
JOINT OPERATION PROJECT: PT. CIPUTRA RESIDENCE – PT. TRIDAYA SEMESTA – PT. SARANA GOLF UTAMA

Tata cara Nomor urut pembelian (NUP)
• Ketentuan tambahan nup
• Tutorial daftar nup online di 

www.citra-link.com



1 . 0 0 0  H A  N E W  I N T E G R A T E D  C I T Y  B Y  C I P U T R A  G R O U P

1. NUP Online dibuka mulai 16 Maret 2019 di www.citra-link.com. 

• VVIP (NonRefundable): pilih cluster & blok unit, cetak Asli Surat Pesanan 31 Maret 2019

• VIP (Refundable): pilih cluster dan tipe, pilih unit paling lambat Agustus 2019

2. Nama Pemesan yang sudah terdaftar di Form NUP Tidak Bisa di ganti (kecuali suami istri 

atau masih dalam 1 KK, diinformasikan sebelum Asli Surat Pesanan di cetak)

3. Khusus NUP VVIP:

• Mendapatkan Tambahan Promo Khusus Pre Launching

• Blok Unit yang sama maksimum di pilih oleh 2 calon pemesan

• Blok Unit akan diberikan kepada Calon Pemesan yang melakukan Validasi ke Admin 

Center di Nomor 0821-1206-8899 

• Jika Blok Unit yang dipilih dan dibayar calon pemesan dan kalah cepat melakukan 

validasi dengan calon pemesan lainnya, maka bisa Refund (mengisi form refund) atau 

Pilih Unit lainnya yang tersedia

• Jika dalam 1x24 jam calon pemesan belum melakukan pembayaran, maka blok unit 

yang dipilih dibuka untuk calon pemesan lainnya

• Pada tgl 31 Maret 2019, sebelum Asli Surat Pesanan di cetak maka Blok Unit yang 

dipilih boleh diganti ke unit lain yang masih tersedia di area unit VVIP. Tetapi calon 

pemesan tidak diperkenankan melakukan refund dengan alasan apapun.

Ketentuan tambahan untuk NUP (Nomor Urut Pembelian)

http://www.citra-link.com/


TUTORIAL 
PENDAFTARAN NUP
VVIP & VIP
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VVIP (1-100)

Non Refundable

Pilih Cluster dan Blok 
Unit

Input Data Pemesan

Print Formulir NUP

Transfer Biaya NUP

Validasi ke Admin Center 
untuk dapat No NUP

Cetak Surat Pesanan 31 
Maret 2019

VIP (101 – dst)

Refundable

Pilih Cluster dan Tipe

Input Data Pemesan

Print Formulir NUP

Transfer Biaya NUP

Validasi ke Admin Center 
untuk dapat No NUP

Pilih Unit paling lambat 
Agustus 2019
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Pendaftaran NUP VVIP

NUP Sentul VVIP NUP Sentul VIP

NUP Sentul VVIP
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Pendaftaran NUP VVIP

1. Pilih Kawasan: Thames atau Seine
2. Ketik Blok unit yang diinginkan di Kolom Blok Code. Contoh penulisan: D.02/01
3. Klik lingkarannya
4. Klik pilih

1
2
3

4
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Isi seluruh kolom yang 
tersedia

Jika sudah klik SUBMIT

Pendaftaran NUP VVIP
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Pendaftaran NUP VVIP

Klik Print/Download
Formulir NUP VVIP dalam bentuk PDF File



1 . 0 0 0  H A  N E W  I N T E G R A T E D  C I T Y  B Y  C I P U T R A  G R O U P

Pendaftaran NUP VVIP

Nomor Virtual 
Account

Nomor Registrasi

Untuk mendapatkan Nomor NUP 
lakukan validasi ke Admin Center 
082112068899, dan kirimkan by 
wa:
• Bukti Transfer biaya NUP
• Sebutkan No Registrasi

Team kami akan memberikan 
Nomor NUP secara berurutan 
sesuai dengan urutan data yang 
masuk 
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Pendaftaran NUP VIP

NUP Sentul VVIP NUP Sentul VIP

NUP Sentul VIP



1 . 0 0 0  H A  N E W  I N T E G R A T E D  C I T Y  B Y  C I P U T R A  G R O U P

Pendaftaran NUP VIP

Pilih Cluster dan Tipe 
Unit yang di inginkan

Jika sudah, klik PILIH 
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Pendaftaran NUP VIP

Isi seluruh kolom yang 
tersedia

Jika sudah klik SUBMIT
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Pendaftaran NUP VIP

Klik Print/Download
Formulir NUP VVIP dalam bentuk PDF File
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Nomor Virtual 
Account

Nomor Registrasi

Untuk mendapatkan Nomor NUP 
lakukan validasi ke Admin Center 
082112068899, dan kirimkan by 
wa:
• Bukti Transfer biaya NUP
• Sebutkan No Registrasi

Team kami akan memberikan 
Nomor NUP secara berurutan 
sesuai dengan urutan data yang 
masuk 

Pendaftaran NUP VIP



ADMIN CENTER

0821-1206-8899
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• Admin Center hanya menjawab VALIDASI Nomor NUP VVIP dan NUP VIP

• Admin Center tidak diperbolehkan menerima panggilan telephone

• Validasi No NUP berdasarkan urutan Dokumen Bukti bayar yang 

dikirimkan (bukan berdasarkan jam transfer/bayar)

• Dokumen yang diperlukan untuk validasi nomor NUP:

ü Foto Bukti Transfer

ü Nomor Registrasi

• Jam operasional Admin Center setiap hari : Pkl 09.00 sd Pkl 17.00




