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Interessenskonflikte 

Unternehmen // Beziehung   

       

• Johnson & Johnson // Vorträge, advisory boards, Schulungsprogramm für Hausärzte 

 

• Janssen Cilag  // Vorträge, Schulungen 

 

• Pfizer  // Reisekosten, Vorträge, advisory boards, klinische Auftragsstudien (PI) 

 

Weitere potentielle Interessenkonflikte: 

 

 

• Kath. Stiftungsfachhochschule München // Dozent des Masterstudiengangs Suchthilfe 

 

• Bayerische Landesärztekammer ,Curricula „Tabakabhängigkeit“ und  „Suchtmedizinische 

Grundversorgung“ // Autor, Dozent und Prüfer  

 

• Swiss Re und Stadtsparkasse München // Betriebliche Tabakentwöhnung 

 

• Deutsche Gesellschaft für Suchtmedizin (DGS) //  Vorstand 

 

• AWMF-S3-Leitlinie Tabakabhängigkeit //  Mitautor  

 

 
Keine Kontakte zu Tabakindustrie, E-Zigaretten Hersteller/Vertrieb  
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120.000 pro Jahr 

328 pro Tag 



  

 



 



 

 

 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 

TABAKABHÄNGIGKEIT 

Einige Zahlen: 

 

50% aller regelmäßigen Raucher 

sterben an den Folgen des 

Rauchens. 

Davon 50% vor dem 70. Lebensjahr. 

 

Doll, BMJ, 1996 
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Durchschnittliche Reduktion der Lebenserwartung: 

Doll R et al., BMJ 2004; 328:1519-1527 
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Doll R et al., BMJ 2004; 328:1519-1527 

Rauchstopp mit … Jahren: Gewinn an gesunden Lebensjahren 
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Metaanalyse: Gellert et al. 

 17 internationale Studien 

 900.000 Personen 8 bis 50 Jahre follow up) 

 Rauchenden Personen über 60 Jahre: doppelte Gesamtsterblichkeit! 

 Rauchstopp zeigte signifikante Reduktion der Sterblichkeit in allen 

Altersgruppen (auch >80 Jahre!) 

Arch Intern Med. 2012;172(11):837-844.  
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Nature Neuroscience Juli 2004 

Tabakabhängigkeit bei psychiatrischen Erkrankungen 
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„Fast jede zweite Zigarette wird in USA  von 
Menschen mit einer psychiatrischen Erkrankung 
geraucht“*  

*Lasser K. et al. JAMA, 2000 

44-46 %   Marktanteil  



Prochaska et al. 2007 
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Antidepressants Antipsychotics Anxiolytics Other 

Agomelatine Aripiprazole Alprazolam Carbamazepine 

Amitriptylline 
v 

Chlorpromazine  Clonazepam Chlordiazepoxidev  

Clomipramine  Clozapine  Diazepam  Propranolol  

Duloxetine Fluphenazine  Lorazepam  

Fluvoxamine  Haloperidol  Oxazepam  

Imipramine  Olanzapine  Triazolam 

Mirtazapine Perazine 

Nortriptylline v Quetiapine 

Reboxetine Risperidone 

Sertraline Tiotixene  

Trazodone  Zotepine 

v = variable.  Rüther et al.,2014 

Important Psychotropic medications with smoking-induced metabolism  
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Rauchen und Opiatsubstitution- Zahlen 

95 % Beginn der Substitution (Chisolm, Fitzsimons et al. 2013). 

 

85 % unter Substitution mit Methadon oder Buprenorphin  
(Baldassarri, Fiellin et al. 2019) (Shah, Cunningham et al. 2017) 

  

„Über 80%“in Methadonbehandlung (Cooperman, Richter et al. 2015) bzw „80-

90%“(Moitra, Anderson et al. 2013) in Methadonbehandlung  
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E-Zigaretten und Substitution 

6% der substituierten Patienten berichteten tägliche E 

Zigarettennutzung   

18% berichteten Nutzung in den letzten 30 Tagen  

62% hatten E-Zigaretten im Verlauf ihres Lebens bereits benutzt 

 

(n= 728) (Baldassarri, Fiellin et al. 2019): 
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Korrelation zum Substitut 

Prävalenz von Tabakkonsum unabhängig davon ob Methadon 
oder Buprenorphin zum Einsatz kam  

Keine Korrelation zwischen  Dosis von Methadon oder 

Buprenorphin und der durschschnittlich konsumierten Zahl an 
Zigaretten pro Tag   

(Pajusco, Chiamulera et al. 2012, Chisolm, Fitzsimons et al. 2013) 



 
 
 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 
TABAKABHÄNGIGKEIT 

 

Erklärungsmodelle: Historisch: Hugo Wilhelm von Ziemssen 

 (* 13. Dezember 1829 in Greifswald; † 21. Januar 1902 in München)  
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Erklärungsmodelle: Historisch: Hugo Wilhelm von Ziemssen 

 (* 13. Dezember 1829 in Greifswald; † 21. Januar 1902 in München)  
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Erklärungsmodelle: Historisch: 
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Wirkmechanismus von Nikotin im ZNS- Belohnungssystem 

 

a4 b2 
b2 b2 
a4 

a4b2- 

Nikotin-

Rezeptor 
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Dopamin 

Noradrenalin 

Acetylcholin 

Vasopressin 

Serotonin 

Beta-Endorphin 

Lustempfindung, 
Appetithemmung  

Wachheit, 
Appetithemmung  
 
Wachheit, Steigerung  
kognitiver Funktionen 

Verbesserte 
Gedächtnisleistung 

Stimmungshebung,  
Appetithemmung 

Angst-, Stress-, 
Schmerzhemmung 

Nikotin 

Erklärungsmodelle: Biologisch: Nikotinwirkungen: Neurotransmitter 

Nach: Benowitz, N. L.: Acute Biological Effects of Nicotine and its Metabolites. In: Clarke, P.B.S., M. Quik,  

F. Adlkofer, K. Thurau (eds.): Effects of Nicotine on Biological Systems II. Birkhäuser, Basel-Boston-Berlin 

1995 
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0 

Nikotinwirkungen: Rezeptordichte 

Alexey G et al. Journal of Nuclear Medicine Vol. 49 No. 10 1628-1635, 2008 
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Nikotin im Kinder- und Jugendalter… 

Li, M. et al. (2009). Acta Pharmacol Sin, 2009 
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Benowitz N. N Engl J Med 2010;362:2295-2303 

The Tobacco Addiction Cycle 
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Psychische Abhängigkeit… 
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Substanzabhängigkeit : Klinische Bewertung 

 

 

Nach Hennigsfield und Benowitz,98 

Verstärkung / Belohnung : 

 

Kokain > Heroin > Alkohol > Nikotin > Marihuana 

 

Schwierigkeiten hinsichtlich  Abstinenz: 

 

Nikotin > Heroin > Kokain > Alkohol > Marihuana 
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…und das Nikotin 
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Nikotin: kardiovaskuläres Risiko 

(1) oxidative injury 

(2) endothelial damage and dysfunction  

(3) enhancedthrombosis, 

(4) chronic inflammation 

(5) hemodynamic stress (low) 

(6) adverse effects on blood lipids,  

(7) insulin resistance and diabetes (mod) 

(8) reduced oxygen delivery by red blood cells 

(9) arrhythmogenesis (low) 

 

(1) oxidizing chemicals 017/puff 

(2) carbon monoxide,  

(3) Volatile organic compounds,  

(4) particulates, 

(5) heavy metals 

(6) nicotine 

Benowitz, 2016 
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WHO Liste der unentbehrlichen Arzneimittel  
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Die Hauptinhaltsstoffe der Zigarette 

 

Aktivierung 
Beruhigung 

Positive 
Wirkung 

Nikotin Teer 
Kohlen- 
monoxid 

(CO) 

Negative 
Wirkung 

Krebs- 

erkrankungen 
Herz-Kreislauf- 

Beschwerden 
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Die Hauptinhaltsstoffe der Zigarette 

 

Aktivierung 
Beruhigung 

Positive 
Wirkung 

Nikotin 



 
 
 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 
TABAKABHÄNGIGKEIT 

> 20 Minuten Puls und Blutdruck normal, 
Hände und Füße besser durchblutet 

>   8 Stunden Sauerstoffversorgung verbessert 

>   1-2 Tage Herzinfarktrisiko sinkt, 
Geruchs- und Geschmackssinn verbessert 

>   2 Wochen Kreislauf stabilisiert, 
Lungenfunktion verbessert 

>   1 Monat Hustenanfälle und Kurzatmigkeit gehen zurück, Immunsystem 
gestärkt 

1. CDC. Surgeon General Report 2004: www.cdc.gov/tobacco/sgr/sgr_2004/sgranimation/flash/index.html. American Cancer Society. Guide to Quitting Smoking. 

www.cancer.org. Accessed June 2006. 2. American Cancer Society. Guide to Quitting Smoking. www.cancer.org. Accessed June 2006. 3.US Department of Health & 

Human Services. The Health Benefits of Smoking Cessation: A Report of the Surgeon General. Centers for Disease Control and Prevention (CDC), Office on Smoking 

and Health. 1990. http://profiles.nlm.nih.gov/NN/B/B/C/T/. Accessed July 2006.  

Was bringt das Aufhören? 
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1. CDC. Surgeon General Report 2004: www.cdc.gov/tobacco/sgr/sgr_2004/sgranimation/flash/index.html. American Cancer Society. Guide 

to Quitting Smoking. www.cancer.org. Accessed June 2006. 2. American Cancer Society. Guide to Quitting Smoking. www.cancer.org. 

Accessed June 2006. 3.US Department of Health & Human Services. The Health Benefits of Smoking Cessation: A Report of the Surgeon 

General. Centers for Disease Control and Prevention (CDC), Office on Smoking and Health. 1990. http://profiles.nlm.nih.gov/NN/B/B/C/T/. 

Accessed July 2006.  

Die Lungenfunktion beginnt sich zu 

verbessern, Husten, Müdigkeit und 

Kurzatmigkeit lassen nach 
3
 M

o
n

a
te

 

Das Lungenkrebs-Risiko ist nur noch 30-50% so hoch wie bei aktiven Rauchern 

R
a
u
c
h
s
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p
p

 

Das Risiko für KHK sinkt gegenüber 
aktiven Rauchern um 50% 

Das KHK-Risiko entspricht dem von Nichtrauchern 

Das Risiko für einen Schlaganfall sinkt nach 5-15 Jahren 

auf das Niveau von Nichtrauchern  

1
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Was bringt das Aufhören? 
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1 Fagerström KO, Schneider NG. Measuring nicotine dependence: A review of the Fagerström 

Tolerance Questionnaire. J Behav Med. 1989; 12:159-181. 

 

Messung der Tabakabhängigkeit: Fagerström Test1  

Auswertung: 0-2: leichte, 3-7: mittel - schwere, 8-10 sehr schwere Abhängigkeit 



 
 
 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 
TABAKABHÄNGIGKEIT 

Wie viele Zigaretten rauchen Sie pro Tag ? 

 

 

 

Wann nach dem Aufwachen rauchen Sie Ihre erste 
Zigarette? 

 

 

 

 

 
 

Tabakabhängigkeit: Gretchenfragen (Dauer: 20 s)  
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Die Motivation… 
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Breitling L et al. Dtsch Arztebl Int 2009;106(27):451-455 

ESTHER-Studie bei 10.000 Personen zwischen 50 und 74 Jahren, 1.528 Raucher 

„Würden Sie gerne mit dem Rauchen 
aufhören beziehungsweise weniger 
rauchen als bisher“? 

11% 

30% 

59% 

ganz aufhören 

reduzieren  

nein  

De Zeeuw 

Therapie: Wie tickt ein Raucher…? 
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„Mit dem Rauchen aufzuhören, 

ist die einfachste Sache der Welt.  

Ich habe es schon 100 Mal ausprobiert!“ 

(Mark Twain) 

Tabakabhängigkeit: Therapie 
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Wie spreche ich mit Rauchern : z.B. „Helmut Schmidt“ *1918 
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Motivierende Gesprächsführung 
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Wenn in einer Person ein Konflikt  

zwischen zwei Kognitionen vorherrscht, 

entsteht eine innere Anspannung: 

die kognitive Dissonanz. 

Das Individuum verspürt das Bedürfnis, 

diese Anspannung zu reduzieren. 

 

Die Kognitive Dissonanztheorie nach Festinger (1957) 



46 

S1 S2 

S3 
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Therapieform Studienarme OR Abstinenzquote

Keine Anweisung 9 1,0 7,9

Ärztl. Anweisung 10 1,3
(1,1-1,6)

10,2
(8,5-12,0)

Jeder Arzt sollte seinen rauchenden Patienten 

dringend raten, den Tabakkonsum aufzugeben 

(Evidenz A) 

Therapie der Tabakabhängigkeit: Leitlinien 

Fiore et al,2008  

(US Guidelines) 



 
 
 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 
TABAKABHÄNGIGKEIT 

Therapie der Tabakabhängigkeit: Kurzintervention hilft! 

Fiore et al,2008  

(US Guidelines) 
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Tabakentwöhnung: Medikation 



 
 
 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 
TABAKABHÄNGIGKEIT 

50 

Therapeutisches  

Nikotin (lang wirksam) 

Therapeutisches   

Nikotin (kurz wirksam) 

Bupropion   

Vareniclin 

1. Fiore MC, et al. Treating Tobacco Use and Dependence: 2008 Update. Clinical Practice Guideline. US Department of 

Health and Human Services. Public Health Service; May 2008. Available at: 

www.surgeongeneral.gov/tobacco/default.htm  

+ Therapeutisches 

Nikotin (kurz wirksam) 

Pflaster 

16h/24h 

Kaugummi 

Lutschtabletten 

Microtabs 

Inhaler 

Medikamentöse Therapieoptionen der Tabakabhängigkeit –first line1 

+ 
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51 

Therapeutisches  

Nikotin (lang wirksam) 

Therapeutisches   

Nikotin (kurz wirksam) 

Vareniclin 

+ Therapeutisches 

Nikotin (kurz wirksam) 

Pflaster 

16h/24h 

Kaugummi 

Lutschtabletten 

Microtabs 

Inhaler 

Medikamentöse Therapieoptionen der Tabakabhängigkeit –in der Praxis 

+ 

Bupropion   
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Lang wirksam: Pflaster 

(16 h, 24h) 

 

Kurz wirksam: Kaugummi, 

Lutschtabletten, 

Sublingualtabletten, Inhaler 

 

 

-Erhöhen Abstinenzrate  

ca. 1,5-2,3 -fach (1/2 Jahr) 

 

-Kombinieren!!! 

Thrapeutisches Nikotin - Nikotinersatztherapie 
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Was für wen? Dosierung 

53 

1 NICORETTE® TX Pflaster mit 25 mg ist das derzeit höchst dosierte Nicotinpflaster im Markt und wird daher für die Therapie empfohlen.  
2 Empfehlung gemäß Leitlinien: Fiore et al. 2008  

Rauchkonsum: Die Dosierung der Medikation (Nicotinpflaster, NICORETTE®)1 richtet sich nach der Höhe 
des Rauchkonsums.  

Zeit bis zur ersten Zigarette: Je früher nach dem Aufstehen die erste Zigarette geraucht wird, desto stärker 
ist die Abhängigkeit und damit die Rückfallwahrscheinlichkeit. Leitlinien empfehlen hier eine höher 
dosierte Nicotinsubstitution. 2 
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Tabakentwöhnung bei Substitution 

Erfolgsraten für Raucherentwöhnung bei substituierten Patienten (hier: 

Methadonbehandlung) sind niedrig. 1 

 

Erklärung: Belohnungseffekt von Heroin nach Nikotinkonsum sein 

(„Maintaining Heroin Pleasure“), während der Zeit der Methadontherapie 

Hauptkonsummotiv 2 

 

Vareniclin: während Methadonsubstitution (n=315) :keine Verbesserung 

der Erfolgsrate im Vergleich zu Placebo 1 

 

Metaanalyse (n= 1358): Nikotin plus VT wirksam3 

1 Stein, Caviness et al. 2013 

2 Li, Liu et al. 2010 

3 Yee, Hoong et al. 2018 
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Therapie: Kurzversion <10 min 

 

Anamnese: Offene Fragen stellen. Erkennbare Ambivalenz? (2 min.) 

 

Angebot der Beratung über Medikation (1 min) 

 

Konkreten Stopptag ausmachen (30s-1min) 

 

Medikamente erklären (2-3 min) 

 

Entkathastrophisieren von  Rückfällen (gehören dazu, 1 min) 

 

Weitere Angebote geben (z.B. Handzettel, 1 min) 

 

Folgetermin ausmachen (1 min) 

 

 
 



Vorgestern in der U-Bahn… 



 

 

 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 

TABAKABHÄNGIGKEIT 

Electronic cigarettes (E-cigs) 

International Journal of Clinical Practice 
Volume 65, Issue 10, pages 1037-1042, 1 AUG 2011 DOI: 10.1111/j.1742-1241.2011.02751.x 
 

Sensor 

Heizelement 

Mikroprozessor 

LED-Signallicht 
Batterie Kartusche 

Dampf 

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/ijcp.2011.65.issue-10/issuetoc
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1742-1241.2011.02751.x/full
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3. Generation 
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Nowak, Jörres, Rüther (2014) 

E-Zigarette: Gefährdungspotential 
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Relative cancer potency modelled for common forms of nicotine delivery.  

William E Stephens Tob Control 

doi:10.1136/tobaccocontrol-2017-053808 ©2017 by BMJ Publishing Group Ltd 





Fazit II 

• …Nicht zum Rauchstopp motivierten Rauchern kann geraten 
werden, nach Möglichkeit vollständig auf elektrische 
Zigaretten umsteigen. Von dual use ist abzuraten. 

 

▪ 
▪ 
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Aktuelle Schlagzeilen  
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Aktueller Stand  
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 USA: Mehr als 380 Fälle einer unspezifischen Lungenerkrankung die 
mit dem Gebrauch von E-Zigaretten in Verbindung gebracht werden 
können in 36 Staaten und einem Territorium der USA   
 

 Alle Betroffenen waren E-Zigaretten Konsumenten. Genaue Infos nur 
für die 22 Fälle aus Illinois bekannt -> Meist Männlich, zwischen 17-
38 Jahre, Median 23 

 
 Symptome: Atemprobleme, Brust- und Lungenschmerzen, Übelkeit 

und Erbrechen, Müdigkeit. Ähnlich einer Lungenentzündung, bei 
einigen Fälle waren die Symptome vergleichbar mit einer chemischen 
Vergiftung 

 
 Vielversprechendste Behandlung: Stationäre Intensivbehandlung, 

Beatmungsgerät, Sauerstoffgabe und Steroide 
 
 Bisher 6 Todesfälle in 6 verschiedenen Staaten der USA 

 
 
     Quelle: CDC www.cdc.gov  

 

http://www.cdc.gov/
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Hypothesen und Empfehlungen  
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 Es gibt die Vermutung, dass die Betroffenen zusätzlich zu 
nikotinhaltigen Liquids THC- und/oder andere cannabinoidhaltige 
Liquids konsumiert haben 
 

 Hypothese: Leere Standard-Pods werden mit THC Öl vom 
Schwarzmarkt befüllt und geraucht  
 

 Hypothese: Vitamin-E-Azetat wird Cannabisprodukten beigesetzt und 
wirkt aufgrund molekularer Veränderungen beim Verdampfen ätzend  
 

 Allerdings: nicht alle Betroffenen berichten den Konsum der genannten 
Produkte im Vorfeld der Erkrankung. Lediglich der Konsum von E-
Zigaretten konnte in allen Fällen dokumentiert werden  
 

 Die U.S. Behörden arbeiten mit Hochdruck an der Ursachenforschung 
können aktuell aber noch keine validen Aussagen treffen 
 

 Aktuelle Empfehlung der CDC: „not to use vaping ingredients bought 
on the street, and to stop modifying either nicotine or cannabis e-
cigarette devices.”  

 
   (Quelle: New York Times und CDC) 



 Größter Anstieg des Nikotinkonsums bei 
Schülern seit 1975 in 2018 (7 vs. 12%) 
(NAHDAP/ICPSR,University of Michigan, 2018) 













Seit 2015 in USA   
Seit November 2018 in D 
 
 Starterpack: 49,90USD 
 
4 Pods: 15,99 USD 
 
 

Device 

USB-Ladegerät 

Liquid  
pod 

Gurke, Wassermelone, Mango, Minze, Cool Cucumber Crème Brulée 
 

JUUL kontrolliert weltweit die Hälfte des E-Zigarettenmarkts! 



 

14 Milliarden USD 

31 Milliarden USD 

88 Milliarden USD 

830 Milliarden USD 

? 
38 Milliarden USD 





“You won’t find raw nicotine in nature. It’s mixed in with organic acids and 
other substances. It’s this cocktail that makes nicotine palatable. We figured 
out how to incorporate some of these organic acids into the juice . . . so we 
were able to get a very cigarette-like experience.” Steve Christensen 



 

 

 „ ..ein ganz schwerer Job“ - Kasuistik C0 

SPEZIALAMBULANZ FÜR 

TABAKABHÄNGIGKEIT 

Nikotingehalt 

 

„Normales Liquid“ :  0-18 mg/ml 

 

JUUL (US):      59   mg/ml 

 

JUUL (EU):      20   mg/ml 

 

Ein POD entspricht  ca. 20   Zigaretten 
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Juul-Emissionen: 

15 Züge entsprechen ca. 2 mg Nikotin (2 Standard-

Zigaretten) 

Fast ausschließlich Nikotin in protonierter Form (94%) 

Nikotin-Konzentration im Liquid noch höher als 

angegeben (69 vs. 59 mg/l) 

Heizelement stoppt Energie ab 215 Grad 
 

 

 

 

 

Talih et al. Tobacco Control 2019 



herkömmliche Zigarette 

JUUL 

herkömmliche E-Zigarette 

JUUL (Test) 



Image 
Apotheken 65 %, 

Fluggesellschaften 34 % 

 Autoindustrie 29 %, 

 Krankenversicherungen 26 %, 

 Banken und Finanzinstitute 26 %, 

 Pharmaindustrie 25 %,  

 Supermärkte 25 %, Medien/Presse 21 %, Ferienreisen-  
Veranstalter 20 %, Nahrungsmittelindustrie 18 %, 
Lebensversicherungen 18 %,  

Telefongesellschaften 18 %,  

Ölkonzerne 8 %, Alkoholindustrie 7 %,  

Tabakkonzerne 6 %. 

 Reader’s Digest Europe Health Survey 2005 
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IQOS- Phillip Morris  
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IQOS Stores 
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IQUOS  

Steuer: „Pfeifentabák“ 

Japan: 10 -15% Marktanteil - entspräche in D eine Milliarde € Umsatz/a 

Forschung /Produktion Neuenburg (Schweiz) und Singapur :  

 1.500 Mitarbeiter / 400 „Wissenschaftler“ 

Neue Werke in Deutschland (Dresden) und Osteuropa 
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PMI „science“ 
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PMI „science“ 
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PMI „science“ 



Nutt et al, The Lancet, 2007 

E-Zigarette 

Heat-not-burn 
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Fazit: 

Behandeln  Sie 

Tabakabhängigkeit! 

Immer - auch bei substituierten 

Patienten 

Es macht große Freude! 
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Klinikum der Universität München  
Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie 
Spezialambulanz für Tabakabhängigkeit 

 

B. Sc. Melanie Düerkop  

Dr. Andrea Linhardt 

Dr. Marcus Gertzen 

Dr. Cathy Glocker 

Dipl. Psych.. Evelyne Reibert 

 

www.tabakambulanz.de 

…rauchfreien und dampffreien Dank! 



Praxiswissen auf den Punkt gebracht. 

Dieses Webinar wurde in Kooperation mit 
Hexal durchgeführt. 

Hexal hat diesen Vortrag mit 5.841 Euro 

unterstützt. 



Praxiswissen auf den Punkt gebracht. 

Kontakt: 
 
IWW Institut für Wissen in der Wirtschaft GmbH 
Max-Planck-Str. 7/9, 97082 Würzburg 
Niederlassung:  
Aspastraße 24, 59394 Nordkirchen 
 
Webinarbetreuung:  
Wilma Hönscheid 
Tel.: 02596/922 63 
E-Mail: hoenscheid@iww.de 
www.iww.de 
 
 


