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ATASKAITOS SANTRAUKA

Si ataskaita yra pirmas ir kol kas vienintelis tokio tipo tyrimas, kuris
pateikia daugiau nei 1700 verslininky iS Europos Sgjungos saliy nuomones
apie pasekmes, kurias gali sukelti Bendrijos teisés akty pakeitimai dél
transporto sektoriaus darbuotojy komandiravimo. Svarbiausia, kad Sis
tyrimas apima ne tik jmones, tiesiogiai susijusias su placiai suprantamu
transporto ir logistikos sektoriumi, bet ir nemenka grupe gamintojy
ir verslininky, uzsiimanciy prekyba, kuriy veikla labai priklauso nuo
transporto ir logistikos sektoriaus. Butent pastaroji grupé, nors jos
tiesiogiai nepalies darbuotojy komandiravimo taisykliy pokyciai, pajus
tai labai stipriai — savo finansais. Tai, savo ruoztu, turés jtakos prekiy ir
produkty kainoms visoje ES.

Svarbiausios Trans.INFO uzsakymu atlikto tyrimo iSvados

1. 91proc. ekspeditoriy ir pusé gamintojy bei prekybos jmoniy (vadinamyjy siuntéjy) is vakariniy ES Saliy
daznai arba labai daznai naudojasi Vidurio ir Ryty Europos vezéjy paslaugomis. Juos skatina tai daryti
visy pirma paslaugy kokybe (siuntéjy atveju) ir modernus transporto parkas (ekspeditoriy atveju). Be
to, abi Vakary verslininky grupés daugiausia yra patenkintos vezéjy is naujyjy ES Saliy paslaugomis
ir nenori jy atsisakyti.

2. 84 proc. naujy ES saliy transporto ir logistikos jmoniy numato, kad naujos komandiravimo taisyklés
sukurs jiems papildoma administracine nasta - tokio masto, kurio net negalima lyginti su ligSioliniais
reikalavimais. Didesné biurokratija padidins verslo sgnaudas arba paskatins dalj Vidurio ir Ryty Europos
vezéjy pasitraukti is Vakary rinky. Tokiu scenarijumi néra suinteresuotos gamintojy ir prekybos jmonés,
kurios konkuruoja dél Europos vartotojy, visy pirma kainomis.

3. Dauguma gamintojy ir prekybininky iS Bendrijos vakariniy Saliy (daugiau nei 88 proc.) numato, kad dél
transporto darbuotojy komandiravimo taisykliy pakeitimo padidés transporto paslaugy kainos. Panasiai
teisés akty pakeitimy poveikj vertina Si verslininky grupé is rytiniy ES Saliy (86 proc.).
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IVADAS

Europos Sajungoje galiojanciy teisés akty pakeitimai, kurie
bus taikomi komandiruotiems darbuotojams, gali sukelti
rimty ekonominiy padariniy visai Bendrijai. Tikétina, kad
naujos taisyklés netrukus jgaus galutine forma, taciau
jau dabar zinoma, kad jos bus taip pat taikomos keliy
transporto sektoriui. Sio sektoriaus jmonés bei su jomis
bendradarbiaujantys seny ES Saliy verslininkai mano, kad
naujy taisykliy pasekme bus transporto paslaugy kainy
padidéjimas.

Transportas, kuris yra ekonomikos kraujotaka, Siuo metu yra labai svarbus veikiantiems
visoje Europos Sgjungoje gamintojams ir prekybos jmonéems. 2a|iavq tiekimas gamybai,
komponenty gabenimas i$ partneriy ir galy gale gatavy produkty pristatymas j sandélius,
bazes ir parduotuves - tai pagrindiniai, teikianciy visy rusiy transporto paslaugas
verslininky vykdomi uzdaviniai. Visi taisykliy pakeitimai, kurie jtakoja transportavimo
salygas, neisvengiamai daro poveikj ir kitiems sektoriams negalintiems apsieiti be vezéjy
paramos. Aisku, kad galiausiai didesnés iSlaidos, kurias, dél reglamenty pasikeitimo,
patiria su gamyba, bei produkty su gabenimu bei platinimu susijusios jmoneés, tures
jtakos ir vartotojy kainoms.

Kaip aiskina ES institucijos, direktyvos pakeitimy tikslas yra palengvinti paslaugy
teikima, kartu uztikrinant saziningg konkurencijg ir pagarba darbuotojy, jdarbinty
vienoje valstybéje naréje ir laikinai iSsiysty dirbti j kitg Salj, teiséms. Verslininkui, kuris
siuncia komandiruojama darbuotojg j kitg Salj, teks mokéti jam atlyginima tokiomis
sglygomis, kuriomis gauna atlyginima vietos darbuotojai. Tai taip pat reiSkia, kad
darbdavys, komandiruojantis darbuotoja, turés sumokéti jam ne tik tam tikroje Salyje
galiojantj minimaly tarifa, bet ir tokius pacius priedus, kuriuos gauna vietiniai. Tai, savo
ruoztu, susije su jvairiais administraciniais jsipareigojimais, susijusiais su atskirose
Bendrijos valstybése galiojanciy nuostaty dél atlyginimy ir socialinés apsaugos arba
kolektyviniy susitarimy skirtumais.
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VERSLININKY APKLAUSOS REZULTATAI

VERSLININKY ZINIOS IR NUOMONES APIE DARBUOTOJU
KOMANDIRAVIMA

Ar girdéjote apie ES planuojamus pokycius?

Darbuotojy komandiravimo nuostaty pakeitimai yra tema, pasieké daugiausia verslininkus i$ ES ryty, tai
yra $aliy, kuriy narystés Bendrijoje stazas yra trumpesnis. Didziausia procentiné verslininky dalis (trys
ketvirtadaliai), kuri susidure su Siuo klausimu, tai jmoniy grupé kokiu nors bidu susijusi su transportavimu
i§ rytinés ES dalies. Siek tiek mazesné yra siuntéjy grupé i§ Ryty. Tac¢iau i$ jy kolegy i$ senyjy ES $aliy
apie planuojamus pokycius girdéjo Siek tiek daugiau nei puseé.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

VAKARU

SALYS

KROVINIY SIUNTEJAI - GAMINTOJAI, PREKYBOS |IMONES

VAKARU

SALYS




Ar tokia direktyva turi buti priimta?

Taip suformulavus klausima, rySkéja gana aiSkus poziuriy skirtumas tarp tyrimo dalyviy i$ Bendrijos ryty ir
vakary. Uz komandiravimo nuostaty pakeitimg pasisakeé is viso 62 proc. vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos
specialisty i$ Vakary (pazymeti atsakymai ,taip” ir ,veikiau taip®) ir 61 proc. siuntéjy is Sio regiono.

Tarp respondenty i rytinés ES dalies nuomonés labiau padalintos. Su transportavimu susijusiose bendrovése
pakeitimy jvedimo Salininky procentas (44 proc. - atsakymai ,taip” ir ,veikiau taip“) yra beveik toks pat
didelis, kaip prieSininky (46 proc. - atsakymai ,ne” ir ,veikiau ne”). Tas pats pasakytina apie vezéjus i$
Ryty - priesSininky (i$ viso 43 proc.) buvo tik Siek tiek daugiau nei Salininky (i$ viso 39 proc.).

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

SUNKU
SUNKU PASAKYTI
PASAKYTI 10%
15%

VAKARY

NE 11%

VEIKIAU TAIP VEIKIAU
16% NE 13%

KROVINIY SIUNTEJAI - GAMINTOJAI, PREKYBOS [MONES

SUNKU SUNKU
PASAKYTI PASAKYTI

14% 18%

VAKARU

SALYS VEIKIAU
TAIP
21%

VEIKIAU

NE 6%
VEIKIAU TAIP VEIKIAU

34% NE 15%
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Su kuo asocijuojasi ,komandiruoty darbuotojy“ samprata?

.....

sgnaudy padidéjimas” (atitinkamai 43 proc. ir 68 proc.) bei ,biurokratija” (36 proc. ir 35 proc.). Tik trecCioje
vietoje pagal vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty atsakymy skaicCiy buvo ,vairuotojy darbo
uzmokescio padidéjimas” (28 proc.), tai yra vienas i$ pagrindiniy elementy komandiravimo direktyvos
pakeitimy kontekste. Savo ruoztu, siuntéjai pazyméjo ,,prekiy kainy padidéjima” (32 proc.).

Vakary atstovy balsai pasiskirsté kitaip, tai rodo Siek tiek kitokj poziurj j komandiravimo reiskinj. Pirmoji
asociacija Vakary transporto sektoriaus verslininkams buvo ,socialinis dempingas” (34 proc.). Siek tiek
maziau respondenty nurode ,transportavimo sgnaudy padidé&jima” (32 proc.). Sie rezultatai rodo, kad

esamos problemos suvokimas yra beveik lygus baimei dél pasitlyto sprendimo pasekmiy. Tik trecioje
vietoje respondentai nurodé ,neteisybe” (27 proc.) - taip pat kitokia asociacija, nei Rytuose.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

Vairuotojy darbo uzmokescio kilimas
Socialinis dempingas
Protekcionizmas

Teisybé

Neteisybé

Transportavimo sgnaudy padidéjimas 43%
Prekiy kainy padidéjimas
Politiky vaizduotés trukumas
Biurokratija

Kitos asociacijos

Néra asociacijy

B VAKARAI B RYTAI
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Savo ruoztu didziausias Vakary siuntéjy procentas sutiko su kolegomis i$ Ryty ir nurodé ,transportavimo
sanaudy padideéjima” (50 proc.). Kaip antragjg asociacijg gamintojai ir prekybininkai is senyjy ES Saliy nurodé
~protekcionizma” (33 proc.), o trecCigja — ,teisybe” (25 proc.).

KROVINIY SIUNTEJAI - GAMINTOJAI, PREKYBOS |[MONES

23%
31%

!

Vairuotojy darbo uzmokescio kilimas

O,
Socialinis dempingas 23%

13%

33%

Protekcionizmas 17%

. . 25%
Teisybé w
. . 20%
Neteisybé m
. e 50%
Transportavimo sgnaudy padidéjimas = 68%
. . e 24%
Prekiy kainy padidéjimas =32%
Politiky vaizduotes trukumas 11%
Y 23%
Biurokratija 35%
Kitos asociacijos
Nera asociacijy
H VAKARAI H RYTAI
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KOMANDIRAVIMO PAKEITIMY |[TAKA VERSLO VYKDYMUI

Kaip direktyva paveiks transportavimo paslaugy kainas?

Tyrimo dalyviai praktiSkai sutaria vertindami komandiravimo taisykliy pakeitimy poveikj transporto
paslaugy tarifams. Dél to, kad kainos didés, yra beveik tiek pat jsitikine vezéjai, ekspeditoriai ir logistikos
specialistai tiek i$ Bendrijos vakary (59 proc.), tiek i ryty (58 proc.). Jdomu tai, kad dauguma jy klienty,
t.y. siuntéjy iS senosios ir naujosios Europos Sgjungos, taip pat tikisi didesniy kainy (atitinkamai 88,6 ir
84 proc.). Pazymétina, kad Siose dviejose siuntéjy grupése niekas nesitiki kainy mazéjimo.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

Sunku pasakyti

Kainos padidés

Nepasikeis

O,
Kainos pasikeis 5%

E VAKARAI E RYTAI
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® VAKARAI E RYTAI
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Kiek brangs transportavimas jsigaliojus direktyvai?

Gana dideli skirtumai matomi prognozuojant tai, kiek brangs transportavimas jsigaliojus naujoms
nuostatoms. DidZiausia Vakary vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty grupé (39 proc.) nurodo,
kad kainos padideées iki 10%. Dauguma jy kolegy is Ryty (35 proc.), tikisi, kad brangimas sieks nuo 10 iki
20 proc. PanasSiai byloja statistika i$ siuntéjy pusés, nors Sioje grupéje rezultatai néra tokie subalansuoti.
Net trys ketvirtadaliai kroviniy siuntéjy is Vakary (75 proc.) tikisi, kad transportavimas brangs iki 10 proc.
Dauguma Ryty gamintojy ir prekybos bendroviy (34 proc.) tikisi brangimo nuo 10 iki 20 proc. Taciau reikéty
pazymeéti, kad antroje vietoje pagal gausuma Sioje grupéje (31 proc.) yra tie, kurie tikisi dar didesnio kainy
augimo - nuo 20 iki 30 procenty.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

39%
Iki 10%
29%

35%
35%

Daugiau nei 10%
Iki 20%

Daugiau nei 20%
Iki 30%

Daugiau nei 30%

B VAKARAI E RYTAI
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Iki 10% 75%

Daugiau nei 10%
Iki 20%

Daugiau nei 20%
Iki 30%

o
R

31%

7%
9%

Daugiau nei 30%

® VAKARAI E RYTAI
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Ar direktyvos nulemti pokyciai tiesiogiai paveiks Jusy jmone?

Tai, kad ES jstatymy pakeitimai turés jtakos verslo vykdymui, suvokia dauguma apklausos dalyviy. Taciau
respondenty i$ naujyjy ES Saliy atveju Sis procentas yra didesnis ir sudaro 82 proc. transporto sektoriaus
jmoniy ir 87 proc. siuntéjy. Tarp Vakary vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty tokiag nuomone iSreiske
73 proc., o siuntéjy grupeje — 70 proc.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

SUNKU SUNKU
PASAKYTI PASAKYTI

8% 5%

VEIKIAU
SENee VAKARY

SALYS

VEIKIAU TAIP
34%
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E SUNKU
SUNKU 2% PASAKYTI

PASAKYTI : VEIKIAU 2%
19% ; NE 9%

(TTORTTTITTY

VAKARU

SALYS

VEIKIAU
TAIP 39%

VEIKIAU
TAIP 16%
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Ar naujos taisyklés reiks administracinés ir biurokratinés nastos
padidéjima Jusy jmonéje?

Taip pat aiskiai matyti, kad sunkumuy, susijusiy su prisitaikymu prie naujy taisykliy, labiau baiminasi
verslininkai iS Ryty. Tarp vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty administracinés nastos padidinimo
tikisi 84 proc. (pazymeéty ,taip” ir ,veikiau taip” suma), o tarp siuntéjy - pusé pazymety ,taip” ir ,veikiau
taip” suma). Vakarai Siuo pozitriu yra optimistiSkesni, nors tenykstis transporto sektorius taip pat mato
Cia nastos padidéjima — taip mano 57 proc. respondenty (pazymeéty ,taip” ir ,veikiau taip” suma). Uztat
daugiau nei pusé Vakary gamintojy ir prekybos jmoniy mano, kad naujosios nuostatos nepadidins jiems
tenkancios administracinés nastos (55 proc. pazymeéjo ,ne” ir ,veikiau ne”). Tai akivaizdu, nes teisés akty
pasikeitimai neturés jiems jtakos.

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

SUNKU SUNKU

PASAKYTI
9%

NE PASAKYTI
4% 5%

EIKIAU

VAKARUY

VEIKIAU TAIP
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SUNKU
PASAKYTI

PASAKYTI Lo

25%

VAKARUY

SALYS RACZEJ
NIE 16%

RACZEJ
NIE 16%

VEIKIAU
TAIP 6%
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Ar Jusy jmoné turés kokios nors naudos is tokiy pokyciy?

Jmoniy atstovai taip pat yra gana skeptiski, kai kalbama apie nauda, kurig jy verslui suteiks naujas jstatymas.
Tik 31 proc. vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty i$ Vakary $aliy tikisi naudos sau (pazymety ,taip” ir
~veikiau taip” suma). Like dazniausiai to nesitiki. MaZiausiai naudos is naujy komandiravimo taisykliy lauka
siuntéjai i$ Vakary - 87 proc. nenumato naudos (pazyméty ,,ne” ir ,veikiau ne” suma). Jy kolegos is Ryty
tik Siek tiek maziau pesimistiSki — 81 proc. (pazymeéty ,ne” ir ,veikiau ne” suma). Ir tik 17 proc. transporto
sektoriaus atstovy i$ Ryty tikisi naudos (pazyméty ,taip” ir ,veikiau taip” suma).

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

SUNKU
SUNKU PASAKYTI
PASAKYTI 12%

18% TAIP 8%

VAKARUY VEIKIAU

VEIKIAU
NE 23%

VEIKIAU
NE 27%
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TAIP
VEIKIAU 1%

TAIP 1%

SUNKU TAIP
PASAKYTI 54%
7%

SUNKU yEIKIAU
PASAKYTl | TAIP 5%

13%
VEIKIAU
NE 16%

VAKARU

SALYS

VEIKIAU
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Ar Jusy Salis turés kokios nors naudos is tokiy taisykliy patvirtinimo?

Naudos i komandiravimo direktyvos pakeitimy savo Salims laukia daugiau respondenty iS senosios ES.
Daugiausia jy yra vezéjy, ekspeditoriy ir logistikos specialisty grupéje - 44 proc. (pazymeéty ,taip” ir ,veikiau
taip” suma), bet tuo pat metu tarp jy yra 40 procenty ty, kurie visai to nesitiki (pazymeéty ,ne” ir ,veikiau
ne” suma). Vakary gamintojai ir prekybininkai néra tokie optimistiski, dauguma jy nesitiki naudos - 41
proc. (pazymeéty ,ne” ir ,veikiau ne” suma). Ne kitaip yra ir Rytuose - daugiau nei pusé abiejy apklausty
sektoriaus grupiy nesitiki naudos savo Saliai (siuntéjai - 52 proc. pazymeéty ,ne” ir ,veikiau ne”, transporto
sektorius - 61 proc.).

VEZEJAI, EKSPEDITORIAI, LOGISTAI

SUNKU
UNKU PASAKYTI
PASAKYTI 11%
16%

VEIKIAU
VAKARY TAIP 11%

SALYS

EIKIAU
TAIP
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NE 19%
VEIKIAU
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VEIKIAU
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VEIKIAU
NE 17%
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VAKARU SIUNTEJY BENDRADARBIAVIMO SU RYTUY
VEZEJAIS |[VERTINIMAS

Kaip daznai naudojatés Ryty ir Vidurio Europos vezéjy paslaugomis?
Apklaustieji Vakary Saliy verslininkai pripazino, kad gana daznai naudojasi Vidurio ir Ryty Europos

transporto jmoniy paslaugomis. Tai daro net 91 proc. ekspeditoriy (pazymeéty ,daznai” ir ,gana daznai“
suma) bei pusé siuntéjuy.

VAKARU SALYS

[e)
vekada  [Jlmren

Retai

Gana retai

Gana daznai

(o)
Daznai 48%

H EKSPEDITORIAI ® KROVINIY SIUNTEJAI - GAMINTOJAI, PREKYBOS IMONES

ATASKAITA: DARBUOTOJUY KOMANDIRAVIMAS TRANSPORTO SEKTORIUJE — EUROPOS VERSLININKY NUOMONES IR NUOGASTAVIMAI 15



Ar esate patenkintas bendradarbiavimu su Ryty ir Vidurio Europos
vezéjais?

......

klienty yra patenkinti. Tarp ekspeditoriy i$ Vakary 30 proc. atsake teigiamai, o 70 proc. - kad veikiausiai yra
patenkinti. Tik tarp senyjy ES Saliy gamintojy ir prekybos jmoniy - 27 proc. iSreiské savo nepasitenkinima
(pazymety ,ne” ir ,veikiau ne” suma).

VAKARU SALYS

KROVINIY
SIUNTEJAI

EKSPEDITORIAI - GAMINTOJAI,

PREKYBOS
IMONES

VEIKIAU
TAIP 70%

VEIKIAU
TAIP 40%
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Kas skatina bendradarbiauti su Ryty ir Vidurio Europos vezéjais?

Jdomus yra ir klausimas apie tai, kokiomis priezastimis Vakary ekspeditoriai ir siuntéjai vadovaujasi rinkdamiesi
Vidurio ir Ryty Europos veZzéjus. Kaip dvi pirmasias priezastis ekspeditoriai nurodo ,moderny transporto
parkg” (67 proc.) ir ,paslaugy kokybe” (61 proc.). TaCiau dauguma siuntéjy kaip pasirinkimo priezastj nurode
~paslaugy kokybe” (70 proc.), o antroje vietoje — ,mazesnes kainas” (50 proc.). Ekspeditoriy atveju Sis
elementas buvo tik trecioje vietoje (51 proc.).

Sios nuomonés prieétarauja populiariam teiginiui, neva vezéjai i$ naujyjy ES $aliy konkuruoja su kolegomis
iS Vakary tik mazesnémis paslaugy kainomis, kurias léemé socialinis dempingas. O butent teiginys apie
nesgzininga Ryty Saliy verslininky konkurencija buvo vienas i$ politiniy argumenty, pateisinanciy butinuma
keisti komandiravimo direktyva.

VAKARUY SALYS

Zemesnés kainos

Lankstumas bendradarbiaujant

Paslaugy kokybée

Prieinamumas

Modernus transporto parkas

Daug subrangovy

Kitos priezastys

B EKSPEDITORIAI ® KROVINIY SIUNTEJAI - GAMINTOJAI, PREKYBOS [MONES
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TYRIMO METODIKA

Statistine populiacija sudaro:

transporto, ekspedijavimo ir logistikos sektoriaus jmonése jdarbinti zmonés,

zmoneés jdarbinti kroviniy siuntéjy (gamintojy, prekybos) jmonése,

7 Europos Sgjungos Saliy gyventojai, atstovaujantys ,senajg Sajungg” ir 7 Saliy, atstovaujantys

»naujaja Sajunga“, gyventojai, rodantys didziausj aktyvuma tarptautinio transporte (EUROSTATAS:
International annual road freight transport by country of loading and unloading with breakdown by

reporting country, 2006 - 2016)

Galutiniai rezultatai yra visy tirty Saliy surinkty duomeny svertinis vidurkis, apskaiciuotas pagal du

pripazintus kriterijus:

A Transporto, ekspedijavimo ir

logistikos sektoriaus jmoniy
grupei: procentais tarp tiriamuyjy saliy
tarpvalstybinio ir kabotazinio transporto
dalis nuvaziuotais tonkilometriais
(EUROSTATAS: National, international
loaded and unloaded, cross-trade and
cabotage transport, 2016)

kroviniy siuntéjy jmoniy grupei:

) procentas tarp tiriamyjy Saliy
tarptautiniuose transportuose pagal
pakrovimo vietas pagal Siy kroviniy
tony kiekj (EUROSTATAS: International
annual road freight transport - goods
loaded in reporting country, by group
of goods and type of transport, 2016 .

Tyrimas buvo atliktas naudojant CAWI (Computer Assisted Web Interviews) metodika. Tyrimo dalyviai

uzpildé internetine forma gauta keturiais kanalais:

« socialinis tinklas Facebook

« socialinis tinklas LinkedIn

- naujieny portalas Trans.INFO
« Platforma Trans.eu
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IMONES TIPAS

VEZEJAI Tik transportas 487
(savo transporto parkas)

Ekspedicija ir transportavimas 459
EKSPEDITORIAI
Ekspediciné jmone 162
LOGISTAI Logistikos operatorius 74
VEZEJAI Kroviniy siuntéjai 157

(gamintojas, prekybos jmoné)

RESPONDENTU TIPAS IDARBINTY SKAICIUS

Valdybos narys / savininkas 538 iki 10 638
/ direktorius

1n-15 351
Vairuotojas 236

51- 250 149
Kiti 496

daugiau nei 250 127

iki 2 mety 107
2 iki 5 mety 198
5 iki 10 mety 260
Daugiau nei 10 mety 699
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