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El discurso argumentativo.
Una propuesta de analisis

Se presenta una propuesta para €l
andlisis de la argumentacién. Pri-
meramente seincluyen algunasre-
flexiones generales sobre la argu-
mentacion y su vinculacion con la
ideologia. Se expone el esquema
gue tiene como gje la propuesta de
analisis argumentativo de Jean-
Blaise Grize, complementada con
algunas aportaciones de otros au-
tores (por gemplo O. Reboul, O.
Ducrot) asi como las modalidades
de operacion de la ideologia su-
geridas por John B. Thompson. Al-
gunos de los pasos a seguir en €
andlisis son ilustrados con gem-
plos de una editorial.

Slvia Gutiérrez V.

In this article we present a propo-
sal for the analysis of argumenta-
tion. First, we include some gene-
ral reflections on argumentation
and its link with ideology. e pro-
vide an outline that has asits core
the proposal of argumentative
analysis from Jean-Blaise Grize
complemented with some contribu-
tionsfromother authors (for exam-
ple O. Reboul, O. Ducrot) along
with modalities of operation of
ideology suggested by John B.
Thompson. Some of the stepsto fo-
[low in the analysis are illustrated
with examples from an editorial.

El propdsito de este articulo es presentar una propuesta tedrica
metodol 6gicaparael andisisdelaargumentacién. Duranteloslti-
mos quince afios mi labor como docente ha estado dedicada, fun-
damentalmente, a la ensefianza de la argumentacion en la carrera
de comunicacion social delauam Xochimilco. Estame haplantea-
do una serie de interrogantes en relacion con qué y cémo ensefiar
el andlisis argumentativo. Dada la amplia variedad de propuestas
existentes que remiten a diferentes paradigmas tedricos y derivan
endistintastécnicasde andlisis, he optado por articular un esgquema
metodolbgico que tiene como eje la propuesta de andlisis
argumentativo de Jean-Blaise Grize, complementada con algunas
aportaciones de otros autores (por gjemplo, O. Reboul, O. Ducrot)
asi como las modalidades de operacion de la ideologia sugeridas
por & socidlogo inglés John B. Thompson.
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Considero que esta propuesta permite, en primer lugar, tener
unavision general y coherente de lo que habla el discurso; en se-
gundo, posibilitareconstruir laformaen qued orador utilizael len-
guaje, y ligar esto ala posicion del hablante acerca de un tema o
unaserie detemas, posicion quereflejade maneradirecta, indirec-
tao, incluso, disfrazada, laubicacion del hablante en unaformacion
social determinada. Ademés, este tipo de andlisis argumentativo
puede esclarecer lafuncion encubridorade laideologia, por gjem-
plo, sacando alaluz las contradicciones y las inconsistencias, los
silenciosy los lapsus que caracterizan a ciertos textos.

Primeramente, quisiera expresar la importancia que en la ac-
tualidad tiene el estudio de laargumentaci én. Dosrazones explican
este renovado interés: nuestras culturas ya no reconocen verdades
o valores absolutos y se han convertido en gigantescos “ mercados
simbdlicos’, dondelasmésdiversasy encontradas propuestasideo-
|6gicas compiten entre si para mantener o conquistar adherentes.
Ademés, nuestras sociedades son invadidas por 1os medios de co-
municacion. Estos se caracterizan por desarrollar una peculiar re-
toricapublicitariaque combinaen diferentes proporcioneslaargu-
mentacion (entimematica) con las técnicas de manipulaciony se-
duccién (Gimeénez, 1989, 10-12).

Frente aesta violencia simbdlica generalizada que tiende aim-
poner (por via de la argumentacion persuasiva) productos de con-
sumo, visionesdel mundoy model os de comportamiento, se plantea
la necesidad de desarrollar un pensamiento critico que permita
decodificar |as operacionesretérico-publicitariasy sirvade antido-
to contralamanipulacion delaopinion.

La argumentacién forma parte de nuestra vida cotidiana. En
cualquier situacién que uno piense esta presente. Por gjemplo, no
hay paginas de un periddico, o secuenciasdelaradio olatelevision
gue no expongan o reporten los argumentos de un editorialista, un
invitado, un politico...; hastalamismadescripcion de acontecimien-
tos, la presentacion de imégenes son por tanto los argumentos im-
plicitos a favor de una tesis. Cada uno de nosotros, en diferentes
momentosy circunstancias, esllevado aargumentar; yaseaque se
trate de justificar nuestra conducta o de solicitar alos adversarios,
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amigos, hombres publicos o padres, que piensen en los prosy los
contras de una eleccion o una decision.

Laargumentacién puede ser definidacomo lapresion simbdlica
gue un individuo gjerce sobre unaaudiencia. Laeficaciaoperativa
del discurso no depende sdlo del poder o dela” autoridad” dequien
lo enuncia(como lo hailustrado Bourdieu), sino también del poder
inherente al discurso mismo. Es esta eficaciaoperativalaque pone
de relieve su importancia politica. En otras palabras, |a eficacia
global del discurso debe atribuirse auna combinacion peculiar en-
tre e discurso del poder y el poder del discurso. El discurso se
presenta asi como un conjunto de argumentos 'y pruebas, destina-
dos a esquematizar o teatralizar de una cierta manera al sery a
deber ser politicos, ante un publico determinado y con vistasain-
tervenir sobre este publico.

Vale la pena sefialar que en esta manera de definir la argumen-
tacion seentiende a discurso como unaprécticasocial, enlalégica
delaslenguas naturales, que no cumple el proposito delossistemas
formales, a saber: creacion de un modelo sin sujeto ni tiempo, con
aplicacion universal y con el objetivo dedelimitar lo verdadero delo
falso en relacion con larealidad cognoscible. Lalogicanatural pro-
pone como objeto de estudio |os diversos procedimientosy opera-
ciones racionales gque siguen los sujetos participantes en un inter-
cambio discursivo concreto. Por lo tanto, esimportante diferenciar
claramente estos dos acercamientos:

Argumentacion Demostracion

1. Se dirige a un auditorio

1. Tiene valor en si misma

2. Se expresa en lengua natural

2. Seexpresaen lengugje formal

3. Las premisas son probables,
verosimiles en relacién con el
sistema de valores

3. Las premisas son verdaderas
o falsas

4. Su progresién depende del
orador

4. Su progresion depende de
mecanismos internos

5. Las conclusiones son siem-
pre discutibles

5. Las conclusiones son verda-
deras o falsas
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Siguiendo a Grize (1982,1990) y aCalsamiglia(1999), algunas ca-
racteristicas fundamental es de laargumentacion son las siguientes:

1. Objeto: cualquier temacontrovertido, dudoso, problematico,
que admite diferentes maneras de tratarlo.

2. Locutor: ha de manifestar una manerade ver einterpretar la
realidad, unatoma de posicién. Expone laopinion através de
expresiones modalizadasy axiol dgicas.

3. Caracter: polémico, marcadamente dial 6gico; se basaen la
contraposicion de dos 0 mas posturas (verdades o creencias acep-
tadas o posiciones defendidas por un sector 0 una persona). Los
enunciados se formulan en relacion con otros enunciados. Se mani-
fiesta la oposicion, el contraste, la desautorizacién, €l ataquey la
provocacion.

4. Objetivo: provocar la adhesion, convencer, persuadir a un
interlocutor 0 aun publico de la aceptabilidad de unaidea, de una
forma de ver e tema que se debate.

5. Validez: local, dado que se dirige aun interlocutor particular
en una situacién especifica.

Laargumentacién, como secuencia textual —ya sea dominante o
secundaria, envolvente o incrustada— aparece en muchas de las ac-
tividades discursivas caracteristicasdelavidasocial, publicao priva-
da. Se argumenta en unainfinitud de contextos, en cualquier situa-
cion en laque se quiere convencer o persuadir de algo aunaaudien-
Cia, ésta constituida por una persona o por toda una colectividad.

Ademés, la argumentacién esta ligada a la |égica de la expe-
riencia, lacual, si bien puede estar basada en hechos observables,
estatambién ligadaaun mundo de valoresy creencias, aunaideo-
logia que depende de la cultura de cada comunidad de hablantesy
gue cobra su valor de verosimilitud en € marco de cada grupo
sociocultural (Calsamiglia, 1999, 295). Partiendo de esta premisa
considero que el andlisis de laargumentacion debe tener como fin
no solo descubrir las cadenas de razonamiento através de las cua
lesel orador construye unaargumentacion, sino también descubrir
odescifrar losvaloresalos cuaeshacereferenciay, por lotanto, la
ideologia en la que esta sustentada.
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Siguiendo a Eagleton, considero que laideologiatiene que ver
con €l “discurso, con ciertos efectos discursivos concretos. Repre-
sentalos puntos en que el poder incide en ciertas expresionesy se
inscribe técitamente en ellas. El concepto de ideologia pretende
revelar algo de la relacion entre una expresion y sus condiciones
material es de posibilidad, cuando se consideran dichas condiciones
deposibilidad!, alaluz de ciertas luchas de poder centrales parala
reproduccion (o también, para algunas teorias, la contestacion) de
todaunaformadevidasocial” (Eagleton, 1997, 277).

Desde estalinea de reflexion, otra cuestion que quiero destacar
son los modos general es de operacion de laideologiay lasformas
en que éstos se pueden vincular con ciertas estrategias de cons-
truccion simbdlicay, més especificamente, con ciertas estrategias
argumentativas. Aungue todavia queda por realizarse unainvesti-
gacion més profunda sobre lamanera en que laideol ogia operaen
ciertas condiciones soci o-hi stéricas especificas, algunas modalida-
des de su funcionamiento han sido identificadas Por ejemplo,
Thompson? distingue cinco modos de operacién delaideologia: la
legitimacion, ladisimulacion, launificacion, lafragmentaciony la
reificacion o cosificacion (1993, 66-73).

Con respecto a la primera, cabe sefidlar que las relaciones de
poder se mantienen si se apoyan en lalegitimacion. Un sistemade
dominacion puede ser mantenido, como observa Weber (1978), a
ser representado como legitimo, es decir, como justo y digno de
apoyo. Estalegitimacion selograatravés de apelar afundamentos
racional es, tradicionales o carisméticos, los cuales, valdriala pena
anadir, se expresan generalmente por medio del lengugje.

Laideologia también puede operar através de la disimulacién
o e encubrimiento. Las relaciones de poder que sirven alos inte-
reses de unos a expensas de los demés pueden ser ocultadas, ne-
gadas o0 bloqueadas de variasformas, por ejemplo, describiendo los
procesos 0 aconteci mientos sociales con ciertos términos que pon-
gan derelieve algunosrasgos en detrimento de otros, o al represen-

1 Pecheux y Robin las denominan condiciones de produccién.
2 Ensulibro Ideologia (1997), Eagleton dedicaun capitulo a temadelasestra-
tegiasideol 6gicas. Algunas delas que sefid acoinciden conlasque propone Thompson.
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tar o interpretar dichos procesos de una manera que disimula o
encubre lo que son realmente.

Una tercera modalidad es la unificacion. Las relaciones de
poder pueden ser establecidasy sostenidas al construir, en €l nivel
simbdlico, unaformade unidad que abarcaatodoslosindividuosde
unaidentidad colectiva, apesar delasdiferenciasy divisiones que
pueden separarlos. Una estrategiatipicade estamodalidad, expre-
sada por medio de formas simbdlicas, es|a estandarizacién.

La cuarta modalidad es la fragmentacién. Las relaciones de
poder pueden ser mantenidas movilizando €l sentido, detal forma
quefragmente alosgruposy ubique alosindividuosy alasfaccio-
nes en oposicion. “Divide y gobiernd” es una conocida estrategia
delosgrupos dominantes, aunque, amenudo, |os procesos de frag-
mentaci 6n son menosintencionales delo que sugiere estamaxima.

Unaultimamodalidad eslareificacion o cosificacion. Laideo-
logia puede operar al representar un estado de cosas transitorio e
histérico como s fuera permanente, natural y atemporal. El resta-
blecer ladimensidon delasociedad “ sin historia’, como sefialaClaude
Lefort (1986, 201), esunacaracteristicaclave delaideologiadelas
sociedades modernas.

Thompson también presenta algunas de las maneras en que di-
chos modos se pueden vincular con diversas estrategias de cons-
truccion simbdlica. (Ver cuadro paginasiguiente).

En la propuesta que presento he intentado articular estos mo-
dus operandi de la ideologia con ciertas operaciones |égicas
discursivas que propone Grize. Unadelasrazones por las que con-
sidero necesario hacer esta vinculacion, es que de acuerdo al es-
guematedrico metodol 6gico que utilizo, basado en lapropuestade
Hermenéutica Profunda de J. B. Thompson, es necesario en todo
andlisis cubrir los siguientes niveles de estudio 1) el andlisis
sociohistorico, 2) e andlisisdiscursivoy 3) lainterpretacion. A con-
tinuacion describo losnivelesde andlisis.

1) El andlisis sociohistorico. Las producciones discursivas son
producidas y recibidas por individuos situados en circunstancias
sociohistoricas especificas. Estas pueden estar caracterizadas por
disposiciones institucionales de diversostipos y por relaciones de
poder y dominacion. Este nivel es esencia porque lasformas sim-
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Modos de operacion de la ideologia

Modos generales Algunas estrategias tipicas
de la operacién simbdlica

Legitimacién Racionalizacion
Universalizacion
Narrativizacion

Simulacién Sustitucion
Eufemizacion
Tropo

Unificacion Estandarizacion

Simbolizacién de unidad

Fragmentacion Diferenciacion
Expurgacion del otro

Caosificacién Naturalizacién
Eternalizacion
Nominalizacién/pasivizacién

bdlicas no subsisten en el vacio: son fendmenos social es contextua
lizados, se producen, ponen en circulaciony reciben en condiciones
sociales especificas que se pueden reconstruir con la ayuda de
métodos empiricos, documentalesy de observacion.

2) El andlisisdiscursivo. Este nivel contemplaladimensién es-
pecificadel discurso. Estafase es esencia porgue las formas sim-
bdlicas, ademés de fendbmenos social es contextualizados, son algo
mas: construcciones simbdlicas que, en virtud de susrasgos estruc-
turales, pueden presentar, significar y decir algo acerca de ago.
Existen varias propuestas metodol 6gicas en quelasformasdel dis-
curso pueden ser estudiadas en cuanto construccionessimbdlicasy
con miras alaexplicacién de sus caracteristicas ideol bgicas.

3) Finalmente, existe un tercer nivel o fase de andlisisquetiene
gue ver con lainterpretacién. Por muy rigurosos que sean los mé-
todos para el andlisisdel discurso, éstos no pueden suprimir lane-
cesidad de una construccion creativa de la significacion, es decir,
unaexplicacion interpretativadelo que esdicho. Al explicar lo que
se representa o 1o que se dice, el proceso de interpretacion trans-
ciende el carécter cerrado del discurso en cuanto construccion con
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una estructura articulada. El discurso habla sobre algo, afirmay
representa, y es este caracter trascendente lo que debe ser capta-
do por lainterpretacion. Si bien est4 ya contenida en la significa-
cion en su sentido més amplio, en este nivel ella se constituye en
herramienta privilegiada de penetracion en la explicitacion de las
ideologias, y en unaarticulacion del nivel del discurso con latotali-
dad social. Estafase parte de losresultados del andlisis sociohisto-
ricoy del andlisisformal y discursivo, pero vamésallaqueellosen
un proceso de construccion sintética.

EL ANALISIS ARGUMENTATIVO

Existen diferentes enfoques en € estudio de la argumentacién y
cada uno esta basado en diferentes concepciones tedricas, eimpli-
can diferentes procedimientos metodol 6gicos®. Algunas de las ra-
zones por las que he elegido, entre los enfoques existentes para el
andlisis argumentativo, la propuesta de Jean-Blaise Grize (1982,
1990), lider de lo que se ha denominado la escuela constructivista
delaargumentacidn, es que, ami parecer, estapropuestaeslamés
global y coherente, tiene més capacidad explicativay analiticay,
ademés, estd elaborada en funcion de criterios | 6gico discursivos.
La base de esta concepcioén es unateoriade la “légica natural
del lenguaj€e’, que debe entenderse no en el sentido de la légica
formal, sino en &l dela“légica operatorid’ de Piaget. Esta l6gica
operatoriano debe confundirse con lal 6gicamatematica, que remi-
te aun sistema hipotético-deductivo abstracto y prescinde de toda
situacion concreta. Lalogica natural, en cambio, no es unalégica
de“todoslos mundos posibles’, sino unalégicade laverosimilitud,
de carécter restringido y local, en lamedida que incluye necesaria-
mente la situacion en que se hallan inmersos |os interlocutores.

3 Sobre las diferentes corrientes de la argumentacion véase, entre otros: G.
Giménez. “ Discusion actual sobrelaargumentacién”, en Discurso. Cuadernosde
Teoriay Andlisis, No. 10, cCH, UNAM, México, 1989. JulietaHaidar, capt. v de“El
movimiento estudiantil del ceu: andlisis de las estrategias discursivas y de los
mecanismos de implicitacion”, tesis de doctorado, FCPys, UNAM, abril 2002 y
Pedro Reygadas. “ Criticadelaantiguay nuevateoriadelaargumentacion.- Forma,
sentido, didlogoy verosimilitud”, tesis de doctorado. EscuelaNacional de Antro-
pologia, febrero 2002.
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Para Grize, el concepto clave para explicar y entender la argu-
mentacion es el de “esquematizacion”. Hablar de un tema cual-
quiera, ya sea de la crisis econdmica, de las nuevas leyes, de la
moda, lacontaminacién, es paraél construir, por medio del discur-
S0, un tipo de microuniverso que denomina esquematizacion.

En una argumentaci én existe un orador A, que en unasituacion
dada, argumenta para un alocutor B. Esto significa que A busca
hacer que B adopte ciertas actitudes o ciertos comportamientos
relativosaun objeto o temadado. Asi definida, 1a“ esquematizacion”
conlleva laidea de una produccion esencialmente dial égica cuyo
resultado es el “esquema’, es decir, un micro-universo construido
para B en lenguaje natural con el objeto de producir cierto efecto
sobre él.

Una esquematizacion es la elaboracion, por medio de unalen-
gua, de un micro universo que A presenta as con laintencién de
gjercer cierto efecto sobre él. A, €l orador real, se hace unarepre-
sentacion de si mismo y de su auditor, del temadel que quiere ha-
blar y delasrelaciones entre estos tres componentes, en funcion de
una situacion concreta, donde se encuentra.

Otro punto fundamental delapropuestade Grize esel reconoci-
miento de que, en una perspectiva argumentativa, una esquemati-
zacién no apunta esencialmente a lo verdadero. Lo verosimil, es
decir, lo que parece verdadero a destinatario teniendo en cuenta
guién esy cud esla situacion en que se encuentra, es suficiente.
Esto significaque un texto no selimitaapresentar y determinar los
objetos (o tdpicos): tiene que disponer de operaciones especificas
paraasegurar la credibilidad de eso que presenta. Como una argu-
mentacion siempre es construida para alguien, es necesario que A
se haga, entre otras, una representacion de su auditorio. No sola-
mente sobre |os conocimientos que tiene sino también sobre los
valores alos cuales se adhiere.

Lanociony el papel del preconstruido es otro delos postulados
fundamentales de la teoria de Grize sobre la argumentacion. Si la
esguematizacion es siempre construida para un auditorio dado, es
importante tener en cuenta que este auditor pertenece necesaria-
mente aun cierto medio socio-cultural. Por 1o que el analistadebe
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contemplar esto y reconocer, por 1o tanto, que por medio de las
lenguas naturales, cualquier discurso siempre se ancla en un pre-
construido cultural y otro situacional (Grize, 1982, 200). Lo que
denomina preconstruido cultural pertenece alafamiliadelas pre-
supaosicionesy losimplicitos.

Lanaocion de preconstruido en laesquematizacion juega un pa-
pel fundamental. Para Grize el |ocutor de un discurso, y particular-
mente del discurso argumentativo, va a elaborar su preconstruido
de acuerdo a sus propios fines. En otras palabras, determina los
objetos con la ayuda de mdiltiples predicados ricos en contenidos
previos. Aqui uno se encuentra en presencia de un doble mecanis-
Mo que es posi bl e describir en términos de asimilacion y acomoda-
cion. Por un lado, en efecto, |os objetos retenidos deben ser inte-
grados en los esguemas preexistentes, es decir, en el sentido de
preconstruidos. Por otro, deben ser acomodados a las representa-
ciones gue €l locutor hace de su auditorio y de su objetivo. Una
esquematizaci 6n aparece entoncescomo €l resultado de cierto equili-
brio: provisiond, local y ocasiona, pero finalmentedeun equilibrio.

El esqguemametodol 6gico de Grize contemplael andlisisdelas
operaciones |0gico-discursivas que permiten, en primer término,
construir en forma orientada determinados obj etos, paraluego ope-
rar discursivamente sobrelo construido con €l propdsito deinterve-
nir sobre un destinatario. Estas operaciones pueden ser clasifica-
das en “familias’. La propuesta metodologica de Grize ha sido
reformulada con el tiempo y en sus escritos uno puede encontrar
otras operaciones que no estan contempladas en el esgquema que
presento (Grize, 1982).

1. Operaciones congtitutivas de objeto. El sujeto hace surgir
la clase-objeto (o tépico) de la que va atratar, laanclaen un pre-
construido cultural, introducey enumerasusingredientes (o subté-
picos), laespecificaaspectua mentey ladeterminaprogresivamente
mediante predicados.

2. Operaciones de apropiacion. Tienen, entre otras funcio-
nes, asegurar lacredibilidad de la esquematizacidn en la perspecti-
vadedidogo entre el proponentey su eventual oponente. Implican
operaciones que presentan las determinaciones de | os objetos como
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irrefutables, operaciones de toma de distancia, de sefialamiento de
fuentes y de delimitacién del campo de enunciacion mediante
cuantificadores.

3. Operaciones de composicion. Se trata de operaciones que
relacionan entre si |as partes de un texto: asertos, enunciados, pa
rrafos, etc., asegurando de este modo la coherencia de la
esquematizacion. Un tipo de proceso que aseguralacoherenciaes
larecurrenciade los objetos. Estase dagraciasalasrepeticionesy
a los diferentes tipos de referencia que aparecen en e discurso.
L os conectores, 0 nexos?, también son fundamental es para asegu-
rar lacohesion y la coherencia de un texto y, en algunos casos, ahi
encontramosindiciosdeladia ogicidad virtual del discurso.

4. Operaciones de localizacion temporal y espacial. Las
esguematizaciones no solamente son producidas dentro de situa-
ciones determinadas, sino también sittan en el espacioy €l tiempo
alos actores y acontecimientos que esquematizan. Por ello, es ne-
cesario distinguir minimamente la deixis discursiva: Yo-TU, AQUI-
AHORA. Endichadeixisuno puededistinguir al locutor, a destinata-
rio discursivo o auditor, la cronografia (es decir, €l tiempo) y la
topografia (el lugar), asi como lasrelaciones del enunciador con su
enunciadoy conlo extralinguistico.

5. Operaciones de proyeccion valorativa. Estas tienen que
ver con el hecho de que los argumentos son raramente neutros:
ciertos operadoreslosiluminan, los ponen derelievey lesconfieren
alavez ciertosvalores. Estaasignacion de valores se dapor medio
de enunciados axiol 6gicos o eval uativos.

Valelapenaaclarar que, en laperspectivade Grize, lasformas
lingUisticas deben ser tratadas como indices de las operaciones|16-
gicas (en el sentido 16gico discursivo). Por ello, loimportante no es
determinar, por gemplo, cud esel sentidolégico dey, sino determi-
nar por qué medios linglisticos, en ciertas circunstancias, v juega

4 Lostrabajosde Ducrot y Anscombre pueden ser degran utilidad a respecto.
Véase, por ggemplo, “Deux MAIS en francais’, en Lingua, No. 43, 1977; Les mots
du discours. Paris: Les Editions de Minuit, 1980; o constltese también el capitulo
quededicaD. Maingueneau alafuncion delosnexos*Lesmotsdu discours’, ensu
libro Nouvelles Tendances en Analyse du Discours. Paris: Hachette, 1987.
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tal operacion l6gica. Ademés, una misma operacion |égica puede
ser realizadapor formas |linguisticas multiples.

Lostiposde lectura posible que pueden desprenderse delapro-
puesta de Grize son variados y tienen que ver necesariamente con
d tipo deinvestigacion einterésdel analistadel discurso. Esto obe-
dece alano existencia de una guiafijade qué tipo de operaciones
trabagjar ni en qué orden. Existen trabgjos centrados solamente en
las operaciones de apropiacion (Ebel y Fiald, 1981) y otros sobre
los aspectos pedagdgi cos de laargumentaci én (Portine, 1983), por
mencionar solo algunosejemplos.

En la pagina siguiente presento un diagrama donde articulo es-
tas operaciones con los modus operandi de la ideologia.

Esimportante sefialar que en cadaunade lasfamilias de opera-
ciones se pueden trabajar varios elementos, y que es finalmente
decision del analista si se trabajan todas |as operaciones o0 solo
algunas de €ellas, dependiendo de qué es o que se trata de mos-
trar con el andlisis®. Desde mi punto devista, lasméasimportantes,
en el caso del discurso delosmedios, son: las constitutivas de obje-
to, las de apropiacion y las de proyeccion valorativa. A continua-
cion expongo las razones por las cuales habria que trabgjar estas
operaciones.

Las operaciones constitutivas de objeto son fundamentales,
yaque por medio de ellas podemos saber de qué habla €l discurso;
es decir, cudles son esas clases objeto o0 topicos en torno a las
cuales esta organizada la argumentacion. También nos permiten
saber cudles son susingredientes o topicos asociados al (alos) ma-
cro objeto(s) del discurso, y si laargumentacién esta determinada
aspectualmente; es decir, si desde € inicio sabemos que se va a
hablar de una 6ptica especifica.

El microuniverso que engendralaesquemati zacion contienelos
objetos que trata de desprender; éstos, aclara Grize, son “aquellos
del discursoy no los del mundo”. Otra observacion pertinente es
quelosobjetosdel discurso son construidos progresivamente por la

5 Por gjemplo, LidiaRodriguez trabagjaun esquemadistinto parael andlisisdel
corpusdel Hablade Monterrey, cf. “Laargumentacion como macro-operacion de
lalégicanatural”, en Revista Sgnos. UAM | ztapalapa, en prensa.
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esguematizacion y que su construccion siempre permanece abier-
tef. Los objetos, que son las clases, estédn ya precisados por la na-
turaleza de sus elementos. Pero al ser construidos son determina-
dos por sus predicados, ya sea directamente por atribucion de pro-
piedades, o indirectamente al relacionar los unos con |0s otros.

A continuacion muestro € esquemadel micro universo que pre-
senta la editorial del diario La Jornada del martes 9 de marzo de
1999 quellevacomotitulo: “ Derechos humanos: faltade voluntad”.

Operaciones constitutivas de objeto

pcc El informe de Amnistia

Internacional

!

Las violaciones a los derechos
humanos en México

/ v\

Su frecuencia 'y Las desapariciones Los &mbitos donde
variedad se registran

La falta de voluntad
politica del gobierno

/\

Sistema de procuracion Signos de un esquema
de justicia de guerra sucia

Libreto tragico de otras
pcc’ naciones del continente

6 Las clases objeto, para Grize, son conjuntos mereol dgicos, es decir, son
conjuntos que pueden modificarse, completarse o dargarse avoluntad, admitiendo
nuevos elementos o ingredientes. Véase Grize. Delalogique a |’ argumentation,
op. cit., p. 221.

7 pPcc: preconstruidos culturales.
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De acuerdo a este esquema podemos identificar que €l texto gira
en torno a dos clases objeto: C.Ob.1. Laviolacion de los derechos
humanos en México y laC.Ob.2. Lafaltade voluntad politica del
gobierno. La primera clase objeto tiene como ingredientes. su
frecuenciay variedad, las desapariciones y los &mbitos donde se
registran. Cabe hacer la siguiente observacién metodoldgica en
relacion con laidentificacion delosingredientes; al ser éstos parte
de una clase general, cuando se describen sblo se enuncian como
componentes de ese todo; es decir, nunca se escriben como
predicados, no seincluyen ni verbosni determinaciones cuditativas
ojuiciosaxioldgicos. LaC.Ob.2. tiene comoingredientes: €l sistema
de procuracion de justicia y los signos de un sistema de guerra
sucia. Ademas, €l microuniverso que presenta el editorialista esta
anclado en dos preconstruidos culturales: € informe de Amnistia
Internacional y €l libreto tragico de otras naciones del continente.
Estos preconstruidos sirven al locutor como tel6n de fondo.

Las operaciones de apropiacion son también esenciales, ya
gue estan encargadas principalmente de la credibilidad de la
esguemati zacion. Aqui encontramosvariasoperaciones, enlascuaes
los argumentos funcionan paralograr quelo planteado por el locu-
tor sea creido por el auditor. Un tipo de operacion con lafinalidad
delograr esto esla que presenta la determinacién del objeto como
irrefutable, es decir, una hipbtesis que no esta propuesta para su
refutacion, sino que el locutor asienta como un hecho; esta opera-
cion generalmente esta asociada con la legitimacion. Otro proce-
dimiento relacionado con lacredibilidad eslatoma de distanciade
lo enunciado; agui operarialasimulacion, yaque en el uso de este
mecanismo €l sujeto no asume directamente o enunciado. Existen
varios mecanismos que lo logran, uno de ellos es, por giemplo, €l
uso delavoz pasiva. El sefialamiento dela(s) fuente(s) en que nos
basamos para afirmar 0 negar algo es otra operacion que ayuda a
lograr la credibilidad; en algunos casos € uso de este mecanismo
esta relacionado con la legitimacion, especificamente cuando €l
locutor usa esas fuentes para darle mas peso o credibilidad a su
discurso. Este procedimiento corresponde alo que Reboul denomi-
na"“ argumentos de autoridad”. El propdsito fundamental de un ar-
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gumento de autoridad es contribuir amostrar, mediante lafiabilidad
deunapremisa, laverdad que se presume de unaconclusion, siem-
pre en virtud de la credibilidad que merece el autor citado, por
estar cualificado o legitimado (aveces generalmente bien informa-
do) para afirmar 1o que dice. Pero los sefialamientos de fuentes
también pueden funcionar como simulacién cuando el locutor no
quiere mostrar sus verdaderos valores, o ideologia, y se esconde
en otro enunciador. También he ubicado en las operaciones de apro-
piacién lamodalizacion, ya que éstanosindicael grado en que el
locutor asume sus enunciados 0 argumentos y esto esta relaciona-
do con el logro de la credibilidad de la esquematizacién. A conti-
nuacion presento algunos ejemplos de la editorial analizada, que
ilustran el funcionamiento de estetipo de operacionesy su vincula
cion con los modos de operacion delaideol ogia.

Operaciones de apropiacion

Sefialamiento de fuentes

L. 1| “Ensumasrecienteinforme Al refiere un panorama sumamen-
te grave sobre las violaciones a los derechos humanos en nues-
tro pais,...”

L.36| A raiz de esa actitud gubernamental “los mecanismos legales
designados para proteger a las victimas de violaciones son
simplemente soslayados”.

L.32| “el fracaso de las medidas de proteccién a los derechos huma-
nos, dice Al, se debe a la falta de...”

Simulacién

Como ya habia establecido, €l sefialamiento de fuentes tiene que
ver con la construccion de la credibilidad del discurso, en este
caso € sefialamiento de fuentes esta relacionado con e modus
operandi delasimulacion, yaqueal citar lo que Amnistialnterna-
cional dice, € editorialista no se compromete ni muestra directa-
mente su ideologia.
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Naturalizacion

L.12 | “Nadie, o casi nadie, ignora la frecuencia, la abundanciay la
variedad de violaciones a...”

L.77 | “En su momento, los mexicanos atestiguamos, con horror, ta-
les procesos.”

|

Otramaneradelograr la credibilidad de la esquematizacion es por
medio de la naturalizacion. Presentar el discurso como afirmacio-
nes gue abarcan aun enunciador amplioy no como algo personal le
damascredibilidad al discurso. Enlosejemplos, el uso de“nadieo
casi nadi€” 0 “los mexicanos’ esta vinculado con el modo de ope-
racion delaideol ogiadenominado por Thompson como unificacion.

Toma de distancia

L.90 | “Paraello, como lo apuntaAl, serequiere, en primer lugar, dela
voluntad politica del gobierno.”

Simulacién

Aqui, ademas de encontrar un sefialamiento de fuentes, encontra-
mosel uso delavoz pasiva, lacual ayudaal locutor atomar distan-
cia. No eslo mismo decir es necesario a decir serequiere, y ade-
maés no afirmarlo directamente, sino basarse en el argumento de
alguienmas.

Modalizacién

L.83 | “El informe del organismo humanitario que no es, ciertamen-
te, el primer sefialamiento en este sentido...”

L.58 | “Es especiamente alarmante que Al perciba, en su reporte,...
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Como ya habia sefidl ado, lamodalizacion tiene que ver con lama-
neraen que &l locutor se relaciona o asume su enunciado. En estos
€jempl os vemos las modalizaciones de certeza.

Finalmente, las operaciones de eclairage o de proyeccién
valorativa son importantes, ya que estan encargadas de la asigna-
cion de valores. Es en estas operaciones donde mas claramente
podemos distinguir el punto de vistadel locutor y, por lo tanto, la
ideologiaalaque se adhiere. Aqui existen varias maneras por me-
dio de las cuales se expresa una opinion, lamas evidente es atra-
vés de la apreciacion o evaluacion, pero también por medio de la
explicacion, laanalogiay lacomparacion. Estas operaciones gene-
ralmente estén asociadas a la legitimacién, ya que cuando apare-
cen el locutor muestra su posicidn o emite una opinion.

Operaciones de proyeccion valorativa

Evaluacion

L.79 | “Sabemos como empezaron y conocemos los delirantes exce-
Sos represivos y las terribles cuotas de dolor humano a que
dieron lugar...”

L.16 | “...la tortura, las ejecuciones extrajudiciales y las detenciones
arbitrarias forman parte, por desgraciay para vergienza nacio-
nal, del acontecer de todos los dias”.

L.58 | “Es especialmente alarmante que Al perciba, en su reporte,
signos fundamentales de la implantacién,...”

En los enunciados citados se puedeidentificar laopinidn o posicion
del enunciador. Se pueden reconocer ciertas determinaciones
cualitativas como: “delirantes excesos represivos’ y “por desgra-
ciay paraverglenzanacional”, que muestran losvaloresalos cua-
les se adhiere e enunciador. Otro mecanismo que puede ser iden-
tificado en estas operaciones es expresando la opinién por medio
deenunciadosdel tipo “Es... + adjetivos calificativos, que general -
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mente van acompariados de adverbios como el ggemplo antes cita-
do: Es especialmente alarmante que...

Comparacion

L.27 | “Tan alarmante como el hecho en si de los atropellos y los
abusos de poder es el diagndstico de la organizacion humani-
taria...”

L.74 | “Los signos referidos forman parte de un libreto tragico y cri-
minal que se desarroll6 en afios pasados en otras naciones del
continente.”

Otra manera de expresar opinion es por medio de las comparacio-
nes. Cuando un enunciador compara hechos semejantes, en cierta
manera esté utilizando esas comparaciones que estan ancladas en
ciertos preconstruidos culturales para darle mas legitimidad a su
discurso.

Siguiendo el esquema metodoldgico de Thompson, la tercera
fasedeandisiseslafase deinterpretacion. En estenivel €l analista
tiene que realizar lainterpretacion del discurso teniendo en cuenta
tanto lainformacion del andlisis socio historico, es decir, todaaque-
[lainformaci én que ubica contextual mente tanto el temadel que se
habla, como quién escribe, para quién, desde dénde; asi como los
hallazgos del andlisisargumentativoy proporcionar unainterpreta-
cion. Es en esta Ultima fase donde también se une laideologia con
el discurso.

Finalmente, quisieraenfatizar el hecho delaexistenciadea gu-
nos otros puntos que pudieran ser trabajados desde el andlisis
argumentativo y, particularmente, desde la propuestade Grize. Sin
embargo, en mi experienciaen € andlisis de textos de prensa, los
puntos que abarca el esquema de andlisis que presenté sirven para
resaltar las estrategias argumentativas presentadas en |os textos,
para de ahi hacer unainterpretacion general del discurso.
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Anexo 1

Derechos humanos: falta de voluntad
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En su més reciente informe, Amnistia
Internacional (Al) refiere un panora-
ma sumamente grave sobre las viola
cionesalos derechos humanos en nues-
tro pais, a cual colocacomo unadelas
tres naciones “prioritarias’ en e con-
tinente, junto con Estados Unidos en
donde se gjecuta, en promedio, a una
persona a la semana 'y Colombia, en
donde existe una guerra o, mejor di-
cho, varias, con décadas de antigiiedad.

Nadie, o casi nadie, ignora la fre-
cuencia, laabundanciay lavariedad de
violaciones a estos derechos que se co-
meten en México de manera cotidiana
y regular: la tortura, las ejecuciones
extrgjudiciales y las detenciones arbi-
trarias forman parte, por desgracia y
para vergienza nacional, del aconte-
cer de todos los dias. En cuanto a las
desapariciones de personas, si bien du-
rante el afio pasado no se registré nin-
guna, existen mas de 400 casos sin re-
solver, la mayor parte de ellos ocurri-
dosen lasdos décadas anteriores, y unos
setenta en la presente.

Tan alarmante como el hecho en si
delos atropellos y los abusos de poder
esel diagnéstico delaorganizacion hu-
manitariasobrelascausasy lascircuns-
tancias que hacen posibles estas préac-
ticas: el fracaso de las medidas de pro-
teccion a los derechos humanos, dice
Al, sedebealafaltade voluntad politi-
ca, alaambivalenciay alanegligencia
del gobierno. A raiz de esa actitud gu-
bernamental, “los mecanismos legales
designados para proteger a las victi-
mas de violaciones son simplemente
soslayados’. Por otra parte, € sistema
de procuracion e imparticion de justi-
cia, tal y como esta actuamente es-
tructurado y administrado, es una
“fuente de impunidad”.

Los ambitos en los que se registran
las més frecuentes y abundantes viola-
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ciones a los derechos humanos son
las actividades contrainsurgentes de
las fuerzas armadas y |as corporacio-
nes policiacas —particularmente en
Chiapas, Oaxacay Guerrero—, lasope-
raciones contra el narcotrafico y las
investigaciones rutinarias de la
Procuraduria General delaRepublica
(PGR), en cuyas averiguaciones pre-
vias “la tortura es frecuentemente
utilizada’.

Es especialmente alarmante que Al
perciba, en su reporte, signos funda-
mentales de laimplantacion, en nues-
tro pais, de un esquema de guerra su-
cia, surgimiento y proliferacion de
grupos paramilitares que actian en
colusién con las autoridades —sobre
todo en Chiapas—, detenciones colec-
tivas como mecanismo paraamedren-
tar a los opositores, ataques y agre-
siones cada vez més frecuentes con-
tra defensores de |os derechos huma-
nos y restricciones crecientes a los
visitadoresy observadoresinternacio-
nales paraingresar a paisy permane-
cerend.

Los signos referidos forman parte
deunlibreto trégicoy crimina que se
desarroll6 en afios pasados en otras
naciones del continente. En su mo-
mento, 1os mexicanos atestiguamos,
con horror, tales procesos. Sabemos
como empezaron y conocemos los
delirantes excesos represivosy laste-
rribles cuotas de dolor humano a que
dieron lugar. El informe del organis-
mo humanitario —que no es, cierta-
mente, € primer sefialamiento en este
sentido— debe ser tomado como una
sefial de derta. Estamos, ain, atiem-
po de detener un curso semejante de
la violencia ejercida desde el poder
publico. Para ello, como lo apunta
Al, serequiere, en primer lugar, dela
voluntad politica del gobierno.

La Jornada, martes 9 de marzo de 1999.
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