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partir de 2010, la Policía Nacional de Colombia inició la implementación del 

Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por cuadrantes, como una respuesta 

estratégica y operativa para transformar el servicio de vigilancia con miras 

a mejorar su gestión, su contacto con la comunidad y su colaboración con 

autoridades civiles y organismos públicos y privados, mediante un trabajo coordinado, 

planificado y ordenado. Con esto en mente, la Policía instauró en todas las estaciones 

de policía los Centros de Información Estratégica Policial Seccional (CIEPS), escenarios 

donde se realizan estudios sistemáticos del fenómeno delictivo y sus posibles causas, para 

asesorar al comandante en la toma de decisiones frente a la prevención, disuasión y control 

del crimen. 

En 2012, La Fundación 

Ideas para la Paz (FIP), por 

solicitud de la Policía, realizó 

la evaluación de impacto 

de la estrategia y encontró 

con evidencia su efectividad 

en la reducción de delitos y 

contravenciones y la prestación 

de un servicio policial 

fundamentado en el análisis 

y planeación de actividades 

que apuntan a la solución de 

las problemáticas que más afectan a la ciudadanía. Esta estrategia fue 

adoptada como modelo operativo del servicio de policía, elevándolo a 

doctrina en enero de 2014 mediante la expedición del tomo 2.2 Modelo 
Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes.

La evaluación de la FIP también evidenció algunas debilidades en las 

estaciones de policía en materia de uso y análisis de datos para la toma 

de decisiones que permitieran pasar de un servicio policial reactivo a 

uno basado en la planeación. Asimismo, se identificó la necesidad de 

introducción

a
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fortalecer competencias analíticas y técnicas en los CIEPS que permitan 

focalizar el servicio en lugares específicos donde ha persistido el delito a través 

de los años, con el fin de asignar los recursos policiales de manera prioritaria 

en dichas zonas.

Teniendo en cuenta este reto, el Banco Interamericano de Desarrollo apoyó 

el proyecto Gestión de Cambio en la Policía Nacional de Colombia, cuyo objeto 

se orientó a fortalecer la capacidad de análisis de los CIEPS, mediante la 

modernización de los sistemas de información y el desarrollo de estrategias 

policiales basadas en información de calidad y en el análisis de evidencia.

Para ello, la FIP, con el apoyo de la Dirección de Seguridad Ciudadana de la 

Policía,  diseñó y ejecutó un programa de formación que impulsara un cambio 

definitivo en la concepción de la planeación del servicio, introduciendo la 

herramienta HEADE como un primer paso para la georreferenciación  y el uso 

de información geográfica esto permitirá a las unidades focalizar de manera 

precisa las zonas en las cuales se concentra la actividad delictiva, para 

así desplegar sus capacidades y la de otros actores hacia la prevención, 

disuasión y control del delito. 

Este proyecto efectivamente potenció el fortalecimiento de los CIEPS y gracias 
a las capacidades técnicas y analíticas instaladas, a la continuidad en la 
capacitación y EL MONITOREO A ESTA INICIATIVA, la POLICÍA continuó y amplió este 
proceso con la FIP,  llegando en el 2014 a la identificación de puntos críticos en 
las metropolitanas. 

La FIP puede sostener que desde el punto de vista policial se presentan 

algunos avances en la priorización y focalización del delito. No obstante, 

la institución enfrenta retos internos para que se instale una nueva  manera 

de trabajar en la cultura organizacional y sea incorporada en las rutinas de 

trabajo. Ello tomará tiempo, compromiso y persistencia para que los avances 

no se pierdan frente al facilismo y el inmediatismo.

introducciónintroducción 1 .1 .
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descripción del 
proyecto

C
on el fin de mejorar la eficacia y eficiencia de la gestión estratégica y operativa de la  

Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes de la Policía Nacional, se diseñó e implementó el 

proyecto Gestión del Cambio en la Policía Nacional de Colombia, financiado por el Banco 

Interamericano de Desarrollo, BID.

 

Para su implementación se estableció una sinergia temática, metodológica y logística entre la 

Policía Nacional, a través de su Dirección de Seguridad Ciudadana, la Oficina de Telemática y la 

Fundación Ideas para la Paz, FIP.

El Proyecto fue estructurado a partir de tres componentes técnicos: 

a

B

C

Modernización del sistema de 

gestión de la información delictiva 

para el mejoramiento de la 

efectividad de los CIEPS. 

Fortalecimiento de las 

capacidades de análisis de 

información delictiva mediante la 

capacitación del personal policial y 

de entrenadores.

Monitoreo y evaluación del sistema 

de información implementado 

y la calidad del entrenamiento, 

así como su relación con la 

implementación del PNVCC.

DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO2 .



12 13

Teniendo en cuenta los objetivos planteados en el proyecto se diseñó e implementó un 

programa de capacitación denominado Planeación y Gestión del Servicio de Vigilancia, el 

cual incluyó un componente analítico y otro tecnológico.  Este programa  se constituyó en 

la principal intervención para el proceso de evaluación y se orientó al fortalecimiento  de 

las capacidades analíticas para solucionar problemas en los CIEPS. El primer componente 

temático estuvo dirigido a fortalecer el análisis criminal basado en la metodología de:  

identificación

Diagnóstico

análisis cAUSAL 

Priorización

focalización DE PROBLEMAS 

Planeación Orientada a la Solución de Problemas

Esto con el fin de con el fin de mejorar la toma de decisiones y optimizar el diseño de las 

herramientas Hoja de Servicio y TAMIR en la planeación del servicio de cada estación. El 

segundo componente profundizó en el análisis de estadística, la utilización de los Sistemas 
de Información Geográfica, específicamente el uso de la herramienta ArcGis:

También el uso del HEADE como base fundamental del análisis delictivo en cada estación: 

VISUALIZACIÓN FOCALIZACIÓN
REPRESETACIÓN 

GRÁFICA DE DATOS

HEADE

DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO2 . DESCRIPCIÓN DEL 

PROYECTO2 .

este programa fue 
implementado eNTRE EL 

DE 2013
EN 10 POLICÍAS METROPOLITANS 
CON UNA COBERTURA DE

bogotá
villavicencio
cartagena
Ibagué
cali
bucaramanga
barranquilla
pereira

cúcuta
Valle de aburrá

Y 2818
SEPTIEMBRE NOVIEMBRE

1.168 funcionarios de la Policía Nacional de Colombia. Además, se realizaron dos talleres 

en Soacha y en Bogotá con el grupo implementador de la vigilancia comunitaria por 

cuadrantes. 

georreferenciación

análisis 
espacial

composición 
de mapas

he
rr

am
ien

ta
 Ar

cG
is 
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La capacitación consistió en una semana de entrenamiento sobre temáticas de análisis 

criminológico, estadística y sistemas de información geográficos. Este proceso de 

capacitación se diferencia significativamente de los procesos usuales de la Policía 

colombiana en tanto que se basan en el aprendizaje práctico orientado hacia la planeación 

del servicio de vigilancia. En este sentido, los participantes se vieron enfrentados al uso de 

sistemas de información geográfica con computadores y ante el diseño de las herramientas 

de planeación del servicio de vigilancia.

Se realizaron pruebas de conocimientos antes y después de las capacitaciones para 

conocer el avance de los participantes e identificar aquellos que lograron niveles 

posteriores suficientemente altos como para ser certificados.

El objetivo principal del proceso de capacitación fue mejorar las 
competencias técnicas y analíticas de los policías asignados a 
los CIEPS, y que este conocimiento se viera reflejado en la calidad 
de las herramientas de planeación, mejorando la calidad del 
análisis y la focalización del servicio, con el fin de contribuir 
a la reducción de los índices delictivos en sus respectivas 
jurisdicciones. 

DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO2 . DESCRIPCIÓN DEL 

PROYECTO2 .

Es necesario precisar que este proyecto fue un complemento y un impulso al esfuerzo que 

la Policía Nacional de Colombia viene desarrollando para la implementación del Modelo 
Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes y que el proceso de fortalecimiento a 

la planeación del servicio ha continuado en el 2014, concretándose en la identificación y 

atención de puntos críticos en 14 metropolitanas. Por ello resaltamos la continuidad que 

este proceso ha tenido y la permanencia de la FIP en el soporte al mismo.

Asimismo es necesario reconocer el compromiso y la apertura de la Policía Nacional para 

compartir información, disponer del personal, apoyar el proceso y sobre todo, agradecemos 

la confianza que esta institución ha brindado al BID y a la FIP para la ejecución del 

proyecto.

AHORAANTES 
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metodología

ara evaluar el impacto del proceso de capacitación en los CIEPS se utilizó una 

metodología de diferencias en diferencias, la cual permite conocer el efecto que 

tuvo la capacitación sobre la calidad de las herramientas de planeación del servicio 

de vigilancia.

La variable de tratamiento se construyó a partir de las evaluaciones de conocimientos 

previos y posteriores a la capacitación. En particular se definieron dos especificaciones de la 
variable de tratamiento:

unidad de tratamiento

metodología

estimación econométrica
unidad de análisis bc

a

UNIDAD DE TRATAMIENTOa

Las estaciones que presentaron calificaciones por encima del promedio toman el valor de 

1 y 0 en caso contrario. 

CALIFICACIÓN POR ENCIMA DEL PROMEDIO

P
METODOLOGIA3 .
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calificación por 
encima del promedio

tRATAMIENTO
TOMAN EL VALOR DE 1

Calificación por debajo del 
promedio

CONTROL
TOMAN EL VALOR DE 0

Calificación percentil  75
El 25% de estaciones con mayor aumento de su calificación promedio entre el examen 

previo y el posterior toman el valor de 1 y las estaciones que permanecieron constantes o 

disminuyeron toman el valor de 0.

Esta definición implica que la unidad de tratamiento de esta evaluación hace referencia a la 

estación de policía. 

UNIDAD DE ANÁLISISb
Las variables que miden la calidad de las herramientas de planeación se construyeron con 

base en la recolección y digitación de las TAMIR y Hojas de Servicio de los cuadrantes 

pertenecientes a las estaciones de policía analizadas. Por esta razón, la unidad de análisis 

es el cuadrante y a partir de éste se construyeron las siguientes variables dependientes:

Es la coincidencia de la problemática priorizada en la TAMIR y alguna de las problemáticas 

identificadas en la Hoja de Servicio.

Focalización: es el porcentaje de actividades en la TAMIR en las que se especifica 
un lugar donde se debe realizar cada actividad.

Hora: es el porcentaje de actividades en la TAMIR en las que se especifica una hora en 

la cual se debe realizar cada actividad.

CONTROL
TOMAN EL VALOR DE 0

tRATAMIENTO
TOMAN EL VALOR DE 1

CALIFICACIÓN NEGATIVA O 
CERO

PERCENTIL 75

Articulación entre los procesos de análisis y 
planeación: 

METODOLOGIA3 . METODOLOGIA3 .



20 21

TURNO 1 (21:30-6:30)

TURNO 2 (6:30-13:30)

 

LUNES
ACTIVIDADES

PROBLEMATICA(s) PRIORIZADA (S) LESIONES PERSONALES

Patrulle a pie por el parque central y alrededores
(de 22:30 a 00:00)-requisar sospechosos de porte 
de arma blanca (disminuir hurto a personas)

Pasar revista a la zona residencial y pedir que 
guarden los carros que quedan en la calle 
(21:30 a22:30)(prevenir hurto a vehiculos)

Plan baliza en la salida de los bares en la calle 
principal y estar pendiente de la seguridad de los 
individuos que salen en estado de 
embriaguez(01:30 a 03:30)(disminuir lesiones 
personales)

METODOLOGIA3 .

Estas variables muestran diferentes aspectos del proceso de planeación que hacen 

que éste sea de mayor o menor calidad. Estos componentes fueron explicados en las 

capacitaciones, haciendo énfasis en su utilización en la planeación del servicio de 
vigilancia, esperando que generara impactos sobre estas variables.

ESTIMACIÓN ECONOMéTRICAC
Resulta importante conocer la relación del efecto de la capacitación sobre la calidad de 

las herramientas de planeación.  Para ello se realizaron estimaciones del efecto en el 

aumento de conocimientos sobre la calidad de las herramientas de planeación posterior 

a las capacitaciones. Dichas estimaciones se lograron por medio de una especificación 

econométrica de diferencias en diferencias que calculaba el cambio de cada una de las 

variables dependientes ante la presencia del tratamiento. Es decir, se calculó el cambio en 
cada una de las variables de calidad de las herramientas de planeación generado por el 
cambio en el conocimiento de los CIEPS después de la capacitación.

calificación por encima del promedio

 

Calificación por debajo del promedio

CALIDAD ANTES

CALIDAD DESPUÉS

CALIDAD ANTES CALIDAD DESPUÉS

 

El siguiente diagrama ejemplifica este proceso cuando se utiliza la variable de calificación 

por encima del promedio, pero funciona de igual forma para la otra definición del 

tratamiento.

METODOLOGIA3 .
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RESULTADOS

ado que el 80% de la delincuencia se 

concentra en aproximadamente el 30% 

del territorio, se esperaría que la Policía, 

al focalizar sus actividades en estos 

lugares, lograra resultados significativos. Por 

ello, las unidades policiales que concentran 

su capacidad en las zonas más críticas,  

presentan impactos en reducción delictiva.

Los resultados que se presentan en esta 

sección corresponden a los datos recolectados 

en las Metropolitanas de Barranquilla, 
Bogotá, Cali, Ibagué, Pereira,  Valle de Aburrá 
y Villavicencio. En estas siete jurisdicciones 

se concentraron el 80% de los homicidios, el 71% de las lesiones 

personales y el 80% de los hurtos a personas entre enero y 

septiembre de 20131. Asimismo, se concentran el 89% de los 

cuadrantes2. 

1 Corresponde al periodo previo al inicio del proceso de capacitación. 
2 Los porcentajes de participación delictiva y de número de cuadrantes se calcularon respecto a las 14 policías metropoli-
tanas de Colombia. Fuente: SIEDCO. Policía Nacional de Colombia. 2013. 

Las estaciones que mejoraron sus conocimientos después de la capacitación, también 

mejoraron la calidad de la planeación del servicio. Es decir, se evidencia mayor articulación 
entre el proceso de análisis y la planeación del servicio, mayor nivel de focalización de las 
actividades y mayor énfasis temporal de las actividades planeadas.

4.1

D

RESULTADOS4 .

80%

71%

HOMICIDIOS

LESIONES

CUADRANTES

HURTO A PERSONAS
80%

89%

 La focalización mejoró
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El fortalecimiento de las capacidades de los CIEPS se ve reflejado principalmente en una 

mayor focalización. En particular, las estaciones que tienen una calificación por encima 

del promedio, tienen 20% más actividades focalizadas en la TAMIR. Asimismo, el 25% de 

estaciones con mayores aumentos en su calificación, presentan 28% más de actividades 

focalizadas que el 25% inferior.

4 . 2  Reducción delictiva

PERCENTIL 75

 

20 PUNTOS 
PORCENTUALES 

MÁS EN 
FOCALIZACIÓN 

DE ACTIVIDADES 
EN TAMIR

28 PUNTOS 
PORCENTUALES 

MÁS EN LA 
FOCALIZACIÓN 

DE ACTIVIDADES 
EN TAMIR

Calificación por 
encima del promedio

Reducción de delitos en los cuadrantes que aumentaron actividades 
focalizADAS EN 20%da s  e n  1 5 %

*Estos resultados se encontraron comparando los promedios mensuales de los meses de diciembre y enero  del 2013 
frente a los mismos meses desde 2007 hasta 2012. Los datos corresponden a Barranquilla, Bogotá, Cali, Ibagué, Pereira, 
Valle de Aburrá y Villavicencio. Fuente: SIEDCO. Policía Nacional de Colombia. 2013.

lesiones 
personales

HURTO A 
RESIDENCIAS

HURTO A 
AUTOMÓVILES

HURTO A 
COMERCIO

 

-19%

HOMICIDIOS

-34% -34% -31%-29%

RESULTADOS4 . RESULTADOS4 .

Mayores niveles de focalización en las TAMIR generan disminuciones en los delitos de 

los cuadrantes. En promedio, las estaciones que logran incluir 20% más de actividades 

focalizadas en la TAMIR de sus cuadrantes presentan:

Como se puede observar, la hipótesis de trabajo de este proyecto se cumple al demostrarse 

que una mejor planeación del servicio, fundamentada en la focalización de las actividades 

de las patrullas, logra reducir el delito de manera significativa en el cuadrante que incluye 

dichas actividades en su TAMIR. Para identificar este efecto la FIP revisó  las TAMIR de las 
estaciones de 7 metropolitanas.
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RESULTADOS4 .

A continuación se presenta la reducción de delitos en los cuadrantes para cada una de las 

metropolitanas evaluadas, a partir del énfasis de la focalización.

1506

155

755

315

47

44

181

9

70% 1590 74%

BARRANQUILLA

PRE 
CAPACITACIÓN

% DEL TOTAL
DE CUADRANTES

% DEL TOTAL
DE CUADRANTES

POST
CAPACITACIÓN

BOGOTÁ

CALI

IBAGUÉ

PEREIRA

VALLE DE 
ABURRÁ

VILLAVICENCIO

TOTAL

74%

73%

96%

47%

44%

65%

10%

152

752

317

74

43

239

13

72%

72%

96%

74%

43%

86%

14%

Número de cuadrantes evaluados

Reducción de delitos en los cuadrantes que aumentaron actividades focalizadas en 20% para 
cada una de las metropolitanas

-21%

-8%

-28%

HOMICIDIOS

BARRANQUILLA BOGOTÁ IBAGUÉCALI

HURTO A RESIDENCIAS

HURTO A AUTOMÓVILES

lESIONES PERSONALES

HURTO A COMERCIO

-22%

-10%

-22%

-16%

-1%

-24%

-26%

-6%

-27%

PEREIRA VILLAVICENCIOmedellín

-20%

1%

-25%

-20%

-8%

-22%

-12%

-12%

-13%

-31% -26% -15% -27% -31% -20% 0%

-22% -18% -20% -10% -6% -13% -8%

MUY alto alto medio medio bajo bajo muy bajo

* Estos resultados se encontraron comparando los promedios mensuales de los meses de diciembre y enero del 2013 
frente a los mismos meses desde 2007 hasta 2012, para cada una de las siete metropolitanas. Fuente: SIEDCO. Policía 
Nacional de Colombia. 2013. 

RESULTADOS4 .
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ANEXO 
TÉCNICO

as estimaciones que dieron lugar a los resultados se realizaron a partir de un panel de 

dos periodos a nivel de cuadrante y con efectos fijos de cuadrante. Esto último con el 

fin de controlar todas aquellas variables inherentes a estas unidades geográficas que 

se mantienen en el tiempo, por ejemplo, la geografía de cada jurisdicción.

Los resultados se presentan en aumento (o disminución) en puntos porcentuales de cada 

una de las variables dependientes. Es decir que los coeficientes encontrados hacen 

referencia al cambio en puntos porcentuales de cada variable ante el hecho que la 

estación tenga una calificación por encima del promedio o ante el hecho que la estación se 

encuentre en el percentil 75.

Vale la pena aclarar que los resultados se presentan con clusters a nivel de estación 

de policía y sin ellos. Esto con el fin de corregir problemas de autocorrelación de los 

errores. Esta corrección en fundamental cuando se llevan a cabo intervenciones a un nivel 

(estaciones) y se observan los resultados a un nivel de agregación menor (cuadrantes). Por 

esta razón, sólo se considerarán como resultados completamente válidos aquellos que sean 

estadísticamente significativos con dichos clusters.

Esta sección se subdivide en dos secciones: primero se presentan los resultados generales 

y luego se presenta el resultado del impacto sobre los índices delictivos a través de una 

regresión de variables instrumentales.

L

Resultados generales 
frente a la calificación

Una primera aproximación para conocer el efecto en el aumento de los conocimientos 

de los funcionarios de los CIEPS sobre la calidad de las herramientas de planeación del 

servicio, consiste en ver los resultados generales de las calificaciones por encima del 

promedio y de estar en el percentil 75, sobre las variables dependientes explicadas en la 

sección anterior. 

ANEXO TÉCNICO5 .

5 . 1
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En la tabla 1 se muestran los efectos de haber obtenido una calificación por encima del 

promedio en la capacitación sobre la articulación de procesos de análisis y planeación, 

focalización de actividades y planeación de actividades a horas específicas, diferenciando 

por la utilización de clusters a nivel de estación de policía. En primer lugar se observa 

que obtener una calificación por encima del promedio no tiene ningún efecto sobre la 

articulación de procesos de análisis y planeación. En segundo lugar, se encuentra que 

obtener una calificación por encima del promedio, aumenta en 20 puntos porcentuales 

la focalización de actividades cuando no se corrige por clusters. Este resultado es 

estadísticamente significativo al 1%. Cuando se corrige por clusters el efecto es el mismo y 

conserva la misma significancia estadística. En tercer lugar, se encuentra que obtener una 

calificación por encima del promedio aumenta en 5 puntos porcentuales la realización de 

actividades a horas específicas cuando no se corrige por clusters, donde el resultado es 

estadísticamente significativo3 al 1%. Cuando se corrige por clusters no se observa ningún 

efecto. 

3.Un resultado estadísticamente significativo implica que es un resultado confiable y no un resultado que fue obtenido 
al azar. En la tabla de resultados se establecen tres niveles de significancia (α), 1%, 5% y 10%. Un resultado va a ser 
más significativo entre más pequeño sea ese α. Si el α >10%, el resultado no es estadísticamente significativo. 

3

ARTICULACIÓN DE 
PROCESOS DE ANÁLISIS Y 

PLANEACIÓN

ACTIVIDADES A HORAS 
ESPECÍFICAS

FOCALIZACIÓN

tiempo
-22.7***
(2.62)

0.662
(3.60)

57.4***
(1.26)

2.006
0.150

1.127
NO

1.127
SI

1.153
NO

1.153
SI

1.153
SI

1.153
NO

2.006
0.150

2.148
0.168

2.148
0.168

2.148
0.030

2.148
0.030

57.4***
(3.00)

27.43***
(0.560)

27.43***
(1.501)

8.506***
(0.443)

8.506***
(1.123)

0.662
(11.5)

19.62***
(1.604)

19.62***
(5.913)

4.756***
(1.270)

4.756
(4.442)

CONSTANTE

Calificación
positiva

OBSERVACIONES
R-CUADRADO

NÚMERO DE ID
CLUSTERS

-22.7***
(7.83)

-4.698***
(1.167)

-4.698**
(2.215)

-5.082***
(0.924)

-5.082
(3.252)

Tabla 1. calificación por encima del promedio

SI
1.021

1.497
0.031

6.903***
(2.682)

6.450
(8.909)

-5.671
(4.700)

ARTICULACIÓN DE 
PROCESOS DE ANÁLISIS Y 

PLANEACIÓN

ACTIVIDADES A HORAS 
ESPECÍFICAS

FOCALIZACIÓN

tiempo
-25.6***
(2.97)

1.55
(4.89)

68.0***
(1.72)

1.337
0.213

921
NO

921
SI

1.021
NO

1.021
SI

1.021
NO

1.337
0.213

1.497
0.214

1.497
0.214

1.497
0.031

68.0***
(3.65)

27.94***
(0.977)

27.94***
(4.075)

6.903***
(0.770)

1.55
(13.70)

28.40***
(2.840)

28.40**
(12.42)

6.450***
(2.239)

CONSTANTE

Calificación
P75 VS P25

OBSERVACIONES
R-CUADRADO

NÚMERO DE ID
CLUSTERS

-25.6**
(10.90)

-4.621**
(1.863)

-4.621*
(2.704)

-5.671***
(1.469)

En la tabla 2 se muestran los efectos cuando se aumentó la calificación de la capacitación 

en el percentil 75 sobre la articulación de procesos de análisis y planeación, focalización de 

actividades y realización de actividades a horas específicas, diferenciando por la utilización 

de clusters a nivel de estación de policía. En primer lugar, se encuentra que obtener una 

calificación en el percentil 75 no tiene ningún efecto sobre la articulación de procesos de 

análisis y planeación. En segundo lugar, que obtener una calificación en el percentil 75, 

aumenta en 28.4 puntos porcentuales la focalización de actividades cuando no se corrige 

por clusters. Este resultado es estadísticamente significativo al 1%. El efecto es el mismo 

cuando se corrige por clusters, y al igual que en el caso anterior la significancia estadística 

se mantiene, aunque al 5%. En tercer lugar, se encuentra que al obtener una calificación 

en el percentil 75 aumenta la realización de actividades a horas específicas en 6.5 puntos 

porcentuales cuando no se corrige por clusters. Dicho resultado es estadísticamente 

significativo al 1%, cuando se corrige por clusters no se encuentra ningún efecto.

Tabla 2. Calificación percentil 75

Errores estándar en paréntesis
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Errores estándar en paréntesis
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

ANEXO TÉCNICOANEXO TÉCNICO 5 .5 .
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En general se evidencia que tanto la obtención de una calificación por encima del 
promedio, como obtener una calificación en el percentil 75 generan un impacto 
positivo en la focalización de actividades una vez se corrige por clusters. Este 
efecto es mucho mayor cuando la calificación está en el percentil 75 (28 puntos 

porcentuales) que cuando la calificación es positiva (20 puntos porcentuales). Lo 
anterior demuestra que el proceso de capacitación de los CIEPS mejoró el nivel de 
focalización de las actividades consignadas en la TAMIR, y lo hizo aún más, cuando 
los funcionarios de las estaciones de policía aumentaron de forma importante sus 

conocimientos a partir de la capacitación. 

ANEXO TÉCNICOANEXO TÉCNICO 5 .5 .

Efecto sobre delitos

Hasta este punto se ha podido evidenciar que se presentaron efectos positivos de la 

capacitación sobre la calidad de las herramientas de planeación. En particular, el efecto 

ha sido más robusto en términos de focalización de las actividades. No obstante, surge la 

pregunta si esta mejoría en la calidad de las herramientas se ve traducida en la disminución 

de los índices delictivos en dichas jurisdicciones.

Para responder esta pregunta se realizó una estimación en dos etapas, analizando si el 

aumento en la focalización generado por el aumento en las calificaciones tiene un efecto 

sobre algunos de los delitos de alto impacto. Se utilizaron datos de los meses siguientes a la 

capacitación (diciembre y enero) y se generó un panel de dos periodos en el cual el periodo 

cero es el promedio de delitos mensuales por cuadrante entre 2007 y 2012 y el periodo 1 

corresponde a diciembre de 2013 y enero 2014.

En la tabla 4 se muestran los efectos de focalizar las actividades en un lugar específico 

sobre el número de delitos. Se encuentra que un aumento de un punto porcentual en 

la focalización de actividades disminuye en 0.025 el número de hurtos a vehículos 

mensuales por cuadrante con un nivel de significancia del 1%. También disminuye en 

0.0174 y 0.027  el número de homicidios y el número de hurtos a entidades comerciales 

respectivamente, ambos con una significancia del 5%. El número de lesiones personales y 

hurtos a residencias disminuyen en 0.0198 y 0.026 respectivamente, ambos con un nivel de 

significancia del 10%. Para el delito de hurto de motocicletas no se observa ningún efecto 

de la focalización de actividades sobre este. 

Puesto que el resultado obtenido en aumento de focalización posterior a la 
capacitación es de 20%, en la tabla 5 se muestra el efecto de la focalización 
de actividades en un lugar específico sobre el número de delitos promedio por 
cuadrante y por mes. Se evidencia que los homicidios se reducen en 29%, las 
lesiones personales en 19%, el hurto de residencias ser reduce en 34%, el 
hurto de vehículos en 34% y el hurto a comercio se reduce en 31%.

homicidios
lesiones 

personales
hurto de 

residencias
hurto de 

motocicletas
hurto de 

vehículos

focalización

OBSERVACIONES
R-CUADRADO

NÚMERO DE ID
CLUSTERS

tratamiento

estadistico f
p-valor

-0.0174**
(0.00868)

1.990
-0.176

995
si

3

5.944
0.00426

hurto a
COMERCIO

-0.0198*
(0.0117)

1.990
-0.086

995
si

3

-0.0264*
(0.0135)

1.990
-0.338

-0.0112
(0.00935)

1.990
-0.061

-0.0246***
(0.00889)

1.990
-0.329

-0.0266**
(0.0112)

1.990
-0.240

995
si

995
si

995
si

995
si

3 3 3 3

hurto 
personas

-0.415**
(0.0195)

1.990
-0.176

995
si

3

5.944
0.00426

5.944
0.00426

5.944
0.00426

5.944
0.00426

5.944
0.00426

5.944
0.00426

Tabla 4. Efecto de focalización sobre número de delitos

Errores estándar en paréntesis
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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ANEXO TÉCNICO5 .

Resulta claro que la focalización de actividades en un lugar específico impulsada 
a partir de la capacitación genera una disminución en el número de delitos, donde 
la mayor reducción se evidencia en el número de hurtos a residencias y en el 
numero de hurtos a vehículos. Dado que el 80% del delito se concentra en el 
30% del territorio, la focalización de actividades en lugares donde hay delito 
recurrente permite que se prevenga y controle de una manera más eficiente y con 
resultados significativos. 

Tabla 5. Efecto general de focalización sobre número de delitos

NÚMERO DE 
DELITOS 

PROMEDIO

REDUCCIÓN 
CON 

FOCALIZACIÓN

REDUCCIÓN 
EN 

PORCENTAJE

29%

19%

34%

34%

1.40 0.4

0.4

0.5

0.5

2.13

1.45

1.49

HOMICIDIOS

Lesiones
personales

HURTO A 
residencia

HURTO A 
vehículos

31%0.51.61HURTO A 
COMERCIO

CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES6 .

sta evaluación permitió 

establecer que gracias 

al fortalecimiento de las 

capacidades de los CIEPS en 

las estaciones de las Metropolitanas 

de Barranquilla, Bogotá, Cali, Ibagué, 

Pereira, Valle de Aburrá y Villavicencio, 

los funcionarios mejoraron la 

focalización de las actividades en la 

TAMIR, lo que permitió una reducción 

importante de los delitos.

Una vez corregidos los resultados 

por clusters, se evidenció un impacto en la focalización de actividades consignadas en 

la TAMIR en aquellas estaciones cuyos funcionarios obtuvieron calificaciones por encima 

del promedio posteriores a la capacitación (20 puntos porcentuales). El efecto fue mayor 

cuando la calificación se situó en el percentil 75 (28 puntos porcentuales). 

E

Finalmente se resalta que este impacto en la calidad de las herramientas 

de planeación del servicio de vigilancia se traduce en la disminución de los 

índices delictivos en dichas jurisdicciones. El efecto general de focalización 

sobre número de delitos muestra una reducción del 29% en 
homicidios,19% en lesiones personales, 34% en hurto de 
residencias, 34% en hurto de vehículos y 31% en hurto a 

comercio.






