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P.2重 要　必ずお読みください。

注 意 事 項 ❶
DM制作の前提となる大切なポイントです。必ずご確認ください。

◯発送物には下記を記載してください。
①貴社名
②広告内容に関してのお問い合わせ先（電話番号、メールアドレス、web問い合わせフォームのいずれか）

発送物について

◯楽天サービスロゴDM宛名面掲載ルール

①「◯◯◯（広告主企業名、ブランド名はテキストであること。ロゴは認められない。） □ △△△（訴求サービス／キャンペーン名）」のご案内
②＜楽天■■（媒体名）よりお送りしております＞

全角スペース
◆ 掲載必須文言

※①と②で色を変える場合には視認性に差が出ないように配慮すること。(薄い色など視認性を損なう色は使用できない)
※①は太字で記載。広告主名とサービス名の間には全角スペースを入れる。
※文字サイズは ①＞② であること。②は、12pt以上。(大判を除く通常はがきの場合6pt以上かつ ①以外では宛名面の最大文字サイズ以上である)

注意点

封筒の表面（宛名面）/はがき宛名面の上部に、下記①②の文言をセットで記載する。

◯差出人表記と楽天ロゴは必ずセットで掲載し、差出人表記部分以外での楽天ロゴ使用は不可とする。
◯楽天ロゴのサイズは縦2.2mm～5.0mmに収める。
◯表面に差出人表記＋楽天ロゴを掲載する場合は、同一面にクライアントロゴの掲載必須。
但し、サイズは クライアントロゴ＞楽天ロゴ であること。（ロゴ面積（縦×横）が5倍以上あること）

タイアップのような表記や、接近した場所（デザイン上同じエリアと見なされる場所）にクライアント
ロゴと楽天ロゴとを縦または横に並べての掲載はNG

◆ 楽天サービスロゴ掲載ルール

※複数のロゴを合算した面積は認められない。少なくても１つは５倍以上であること。
※ただし大判を除く通常はがきの場合は楽天ロゴより面積が大きければ良い。

※大判を除く通常はがきの場合、場所の関係で5倍が確保できない場合も最低クライアントロゴ ＞ 楽天ロゴであること。

・ 郵便はがき（100×148mm）
・ 私製はがき（短辺90～107mm×長辺140～154mm）

通常はがきのサイズ

<注意事項＞
1.貴社は、弊社の定める広告掲載基準、広告資料その他弊社から提示された規定（以下総称して「広告掲載基準等」といいます。）を
遵守のうえ、別途両社協議のうえ決定する印刷物校了日までに、弊社が指定する方法により、広告原稿を弊社に入稿するものとし
ます。
2.広告原稿には、印刷物に記載のURL等から遷移するWEBページ（以下「遷移先WEBページ」といいます。）も含まれますので、遷移
先WEBページについても広告掲載基準等を遵守のうえ、印刷物校了日までに作成を完了するものとします。
3.前項の規定にかかわらず、印刷物校了日までに、遷移先WEBページが弊社の広告掲載基準等を満たさない場合、弊社にその旨を
通知のうえ、弊社の了承を得たときは、以下の対応を行い、広告掲載基準等を満たした遷移先WEBページを、発送日の4営業日前
までに弊社に入稿するものとします。
  ①遷移先WEBページのデザイン案や、テストページを弊社に提出するものとします。
  ②印刷物と遷移先WEBページの内容に矛盾、相違等がある場合、遷移先WEBページを修正するものとします。
4.貴社がこの注意事項に違反した場合、弊社は、弊社の裁量で、発送中止、発送日の変更、印刷物の再印刷等を実施します。
5.前項の実施に伴い費用等が発生した場合、弊社は、契約金額に加え、貴社に当該費用等を請求することができるものとします。

以上
上記RMP-Direct Message（DM）に関する注意事項は下記からもご確認頂けます。
https://adsales.rakuten.co.jp/terms/adspolicy/rmp_direct_message_dm.html

お 申 込みにあたり

下記注意事項に同意のうえ、RMP-Direct Message（DM）をお申込みいただくようお願いいたします。弊社は、
貴社がRMP-Direct Message（DM）をお申込みいただいた時点で、下記事項に同意したものとみなします。

記

RMP-Direct Message（DM）に関する注意事項



DMに使用する「印刷用データ」について
◯「印刷用データ」に不備があると、製版・印刷時のトラブルの原因となります。
下記事項のとおり制作してください。
・画像（写真・イラスト等）をご使用の場合には、使用サイズで解像度350dpi以上で制作
してください。
・入稿用データ〔イラストレーター（ai）データ〕は必ずCMYKで制作してください。
・画像は、なるべくリンク形式で配置してください。

局印・挨拶文・差出人表記で使用するフォントについて
◯局印・挨拶文・差出人表記については、
楽天が推奨する右記の基本書体をご使
用ください。
（局印・挨拶文・差出人表記以外で使用する
フォントを制限するものではありません）

基本書体：UD 新ゴNT Pro（推奨）

UD 新ゴNT Proを搭載していない場合：
MSゴシックなど、準ずるゴシック体

楽天グループ株式会社 らくてん ラクテン Rakuten 12345

楽天グループ株式会社 らくてん ラクテン Rakuten 12345

◯『○月生まれの方』や『○○の方限定』など送付対象者を指定する記載があると信書とみな
され、チクタクメール便・ゆうメールでの送付ができません。

◯信書の判断基準は変わることがありますので、ご留意ください。
具体的には、文書自体に個々の受取人が記載されている場合、その記載がない場合であっても、商品の購
入などの利用関係を示す文言や、契約関係など差出人との間に特定の受取人に差し出す趣旨が明らかな文
言が記載されている場合は、いずれも信書に該当します。
信書とは「特定の受取人に対し、差出人の意思を表示し、又は事実を通知する文書」と規定されています。
参照：日本郵便株式会社HPより　http://www.post.japanpost.jp/question/57.html

総務省HPより「信書のガイドライン」　http://www.soumu.go.jp/yusei/shinsho_guide.html

信書について

◯発送料金は重さや大きさ、通数などにより異なります。
◯発送物全般につきましては、クリエイティブチェックが必要となります。必ず事前に楽天へ
ご提出ください。 ※原稿審査が済んでいないものは発送できません。

発送にあたって

P.3重 要　必ずお読みください。

注 意 事 項 ❷

フィーチャーフォン（ガラケー）に対応していない場合は、スマートフォンのみ対応である旨
記載ください。

２次元コードを掲載される際

『2種以上のクリエイティブ出し分けが発生する際、宛名情報付加作業時の取り違いを防ぐため、
作業時、目で見てわかる部分（宛名面）に、相違点を明記してください。

クリエイティブ出し分け時の注意点

◯ 宛名情報を付加する面に相違点を明記してください。
◯ 2～5㎜程の数字・アルファベット・文字であれば、作業時カメラで読み取ることができチェック
精度がUPします。

◯色、マークの違いはカメラでは読み取ることができませんので、目検チェックとなります。

◆相違点について

◯ラベリングの場合（ラベルシール機械貼付作業）
宛名面であればどこでもカメラ検知可能です。

◯宛名ダイレクト印字の場合
宛名部分を含むA6ハガキサイズ内
※ よって、A6ハガキであれば宛名面どこでも検知可。
※A4サイズDMであれば、宛名面の、宛名を含むA6ハガキサイズ内が、読み取り可能サイズです。

※作業方法により異なります。
◆カメラ読み取り可能エリアについて



P.4重 要　必ずお読みください。

注 意 事 項 ❸

まずは「発送方法」をご確認の上、該当ページをご覧ください。

該当する「ブランド」のページをご覧ください。

該当するDMの形状ごとに「製造上の注意点」をご確認ください。

チクタクメール便 P.10 広告郵便 P.16ゆうメール P.5

角2封筒 P.20

定形封筒 P.22

大判ハガキ・
大判圧着DM

P.21

V型圧着ハガキ P.23

Z型圧着ハガキ P.24・25

楽天カード
挨拶文
差出人表記 P.27

P.33

楽天プレミアムカード
挨拶文
差出人表記 P.28

P.33

発送方法は
どれですか？

ブランドは
何ですか？

形状は
どんな形ですか？

STEP 3

2STEP

1STEP

P.30・31・32
P.34

楽天グループ（株）のブランド
挨拶文
差出人表記

P.34
楽天銀行
挨拶文
差出人表記 P.29



＝64.5cm以内・厚さ3cm・重さ3kgまで

P.5

P.6 P.8 P.9

●重さ3kgまでの荷物を送ることができます。

●厚さ3cm以内

●日本郵便が運営しています。

●厚さ3cmまで送付可能です。
※2019年９月発送分までは厚さ3.5cmまで可

発送方法 ゆうメール

特 徴

条 件

局印と表記方法

角2封筒 大判ハガキ・大判圧着DM 定形封筒
● 制作する「ゆうメール」の形状ごとに、後述の該当ページもご参照ください。

長辺：36cm以内

厚さ：3cm以内

上限サイズ：
下限サイズ：長辺14cm・短辺9cm

短辺：25cm以内

料金後納 料金後納

ゆうメール ゆうメール

●「ゆうメール」とわかりやすく明記してください。

●局印の背景には、デザインを入れないでください。

●「差出人・返還先」と楽天のロゴや社名は原則同一面に記載してください。

局印：直径25mm
基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：10.5pt
字間：80/1000アキ
行送り：12pt

余白：天地5mm 余白：天地5mm

囲み罫：0.5pt幅
天地4.5mm、左右25mm

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：9pt　字間：ベタ

局印：縦・横それぞれ
20mm～30mm



料金後納

ゆうメール

110mm

70mm

局印 ①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

料金後納

ゆうメール

110mm

70mm

局印 ①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

楽天グループ株式会社　〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。
※詳細はP2でご確認ください。

332mm

40mm

余白：天地8mm、左右8mm

240mm ※余白以外のサイズは角2封筒を基準にした目安です。（その他定形外封筒にも摘要）

余白：天地8mm

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

332mm

40mm

余白：天地8mm、左右8mm

240mm ※余白以外のサイズは角2封筒を基準にした目安です。（その他定形外封筒にも摘要）

余白：天地8mm
（折り返し部分は含めないでください。）

P.6角２封筒（332mm×240mm）ゆうメール
A4サイズの書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封

縦 型　❶

○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

表 面 裏 面

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.20
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

封筒表面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

縦 型　❷
表 面 裏 面

封筒裏面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　

楽天グループ株式会社　〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

※詳細はP2でご確認ください。

クライアント
ロゴ

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード 楽天プレミアムカード 楽天銀行P.27 P.28 P.29



料金後納

ゆうメール

110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

240mm

332mm
40mm

楽天サービスロゴ＋差出人表記

差出人
表記

余白：
天地8mm、左右8mm

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

余白：天地8mm

P.7

横 型　❶
表 面 裏 面

角２封筒（332mm×240mm）ゆうメール
A4サイズの書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封
○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

料金後納

ゆうメール

110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

240mm

332mm
40mm

差出人
表記

余白：
天地8mm、左右8mm

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

余白：天地8mm 余白：天地8mm

横 型　❷
表 面 裏 面

封筒裏面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合

楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

局印

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.20
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

封筒表面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

クライアント
ロゴ

局印

※詳細はP2でご確認ください。

※詳細はP2でご確認ください。

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード 楽天プレミアムカード 楽天銀行P.27 P.28 P.29



Rの天地：2.2～5.0mm

OPEN◀こちらから開けてください。

料金後納

ゆうメール

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。
楽天○○株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1　楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天○○株式会社より発送しております。お客様の個人情報が外部へ出ることは
ございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天○○株式会社 お問い合わせ相談窓口　xxxx@xxxx.rakuten.co.jp

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

OPEN

料金後納

ゆうメール

OPEN

こちらから開けてください。▶

297mm

余白：天地8mm、左右8mm210mm

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

余白：天地8mm、左右8mm

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

420mm

210mm

297mm

差出人表記

挨拶文を入れてください。
アキ：5mm

P.8大判ハガキ・大判圧着DMゆうメール

縦 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

横 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

圧着はがきについて
○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や使用によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

挨拶文・差出人表記
○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

P.33楽天カード、楽天プレミアムカード
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

P.34楽天グループ（株）のブランド

420mm
はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

楽天○○株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1　楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天○○株式会社より発送しております。お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクトメールの
受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天○○株式会社 お問い合わせ相談窓口　xxxx@xxxx.rakuten.co.jp

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

余白：天地8mm

差出人表記

挨拶文を入れてください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.20
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

アキ：5mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ12ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ12ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。

クライアント
ロゴ

クライアント
ロゴ

余白：天地8mm

楽天サービスロゴ＋差出人表記

※詳細はP2でご確認ください。

※詳細はP2でご確認ください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具

令和×年×月

楽天○○株式会社

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具

令和×年×月

楽天○○株式会社

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード 楽天プレミアムカード 楽天銀行P.27 P.28 P.29



①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

料金後納

ゆうメール

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

料金後納

ゆうメール

楽天グループ株式会社　〒158-0094　東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

【差出人・返還先】 ○○株式会社   〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）  お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

楽天グループ株式会社
〒158-0094
東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【差出人・返還先】
○○株式会社                                                                                                                                                   
〒000-0000
○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて
弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送して
おります。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心
ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、
下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願い
いたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞
楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　
https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞
https://privacy.rakuten.co.jp

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社まで
ご連絡ください。

局印

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は6pt以上。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は6pt以上。

局印

120mm

35mm

235mm

110mm

70mm

余白：天地8mm

110mm

70mm

120mm35mm

235mm

余白：天地8mm、左右8mm

余白：天地8mm、左右8mm

40mm
あけてください

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

余白：
天地8mm、左右8mm

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天サービスロゴ＋差出人表記

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

P.9定形封筒（最大120mm×235mm）ゆうメール
A4サイズを３つ折りにした書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封

縦 型

横 型

○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

表 面 裏 面

表 面 裏 面

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.22
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

楽天サービスロゴ＋差出人表記は裏面に記載

※詳細はP2でご確認ください。

※詳細はP2でご確認ください。

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード 楽天プレミアムカード 楽天銀行P.27 P.28 P.29



長辺：40cm以内

厚さ：2cm以内

●上限サイズ： ＋ ＋ ＝60cm以内

●下限サイズ：長辺14cm・短辺9cm

P.10チクタクメール便発送方法

●角2封筒以内（ハガキ/定型サイズ（50g以内）/定形外サイズ）に適しております。

●1kg以内の送付物を安価に送ることができます。

●株式会社地区宅便（セイノーホールディングスグループ）が運営するサービスです。
　 一都三県（東京・神奈川・千葉・埼玉）が配達エリアとなっており、DMを安価で配達できます。

特 徴

●制作する「チクタクメール便」の形状ごとに、後述の該当ページもご参照ください。
P.11・P.12 P.13角2封筒 P.14定形封筒 P.15V型圧着はがき大判ハガキ・大判圧着DM

●メール便マークの印字は不要です。

●株式会社地区宅便専用のフリーダイヤル/配達管理用のバーコード／チクタクメール便指定の配達に関わる文言を
表記いたします。

局印と表記方法

※当該文章は通常宛名ラベルに表記いたしますので、デザイン上での表記は基本的に不要です。

＋ ＋ ＝60cm以内までです。

●重さ1kgまでの荷物を送ることができます。

条 件

●大きさは、 ＝2cm以内、
※ポストに入らない場合は、持ち帰ります。



110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

【差出人】 〒158-0094　東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

332mm

40mm

240mm ※余白以外のサイズは角2封筒を基準にした目安です。（その他定形外封筒にも摘要）

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

332mm

40mm

240mm

楽天サービスロゴ＋差出人表記

※余白以外のサイズは角2封筒を基準にした目安です。（その他定形外封筒にも摘要）

縦 型　❶
表 面 裏 面

縦 型　❷
表 面 裏 面

封筒表面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

封筒裏面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　

P.11角２封筒（332mm×240mm）チクタクメール便
A4サイズの書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封
○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.20
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

【差出人】 〒158-0094　東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、発送しております。
お客様の個人情が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

※詳細はP2でご確認ください。

クライアント
ロゴ

※詳細はP2でご確認ください。

余白：天地8mm

Rの天地：2.2～5.0mm

余白：天地8mm
（折り返し部分は含めないでください。）

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29



チクタクメール便

110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

240mm

332mm
40mm

楽天サービスロゴ＋差出人表記

差出人
表記

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

余白：天地8mm

横 型　❶
表 面 裏 面

110mm

70mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は12pt以上。

240mm

332mm
40mm

差出人
表記

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

余白：天地8mm 余白：天地8mm

横 型　❷
表 面 裏 面

【差出人】 〒158-0094　東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

封筒表面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

封筒裏面に楽天サービスロゴ＋差出人表記を記載する場合　

P.12角２封筒（332mm×240mm）
A4サイズの書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封
○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.20
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

楽天サービスロゴ＋差出人表記

【差出人】 〒158-0094　東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

クライアント
ロゴ

※詳細はP2でご確認ください。

※詳細はP2でご確認ください。

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29



チクタクメール便

Rの天地：2.2～5.0mm

OPEN◀こちらから開けてください。

OPEN

こちらから開けてください。▶

297mm

420mm

210mm

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

420mm

210mm

余白：天地8mm

差出人表記

挨拶文を入れてください。
アキ：5mm

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。お客様の個人情報が
外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

                              お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。
＜楽天グループの個人情報保護方針＞ https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。

余白：天地8mm

アキ：5mm

差出人表記

挨拶文を入れてください。

P.13

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

大判ハガキ・大判圧着DM

横 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

圧着はがきについて
○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や仕様によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

挨拶文・差出人表記
○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。
P.33楽天カード、楽天プレミアムカード

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.21
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

縦 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ12ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。

クライアント
ロゴ

※詳細はP2でご確認ください。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ12ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。

※詳細はP2でご確認ください。

クライアント
ロゴ

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

297mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29

P.34楽天グループ（株）のブランド

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具

令和×年×月

楽天○○株式会社

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。お客様の個人情報が外部ヘ
出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

                              お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。
＜楽天グループの個人情報保護方針＞ https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具

令和×年×月

楽天○○株式会社



チクタクメール便 P.14定形封筒（最大120mm×235mm）
A4サイズを３つ折りにした書類が入る大きさの封筒です。

封筒について・挨拶状の同封
○内容物が透けないような斤量（厚さ）の用紙で作成してください。
○白色系の用紙を使用してください。
○挨拶状を同封してください。挨拶状についてはP.26をご参照ください。

差出人表記
○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.22
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

【差出人】 楽天グループ株式会社   〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞ 　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

【差出人】
楽天グループ株式会社                                                                                                                                                   
〒000-0000
○○○○○○○○○○○○○○○○○

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取扱いにおい
て弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送
しております。
お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心
ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、
下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願い
いたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞
楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　
https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞
https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社まで
ご連絡ください。

120mm

35mm

235mm

110mm

70mm

余白：天地8mm

110mm

70mm

120mm35mm

235mm

余白：天地8mm、左右8mm

40mm
あけてください

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天サービスロゴ＋差出人表記

宛名ラベルのスペースです。
白地にしてください。

縦 型

横 型

表 面 裏 面

表 面 裏 面

楽天サービスロゴ＋差出人表記は裏面に記載

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は6pt以上。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※文字サイズは①＞②であること。
　②は6pt以上。

※詳細はP2でご確認ください。

※詳細はP2でご確認ください。

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29



OPEN◀こちらから開けてください。

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より
発送しております。お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きを
お願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　
https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。
＜楽天グループの個人情報保護方針＞https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼
申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を
送付させていただきます。
ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。　　　　　　　　　　　　　　　 敬具

令和×年×月　

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

80mm
あけてください

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

アキ：0.8mm

アキ：1mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

楽天○○株式会社

クライアント
ロゴ

POST  CARD

OPEN

こちらから開けてください。▶

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。お客様の個人
情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コード
より配信停止のお手続きをお願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。
＜楽天グループの個人情報保護方針＞ https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。

楽天○○株式会社より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。
ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
令和×年×月

①「◯◯◯　△△△」のご案内   ②＜楽天■■よりお送りしております＞

こちらから開けてください。▶

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

50mm以上
あけてください

アキ：0.8mm

アキ：1mm
楽天○○株式会社

クライアント
ロゴ

POST  CARD

OPEN

101.6mm
（４インチ）

203.2mm（８インチ）

152.4mm（6インチ）

152.4mm
（６インチ）

203.2mm
（8インチ）

101.6mm
（4インチ）

余白：天地8mm、左右8mm

ケイ線：0.1mm

アキ：2mm

挨拶文を入れてください。

差出人表記

余白：天地6mm

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

はがしやすいように
コーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

余白：天地8mm、左右8mm

余白：天地6mm、左右6mm

ケイ線：0.1mm

アキ：2mm挨拶文を入れてください。

差出人表記

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

P.15

圧着はがきについて

縦 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

横 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や仕様によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

宛名面

宛名面

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。
P.33楽天カード、楽天プレミアムカード

○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.23
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。
※詳細はP2でご確認ください。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。
※詳細はP2でご確認ください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

挨拶文・差出人表記

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29

P.34楽天グループ（株）のブランド

チクタクメール便 V型圧着はがき

「POST CARD」の表記を入れてください。

「POST CARD」の表記を入れてください。



料金後納
郵便

料金後納
郵便

長辺：60cm以内

料金後納
郵便

料金後納
郵便

３日程度の余裕

料金後納
郵便

料金後納
郵便

7日程度の余裕

上限サイズ： ＋ ＋ ＝90cm以内

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：10.5pt
字間：80/1000アキ
行送り：12pt

局印：直径25mm
間隔1～2mm

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：10.5pt
字間：80/1000アキ
行送り：12pt

間隔1～2mm
局印：縦・横それぞれ20mm～30mm

P.16広 告 郵 便発送方法

●日本郵便が運営しています。

●事前の承認を受け、一定の条件を満たせば、料金割引が適用される広告郵便として発送物を送ることができます。

●特にハガキの発送に適しています。

特 徴

●差出通数等の条件によって、発送料金が11～48％の割引になります。

●49,999通までは３日程度の余裕（特割）、50,000通以上は７日程度の余裕（特特）を選択することができます。

●詳細は郵政のホームページでご確認ください。 URL：http://www.post.japanpost.jp/fee/business/index.html

●広告郵便物としての割引は、差出人の商品やサービスなど、営業活動に関する広告を目的としている場合に受けるこ
とができます。そのため、クライアント様の訴求商品やサービスが、差出人となる楽天グループの各サービスの利用
につながらないものの場合には郵便局から広告郵便物としての承認を受けることができません。

●制作する「広告郵便」の形状ごとに、後述の該当ページもご参照ください。

条 件

●送達日数の余裕を持たせることで割引率が高くなります。

●「料金後納郵便」と「料金別納郵便」の２パターンがあります。楽天カードは「料金後納郵便」、それ以外のブランド
はすべて「料金別納郵便」にしてください。

局印と表記方法

P.17 P.18・P.19V型圧着はがき Z型圧着はがき

●重さ4kgまでの荷物を送ることができます。

●大きさは、長辺60cm以内、
＋ ＋ ＝90cm以内です。



OPEN

郵 便 は が き

こちらから開けてください。▶

料金別納
郵便

【差出人】楽天グループ株式会社（楽天○○）　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【返還先】○○株式会社 〒000-0000　○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社（楽天○○）より発送しております。お客様の
個人情報が外部へ出ることはございませんのでこ安心ください。※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは
二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。　https://dm.rakuten.co.jp　※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞ 楽天グループ株式会社（楽天○○）お問い合わせ相談窓口 xxxx@xxxx.rakuten.co.jp
＜楽天○○を含む楽天グループの個人情報保護方針＞ https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

楽天○○より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。
ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
令和×年×月

①「◯◯◯　△△△」のご案内   ②＜楽天■■よりお送りしております＞

郵 便 は が き

こちらから開けてください。▶

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

50mm以上
あけてください

「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

アキ：0.8mm

アキ：1mm
楽天グループ株式会社（楽天○○）

クライアント
ロゴ

OPEN

郵 便 は が き

料金別納
郵便

◀こちらから開けてください。

【差出人】楽天○○株式会社 〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【返還先】○○株式会社 〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天○○株式会社より
発送しております。お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクト
メールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp

※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞ 楽天○○株式会社 お問い合わせ相談窓口 xxxx@xxxx.rakuten.co.jp
＜楽天○○を含む楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

楽天○○より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を
送付させていただきます。ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
令和×年×月　

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

80mm
あけてください

45mm

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

アキ：0.8mm

アキ：1mm

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

楽天○○株式会社

クライアント
ロゴ

OPEN

101.6mm
（４インチ）

203.2mm（８インチ）

152.4mm（6インチ）

152.4mm
（６インチ）

203.2mm
（8インチ）

101.6mm
（4インチ）

余白：天地8mm、左右8mm
「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

ケイ線：0.1mm

アキ：2mm

挨拶文を入れてください。

差出人表記

余白：天地6mm

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

はがしやすいように
コーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

余白：天地8mm、左右8mm

余白：天地6mm、左右6mm

ケイ線：0.1mm

アキ：2mm挨拶文を入れてください。

差出人表記

基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

P.17V型圧着はがき広告郵便
圧着はがきについて

縦 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

横 型 ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。

○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や仕様によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

宛名面

宛名面

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。
P.33楽天カード、楽天プレミアムカード

○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.23
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。
※詳細はP2でご確認ください。

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。
※詳細はP2でご確認ください。

楽天サービスロゴ＋差出人表記

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

Rの天地：2.2～5.0mm

挨拶文・差出人表記

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29

P.34楽天グループ（株）のブランド



OPEN
◀こちらから
開けてください。

【差出人】楽天○○株式会社 〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【返還先】○○株式会社 〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天○○株式会社より
発送しております。お客様の個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクトメール
の受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きをお願いいたします。
https://dm.rakuten.co.jp　※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞ 楽天○○株式会社 お問い合わせ相談窓口 xxxx@xxxx.rakuten.co.jp

＜楽天○○を含む楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

料金別納
郵便

楽天○○より〇〇の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を
送付させていただきます。ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
令和×年×月　

①「◯◯◯　△△△」のご案内
②＜楽天■■よりお送りしております＞

80mm
あけてください

アキ：1mm

アキ：0.8mm
ケイ線：0.1mm

アキ：2mm

余白：天地6mm

45mm

楽天○○株式会社

郵
便
は
が
き

◀こちらから開けてください。

95mm

5mm

100mm 100mm

148mm
基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。

挨拶文を
入れてください。

差出人表記

はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

余白：天地8mm、左右8mm

P.18Z型圧着はがき（縦型）広告郵便
圧着はがきについて ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。
○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や仕様によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

挨拶文・差出人表記
○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

宛名面

中 面

P.33楽天カード、楽天プレミアムカード

※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.24
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。
※詳細はP2でご確認ください。

クライアント
ロゴ

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29

P.34楽天グループ（株）のブランド



◀こちらから開けてください。OPEN

【差出人】楽天○○株式会社 〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【返還先】○○株式会社 〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○
※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天○○株式会社より発送しております。お客様の個人情報が
外部へ出ることはございませんのでご安心ください。※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより
配信停止のお手続きをお願いいたします。　https://dm.rakuten.co.jp　※フィーチャーフォンには対応しておりません。
＜お問い合わせ先＞ 楽天○○株式会社 お問い合わせ相談窓口 xxxx@xxxx.rakuten.co.jp
＜楽天○○を含む楽天グループの個人情報保護方針＞ https://privacy.rakuten.co.jp/
※広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

楽天○○より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。
さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を送付させていただきます。
ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
楽天○○株式会社

料金別納
郵便

①「◯◯◯　△△△」のご案内  ②＜楽天■■よりお送りしております＞

郵便はがき

こちらから開けてください。▶

148mm

95mm

50mm
基本書体：UD 新ゴNT Pro
文字サイズ：6pt

アキ：1mm

アキ：0.8mm
ケイ線：0.1mm

アキ：2mm
挨拶文を
入れてください。

差出人表記

余白：天地6mm、左右6mm

余白：天地8mm、左右8mm

文言は変更してもOKです。
（例）・OPEN

・中をご覧ください。はがしやすいようにコーナーカットを入れてください。
※必ずこちらの面に入れてください。

「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

5mm

P.19Z型圧着はがき（横型）広告郵便
圧着はがきについて ※表面(宛名面)に広告主のロゴ必須。サイズについてはP2を参照ください。
○圧着済みのはがきをご納品ください。
○サイズは制作会社や仕様によって若干異なるため、詳細は担当へご確認ください。

宛名面 中 面※宛名情報のみを記載する
基本のレイアウトとなります。

挨拶文・差出人表記
○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

○差出人表記の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。
P.33楽天カード、楽天プレミアムカード

○製造上の注意は、　　　　をご覧ください。P.25
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

令和×年×月
◯◯◯：広告主企業もしくはブランド名
△△△：訴求サービスもしくはキャンペーン名
■■：楽天媒体名

※◯と△の間に全角スペースを一文字分挿入
※②の文字サイズ6ポイント以上かつ、宛名面の
    最大文字サイズより大きいこと。

※詳細はP2でご確認ください。

クライアント
ロゴ

楽天サービスロゴ＋差出人表記

Rの天地：2.2～5.0mm

100mm

100mm

P.30・31・32楽天グループ（株）のブランド楽天カード P.27 楽天プレミアムカード P.28 楽天銀行 P.29

P.34楽天グループ（株）のブランド



P.20製造上の注意点 （332mm×240mm）角２封筒
● 図の中の         の部分は白地にして、二スを印刷する場合は、ニスも抜いてください。

70mm

70mm

110mm

110mm

のりしろ

のりしろ

のりしろ

のりしろ

のりしろ

フラップを閉じるのりしろ

フラップを閉じるのりしろ

白地にしてください。

白地にしてください。

宛名ラベル
のスペース

宛名ラベル
のスペース

縦   型

横   型
※余白以外のサイズは角2封筒を基準にした目安です。（その他定形外封筒にも摘要）

封筒利用上のご注意
定形外封筒は下記の形状でのり加工せず
フラップが立った状態で納品してください。

のり
なし

フラップが折れたもの



P.21
● 図の中の         の部分は白地にして、二スを印刷する場合は、ニスも抜いてください。
製造上の注意点 大判ハガキ・大判圧着DM

縦   型

横   型

中   面

中   面

のり用に1cmの白地が必要です。

のり用に1cmの白地が必要です。

のり用に1cmの
白地が必要です。

のり用に1cmの
白地が必要です。



P.22
● 図の中の         の部分は白地にして、二スも抜いてください。
製造上の注意点 定形封筒

縦   型

横   型

70mm

70mm

110mm

110mm

のりしろ

のりしろ のりしろ

のりしろ

封筒利用上のご注意
定形封筒は下記の形状で水のり加工をして
フラップが折れた状態で納品してください。

水のり
加工

フラップが立ったもの

フラップが水平でないもの

フラップを閉じるのりしろ

フラップを閉じるのりしろ

白地にしてください。

白地にしてください。

宛名ラベル
のスペース

宛名ラベル
のスペース



郵 便 は が き

郵 便 は が き

2mmの白地が
必要です。

12.7mm（0.5インチ） 12.7mm（0.5インチ）

左仕上りトンボ

上仕上りトンボ

下仕上りトンボ

右仕上りトンボ

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

ミシン入ります。

ミシン入ります。

12.7mm（0.5インチ）

12.7mm（0.5インチ）

P.23V型圧着はがき製造上の注意点

縦 型

横 型

●図の中の■■■の部分は白地にして、ニスも抜いてください。



郵
便
は
が
き

2mmの白地が
必要です。

17.78mm（0.7インチ） 11.43mm（0.45インチ）

左仕上りトンボ 右仕上りトンボ

11.43mm（0.45インチ）

5mm

17.78mm（0.7インチ）

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

右仕上りトンボ左仕上りトンボ

「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

ミシン入ります。

ミシン入ります。

P.24Z型圧着はがき（縦型）製造上の注意点

宛名面

中　面

●図の中の■■■の部分は白地にして、ニスも抜いてください。



郵便はがき

17.78mm（0.7インチ）

ボ
ン
ト
り
上
仕
上

ボ
ン
ト
り
上
仕
下

17.78mm（0.7インチ）

11.43mm（0.45インチ） 11.43mm（0.45インチ）

5mm

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

2mmの白地が
必要です。

「郵便はがき」または
「POST CARD」の表示が必要です。
（必ずこの面に入れてください。）

ミシン入ります。 ミシン入ります。

P.25Z型圧着はがき（横型）製造上の注意点

宛名面 中　面

●図の中の■■■の部分は白地にして、ニスも抜いてください。



ロゴ

ロゴ

楽天○○より○○の送付について

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より
（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を
送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

敬具
令和×年×月

楽天○○株式会社

楽天○○より○○の送付について
拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より
（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を
送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。
敬具令和×年×月

楽天○○株式会社

297mm

210mm

210mm

100mm

P.26挨 拶 状製造上の注意点
角2封筒用

定形封筒用

挨拶文表記
○挨拶文の文言・組版指定は、ブランドごとに異なります。下記の参照先をご覧ください。

P.33楽天カード、楽天プレミアムカード
○ロゴ規定は、　　　　をご覧ください。P.35

P.34楽天グループ（株）のブランド

【注意事項】
透明な外装（例：PP封筒/フィルムラッピング 等）で送付する場合は、挨拶状における掲載必須事項が異なります。
発送方法やブランドごとに内容が異なりますので 別途お問い合わせください。



P.27楽天カード差出人表記
●送付内容によって表記方法が異なります。下記をご確認ください。
●DM事務局（指定アルファベッド）発送種別問わずクリエイティブによって変わります。
はがき…D　定型…E　定形外…F
※定型：送付物サイズが［横9cm～12cm、縦14cm～23.5cm、厚み1cm、重さ50g］以内のもの

【広告郵便の場合】

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：1mm

＜アキ：1mm

〈ハガキの場合は、差出人表記の上に挨拶文が入ります。〉挨拶文についてはP.33をご参照ください。

②

③

④

【返還先】〒618-0022 大阪府三島郡島本町桜井3-14-1 TFK内（楽天カード）DM事務局 （指定アルファベット）
【差出人】楽天カード株式会社 〒810-0072｠福岡県福岡市中央区長浜1丁目2-5｠楽天カード福岡オフィスビル 会員業務センター

＜アキ：5mm

クライアント様名大判ハガキ・大判圧着DM・ハガキの場合は不要です。

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、
今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、
タブレットより以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

①

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

②

③

④

＜アキ：5mm

クライアント様名大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より委託を受けて発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、今後、
ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、タブレットより
以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

②

③

④
クライアント様名大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、
今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、
タブレットより以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

【チクタクメール便】
【差出人】楽天カード株式会社 〒810-0072｠福岡県福岡市中央区長浜1丁目2-5｠楽天カード福岡オフィスビル 会員業務センター
＜アキ：5mm

①

【ゆうメールの場合】
楽天力一ド株式会社　〒 810-0072 福岡県福岡市中央区長浜 1丁目2-5 楽天カード福岡オフィスビル　会員業務センター
【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000　○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

⓪
①

弊社指定先発送代行

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
①文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt ③文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt
②文字サイズ：5pt　　行送り：8pt ④文字サイズ：5pt　　行送り：8pt

組版指定
（ハガキ）

【差出人・返還先】の社名・住所は7pt以上とし、楽天カードの社名・住所よりも大きくしてください。
基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
⓪文字サイズ：8pt ②文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt ④文字サイズ：5.5pt　行送り：7pt
①文字サイズ：9pt　行送り：16pt ③文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt

組版指定
（ハガキ以外）
ハガキの場合の
組版指定は下と同じ



P.28楽天プレミアムカード差出人表記
●送付内容によって表記方法が異なります。下記をご確認ください。
●DM事務局（指定アルファベッド）発送種別問わずクリエイティブによって変わります。
はがき…D　定型…E　定形外…F
※定型：送付物サイズが［横9cm～12cm、縦14cm～23.5cm、厚み1cm、重さ50g］以内のもの

【返還先】〒618-0022 大阪府三島郡島本町桜井3-14-1 TFK内（楽天カード）DM事務局 （指定アルファベット）
【差出人】楽天カード株式会社 〒810-0072｠福岡県福岡市中央区長浜1丁目2-5｠楽天カード福岡オフィスビル 会員業務センター

＜アキ：5mm

【広告郵便の場合】
〈ハガキの場合は、差出人表記の上に挨拶文が入ります。〉挨拶文についてはP.33をご参照ください。

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：1mm

＜アキ：1mm

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

②

③

④
大判ハガキ・大判圧着DM・ハガキの場合は不要です。 クライアント様名

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、
今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、
タブレットより以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

①

【ゆうメールの場合】

＜アキ：5mm

楽天力一ド株式会社　〒 810-0072 福岡県福岡市中央区長浜 1丁目2-5 楽天カード福岡オフィスビル　会員業務センター
【差出人・返還先】 ○○株式会社　〒000-0000　○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

⓪
①

弊社指定先発送代行

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

②

③

④
クライアント様名大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より委託を受けて発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、今後、
ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、タブレットより
以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

＜ダイレクトメール配信の登録・停止ページ＞　https://r10.to/hsiVsW

＜お問い合わせ先＞　楽天カード コンタクトセンター　0570-66-6910（営業時間 9：30～17：30）
上記電話番号がご利用いただけない場合は、092-474-6287(営業時間9:30～17:30)をご利用ください。
＜楽天カードのプライバシーステートメント＞　https://www.rakuten-card.co.jp/personal/statement/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

②

③

④
大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。 クライアント様名

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天カード株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。※お客様へお得な情報をダイレクトメールを通じて発信しておりますが、
今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、楽天e-NAVIへログインしてお手続きください。PC、スマートフォン、
タブレットより以下のURLまたは二次元コードからお手続きがいただけます。

【チクタクメール便】
【差出人】楽天カード株式会社 〒810-0072｠福岡県福岡市中央区長浜1丁目2-5｠楽天カード福岡オフィスビル 会員業務センター
＜アキ：5mm

①

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
①文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt ③文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt
②文字サイズ：5pt　　行送り：8pt ④文字サイズ：5pt　　行送り：8pt

組版指定
（ハガキ）

【差出人・返還先】の社名・住所は7pt以上とし、楽天カードの社名・住所よりも大きくしてください。
基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
⓪文字サイズ：8pt ②文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt ④文字サイズ：5.5pt　行送り：7pt
①文字サイズ：9pt　行送り：16pt ③文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt

組版指定
（ハガキ以外）
ハガキの場合の
組版指定は下と同じ



P.29楽 天 銀 行差出人表記

【差出人】楽天銀行株式会社　〒108-0075 東京都港区港南2-16-5 NBF品川タワー

※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客さまは、「ダイレクトメール不要」の旨、以下の楽天銀行お問い合わせ相談窓口まで
お申し出ください。

＜お問い合わせ先・ダイレクトメール不要の場合の連絡先＞　楽天銀行お問い合わせフォーム　https://www.rakuten-bank.co.jp/support/contact/contact.html

※楽天銀行株式会社の個人情報保護方針は、右記のURLをご確認ください。　https://www.rakuten-bank.co.jp/policy/privacy/

【チクタクメール便】

＜アキ：5mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

●送付内容によって表記方法が異なります。下記をご確認ください。

①

②

③

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ ①文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt　 ②文字サイズ：5pt　行送り：8pt 
③文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt　 ④文字サイズ：8pt　行送り：8pt

組版指定
（ハガキ）

【差出人】楽天銀行株式会社　〒108-0075 東京都港区港南2-16-5 NBF品川タワー
【返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客さまは、「ダイレクトメール不要」の旨、以下の楽天銀行お問い合わせ相談窓口まで
お申し出ください。

＜お問い合わせ先・ダイレクトメール不要の場合の連絡先＞　楽天銀行お問い合わせフォーム　https://www.rakuten-bank.co.jp/support/contact/contact.html

※楽天銀行株式会社の個人情報保護方針は、右記のURLをご確認ください。　https://www.rakuten-bank.co.jp/policy/privacy/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
※このダイレクトメールは○○○○年○月○日時点で楽天銀行の口座をお持ちの皆さまへお送りしております。既に口座を解約されている皆さまに
届く場合もございますが予めご了承ください。　URL：https://www.rakuten-bank.co.jp/

【広告郵便の場合】

＜アキ：1.5mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

①

②

③

④

私書箱等※返送物の戻り先として私書箱を設定いただく必要があります。

クライアント様名

※他人さまあての郵便物が配達された場合は、郵便物の表面に誤配達である旨記載した付せん等を貼っていただき、
郵便差出箱(郵便ポスト)に投函していただくか、郵便物の誤配達があったことを最寄りの郵便局、
又は郵便局お客様サービス相談センターにご連絡ください。

※他人さまあての郵便物が配達された場合は、郵便物の表面に誤配達である旨記載した付せん等を貼っていただき、
郵便差出箱(郵便ポスト)に投函していただくか、郵便物の誤配達があったことを最寄りの郵便局、
又は郵便局お客様サービス相談センターにご連絡ください。

※このダイレクトメールは、お客さまの個人情報の取り扱いにおいて厳重な管理のもと、楽天銀行株式会社より発送しております。お客さまの
個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。

楽天銀行株式会社　〒108-0075 東京都港区港南2-16-5 NBF品川タワー
【差出人・返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客さまは、「ダイレクトメール不要」の旨、以下の楽天銀行お問い合わせ相談窓口まで
お申し出ください。

＜お問い合わせ先・ダイレクトメール不要の場合の連絡先＞　楽天銀行お問い合わせフォーム　https://www.rakuten-bank.co.jp/support/contact/contact.html

※楽天銀行株式会社の個人情報保護方針は、右記のURLをご確認ください。　https://www.rakuten-bank.co.jp/policy/privacy/

【ゆうメールの場合】

＜アキ：5mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

⓪
①

②

③

弊社指定先発送代行

※他人さまあての郵便物が配達された場合は、郵便物の表面に誤配達である旨記載した付せん等を貼っていただき、
郵便差出箱(郵便ポスト)に投函していただくか、郵便物の誤配達があったことを最寄りの郵便局、
又は郵便局お客様サービス相談センターにご連絡ください。

※このダイレクトメールは、お客さまの個人情報の取り扱いにおいて厳重な管理のもと、楽天銀行株式会社より委託を受けて発送しております。
お客さまの個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。

※このダイレクトメールは、お客さまの個人情報の取り扱いにおいて厳重な管理のもと、楽天銀行株式会社より発送しております。お客さまの
個人情報が外部へ出ることはございませんのでご安心ください。

（上記URLを開いていただき、「メールによるお問い合わせ」の「その他個人口座のお問い合わせ」をクリック。「2.お問い合わせ内容」のプルダウン
より、「その他ご意見・ご要望」を選択し、お問い合わせ詳細に「ダイレクトメール不要」とお書き添えください。）

（上記URLを開いていただき、「メールによるお問い合わせ」の「その他個人口座のお問い合わせ」をクリック。「2.お問い合わせ内容」のプルダウン
より、「その他ご意見・ご要望」を選択し、お問い合わせ詳細に「ダイレクトメール不要」とお書き添えください。）

（上記URLを開いていただき、「メールによるお問い合わせ」の「その他個人口座のお問い合わせ」をクリック。「2.お問い合わせ内容」のプルダウン
より、「その他ご意見・ご要望」を選択し、お問い合わせ詳細に「ダイレクトメール不要」とお書き添えください。）

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
当ダイレクトメールは、〇〇〇〇年〇月〇日時点の情報に基づき送付しております。
URL：https://www.rakuten-bank.co.jp/

＜アキ：3mm

④
クライアント様名

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。
当ダイレクトメールは、〇〇〇〇年〇月〇日時点の情報に基づき送付しております。
URL：https://www.rakuten-bank.co.jp/

＜アキ：3mm

④
クライアント様名

【差出人・返還先】の社名・住所は7pt以上とし、楽天銀行の行名・住所よりも大きくしてください。
基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ ⓪文字サイズ：8pt　①文字サイズ：9pt　行送り：16pt　 ②文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt 

③文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt　 ④文字サイズ：5.5pt　行送り：7pt

組版指定
（ハガキ以外）
ハガキの場合の
組版指定は下と同じ



※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より委託を受けて発送して
おります。お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きを
お願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

P.30楽天グループ（株）のブランド差出人表記

【ゆうメールの場合】

【広告郵便の場合】

【チクタクメール便】

＜アキ：5mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

＜アキ：5mm

＜アキ：3mm

＜アキ：3mm

大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。

大判ハガキ・大判圧着DMの場合は不要です。

楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【差出人・返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask
お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

⓪
①

②

①

②

③

③

弊社指定先発送代行

クライアント様名

クライアント様名
※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。

④

※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。
④

※ダイレクトメールがご不要でしたらお手数ですが破棄してください。
④

Ⓐ楽天社名・住所

Ⓐ楽天社名・住所

Ⓑ楽天社名

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きを
お願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

※このダイレクトメールは、お客様の個人情報の取り扱いにおいて弊社の厳重な管理のもと、楽天グループ株式会社より発送しております。
お客様の個人情報が外部ヘ出ることはございませんのでご安心ください。
※今後、ダイレクトメールの受け取りを希望されないお客様は、下記のURLまたは二次元コードより配信停止のお手続きを
お願いいたします。https://dm.rakuten.co.jp

Ⓑ楽天社名

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

【差出人】楽天グループ株式会社　〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
【返還先】○○株式会社　〒000-0000 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

※フィーチャーフォンには対応しておりません。

＜お問い合わせ先＞　楽天グループ株式会社（楽天市場）お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

※同封の広告内容についてのお問い合わせは直接、広告物に記載の○○株式会社までご連絡ください。

＜アキ：1.5mm

＜アキ：1mm

＜アキ：1mm

①

②

私書箱等※返送物の戻り先として私書箱を設定いただく必要があります。

大判ハガキ・大判圧着DM・ハガキの場合は不要です。 クライアント様名

Ⓐ楽天社名・住所

Ⓑ楽天社名

二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

〈ハガキの場合は、差出人表記の上に挨拶文が入ります。〉挨拶文についてはP.34をご参照ください。

●送付内容によって表記方法が異なります。下記をご確認ください。
●赤下線＋赤丸付き英字の部分を、それぞれのブランドに差し替えてください。

で各ブランドの差し替え内容をご確認ください。
※下記の内容は「楽天市場」の場合です。
P.31～32

Ⓒ問い合わせ先
二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。③ Ⓒ問い合わせ先
二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

お問い合わせは上記URLまたは二次元コードより、お願いいたします。
＜楽天グループの個人情報保護方針＞　https://privacy.rakuten.co.jp/

Ⓒ問い合わせ先
二次元コードは読込可能サイズ
10mm×10mm以上で入れてください。

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
①文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt ③文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt
②文字サイズ：5pt　　行送り：8pt ④文字サイズ：5pt　　行送り：8pt

組版指定
（ハガキ）

【差出人・返還先】の社名・住所は7pt以上とし、楽天カードの社名・住所よりも大きくしてください。
基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
⓪文字サイズ：8pt ②文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt ④文字サイズ：5.5pt　行送り：7pt
①文字サイズ：9pt　行送り：16pt ③文字サイズ：7.5pt　行送り：10pt

組版指定
（ハガキ以外）
ハガキの場合の
組版指定は下と同じ



P.31差出人表記
●前頁、赤下線＋赤丸付き英字の部分を、それぞれのブランドに差し替えてください。

楽天市場

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天市場） お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

楽天Car車検

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天Car車検）
    お問い合わせ相談窓口　https://car.faq.rakuten.net/s/ask
      

Ⓐ＝楽天社名・住所　Ⓑ＝楽天社名　Ⓒ＝問い合わせ先　

楽天グループ（株）のブランド

楽天ペイ

Ⓐ 楽天ペイメント株式会社 　〒108-0075 東京都港区港南2-16-5 NBF品川タワー
Ⓑ 楽天ペイメント株式会社
Ⓒ 楽天ペイメント株式会社（楽天ペイ） 
お問い合わせ相談窓口　https://appuser-help.pay.rakuten.net/

    

楽天GORA

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094 東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天GORA）
    お問い合わせ相談窓口  https://golf.faq.rakuten.net/s/ask
      



楽天保険一括見積り / 楽天の保険

Ⓐ 楽天インシュアランスプランニング株式会社  〒107-0062　東京都港区南青山二丁目6番21号　楽天クリムゾンハウス青山
Ⓑ 楽天インシュアランスプランニング株式会社
Ⓒ 楽天インシュアランスプランニング株式会社（楽天保険一括見積り/楽天の保険）
お問い合わせ相談窓口　https://insurance.rakuten.co.jp/info/inquiry_contact.html

    

P.32差出人表記
●前頁、赤下線＋赤丸付き英字の部分を、それぞれのブランドに差し替えてください。

楽天ブックス

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天ブックス） お問い合わせ相談窓口　info@books.rakuten.co.jp

 

楽天トラベル
Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天トラベル） お問い合わせ相談窓口　www@mail.travel.rakuten.co.jp

 

Ⓐ＝楽天社名・住所　Ⓑ＝楽天社名　Ⓒ＝問い合わせ先　

楽天みん就

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社（楽天みん就） お問い合わせ相談窓口　https://www.nikki.ne. jp/d1/support_mail_form/

https://www.nikki.ne.jp/d1/support_mail_form/ 
※みん就の配信停止フォームは以下のURLです。

通常の配信フォームとは異なりますので、お気をつけください。　

楽天グループ（株）のブランド

ターゲティングDM/楽天ポイントモールDM/WEB検索

Ⓐ 楽天グループ株式会社 〒158-0094  東京都世田谷区玉川1-14-1 楽天クリムゾンハウス
Ⓑ 楽天グループ株式会社
Ⓒ 楽天グループ株式会社 お問い合わせ相談窓口　https://tie-up-campaign.faq.rakuten.net/s/ask

 



P.33楽天カード挨拶文

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
角2封筒用挨拶状 大判ハガキ・大判圧着DM用挨拶文 V型／Z型圧着はがき用挨拶文
①文字サイズ：13.5pt 定形封筒用挨拶状 ① 文字サイズ：6pt
②文字サイズ：12.5pt　行送り：21pt ①文字サイズ：10.5pt ②文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt
 ②文字サイズ：9pt　行送り：13pt

指
版
組

定

●発送物のサイズ（角2封筒・大判ハガキ・大判圧着DM・定形封筒・ハガキ）によって、組版指定が異なります。
各サイズの指定をご確認ください。

●角2封筒／定形封筒の場合、挨拶状を作成します。挨拶状のイメージについてはP.26をご参照ください。

角2封筒・大判ハガキ・大判圧着DM・定形封筒の場合

V型・Z型圧着はがきの場合

楽天カード株式会社よりお得なご案内

楽天カードDMの場合
①

②

①

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天カードをお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、このたびは※クライアント様名※よりご案内をお送りいたします。

つきましては内容をご確認いただきますよう、よろしくお願いいたします。

敬具

令和×年×月

楽天カード株式会社

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天カードをお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、このたびは※クライアント様名※よりご案内をお送りいたします。

つきましては内容をご確認いただきますよう、よろしくお願いいたします。

敬具

令和×年×月

楽天カード株式会社

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天カードをお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、このたびは※クライアント様名※よりご案内をお送りいたします。

つきましては内容をご確認いただきますよう、よろしくお願いいたします。

敬具

令和×年×月

楽天カード株式会社

楽天カード株式会社より特別なご案内

楽天プレミアムカードDMの場合
①

②



P.34楽天カード以外のブランド挨拶文
●発送物のサイズ（角2封筒・大判ハガキ・大判圧着DM・定形封筒・ハガキ）によって、組版指定が異なります。
各サイズの指定をご確認ください。

●角2封筒／定形封筒の場合、挨拶状を作成します。挨拶状のイメージについてはP.26をご参照ください。
楽天グループ（株）のブランド

楽天ブックス
Ⓐ楽天ブックス　    Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天ブックス）

楽天ペイ
Ⓐ楽天ペイ
Ⓑ楽天ペイメント株式会社(楽天ペイ)

楽天保険一括見積り / 楽天の保険
Ⓐ楽天保険一括見積り /  楽天の保険
Ⓑ楽天インシュアランスプランニング株式会社
（楽天保険一括見積り / 楽天の保険）

ターゲティングDM/
楽天ポイントモールDM/WEB検索
Ⓐ楽天グループ株式会社 Ⓑ楽天グループ株式会社

楽天Car車検
Ⓐ楽天Car車検
Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天Car車検）
楽天銀行
Ⓐ楽天銀行
Ⓑ楽天銀行株式会社
楽天GORA
Ⓐ楽天GORA
Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天GORA）

楽天市場
Ⓐ楽天市場　　　　Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天市場）

●赤下線＋赤丸付き英字の部分を、各ブランドにより差し替えてください。  
Ⓐ＝楽天ブランド名　Ⓑ＝楽天ブランド社名

※上記の内容は「楽天市場」を例文としています。

角2封筒・大判ハガキ・大判圧着DM・定形封筒の場合

基本書体：UD 新ゴNT Pro　字間：ベタ
角2封筒用挨拶状 大判ハガキ・大判圧着DM用挨拶文 V型・Z型圧着はがき用挨拶文
①文字サイズ：13.5pt 定形封筒用挨拶状 ① 文字サイズ：6pt
②文字サイズ：12.5pt　行送り：21pt ①文字サイズ：10.5pt ②文字サイズ：5.5pt　行送り：8pt
 ②文字サイズ：9pt　行送り：13pt 

指
版
組

定

V型・Z型圧着はがきの場合

楽天市場より○○の送付について

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を

送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。
敬具

令和×年×月
楽天グループ株式会社（楽天市場）

クライアント様名

Ⓐ楽天ブランド名

Ⓐ楽天ブランド名

Ⓑ楽天ブランド社名

①

②

楽天市場より○○の送付について

拝啓　時下益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。
平素は楽天○○をお引き立ていただき、厚く御礼申し上げます。

さて、この度は○○株式会社より（送付するキャンペーンや送付物の内容を記載し文を作成ください）を

送付させていただきます。

ぜひ、ご高覧くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。
敬具

クライアント様名

Ⓐ楽天ブランド名

Ⓐ楽天ブランド名

楽天グループ株式会社（楽天市場）
Ⓑ楽天ブランド社名

①

②

令和×年×月

楽天トラベル
Ⓐ楽天トラベル　　 Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天トラベル）

楽天みん就
Ⓐ楽天みん就　    Ⓑ楽天グループ株式会社（楽天みん就）



P.35各ブランド ロゴ規定
●白抜きロゴは、クリムゾンレッドまたは黒背景の上で使用することが可能です。
●詳細については楽天グループ株式会社ブランドガイドライン（https://corp.rakuten.co.jp/brand/）をご参照ください。
●単色の印刷物においてのみ、ロゴはスミ1色でも可能です。4色の場合は下記のとおりです。

楽天市場

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

ターゲティングDM/
楽天ポイントモールDM/WEB検索/
楽天保険一括見積り / 楽天の保険

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天カード

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天トラベル

■C75＋M0＋Y100＋K0
■ PANTONE：3529C

楽天ブックス

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天ペイ

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天みん就

■C0＋M55＋Y100＋K0
■ PANTONE：144C

楽天Car車検

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天銀行

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C

楽天GORA

■C25＋M100＋Y100＋K0
■ PANTONE：1805C


