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Como usar
esta guia

En las Ultimas décadas, América Latina y el Caribe (ALC) ha venido experimentando un proce-
so de urbanizacion sin precedentes, que junto con Norteamérica, posiciona a la region como
la mas urbanizada del planeta en la actualidad. Conjuntamente con los nuevos retos que im-
pone el cambio climatico, esta tendencia ha llevado a que nuestros centros urbanos se vean
enfrentados a enormes desafios, que al no ser abordados oportuna y adecuadamente podrian
estar comprometiendo el desarrollo sostenible y la calidad de vida en las ciudades de la
region. Estos desafios no dan tregua y requieren un tratamiento integral que permita satisfacer
las necesidades del presente sin comprometer el bienestar de las generaciones futuras.

Ante este escenario es que en 2010 surge la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles
(ICES), como una propuesta institucional del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

A través de una vision multisectorial, busca apoyar a las ciudades emergentes de ALC en
sus esfuerzos por mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos y su sostenibilidad para las
generaciones futuras, asi como su competitividad para generar empleos dignos. El objetivo
inmediato de esta propuesta ha sido contribuir a la sostenibilidad ambiental, urbana, fiscal
y de gobernabilidad de las ciudades de la region con un modelo que fomente la participa-
cién ciudadana.

Con miras al logro de los objetivos planteados, entre 2010 y 2011 la ICES desarrollo una
metodologia de rapida aplicacion y diagndstico que facilita a las ciudades la formulacion
de planes de accién mediante la identificacion de intervenciones estratégicas que contri-
buyan al logro de sus metas de sostenibilidad en el corto, mediano y largo plazo. Uno de los
resultados de esta etapa fue el lanzamiento de la primera edicion de la Guia Metodoldgica
ICES, en junio de 2012.

Simultdneamente, y buscando probar el instrumento metodoldgico, el Banco realizé su
aplicacion inicial en cinco ciudades piloto. Derivado de las experiencias obtenidas a través
de estos ejercicios de pruebay con el avance en la aplicacion de la metodologia propuesta
en mas de 40 ciudades intermedias de ALC, la Iniciativa actualiza su instrumento metodold-
gico en 2014, momento en el que publica la segunda edicion de la Guia Metodoldgica ICES.

En el presente afio 2016, cuando la Iniciativa ha completado exitosamente su primer ciclo de
cinco afios —superando ampliamente la meta propuesta de aplicar la metodologfa en ciuda-
des emergentes de la region—, con el apoyo de socios estratégicos, y en el marco del proceso
de mejora continua que la ha caracterizado desde sus inicios, la ICES esta lanzando esta
tercera edicion de su Guia Metodoldgica. Esta edicion integra las lecciones aprendidas en los
ultimos cinco afios de operacion de la Iniciativa y procura proveer nuevos y mejores métodos y
herramientas que faciliten el avance de las ciudades en su camino hacia la sostenibilidad.

Es de resaltar asimismo la importancia y oportunidad de la labor que han venido realizando
el Bancoy la Iniciativa, al considerar el momento historico por el que estamos atravesando.
Por un lado, la reciente adopcion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) por parte
de las Naciones Unidas en septiembre del 2015, marcé el cambio hacia una visién renova-
day ambiciosa del futuro de las naciones, incluyendo objetivos especificos para el espacio
urbano. Por otro, y en el marco de Habitat I, encontramos la definicién de una nueva
agenda urbana que comprende el proceso de urbanizacion como una fuente de desarrollo
sostenible y como herramienta para la integracion social y la equidad.



Con el propésito de que la metodologia ICES siga consolidandose como un bien publico re-
gional y que continlie contribuyendo a los esfuerzos que se estan realizando en el contexto
mundial en materia de desarrollo urbano sostenible, esta tercera edicion de la Guia Meto-
doldgica ha sido disefiada para su uso por parte de funcionarios de alcaldias/intendencias,
ciudades y entidades publicas de diferentes niveles de gobierno, oficiales de instituciones
locales, estaduales y nacionales de fomento/desarrollo, institutos académicos locales, or-
ganizaciones civiles sin fines de lucro, especialistas del BID y, en general, cualquier otro tipo
de instituciones vinculadas al desarrollo sostenible de las ciudades de ALC. De esta manera
se ha facilitado la ejecucion de la Iniciativa en diferentes ciudades de la region bajo esque-
mas alternativos de implementacion de la metodologia ICES, como son los modelos de
colaboracion establecidos con instituciones como Findeter, Banobras o Caixa, entre otros.

Esta guia describe el paso a paso en la aplicacion de la metodologia ICES, la cual se imple-
menta a través de una serie de fases: desde la identificacion de actores, la formacion de
los equipos y la recopilacion de datos bésicos, hasta la planificacion de la implementacion
de estrategias y la puesta en marcha del sistema de monitoreo para la sostenibilidad. Cada
capitulo incluye actividades, resultados y ejemplos, asi como definiciones y consejos Utiles.

Esta nueva edicion incorpora algunos cambios importantes. Uno de ellos es la reformula-
cion de la dimension fiscal y gobernabilidad, con nuevos indicadores y propuestas. Parte de
las lecciones aprendidas en estos cinco afios refiere a la importancia critica de poder acce-
der a los mercados financieros de largo plazo para hacer frente a las cuantiosas inversiones
requeridas en infraestructura urbana. Esto no es posible con una sostenibilidad fiscal débil
y con escasa gobernabilidad. Por otra parte, también se incorpora un pilar de desarrollo
economico local, fortalecido con nuevos indicadores para medir la competitividad de una
ciudad. De dichas lecciones también se deriva la importancia de que la ciudad cuente con
una estrategia clara para generar empleos productivos, que ademas conozca sus ventajas
comparativas y que pueda explotarlas con vision de futuro. Adicionalmente, y como parte
de la evolucion del Programa, se han realizado cambios institucionales al interior del Banco
que han posicionado a la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles como un Programa
de asistencia técnica dentro de la nueva Division de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD), en
el marco de la Gerencia de Cambio Climatico y Desarrollo Sostenible (CSD). Cabe sefialar
que dentro de la nueva estructura, el Programa mantiene su enfoque multisectorial a través
del trabajo transversal que desarrolla con diversas divisiones del Banco. Por ultimo, tam-
bién se incluye un capitulo sobre herramientas innovadoras desarrolladas por la Iniciativa
como apoyo complementario a las ciudades.

Finalmente, reiteramos que el logro de los resultados esperados con el uso del instrumento
metodoldgico y la efectividad de su contribucion para alcanzar los objetivos planteados
dependera de la aplicacion disciplinada y sistematica de la metodologia. Para ello, las ciu-
dades de la region cuentan con el apoyo del grupo de especialistas que representan a todos
los sectores al interior del BID y que transversalmente participan del Programa ICES.

La version actualizada de la guia estd disponible en: https://go0.gl/zOBsHo
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A.
Antecedentes
y contexto

1. Naciones Unidas. (2014). World
Urbanization Prospects: The 2014
Revision Highlights. Nueva York: Na-
ciones Unidas. Disponible en: http://
esa.un.org/unpd/wup/highlights/
wup2014-highlights.pdf

2. ONU-Habitat. (2014). Construccién
de Ciudades Mds Equitativas. Nairobi:
Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos.
Disponible en: http://unhabitat.
org/books/construccion-de-ciuda-
des-mas-equitativas-politicas-pu-
blicas-para-la-inclusion-en-ameri-

ca-latina/

3. McKinsey Global Institute. (2011).
Building globally competitive cities:
The key to Latin American growth.
Washington, D.C.: McKinsey &
Company. Disponible en: http://
www.mckinsey.com/global-themes/
urbanization/building-competitive-ci-
ties-key-to-latin-american-growth

Los procesos de urbanizacion contindan produciéndose a un ritmo acelerado en ALC. Prueba
de ello es que actualmente es la segunda region mas urbanizada del planeta: pasé de una
tasa de urbanizacion del 41% en 1950 a una del 80% en 2014." Si esta tendencia continua, en
30 afios poco menos de la totalidad de la poblacion latinoamericana vivira en ciudades.

Sin embargo, las caracteristicas del desarrollo urbano de ALC han variado en las Ultimas
décadas. Sibien en el pasado el crecimiento era mas marcado en las grandes ciudades —las
cuales se expandian a un ritmo mas acelerado que otras zonas de los paises—, en la actuali-
dad se observa un fendmeno nuevo. A pesar de que las grandes metropolis latinoamericanas
siguen teniendo un peso especifico importante en la region, estas megaurbes (por ejemplo,
Buenos Aires, Ciudad de México, Sdo Paulo, entre otras) ya no son las que tienen las mayo-
res tasas de crecimiento. En las Ultimas dos décadas, la poblacion urbana y el crecimiento
economico de la region se han estado llevando a cabo cada vez mas en las ciudades de
tamafio intermedio, que se estdn expandiendo de manera exponencial. Este nuevo patron de
urbanizacion esta creando enormes retos para las ciudades emergentes de ALC.

Auny cuando el rapido crecimiento urbano en las ciudades intermedias ha creado oportu-
nidades para millones de personas, también representa grandes desafios para los gobiernos
de la regidn. Mientras que la urbanizacion ha estado estrechamente relacionada con el
crecimiento econdmico, la experiencia ha demostrado unay otra vez que una gestion ur-
bana inadecuada puede dar lugar a multiples complicaciones. Las ciudades intermedias y
emergentes en ALC, por ejemplo, se enfrentan a enormes retos derivados de la urbanizacion
rapida y no planificada, incluyendo una mayor parte de los ciudadanos viviendo en condi-
ciones de pobreza, un aumento de la inequidad urbana, baja productividad laboral, aumento
del desempleoy de la brecha de ingreso, degradacion ambiental, aumento de la delincuen-
cia, y servicios publicos deficientes. Estos desafios se multiplican por los efectos adversos
del cambio climatico. A ello se suma la limitada capacidad institucional y operativa de los
gobiernos de las ciudades, lo cual reviste alin mas urgencia ante la escasez permanente de
recursos para inversiones y la consecuente necesidad de una gestion fiscal adecuada.

La rapidez de los cambios y de la urbanizacion ha comportado también importantes
desafios en materia de Desarrollo Econdmico Local (DEL) y competitividad. Las urbes de
la region presentan importantes tasas de desigualdad en la distribucion de los ingresos. Si
bien se encuentran diferencias entre los datos de desigualdad de las ciudades, los datos
agregados para ALC la ubican en el rango de ‘Muy Alta Desigualdad’ (Gini promedio de
0,5), convirtiéndola en la region con mas inequidad del planeta.?La falta de empleo, la baja
productividad, las malas condiciones y la informalidad laboral son problemas latentes,
especialmente para los jévenes y las mujeres. En este sentido es que para 2025 se espera
que 50 millones de personas adicionales se sumen a la fuerza laboral de la regién?, por lo
que resulta claramente urgente y necesaria la formulacidn de estrategias orientadas a la
creacion de empleo productivo.

Por otra parte, durante las ultimas dos décadas la descentralizacion politica a nivel municipal
se ha intensificado considerablemente en ALC. Ello ha traido como consecuencia que los
gobiernos de las ciudades asuman cada vez mayores responsabilidades en lo que respecta a
la prestacién de los servicios publicos y sociales. Sin embargo, la descentralizacion fiscal no
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ha seguido el mismo ritmo: la mayoria de las ciudades en la region aun no son fiscalmente
independientes y presentan deficiencias en la gestion de sus asuntos fiscales. En consecuen-
cia, las ciudades intermedias cuentan con un espacio fiscal muy limitado, lo cual afecta tanto
su capacidad crediticia como su habilidad para desarrollar proyectos estratégicos, tanto
publicos como aquellos que podrian contar con la participacion del sector privado.

Para apoyar a las ciudades emergentes a enfrentar estos desafios, en el 2010 el Banco puso
en marcha la “Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sostenibles” (ICES). Mediante esta Inicia-
tiva, el BID estd apoyando, con una vision multisectorial, el crecimiento sostenible en estas
ciudades, buscando evitar que los retos que enfrentan se vuelvan un factor limitante para
su desarrollo. Ello incluye ayudar a las ciudades a manejar su vulnerabilidad ante desastres
naturales, asi como en la adaptacion y mitigacion del cambio climatico, prioridades que no
suelen existir en las agendas locales.

Como instrumento para brindar dicho apoyo, entre 2010 y 2011 la Iniciativa disefié una
metodologia de rapida aplicacion y diagndstico que orienta a las ciudades en la formulacion
e implementacion de planes de accion para su sostenibilidad. Como consecuencia, en junio
de 2012 se lanzo la primera edicion de la Guia Metodoldgica ICES. Desde ese momento y
hasta la fecha, se ha probado este instrumento en mas de 50 ciudades y se han elaborado
alrededor de 35 planes de accién. Los conocimientos adquiridos a partir de su aplicacion
han enriquecido el proceso metodolégico, facilitando su mejora y profundizacion. Esta ter-
cera edicion de la guia recoge dichas experiencias, adaptaciones y ampliaciones obtenidas
durante el primer ciclo de operaciones de la Iniciativa. Entre ellas se destacan: (i) la reforma
de la dimension de sostenibilidad fiscal y gobernabilidad; (ii) la ampliacion del pilar de
desarrollo econémico local competitivo y sostenible dentro de la dimension de desarrollo
urbano; y (iii) la incorporacion de un capitulo sobre herramientas innovadoras desarrolladas
por la Iniciativa en complemento al apoyo que se brinda a las ciudades.

La ICES es un Programa de asistencia técnica y financiera a los gobiernos de ciudades inter-
medias de ALC que presentan una gran dinamica de crecimiento demografico y econémico.
Este Programa de evaluacion rapida permite identificar, organizar y priorizar proyectos de
infraestructura de corto, mediano y largo plazo, asi como definir proyectos y propuestas
urbanisticas, ambientales, socioeconémicas, fiscales y de gobernabilidad, que permitan
mejorar la calidad de vida de las ciudades latinoamericanas y lograr una mayor sostenibili-
dad. Adicionalmente, busca promover mayor interés y participacion de los ciudadanos en
las problematicas urbanas.

La ICES representa un enfoque innovador para el desarrollo urbano en ALC, con el cual
se abordan los retos mas urgentes de la ciudad. Utiliza una perspectiva integral e inter-
disciplinaria, necesaria para identificar el camino hacia la sostenibilidad de largo plazo.
Conceptualmente se enmarca en tres dimensiones: i) ambiental y cambio climatico; ii)
urbana; y iii) fiscal y gobernabilidad.

En este punto es importante resaltar que el avance en la aplicacion de la metodologia en
mas ciudades y la evolucion de las realidades urbanas de ALC han mostrado que la genera-
cién de empleos productivos estd jugando un papel fundamental en términos de bienestar
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social y en la disminucion de la desigualdad urbana. En ausencia de oportunidades de
trabajo adecuadas, los procesos de migracion tienden a derivar en la creacion de asen-
tamientos informales en las &reas periurbanas, la ampliacion de la segregacion espacial

y social, el crecimiento del trabajo informal, la disminucién de la productividad, y en el
aumento de la brecha de ingreso y del riesgo de pobreza. Todas estas condiciones, a su vez,
refuerzan la inequidad urbana y afectan la calidad de vida en nuestras ciudades.

Es por ello que en esta oportunidad la Iniciativa ha decidido adaptar su enfoque a las
actuales dindmicas urbanas de la region, fortaleciendo conceptual y operativamente su
metodologia en los aspectos relacionados con la competitividad, el desarrollo econémico
local y la generacion de empleos productivos. Especificamente, dicha adaptacion se ve
traducida en la ampliacion de los indicadores del pilar de competitividad, la integracion de
nuevas preguntas a la encuesta de opinion publica y la incorporacion de un nuevo Estudio
Base Adicional (EBA) sobre competitividad.

En términos generales, el proceso metodoldgico parte de identificar los retos de sostenibi-
lidad de la ciudad méas apremiantes a través de una evaluacion rapida que se basa en: i) un
analisis cuantitativo, utilizando aproximadamente 130 indicadores obtenidos en su mayoria
de informacidn secundaria; i) un andlisis técnico y cualitativo, basado en el conocimiento
profundo y la experiencia de especialistas y técnicos en los diversos temas sectoriales de la
Iniciativa; y iii) estudios base, que incluyen mapas de vulnerabilidad a desastres naturalesy
a efectos del cambio climético, estudios de crecimiento urbano y un inventario de los gases
de efecto invernadero (GEI). De manera complementaria, de acuerdo con la situacion de la
ciudad, se incluyen Estudios Base Adicionales, que pueden abarcar temas de gestion fiscal,
seguridad ciudadana, transporte (motorizado y no motorizado), competitividad, agua y
saneamiento, residuos sélidos y conectividad (telecomunicaciones), entre otros.

En esta primera etapa de la metodologia, los analisis y las evaluaciones permiten contar con
un diagndstico de los sectores y las dreas que requieren mayor atencion. La informacion
obtenida es tamizada mediante el uso de instrumentos y criterios de priorizacion o filtros.
Para ello, la metodologia ICES utiliza la comparacion de los indicadores de linea base con
los estandares del Banco mads cuatro filtros (opinién publica, cambio climatico y riesgo de
desastres, economico y multisectorialidad). La aplicacion de estos instrumentos permite
identificar rdpidamente estrategias, areas de accién e intervenciones, las cuales se reflejan
en un Plan de Accion. Normalmente, esta primera etapa de aplicacion de la metodologia,
que culmina con la elaboracion del Plan de Accion de la ciudad, se lleva a cabo en un perio-
do de doce meses, de acuerdo con las caracteristicas particulares de cada caso. El Plan de
Accion incluye cronogramas de implementacion, actores responsables, y posibles fuentes
de financiamiento para las intervenciones estratégicas alli definidas.

Una vez elaborado el Plan de Accidn se inicia la ejecucion, que constituye la segunda etapa
de desarrollo de la metodologia y tiene una duracion de tres a cuatro afios. En ella, la
entidad implementadora apoya a la ciudad en la preparacion del proyecto de al menos una
intervencion priorizada (pre-inversion), asi como presta asistencia a la municipalidad con

el fin de facilitar el acceso al financiamiento de largo plazo necesario para desarrollar el pro-
yecto. Esta etapa de la metodologia es la mas compleja debido a las debilidades crediticias
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4. Iniciativa Ciudades Emergentes y
Sostenibles. (2015). Universo de ciu-
dades emergentes. Washington, D.C.:
Banco Interamericano de Desarrollo.
Disponible en: https://dl.dropboxu-
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5. Cabe sefalar que en términos
absolutos, las ciudades grandes
siguen registrando las mayores tasas
de crecimiento de la region.

de las ciudades que hacen parte del Programa. Una de las principales lecciones aprendidas
en este primer ciclo del Programa ICES corresponde a la importancia critica de mejorar la
sostenibilidad fiscal y gobernabilidad de nuestras ciudades para hacerlas mejores sujetos
de crédito.

Cabe destacar que una parte fundamental de la metodologia durante el proceso de andlisis,
diagndstico y elaboracion del Plan de Accion consiste en incorporar las preocupacionesy
propuestas ciudadanas y de organizaciones interesadas de la ciudad (por ejemplo, el sector
privado, la academia, entidades sin fines de lucro y la comunidad). Es en este contexto que,
con miras a una mayor sostenibilidad, la Iniciativa propone como parte fundamental la con-
formacion de un esquema de monitoreo ciudadano independiente que le dé seguimiento a
los temas priorizados por la ciudad y sus ciudadanos.

Esta guia proporciona informacion detallada y ejemplos en torno a las fases de la metodolo-
gia que los equipos técnicos utilizaran durante el proceso de su aplicacion.

SQUE ES UNA CIUDAD SOSTENIBLE? ES aquella que ofrece una adecuada calidad de vida a
sus ciudadanos, minimiza sus impactos al medio natural, preserva sus activos ambientales
y fisicos para generaciones futuras, y promueve el desarrollo econdmico y la competitivi-
dad. De la misma manera, cuenta con un gobierno con capacidad fiscal y administrativa
para llevar a cabo sus funciones urbanas con la participacion activa de la ciudadania.

¢QUE SON CIUDADES EMERGENTES? Son aquellas dreas urbanas que se clasifican como
intermedias de acuerdo con la poblacion total de cada pais, y que ademas presentan un
crecimiento poblacional y econdmico sostenido, en un ambiente de estabilidad social y
gobernabilidad.

Una aproximacion al crecimiento de la poblacion en los distintos paises de ALC muestra que
las ciudades intermedias crecieron a una tasa mayor que las ciudades méas grandes, y son
mas dindmicas que estas Ultimas. Segun un estudio realizado por la Iniciativa en 2015,* en
promedio, las ciudades latinoamericanas con poblacion entre 100.000 y 500.000 habi-
tantes exhiben una tasa de crecimiento demografico (2,3% anual) mds alta que aquellas
ciudades de mayor poblacion. En cuanto al crecimiento econémico, se encontrd que en la
mayoria de los paises de ALC las ciudades de menor tamafio muestran tasas de crecimiento
mas altas que el promedio nacional, que decrecen a medida que aumenta el tamafio de la
ciudad. De la misma manera, los resultados de dicho estudio sefialan que hoy en dia en las
ciudades emergentes habitan 74 millones de personas y que estas ciudades producen cerca
del17% del PIB de la region. De mantenerse los crecimientos actuales, esta cifra serd alrede-
dor del 25% para el 2025. Lo anterior permite prever que el mayor reto de la sostenibilidad
urbana en ALC se encuentra precisamente en las ciudades intermedias, la cuales presen-
tan las tasas mas altas de crecimiento poblacional y econdmico en términos relativos.®En
particular, estos centros urbanos enfrentan el desafio de lograr un desarrollo sostenible sin
repetir los errores que han tenido lugar en las grandes metropolis latinoamericanas.
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Existen muy buenas razones para focalizar el analisis de la sostenibilidad urbana en las ciu-
dades intermedias de la region. En primer lugar, como ya se ha mencionado, en la medida
en que muchas de estas urbes vienen registrando una importante dindmica de crecimiento
econdmico y poblacional, el futuro del desarrollo urbano en ALC depende en gran parte de
lo que ocurra en ellas. Estas tendencias estan convirtiendo a las ciudades intermedias en
potenciales polos de inversion y desarrollo econdmico, razén por la cual se puede prever
que su importancia relativa dentro de la region continuard aumentando en la proxima déca-
da. Un segundo argumento lo constituye el hecho de que estas ciudades estan en una etapa
en la que todavia es posible explotar economias de escala, controlar los costos de aglome-
racion y elevar de este modo la eficiencia global. Ademas, estas urbes tienen una escala
que facilita la efectividad de intervenciones orientadas a la sostenibilidad. Finalmente, si se
mejorara la sostenibilidad de las ciudades intermedias y se lograra elevar su calidad de vida,
se reduciria la presion poblacional y econdmica sobre las grandes metropolis, y se facilita-
rian intervenciones destinadas a superar los grandes desequilibrios que las caracterizan.

A pesar de lo anterior, en este nuevo ciclo el Programa se encuentra abierto a la posibilidad
de prestar apoyo a todas aquellas ciudades que estén interesadas en desarrollar procesos
de planificacion orientados al fomento del desarrollo sostenible y que cuenten con los re-
cursos técnicos y financieros necesarios para la implementacion de la metodologia ICES.




¢Como seleccionar ciudades intermedias?
El caso de Brasil

CUADRO NoO. 1

En Brasil la Iniciativa viene trabajando con la Caixa Econdmica Federal (uno de los bancos estatales
mas grandes de ALC) para aplicar la metodologia ICES en una serie de ciudades. Brasil es un pais de
dimensiones continentales: es la séptima economia mundial, presenta un indice de urbanizacion del
84% y tiene 5.570 municipios en su territorio. En un pais con estas caracteristicas, la pregunta clave
es: ¢como seleccionar las ciudades que seran parte del Programa?

Los especialistas del Banco en Brasil disefiaron un mecanismo de seleccidn para optimizar el uso de
los recursos. Para esto fue necesario aplicar una metodologia clara y transparente que permitiera
identificar las ciudades con mayor demanda actual y futura de servicios y de mejoras en la calidad

de vida. El punto de partida fue determinar el nimero de ciudades intermedias de acuerdo con los
criterios de la ICES para Brasil, es decir: ciudades entre 100.000 y 2.000.000 habitantes. En el caso
de Brasil, se trata de 263 municipios, distribuidos a lo largo del pais, con una concentracion del 50%
en el sudeste del territorio. El segundo paso fue definir las ciudades emergentes: aquellas que han te-
nido un crecimiento poblacional positivo (por encima de la media del pais) durante los ultimos afios,
ostentan un crecimiento sostenido del PIB per cdpita y presentan indices de calidad institucional y
gobernabilidad que permiten el trabajo conjunto con el Banco y la Caixa. Con estos criterios era claro
que la mayor parte de las ciudades estaban ubicadas al sudeste del pafs, lo cual darfa continuidad a
la concentracidn histérica de inversiones en esta region, que ademas presenta condiciones de vida un
poco mejores que las del norte del pais.

Por otra parte, y para diversificar el drea de inversion, la ICES y la Caixa optaron por ampliar las varia-
bles a ser consideradas para la seleccién de ciudades en Brasil. Se incluyeron 30 variables, divididas
en cuatro categorfas cada unay con el mismo peso (25%): categoria 1- socioeconoémica; categoria

2- urbana; categoria 3- ambiental; y categoria 4- fiscal y gobernabilidad. Al final de este proceso fue
posible obtener un ranking de ciudades, del cual se preseleccionaron las 50 ciudades emergentes
con mayor puntaje. Estas, a su vez, fueron divididas por region (cinco regiones), y de esta manera se

selecciond una ciudad por region para la aplicacién de la metodologia ICES con el apoyo de la Caixa.
La figura muestra la distribucion de las ciudades.

JOAO PESSOA

@ Ciudades medias VITORIA

@ ciudades 50+ emergentes

. Ciudades seleccionadas

FLORIANOPOLIS
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A.

Primera etapa:
desarrollo del
Plan de Accion

6. Esto incluye los estudios técnicos
basicos y los instrumentos de
medicién necesarios para adoptar
medidas de mitigacién y adaptacion
al cambio climatico.

7. Este estudio provee la informacién
cuantitativa y cualitativa basica

para determinar las tendencias de
crecimiento pasadas y actuales, que
permitan generar proyecciones de
mediano y largo plazo sobre la mor-
fologia urbanay regional, ademas de
los costos asociados a la misma.

De manera general, la metodologia ICES comprende seis fases que estan agrupadas en dos
etapas. La primera etapa consiste en una evaluacion rapida de la realidad urbana, inclu-

ye cuatro fases y culmina con la elaboracién de un Plan de Accidn para la sostenibilidad

de la ciudad —con propuestas concretas para intervenir en las dreas identificadas como
criticas—completandose en un plazo aproximado de un afio. La segunda etapa de la me-
todologia esta enfocada en la ejecucion inicial del Plan de Accidn y la conclusion de la fase
trasversal de monitoreo ciudadano mediante la puesta en marcha del sistema, contiene dos
fases y tiene una duracion de entre tres y cuatro afios —lo que dependera de las interven-
ciones contenidas en el Plan de Accion—.

La primera etapa contempla las fases de preparacion, andlisis y diagndstico, priorizacion y
elaboracion del Plan de Accidn. Si bien a lo largo de esta guia abarcaremos en detalle cada
fase, aqui se presenta un breve resumen de cada una de ellas:

FASE O - PREPARACION

Comprende las siguientes acciones: i) conformar los equipos de trabajo de las instituciones
directamente involucradas en el proceso de aplicacion de la metodologia; i) recopilar infor-
macion para el relevamiento de indicadores a través de fuentes secundarias; iii) identificar
los principales actores de la ciudad que tienen el potencial de participar en el esquema

de monitoreo ciudadano; y iv) definir la visién general de la ciudad (la ampliacion de esta
definicion se encuentra en el capitulo sobre el Plan de Accion).

También se adelanta la contratacion de los principales insumos técnicos del ejercicio de
priorizacion: estudios base de cambio climatico® y el estudio de impacto del crecimiento
urbano’. Asimismo, se deben definir posibles consultores que lleven a cabo los estudios de
impacto econdémico y la encuesta de opinidn publica, los cuales van a ser necesarios en el
ejercicio de priorizacion. En el caso especifico de la encuesta, ésta constituira la linea de
base para el ejercicio de monitoreo ciudadano.

lgualmente, en esta fase se concreta la relacion con la ciudad, una vez que se cuenta con el
visto bueno del gobierno nacional. Como requisito previo para iniciar el trabajo, la Iniciativa
debe contar con la solicitud, el compromiso y la aprobacion de las contrapartes del pais,
tanto a nivel local como nacional. Esto se realiza por medio de una carta de compromiso en
la cual la ciudad expresa su interés de trabajar con la ICES, confirma la participacion de sus
altos funcionarios, adopta un esquema de intercambio de informacion facil y fluido e indica
la aprobacion o el visto bueno del nivel nacional sobre dicha expresion de interés. De esta
forma se garantiza que se estd iniciando un proceso a peticion de los interesados, y que se
cuenta con el interés y compromiso necesarios para su buen desarrollo.

De la misma manera, como parte de los didlogos iniciales con la ciudad, se hace énfasis en
la importancia de la participacion ciudadana como mecanismo para lograr la continuidad
en la implementacion de la vision de ciudad, comprendida en el Plan de Accion.
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FASE 1 - ANALISIS Y DIAGNOSTICO

Esta fase comienza con el primer encuentro entre la ciudad y el equipo implementador,
mediante la Mision de Lanzamiento y el Taller de Inicio. Quienes deben formar parte de las
reuniones que se realicen en el marco de este primer encuentro son: los funcionarios loca-
les, los funcionarios de las agencias nacionales o estaduales que incidan en el desarrollo
de la ciudad, asi como otros agentes locales que puedan ser partes interesadas (stakehol-
ders) en el proceso y que representen diferentes sectores (autoridades locales, camaras de
comercio, ONG, universidades, etc.). Estas reuniones permiten identificar la problematica
general de la ciudad.

A lo largo de estas primeras reuniones también se identifican los posibles socios del sistema
de monitoreo de la cuidad. Esto a razdn de que la Iniciativa considera importante involucrar
desde el inicio a la ciudadania, con el fin de que sus prioridades se vean reflejadas en las
acciones propuestas y que a su vez se generen espacios de discusion, seguimiento y moni-
toreo a los proyectos que hagan parte del Plan de Accion, y en general, a la calidad de vida
en las ciudades.

De igual forma, en esta fase se complementan los datos obtenidos de fuentes secundarias
con informacién recogida en investigaciones de campo, entrevistas y datos especificos
entregados por las autoridades correspondientes.

El analisis y diagnostico que se realiza en esta fase esta basado en la recoleccion de la
informacion necesaria para la estimacion de un conjunto de aproximadamente 130 indica-
dores que cubren las tres dimensiones de la ICES: 1) cambio climatico y medio ambiente; 2)
desarrollo urbano; y 3) fiscal y gobernabilidad. En conjunto, las tres dimensiones abarcan 11
pilares, 30 temas y 67 subtemas, cada uno con indicadores que los definen. La organizacion
detallada de temas, subtemas e indicadores se encuentra en el Anexo - Indicadores ICES.

Los indicadores empleados en la ICES constituyen una herramienta para identificar rapi-
damente las problematicas criticas en las ciudades emergentes de ALC, sobre la base de
criterios técnicos objetivos. Estos han sido elaborados y validados por especialistas del
Banco en cada una de las areas/temas/subtemas de la Iniciativa, como parte del proceso
de disefio y actualizacion de la metodologia. La primera edicion del anexo de indicadores de
la ICES fue publicado en 2013.

En esta linea de actualizacion de la metodologia, y luego de cinco afios de operaciones de la
Iniciativa, la dindmica de la realidad urbana de la region ha llevado a identificar importantes
oportunidades de mejora a nuestra bateria de indicadores. Es por ello que, como parte de
esta tercera edicion, se ha hecho un ejercicio de fortalecimiento y ajuste de los indicadores
contenidos en algunas de las dimensiones de la ICES. Especificamente, se estan reformando
los indicadores de la dimension fiscal y gobernabilidad, y se han fortalecido aquellos indi-
cadores asociados a los temas de competitividad y Desarrollo Econémico Local (DEL), en

el marco de la dimension de desarrollo urbano. Como resultado agregado de este ejercicio,
también se esta publicando un nuevo Anexo de Indicadores ICES, el cual constituye la fuen-
te de referencia vigente para el conjunto de indicadores de la Iniciativa.



Desglose de las dimensiones

del Programa ICES
DIMENSIONES PILARES TEMAS SUBTEMAS
Gestion del medio ambiente y 1. Agua 13 subtemas (ej. cobertura,

SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL Y CAMBIO
CLIMATICO

consumo de recursos
naturales

Mitigacion de los GEl y otras
formas de contaminacion

2. Saneamiento y drenaje
3. Gestién de residuos sélidos
4. Energfa

eficiencia, tratamiento)

Reduccion de la vulnerabilidad
ante amenazas naturalesy
adaptacion al cambio
climatico

1. Calidad del aire

2. Mitigacion del cambio
climatico

3. Ruido

6 Subtemas (ej. concentra-
ciones, emisiones, control)

1. Vulnerabilidad ante
amenazas naturales en el
contexto del cambio climatico

2 Subtemas (ej. capacidad,
sensibilidad)

SOSTENIBILIDAD URBANA

Control del crecimiento y
mejora del habitat urbano

Promocion del transporte
urbano sostenible

1. Uso del suelo/Ordenamiento
del territorio
2. Desigualdad urbana

7 Subtemas (ej. densidad,
pobreza, vivienda)

1. Movilidad/Transporte

7 Subtemas (ej. infraestructu-
ra, seguridad, planificacion)

Promocion del desarrollo
econdmico local competitivo y
sostenible

Provisién de servicios sociales
de alto nivel y promociénde la
cohesion social

1. Capital Humano

2. Internacionalizacién
3. Tejido productivo

4. Tejido empresarial

5. i+D+l

6. Mercado Laboral

7. Sector financiero

8. Entorno fiscal

9. Ambiente de negocios
10. Conectividad

15 Subtemas (ej. desempleo,
inversion, internet)

1. Educacion
2. Seguridad
3. Salud

7 Subtemas (ej. violencia,
calidad, asistencia)

SOSTENIBILIDAD FISCAL Y
GOBERNABILIDAD

Mecanismos adecuados de
gobierno

Gestion adecuada de los
ingresos

1. Gestidn publica moderada
2. Gestion publica participativa
3. Transparencia

7 Subtemas (ej. participacion,
acceso)

Gestion adecuada del gasto

1. Impuestos y autonomia
financiera

1Subtema (ingresos e
impuestos)

Gestion adecuada del
endeudamiento

1. Gestidn de gasto publico

1 Subtema (calidad)

1. Sostenibilidad fiscal

1 Subtema (endeudamiento)
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El Grafico 2 y el Cuadro 2 proporcionan una idea general sobre el desglose y la distribucion
de dimensiones, pilares y temas incluidos en el Anexo - Indicadores ICES; ademas, el Cua-
dro 2 presenta ejemplos de los indicadores.

Los resultados obtenidos a partir de los indicadores permiten definir el estado de cada uno
de los temas, al comparar los valores estimados para cada indicador con valores relaciona-
dos con indices convenidos internacionalmente o con puntos de referencia (benchmarks)
de ciudades similares en la region o el pais. Estos valores de referencia estan definidos para
cada indicador en el Anexo - Indicadores ICES. Los indicadores cuentan con tres rangos:
uno “verde”, si la gestion es adecuada o buena; uno “amarillo”, si el tema presenta algunas
dificultades en su servicio o gestion; y un rango “rojo”, si el servicio o gestion es deficiente y
necesita atencion. Cada indicador recibe un color, estrictamente de acuerdo con el rango
en el cual se ubica el valor del indicador.

Es importante sefialar que la Iniciativa utiliza los indicadores del Anexo - Indicadores ICES
como base minima en todas las ciudades en las que trabaja. Se aconseja recoger de manera
sistematica el total de estos indicadores para lograr una mejor comprension y comparabi-
lidad de la ciudad. Sin embargo, en algunos casos especificos se han afiadido indicadores
para analizar y diagnosticar temas de particular relevancia para la ciudad en cuestion. Por
ejemplo, en ciudades cuyos centros historicos son de especial importancia se han afiadido
indicadores sobre patrimonio y centros histéricos y/o turismo. En estos casos, es necesario
definir los valores de referencia para cada uno de estos indicadores adicionales de manera
tal que permitan realizar el ejercicio de semaforos.

Partiendo del sistema anterior, una vez recogidos los valores de cada uno de los indicado-
res, la metodologia ICES requiere definir un “color” para cada uno de los 30 temas de la
Iniciativa (ver Grafico 2). Para asignar el valor o “color” correspondiente, se lleva a cabo una
discusion técnica entre los especialistas de la ciudad y de la entidad implementadora, en la
cual se toma en cuenta el color de los indicadores y la informacion sobre el tema en la ciu-
dad, y se le asigna un color al tema en su conjunto. De esta manera se revisan técnicamente
todos los temas que presentan dificultades antes de iniciar el proceso de semaforizacion

y priorizacion.

En forma paralela a la recoleccidn de indicadores y semaforizacion de temas, en esta fase
deben completarse fichas sectoriales que recopilan informacién cualitativa sobre cada
tema (o grupo de temas). Las fichas sectoriales son documentos de dos o tres paginas
que contienen:

a. Undiagnostico de la problematica del sector, para lo cual se emplean como
apoyo los indicadores relevados y otros que se consideren de importancia.

b. Una definicidn de las entidades que tienen jurisdiccion sobre los distintos
aspectos del sector.



CUADRO No. 2

DIMENSION

Dimensiones, pilares, temas

eindicadores ICES
PILAR TEMA NUMERO DE INDICADOR EJEMPLO
INDICADORES (unidad de medida)
Agua 5 Continuidad del servicio de agua
(horas/dia)

-, : ) ) Hogares con conexion domiciliaria al
Gestion delmedio | saneamientoy drenaje 3 siségema de alcantarillado (porcentaje)
ambiente y
consumo de Gestion de residuos 7 Vida remanente del predio en el cual
recursos naturales | sélidos estd instalado el relleno sanitario (afios)

Energia 3 Duracion promedio de las interrupciones
eléctricas (horas/cliente)
Calidad del aire 3 indice de calidad del aire (nimero)
Mitigacion de los O P Existencia y monitoreo de un inventario
gases de efecto ttigac 4 de gases de efecto invernadero (GEI)
invernadero (GEI) | climatico (Si/No)
y otras formas de
contaminacion Existencia, monitoreo y cumplimiento
Ruido 1 de normas sobre contaminacion
acustica (Si/No)
Reduccion de la
vulnerabilidad - Infraestructura fundamental en
Ante amenazas Vulnerabilidad ante situacion de riesgo debido a
aturales amenazas naturales en 8 construccion inadecuada o ubicacién
q oy l el contexto del cambio en zonas de riesgo no mitigable
figEpiE el 2 climatico (porcentaje)
cambio climatico
Uso del suelo u e - B
ConFro! del ordenamiento del . (Dejg;:te;.\éigllenda cuantitativo
cre§|m|ento¥ ) territorio P J
mejora del habitat
humano besigualdad urb 3 Porcentaje de viviendas ubicadas en
esigualdad urbana asentamientos informales (porcentaje)
Promocion del
o Antigliedad promedio de la flota del
transporte urbano | Movilidad y transporte 12 trar:iuorte %blico (i’iﬁOS)
sostenible P P
canital hurmans Poblacién econdmicamente activa con
P ! estudios universitarios (porcentaje)
Volumen de exportaciones de bienes y
b Internacionalizacion 3 servicios sobre el PIB de la ciudad
Promocion del (porcentaje)
desarrollo
econdémico local Teiido productivo Tasa de crecimiento del PIB per capita
competitivo y Jdop 2 de la ciudad (porcentaje)
sostenible
Teiido empresarial ) Porcentaje de nuevas empresas
) P registradas (porcentaje)
Investigacion, desarrollo ; Gasto en investigacion y desarrollo
e innovacion como porcentaje del PIB (porcentaje)
Mercado laboral 2 Tasa de desempleo (porcentaje)

CONTINUA—



CUADRO No. 2

DIMENSION

Dimensiones, pilares, temas
eindicadores ICES

PILAR

TEMA

NUMERO DE
INDICADORES

INDICADOR EJEMPLO
(unidad de medida)

Sector financiero

Porcentaje de inversiones extranjeras en
capital con respecto al PIB del territorio
(porcentaje)

Tiempo para preparar y pagar

2 ) , 7
EnloiionEeE! impuestos (numero de dias)
) ) Dias para obtener una licencia de
Ambiente de negocios 4 negocios (ntimero de dias)
Conectividad 2 Velocidad de banda ancha fija (Mbps)
Provisidn de Educacion 9 Relaci(?n estudiantes/docentes
servicios sociales (estudiantes/docentes)
ceeliD r‘1|,vel Y Seguridad 7 Tasa de victimizacion (porcentaje)
promocion de la
cohesion social Salud 6 Esperanza de vida al nacer (afios)
Gestion publica - Existencia de un presupuesto plurianual
moderna (Si/No y afios)

; Gestion publica 5 Eventos de rendicion de cuentas
Mecanismos Participativa presentados en el afio (nimero y difusidn)
adecuados de
gobierno Porcentaje de informacion clave que

Transparencia 5 transparenta ,el gob|err10 local er,1 su
portal electrénico (nimero de items
de informacion)

Ges“‘jf‘ adecuada | |mpuestos y autonomia ) indice de relevancia de ingresos propios
de los ingresos financiera (porcentaje)
Gestion adecuada : o indi i i

Calidad de gasto puiblico > Indice de relevancia de gasto corriente

del gasto

(porcentaje)

Gestién adecuada
del endeudamiento

Sostenibilidad fiscal

indice de endeudamiento (porcentaje)
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8. Los filtros hacen referencia a
criterios de priorizacién que permiten
determinar si un tema es mas o
menos prioritario que otro.

c. Unadescripcion de iniciativas existentes, ya sean en ejecucion o en prepa-
racion, que busquen atender total o parcialmente la problematica descrita.

d. Propuestas preliminares y enunciativas sobre posibles soluciones para
atender la problematica objeto de analisis.

De igual modo, en esta fase |a ciudad deberia contar con los resultados preliminares de los
estudios base mencionados anteriormente (vulnerabilidades, inventario de GEl y crecimiento
urbano) y de la encuesta de opinion publica, ademas de contratar a los consultores que realizan
los otros estudios requeridos para la priorizacion, como por ejemplo el de impacto econémico.

FASE 2 - PRIORIZACION

En esta fase se lleva a cabo la priorizacidn de las dreas criticas para la sostenibilidad de la
ciudad, identificadas a partir de la informacion obtenida en las fases anteriores. El ejercicio
de priorizacion utiliza los estudios base y la encuesta de opinion publica en la aplicacion de
cuatro filtros® ponderados.

Con base en el ejercicio de semaforizacion, se inicia un proceso de priorizacion de los
temas criticos y se analizan desde cuatro criterios o “filtros™: 1) valoracion por par-

te de la ciudadania; 2) importancia o impacto econdmico de cada tema; 3) relacion
del tema con el cambio climatico (mitigacion y adaptacion); y 4) interrelacion de este
tema con otros sectores (buscando las respuestas mas integrales). Para mayor detalle,
ver capitulo Fase 2 Priorizacion pag. 63.

1.  Filtro de opinidn publica: valoracion del tema segun la importancia del mis-
mo para la ciudadania; se realiza a partir de la encuesta de opinion publica.

2. Filtro de impacto econdmico: valoracion del tema de acuerdo con los be-
neficios socioecondémicos que traeria la resolucion de la problematica. Se
proponen dos metodologias para el estudio de impacto econémico que se
discutiran en el capitulo de priorizacion.

3. Filtro de cambio climdtico y riesgo de desastres: valoracion a partir del nivel de
afectacion del tema por los fendmenos relacionados con el cambio climatico y
los niveles de emisidn de gases de efecto invernadero (GEl); esta informacion
se obtiene de los estudios base de cambio climatico.

4. Filtro de multisectorialidad: valoracion por parte de los especialistas con res-
pecto a la interrelacién entre temas a partir de las posibles intervenciones en
cada uno de ellos, favoreciendo aquellos temas cuyas intervenciones prio-
ritarias tengan un efecto mas amplio y que contribuyan significativamente a
la implementacion de la vision de integralidad del desarrollo sostenible que
propone la ICES. Este filtro busca comprender los efectos que pueden tener
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los retos identificados en diferentes sectores y anticipar los impactos de las
intervenciones que se definan como prioritarias. Como ejemplo de este ana-
lisis, cabe citar la débil gestidn de los residuos sélidos en una ciudad: esta si-
tuacion puede desencadenar la gestion inadecuada de los cuerpos hidricos
(si se emplean como depdsitos de desechos solidos y aguas servidas), lo que
a su vez genera impactos negativos tales como la obstruccion/congestion de
la infraestructura existente, la contaminacion del agua y el aire, la prolifera-
cién de plagas y los consecuentes riesgos para la salud de los ciudadanos.

Cada filtro asigna puntuaciones de 1a 5 a cada tema, de acuerdo con los criterios estableci-
dos en cada uno de ellos. Posteriormente se elabora una lista con el puntaje total obtenido
por cada temay se pondera en virtud de lo acordado con cada ciudad. Los temas que se
consideran prioritarios son aquellos con mayor puntuacion y éstos constituyen la base para
definir las intervenciones. El ejercicio de priorizacion se discute y valida durante el segundo
encuentro entre la ciudad y el equipo técnico de la entidad que se encuentra aplicando la
metodologfa ICES. Luego, los proyectos que buscan solucionar los problemas identificados
como prioritarios se evaltian a la luz de su impacto, factibilidad, relacién con iniciativas exis-
tentes en el sector y la jurisdiccion que tiene la ciudad para actuar sobre cada tema.

La metodologia aprovecha los datos existentes y los andlisis previstos, los complementay lo-
gra la profundizacidn necesaria con la participacion cualitativa de un grupo de especialistas e
interesados en cada tematica. Estas discusiones enriquecen las decisiones y permiten a la ciu-
dadaniay al gobierno de la ciudad mantenerse informados y comprometidos con el ejercicio.

Al finalizar esta fase se cuenta con una primera vision de los temas mas criticos para la
ciudad. Algunos de ellos, para ser evaluados correctamente y contar con mayores elemen-
tos para la definicion de los programas y proyectos prioritarios del Plan de Accidn, pueden
requerir andlisis mas profundos que la recoleccion de indicadores y fichas sectoriales
realizados en la Fase 1. Por ello, de manera voluntaria y a discrecion del jefe de equipo, se
puede realizar la contratacion de Estudios Base Adicionales (EBA) que permitan ahondar
en aspectos de particular interés para la ciudad.? En funcion del progreso en la aplica-

cién de la metodologia, estas contrataciones podran adelantarse en las fases 1 (analisis y
diagndstico) y/o 2 (priorizacién). En tal sentido, el Banco ha elaborado términos de refe-
rencia para la contratacion de nueve posibles estudios: i) gestion de los recursos fiscales;
ii) caracterizacion del transporte motorizado; iii) caracterizacion del espacio urbano; iv)
conectividad; v) agua y saneamiento; vi) residuos solidos; vii) energia; viii) seguridad ciuda-
dana; y ix) competitividad. El contenido especifico de cada EBA se encuentra detallado en el
Capitulo: Fase 1 Andlisis y Diagndstico pag. 45 y el Cuadro 7.

FASE 3 - PLAN DE ACCION

9. El Banco ha disefiado términos de . . o, ., .
referencia para la contratacion de los Esta fase comprende la identificacion, el desarrollo y la seleccidn de estrategias y/o

nueve (9) EBA que se pueden encon- acciones para las areas priorizadas en la Fase 2, y el paso a paso para su elaboracion se
trar en el siguiente enlace: Anexo -

Términos de Referencia EBA encuentra en el Capitulo: Fase 3 - Plan de Accion pag. 91. El equipo técnico implementa-
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dor trabaja en estrecha colaboracion con el equipo de contraparte de la ciudad, obteniendo
profundidad técnica y un fuerte sentido de compromiso de cada entidad. En esta fase se
realiza un analisis mas detallado de las areas priorizadas (con puntajes mas altos), recono-
ciendo oportunidades y riesgos para la mejora de la situacion actual de cada una de ellas,
asi como identificando las fuentes de financiamiento y los actores responsables que haran
posible la implementacion de las intervenciones que se definan.

Los equipos ciudad/técnico crean un Plan para la ejecucion de cada intervencion iden-
tificada. Cada proyecto definido debe contar con su respectiva estructura financiera,
cronograma, responsables, estimado de costos de estudios de pre-inversion y costos de
inversion, ademas de posibles fuentes de financiamiento. El Plan debe considerar una
etapa de corto y mediano plazo, dentro de la cual la administracion tiene los recursos y el
liderazgo para iniciar acciones especificas y llevarlas a cabo dentro de su periodo adminis-
trativo, considerando las variables politica, de generacion de resultados y de monitoreo.
Sin embargo, estas acciones estan orientadas al logro de metas de largo plazo que deben
ser cumplidas por las proximas administraciones de la ciudad. Este Plan se constituye en la
carta de navegacion de la ciudad en su camino hacia la sostenibilidad. Al término de esta
fase se debe realizar un encuentro adicional entre el equipo implementador y la ciudad,
cerrando el Plan de Accidn y validandolo con las instancias correspondientes.

Mediante la aplicacion de la metodologia ICES, se reemplaza la aproximacion tradicional de
recopilacion y redaccion de amplios estudios (informacién detallada y largos tiempos de
analisis) por una metodologia con un diagndstico rapido y propuestas concretas. Las mis-
mas se definen a partir de los datos antes sefialados y de un didlogo fluido entre el equipo
técnico implementador, los consultores y el equipo de contraparte local. En este didlogo
surgen diversas soluciones técnicas, reflexiones y propuestas de los distintos actores de la
ciudad y del equipo implementador, a partir de su experiencia sectorial, de las consultas
ciudadanas y del trabajo en otras ciudades ICES y demas proyectos de intervencion urbana.

Al concluir esta fase se da inicio a la etapa de implementacion inicial del Plan de Accion, en
la cual se asistira al gobierno de la ciudad a fin de movilizar recursos financieros y preparar
proyectos para algunas de las soluciones priorizadas en el Plan.
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B.
Segunda

etapa:
ejecucion

FASE 4 - PRE-INVERSION

La segunda etapa del instrumento metodoldgico ICES comienza con la ejecucion inicial del
Plan de Accidn. Con inicial nos referimos a la realizacion de los estudios de pre-inversion
necesarios para llevar a cabo las intervenciones propuestas en el Plan, como antesala de la
etapa de inversion. Los estudios de pre-inversion pueden realizarse a nivel de prefactibilidad
o factibilidad y formaran parte de proyectos de infraestructura blanda (bienes intangibles) o
dura (bienes tangibles), lo cual dependera del tipo de intervenciones priorizadas en las fases
anteriores. En esta fase se presta apoyo a la ciudad en la preparacion del proyecto (a nivel de
pre-inversion) de al menos una intervencion priorizada en el Plan, asi como se brinda apoyo
técnico en la preparacion de los términos de referencia para su contratacion.

Ademas de sentar las bases para el acceso al financiamiento de los proyectos en el largo
plazo, en esta fase se busca definir la viabilidad de ejecucion de las intervenciones indi-
cadas en el Plan de Accion. El capitulo de esta guia que detalla la fase de pre-inversion
pag. 123 provee las herramientas necesarias para su implementacion.

FASE 5 - MONITOREO

También es fundamental dejar consolidado el sistema de monitoreo ciudadano, cuyas
bases se deben ir sentando desde el inicio (fases 0 y 1), con la participacién de diversos
grupos del sector privado y de la ciudadania en las discusiones de los temas prioritarios.

Se sugiere un esquema de monitoreo sobre principios similares a los de la “Red de Ciuda-
des Como Vamos™, la cual congrega a un grupo de ciudadanos independientes (academia,
prensa, camaras de comercio, y otros) que crean un esquema institucional ligero, con
capacidad economica y técnica. Estos esquemas buscan darle seguimiento anual, de una
manera imparcial y técnica, a los temas prioritarios y a aquellos que la ciudadania considere
importantes para la sostenibilidad de la ciudad. Dicho seguimiento se realiza a partir de la
recoleccion periddica de los indicadores nucleo y de la aplicacion de la encuesta de opinion
publica. La descripcion detallada del modelo y su puesta en marcha se encuentran expues-
tos en el Capitulo_Fase 5 - Sistema de Monitoreo Ciudadano pag. 137 de esta guia.

Para poner en marcha este mecanismo y asi monitorear el progreso de la ciudad en térmi-
nos de su sostenibilidad en los temas considerados prioritarios por la ciudadania, durante
uno o dos afios se prestara asistencia a fin de implementar un nuevo sistema o fortalecer un
sistema de monitoreo ya existente, administrado por una organizacion independiente de la
sociedad civil. Es fundamental que se identifiquen las fuentes de recursos —tanto en espe-
cie como monetarios— que aseguren la sostenibilidad financiera del sistema en el tiempo.
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RED DE CIUDADES, PLATAFORMA COMUNICACIONALY
HERRAMIENTAS INNOVADORAS

A medida que mas ciudades de ALC apliquen la metodologia ICES, pasaran a formar parte
de una “Red de Ciudades Sostenibles”. La participacion en la Red permitira compartir
experiencias, puntos de referencia, mejores practicas y lecciones aprendidas. Capturary
compartir datos e informacion aumenta el conocimiento de las ciudades y permite la eva-
luacion rapida, el seguimiento eficaz del progreso y el intercambio de buenas practicas.

Por otra parte, la ICES cuenta con una plataforma comunicacional cuyo fin es dar a conocer
la Iniciativa, sus actividades, logros y productos de conocimiento. Dicha plataforma intenta
promover la interaccion entre los especialistas y las ciudades de la Red, ademas de facilitar
el intercambio de mejores practicas en las ciudades intermedias de la region en materia

de sostenibilidad ambiental, urbana, fiscal y gobernabilidad. Para tal fin, la plataforma
comunicacional de la ICES utiliza varios medios de comunicacion, tales como su pagina web
(http://www.iadb.org/ciudades) y el blog de ciudades emergentes (blogs.iadb.org/ciuda-
dessostenibles), entre otros.

Por ultimo, la Iniciativa ha desarrollado algunas herramientas innovadoras que buscan
apoyar la diseminacion de informacion, facilitar el andlisis de impacto de las intervenciones
y contribuir a la creacion de espacios de colaboracion con el sector académico en favor del
desarrollo urbano de ALC. Estas se describen en el Capitulo - Red de Ciudades pag. 145 de
esta gufa, Herramientas innovadoras.

Santa Ana
El Salvador
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Ciudad de Panama
Panama
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En su camino hacia la consolidacion de la metodologia ICES como un bien publico regional,
esta guia ha sido disefiada para que su uso y aplicacién pueda ser realizada por cualquier
ciudad intermedia, con el apoyo de diferentes entidades. Es asi como en términos de
organizacion para la implementacion de la metodologia, ademas del esquema de ejecucion
directa, se han conformado alianzas estratégicas con distintas entidades a nivel local y
regional que han permitido desarrollar esquemas alternativos para implementar la Iniciativa
en diversas ciudades de la region (ver Cuadro 3). Considerando que los esquemas de im-
plementacion de la metodologia a través de alianzas estratégicas estan cobrando cada vez
mayor fuerza, y teniendo en cuenta que cada estructura cuenta con sus particularidades,
este capitulo describe las condiciones minimas requeridas para la aplicacion adecuada de
la metodologia.

Las ciudades que han formado parte de ICES han sido en su gran mayoria ciudades
emergentes. Sin embargo, se prevé que esta metodologia pueda aplicarse a otro tipo de
ciudades. Para iniciar la aplicacion de la metodologia, es necesario que la ciudad formalice
su participacion en el proceso. Para ello, y con anterioridad al primer encuentro entre la
ciudad y la entidad implementadora (Banco o aliado estratégico), se debe contar con la
expresion de interés de la ciudad de formar parte de la Iniciativa, asi como se sugiere contar
con el correspondiente acuerdo de la agencia del gobierno nacional encargada de las accio-
nes y programacion en el pais. Por otra parte, en los casos de implementacion directa por
parte de la ICES, se deberd verificar que la estrategia del Banco con el pais incluya los temas
de sostenibilidad en ciudades y desarrollo urbano integral.

Una vez que se cumplan estos requisitos y se acepte el ingreso de la ciudad a la ICES, se
informara a las autoridades locales al respecto. En consecuencia, la alcaldia/intenden-

cia deberd designar un punto focal en la ciudad, que sera la persona con quien el jefe de
equipo coordinara las actividades a realizar. Esta coordinacion sera registrada por escrito e
incluira las reuniones de alto nivel que convendra llevar a cabo durante la primera mision a
la ciudad.

lgualmente, en este punto es necesario corroborar que el gobierno de la ciudad compren-
de y apoya el esquema de participacion ciudadana propuesto por la Iniciativa, asi como la
importancia de promover un sistema de monitoreo en la ciudad. Esto es fundamental para
el desarrollo efectivo de las actividades asociadas con el monitoreo ciudadano a o largo de
la aplicacion de la metodologia ICES.

Luego de organizar las actividades a emprender, serd necesario coordinar los detalles

con respecto a la fecha de inicio y el cronograma a seguir con las autoridades locales que
sirven como contraparte de la Iniciativa, con el objetivo de establecer un periodo de tiempo
adecuado para todas las partes. Idealmente se busca que las alcaldias de las ciudades ICES
se encuentren comenzando su mandato, de manera tal que haya tiempo suficiente para
realizar el diagnostico, desarrollar e iniciar la ejecucion del Plan de Accion.

Tras establecer el didlogo preliminar con las autoridades locales, se da inicio a la Fase o,
la cual tiene cinco objetivos: i) constituir el equipo técnico de las partes (entidad imple-
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10. Con espacio funcional se hace
referencia al espacio en el que la
ciudad ofrece bienes y servicios
urbanos. Este espacio puede no
necesariamente coincidir con los
limites politico-administrativos de la
ciudad (por ejemplo, el drea en la que
se prestan los servicios de transporte
comunmente trasciende los limites
administrativos de la ciudad).

mentadora y ciudad); ii) dialogar con los diversos sectores de la ciudad para obtener una
vision inicial de los retos mas criticos en materia de sostenibilidad (como antecedente al
diagnostico principal que se desarrollara en la Fase 1); iii) identificar los principales actores
involucrados en los temas de la ciudad; y iv) comenzar con la recoleccion de estudios gene-
rales de la ciudad y otra informacion relevante disponible.

La Fase O tiene una duracion aproximada de tres a cuatro semanas y debe ocurrir antes de
que el equipo técnico de la entidad implementadora comience a trabajar en la ciudad. En
esta fase se recogen los estudios disponibles sobre cada materia, se recopilan los datos e
informacion existentes sobre la ciudad, y se identifican conjuntamente (equipo local/en-
tidad implementadora) las principales instituciones y actores involucrados, con lo cual se
hara un mejor uso del tiempo en las fases subsecuentes de la metodologia.

En esta fase resulta sumamente importante definir el area fisica o territorio objeto de
estudio y actuacion de la ICES. Esto es particularmente relevante en el caso de ciudades
conurbadas o areas metropolitanas. Esta area de estudio debera necesariamente incluir el
espacio fisico y funcional de la ciudad, mas alla de los limites politico-jurisdiccionales (ver
Vision territorial pag. 96).°

También es fundamental avanzar en la contratacion de los estudios base, de la encuesta de
opinion publica, y de estimarse conveniente, de los Estudios Base Adicionales (EBA). Los
estudios base permitiran evaluar el crecimiento urbano tendencial, mediante un analisis

de la evolucién de la huella urbana; elaborar un mapa de vulnerabilidades de la ciudad con
base en las proyecciones de los eventos extremos relacionados con el cambio climatico; y
desarrollar un inventario de GEl para la ciudad. La encuesta de opinion publica debera reve-
lar la opinidn y percepcion de los ciudadanos con respecto a distintas tematicas vinculadas
con el desarrollo sostenible de la ciudad. La metodologia aporta una encuesta prototipo
para que se aplique en todas las ciudades ICES. Por su parte, los EBA permiten ahondar en
el conocimiento de otros temas especificos que han sido considerados de relevancia por

su papel en la coyuntura actual de la ciudad. Estos estudios, por su nivel de detalle, toman
aproximadamente seis meses en ser elaborados y por ello es importante iniciar su contrata-
cién en cuanto se confirme la participacion de la ciudad en el Programa.

A continuacion se presentan los cinco pasos basicos que el jefe de equipo y/o el punto focal
de la entidad implementadora deberan seguir:

Gestionar la carta de expresion de interés y compromiso de la ciudad.
Determinar un cronograma de trabajo, fecha de inicio y tiempos de cada fase.

Identificar los principales actores politicos en el pais y la ciudad. Especial
cuidado debe tenerse en paises centralizados, en los cuales las autoridades
nacionales pueden ser mas activas que las locales, en cuyo caso se debera
buscar la manera de contar con la representacion adecuada y oportuna de
ambos niveles de gobierno.
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Realizar las primeras vinculaciones con actores clave de la sociedad civil, con
el objeto de involucrarlos en el trabajo de la ICES desde el inicio del proceso
y con miras a la puesta en marcha del esquema de monitoreo ciudadano.

Recopilar toda la informacién disponible que aporte datos basicos de la
ciudad, incluyendo un inventario de estudios y documentos recientes (de los
ultimos cinco afios) disponibles en cuanto a los temas y sectores de la ICES.

Debido a la celeridad y complejidad del analisis requerido, los especialistas que lideran la
aplicacion de la metodologia ICES tendran que evaluar y tomar decisiones rapidamente. En
ausencia de informacion perfecta, los equipos deberan involucrar expertos con profundo
conocimiento de los problemas urbanos, asf como profesionales locales y nacionales con
experiencia en las diferentes dreas y lideres que consideren la temética una prioridad.

En este contexto, el éxito en la implementacion de la metodologia requiere que los equipos
involucrados cuenten con una adecuada combinacion de liderazgo y especializaciones,
dado que se trata esencialmente de un trabajo interdisciplinario. Dicho liderazgo debera
encontrar en la ICES un foro comun para el didlogo, de manera que se favorezca un plan-
teamiento integral o multisectorial de los retos de la ciudad —perspectiva que constituye
uno de los nucleos metodoldgicos de la Iniciativa—. Las intervenciones multisectoriales se
describen en el Capitulo: Fase 3 - Plan de Accion pag. 91y el Cuadro 23.

Como se menciond previamente, una de las acciones a desarrollar como parte de esta

fase de preparacion es la conformacion de los equipos de trabajo de las instituciones
directamente involucradas en el proceso de aplicacion de la metodologia. Su organizacion
dependerd del esquema institucional particular para cada caso o ciudad. En términos
generales, los equipos de trabajo provendran del Banco o de la entidad implementadora, de
las autoridades locales respectivas (municipales y nacionales) y/o de otras organizaciones
involucradas (por ejemplo, entidades locales de desarrollo, ONG, etc.).

Desde la perspectiva organizacional, la estructura institucional de la ICES ha sufrido una
importante modificacion, efectiva a partir de mayo 1 de 2016, que se ve reflejada en esta
tercera edicion de la Guia Metodoldgica. En la fecha de referencia, se creé en el Banco

la nueva Gerencia de Cambio Climatico y Desarrollo Sostenible (CSD), dentro de la Vice-
presidencia de Sectores y Conocimiento (VPS). Esta nueva Gerencia incluye tres distintas
divisiones: (a) Cambio Climatico y Sostenibilidad (CCS), (b) Desarrollo Rural y Desastres
Naturales (RND), y (c) Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD). Seguin esta nueva organizacion,
la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles pasa a ser un Programa de asistencia téc-
nica dentro de la Division de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD), manteniendo su caracter
multisectorial y coordinando su actividad con las distintas divisiones del Banco.

Para los trabajos individuales en cada ciudad, el Banco o la entidad implementadora con-
forma un equipo técnico integrado por: i) un coordinador, responsable del Programa en su
conjunto; ii) un especialista que cumpliré el rol de jefe de equipo, para lo cual lo ideal es que
se encuentre con base en el pals, iii) expertos sectoriales, con conocimiento y experiencia
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en cada uno de los temas de las dimensiones de la ICES, y iv) miembros del equipo de con-
sultores del Programa ICES, que se incorporan al equipo de ciudad para cumplir las labores
de coordinacion, contrataciones y asistencia general en la implementacion de la metodolo-
gia ICES, asf como de apoyo en la formulacion y desarrollo del Plan de Accién.

Cuando la implementacion sea directamente ejecutada por la ICES del BID y en caso de no
contar con un jefe de equipo que forme parte de la Representacion del pais en donde se

va a trabajar, el Banco asignara un especialista de la sede principal que cumpla con dicho

rol, ademas de designar a un especialista que se encuentre en el pais y tenga conocimiento
acerca de aspectos institucionales y de la realidad local en materia de ciudades. La funcion
principal del especialista local es ser el enlace entre el jefe de equipo, el equipo técnicoy el
equipo de contraparte local. Asimismo, es deseable contar con un profesional de apoyo tem-
poral, cuya funcién primordial sea colaborar en los procesos de recoleccion de informacion,
diligenciamiento de los indicadores y aplicacion de la metodologia en las diferentes fases.

En promedio el equipo técnico deberia tener entre siete y nueve especialistas para todas
las dreas incluidas en el andlisis. Son estos especialistas quienes desde el inicio deberan ser
convocados a una reunion plenaria para introducir la vision multisectorial y territorial que
enarbola el esquema de trabajo de la ICES, y que se mantendran actualizados con respecto
a los hitos del proyecto, para explorar actuaciones sinérgicas entre sectores. El equipo es
luego fortalecido por la presencia de consultores externos, responsables por los estudios
base de cambio climatico y crecimiento urbano (inventario de gases, vulnerabilidad y huella
urbana), y por los diagnosticos y propuestas de solucion mas elaborados en los Estudios
Base Adicionales (EBA).

A los efectos de la organizacion al interior del BID para la aplicacion de la metodologia en las
ciudades, se hace hincapié en la importancia de continuar generando acercamientos y asocia-
ciones con distintas divisiones del Banco a o largo de todo el proceso de acompafiamiento, de
manera tal que se contribuya con los esfuerzos de colaboracion multisectorial que la Iniciativa
ha venido promoviendo no solo externamente sino también al interior del Banco.

Por su parte, la ciudad debera constituir un equipo de contraparte local integrado por al
menos un coordinador responsable de interactuar con las distintas areas de la institucion
local y con los equipos implementadores, organizar visitas y agendas, coordinar y acordar
acciones y misiones, etc. Es recomendable que quien actie como coordinador sea una
persona del nivel ejecutivo de la administracion local con acceso al alcalde/intendente,

asi como a las areas clave (Hacienda-Finanzas, Planificacion, Infraestructura). Asimismo,
cada una de las dependencias de la alcaldia/intendencia que participan en el proceso debe
designar un técnico responsable de la tematica correspondiente a dicha dependencia.

Como se ha mencionado anteriormente, han surgido esquemas complementarios de
coordinacion con equipos locales. La ICES se ha abierto al establecimiento de asociaciones
estratégicas con terceras instituciones que cuentan con el potencial de aportar un valor
agregado al proceso metodoldgico, a través de su participacion directa en la ejecucion del
mismo. Estas asociaciones constituyen modelos alternativos de implementacion de la me-
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todologia. En estos casos, la conformacion del grupo de trabajo del Banco varia en funcion
de las necesidades propias del proceso en cada ciudad y la tercera institucion debera con-
formar un equipo interno lo suficientemente robusto como para contribuir técnicamente al
mismo, teniendo en cuenta las condiciones minimas anteriormente descritas. Sin embargo,
y en cualquier escenario, el Banco siempre mantendra su rol de orientador, instructor y
supervisor de la correcta aplicacion de la metodologia, ademas de conservar la autorfa
intelectual de la misma.

Con respecto a estos esquemas de trabajo, el Cuadro 3 exhibe varios modelos alternativos
de implementacion que estan siendo empleados en diferentes ciudades de la region.

Cumana
Venezuela

Xalapa
México



Modelos alternativos de implementacion
de lametodologia ICES

CUADRO No. 3

LA INICIATIVA ESTA SIENDO REPLICADA POR EQUIPOS DE OTRAS
INSTITUCIONES INTERESADAS EN UTILIZARLA COMO UNA HERRAMIENTA
PARA PRIORIZAR Y ESTRUCTURAR PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA A
NIVEL SUBNACIONAL.

La Financiera de Desarrollo Territorial (Findeter) es un banco de desarrollo colombiano que otorga
MODELO FINDETER créditos a entes territoriales, areas metropolitanas y municipios. En 2012 el BID y Findeter firmaron
(COLOMEIA) una alianza estratégica para colaborar en la implementacién de la metodologia ICES en ciudades

emergentes colombianas. Desde su inicio y hasta comienzos de 2016, alrededor de 15 ciudades de

Colombia se han sumado a la Iniciativa a través de esta alianza.

Para la aplicacion de la metodologia, Findeter formd una unidad interna con un grupo de especialistas
en las diferentes tematicas abordadas por la ICES y dicha unidad es la encargada de liderar la imple-
mentacién en terreNo.

La Caixa Econémica Federal es uno de los principales bancos publicos de Brasil. La Caixa y el BID
firmaron un Memorando de Entendimiento en junio de 2012, durante la reunién de Rio+20, con el
interés comun en la cooperacion y la colaboracion para impulsar programas y proyectos que pro-
muevan el desarrollo social en Brasil. La Caixa se ha convertido en uno de los principales socios
estratégicos de la Iniciativa, posibilitando la replicacion de la metodologia en el pais mas grande
de la region.

MODELO CAIXA
(BRASIL)

La primera ciudad en incorporarse al Programa Caixa-ICES fue Jodo Pessoa (Estado de Paraiba),
en marzo de 2013. En 2014 se sumaron otras tres ciudades (Vitoria, Palmas y Florianépolis) y se
espera que el Programa Caixa-BID alcance la implementacion en diez ciudades en los préximos
afios. En 2016, el Programa BID-Caixa esta concentrando sus esfuerzos en el desarrollo de la Fase
5 de la metodologia ICES, con el disefio y puesta en marcha de los sistemas de monitoreo ciuda-
dano en las cinco ciudades que a la fecha forman parte de la ICES en Brasil: Goiania, Jodo Pessoa,
Floriandpolis, Vitoria y Palmas. Estos sistemas se estan disefiando a partir de las experiencias
registradas en otras ciudades brasilefias y de ALC.

La aplicacién de la metodologia se ha apoyado en instituciones académicas y fundaciones que trabajan
en temas urbanos. En tal sentido, bajo la supervision y el monitoreo del equipo de la ICES y de los es-
pecialistas sectoriales del Banco, la Caixa subcontrata a dichas organizaciones para la aplicacion de la
metodologfa ICES en el campo. Ademas de la supervision, el equipo de la ICES tiene la responsabilidad
de capacitar y entrenar al personal de las entidades subcontratadas en la metodologia.

CONTINUA—
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(ARGENTINA)

Modelos alternativos de implementacion
de lametodologia ICES

Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF) es la principal productora de hidrocarburos de Argentina. En
noviembre de 2013 el Banco y la Fundacion YPF firmaron un Plan de Accién y Marco Operativo para
la implementacion de la ICES en ciudades petroleras argentinas, estableciendo como plan piloto

las ciudades de Afielo (Neuquén) y Las Heras (Santa Cruz). Estas pequefias ciudades presentan no
solo las problematicas cominmente asociadas al crecimiento urbano acelerado, sino también otras
especificamente relacionadas con la dependencia de la ciudad con respecto a la actividad de una
industria en particular, que es altamente remunerativa y que se encuentra en franca expansion (lo
cual implica falta de diversificacion econémica, desigualdad del ingreso, sentido de desarraigo de la
poblacion, etc.).

Para la implementacion de la metodologia, la Fundacion YPF formé una unidad central con profe-
sionales de distintas especialidades, quienes, con la asesoria técnica y el cercano acompafiamiento
del BID, aplican la metodologia en un formato especialmente adaptado a este tipo de ciudades. Para
fortalecer los equipos locales, el equipo ICES-YPF involucrd en la ejecucion de las actividades a la
Universidad Nacional de la Patagonia (UNPA), al Consejo de Planificacién y Accién para el Desarrollo
de Neuqguén (Copade) y a personal institucional de YPF situado en el terreNo.

La Secretaria de Asuntos Municipales (SAM) del Ministerio del Interior, Obras Publicas MODELO SECRETARIA DE ASUNTOS
y Vivienda de la Republica Argentina trabaja en forma directa con los municipios para MUNICIPALES (ARGENTINA)

potenciar el alcance territorial de las politicas impulsadas por el Estado Nacional. A
través de su Direccion Nacional de Preinversion Municipal (DINAPREM), promueve

la ejecucion de programas orientados al desarrollo socioecondémico de las regiones,
financiando estudios de preinversién que permitan determinar los costos y beneficios
de los proyectos en relacion a su impacto economico, social y ambiental.

Junto a la SAM-DINAPREM, el Banco establecio en abril de 2015 un Marco Operativo
para la implementacion de la metodologia ICES en ciudades argentinas. De acuerdo
con este Programa, la metodologia esta siendo implementada en las ciudades de Bahia
Blanca y La Plata (Provincia de Buenos Aires) y Goya (Provincia de Corrientes). La SAM
ha creado una unidad coordinadora integrada por profesionales responsables de las
distintas dimensiones de la Iniciativa, la cual lleva adelante la implementacion de la
metodologia, con el acompafiamiento del equipo de la ICES en el pais.

Esta cooperacion consolida los esfuerzos conjuntos entre el Banco y la SAM, iniciados
a fines de 2014, para la financiacién de estudios de pre-inversion identificados como
prioritarios en los Planes de Accion ya formulados en las demas ciudades de la ICES en
Argentina: Mar del Plata, Salta, Parand, Afielo y Las Heras.
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MODELO SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL
Y ADMINISTRATIVO (CHILE)

La Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo de la Re-
publica de Chile (SUBDERE) es una entidad que busca contribuir a
la efectiva transferencia del poder politico, econémico y adminis-
trativo a los gobiernos regionales y municipios. En abril de 2015 el
Banco y la SUBDERE firmaron un Marco Operativo para la imple-
mentacion de la ICES en las dreas metropolitanas de Coquimbo-La
Serena, en la region de Coquimbo y Puerto Montt-Puerto Varas, en
la region de Los Lagos.

Este acuerdo brinda continuidad a la alianza entre el gobierno de
Chile y el Banco, iniciada en 2013 con el plan piloto realizado en la
ciudad de Valdivia. El Programa actual representa una experiencia
de aprendizaje significativa en el camino hacia la formacion de
posibles unidades metropolitanas en los gobiernos regionales,
enmarcado en el proceso de descentralizacion que esta experi-
mentando el pais.

El Programa ICES en Chile cuenta con un funcionario de SUBDE-
RE encargado de la coordinacion general y el apoyo técnico de
distintas édreas especializadas dentro de este organismo. A su vez,
SUBDERE financia a dos profesionales en cada drea metropolita-
na, que se encargan de la coordinacion de todas las actividades
en el territorio, con el acompafiamiento del equipo de la ICES.

Se espera que el desarrollo de la metodologia ICES en estas dreas
dé como resultado una serie de acciones priorizadas para la
construccion de un mejor futuro ambiental, la promocion del de-
sarrollo urbano a escala humana, y el fomento de la sostenibilidad
fiscal y la gobernabilidad en las metropolis.

La alianza entre el Instituto Votorantim y el BID —oficializada a través del Memorando
de Entendimiento suscrito en diciembre de 2015—, es la primera experiencia de apli-
cacion de la metodologfa ICES en Brasil en asociacion con el sector privado. El apoyo
del Instituto es fundamental para la expansion de la ICES en Brasil y para la extension
de diferentes acuerdos estratégicos relacionados con la aplicacion de la metodologfa.

El Instituto es responsable de dirigir la estrategia de responsabilidad social de

las empresas del Grupo Votorantim, asegurando que la presencia de una unidad
Votorantim en la ciudad pueda mejorar la calidad de vida de las comunidades, lo
que también resulta en un mejor entorno para las empresas. Esta asociacion une
los esfuerzos del BID y del Instituto para la promocién de ciudades mas sosteni-
bles, a través de la ICES y del Programa de Apoyo a la Gestién Publica del Instituto.
Esta alianza tiene el reto inicial de aplicar la metodologia ICES en la ciudad de Trés
Lagoas (Estado de Mato Grosso do Sul) y de desarrollar la revision del Plan Maestro
de la ciudad. En Trés Lagoas, la empresa Fibria, que pertenece al Grupo Votorantim,
invertird mas de US$2,5 billones en la ampliacion de sus operaciones durante los
préximos afios.

Para la aplicacion de la metodologia en el campo se ha contratado a una firma
consultora. Su trabajo es coordinado y monitoreado por el equipo de la ICES y por los
especialistas sectoriales del Banco, con el apoyo del equipo del Instituto Votorantim.

MODELO INSTITUTO VOTORANTIM
(BRASIL)

CONTINUA—
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El Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos SNC (Banobras) es una institucion de banca
de desarrollo del gobierno mexicano, cuyo objeto es financiar proyectos de inversion publica
o privada en infraestructura y servicios publicos, asi como coadyuvar al fortalecimiento insti-
tucional de los gobiernos a nivel federal, estadual y municipal.

MODELO BANOBRAS
((2{[{0)}

El esquema de colaboracion ICES-Banobras incluye la identificacion de ciudades intermedias
mexicanas con potencial de llevar a cabo recomendaciones de sostenibilidad identificadas

a través de la elaboracion de los Planes de Accion ICES. En esta linea, Banobras otorga el
financiamiento para la implementacion de la Iniciativa en este tipo de ciudades mediante

la contratacion del BID, seglin un esquema de Prestacion de Servicios (Fee for Services). Al
mismo tiempo, la institucién econémica contrata a un grupo conformado por organizaciones
académicas y empresas privadas de consultoria para llevar a cabo los procesos de levanta-
miento de indicadores, semaforizacion, aplicacion de filtros, priorizacion y disefio final de los
Planes de Accion.

En este contexto, las labores del GCl incluyen la coordinacion del proceso de implementacion
de la metodologia ICES, la supervision de la ejecucion de las actividades y el disefio final de
los Planes de Accion, ademas de la definicion y el desarrollo de los proyectos priorizados.
Todo esto se realiza en estrecha colaboracion con Banobras y las autoridades mexicanas a
nivel federal, estadual y municipal.

El Banco de Desarrollo de América del Norte (NadBank) es una institucion de banca de desarrollo
creada en el marco del Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Su mision consiste en
financiar proyectos de inversién publica o privada en una franja de 100 km al norte y 300 km al sur

MODELO NADBANK
(MEXICO)

de la frontera entre México y los Estados Unidos.

El esquema de colaboracion ICES-NadBank incluye el financiamiento compartido entre ambas
instituciones para la aplicacion de la metodologia ICES en ciudades mexicanas que estén en el rango
geografico de NadBank. En este esquema, el BID y NadBank contratan de forma conjunta a un grupo
de instituciones académicas y empresas consultoras que se encargan de llevar a cabo los procesos
de levantamiento de indicadores, semaforizacion, aplicacion de filtros, priorizacién y disefio preli-
minar de los Planes de Accion. Las labores del Banco incluyen la coordinacion de los procesos, la
supervision de las actividades y la colaboracion de manera estrecha con NadBank y las autoridades
mexicanas a nivel federal, estadual y municipal en la definicién y estructuracién técnica y financiera
de los proyectos priorizados en los Planes de Accion.
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Esta fase tiene como objetivo general identificar los retos de sostenibilidad de la ciudad me-
diante una evaluacion rapida basada en un conjunto de aproximadamente 130 indicadores
que permiten contar con una imagen amplia del drea urbana. Sus objetivos especificos son:
i) obtener un panorama general de la ciudad mediante el didlogo sectorial; i) completar

la planilla de indicadores ICES; iii) llevar a cabo el ejercicio de semaforizacion; iv) obtener
los resultados preliminares de los estudios base y de la encuesta de opinion publica; y v)
contratar los demas estudios necesarios para la aplicacion de los filtros y, de ser el caso, los
Estudios Base Adicionales.

El conjunto de indicadores ICES, que sirve como herramienta para el desarrollo de esta fase,
abarca las tres dimensiones de sostenibilidad que contempla la Iniciativa: ambiental, urba-
na, fiscal y gobernabilidad. Para facilitar el analisis, los indicadores se agrupan en 30 temas
y 67 subtemas (ver el Anexo - Indicadores ICES).

Conocimiento general de la ciudad (recopilacion de informacion de los funcionarios y acto-
res involucrados). Este proceso se inicia con el primer encuentro entre los equipos técnicos
de la entidad implementadora y de la ciudad. Durante esta visita se lleva a cabo una reunion
plenaria en donde la ciudad presenta sus equipos de trabajo, asi como sus planes generales
y sectoriales. Una vez que se obtiene informacidn general de la situacion y esta claro cudl es
la vision de la ciudad, se realizan reuniones sectoriales entre el equipo técnico y los encar-
gados locales de cada uno de los temas. Durante estas reuniones se presentan y discuten
con mayor nivel de detalle los planes sectoriales, los problemas principales y las actividades
en ejecucion de cada sector y drea. Por otra parte, también se llevan a cabo encuentros con
un grupo amplio de actores relevantes de la ciudad (fundaciones, ONG, gremios, etc.) para
presentar la Iniciativa, responder interrogantes y conocer sus opiniones y prioridades.

A través de estas sesiones, los especialistas del equipo implementador adquieren una vision
clara de la realidad de cada tema/sector, de forma tal que la visita culmina con una reunion
de sintesis del equipo técnico en su conjunto. En estas reuniones sectoriales también se
avanza en el levantamiento de los indicadores ICES. Estos insumos, sumados al conoci-
miento sectorial de los especialistas, permitiran formular hipdtesis preliminares sobre los
problemas detectados, lineas estratégicas de trabajo y potenciales acciones a emprender.

Es importante que este proceso quede documentado y sirva de soporte en la explicacion de
los valores de los indicadores de cada tema, por lo cual se requiere la elaboracion de fichas
sectoriales. Las mismas recopilan informacién cualitativa sobre cada tema (o grupo de
temas, si es conveniente). Estas fichas son documentos de dos a tres paginas que definen:

Un diagndstico de la problematica del sector, usando como base los
indicadores relevados y a los cuales se pueden incorporar otros que se
consideren de importancia.

Una definicion de quién tiene jurisdiccion sobre los distintos aspectos del
sector.
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B.
Identificacion
delos retos de

sostenibilidad:
indicadoresy
semaforizacion

11. Esta busqueda seré posteriormen-
te complementada y verificada con
los especialistas locales.

c. Unadescripcion de las iniciativas existentes —ya sea en ejecucion o en
preparacion—, cuyo objetivo sea atender total o parcialmente la problema-
tica descrita.

d. Propuestas preliminares y enunciativas sobre posibles soluciones para
atender las problematicas identificadas.

Estas fichas son elaboradas por los especialistas sectoriales del Banco; en los casos de
tercerizacion, éstas son preparadas por la institucion o universidad contratada, con super-
vision del equipo de la ICES y especialistas del BID.

Andlisis e interpretacion de la informacion. En esta parte de la Fase 1 se analizan los indi-
cadores ICES que fueron relevados. El andlisis de los indicadores teméticos es un ejercicio
en el que se debe contar con la informacién adecuada y tratar de simplificar la metodologia
utilizada. Al completar la planilla de indicadores, y siempre que se obtengan datos de fuen-
tes secundarias o terciarias (por ejemplo, entrevistas con expertos sectoriales de la ciudad),
se debe incluir la fuente y el afio, la metodologia para la obtencion de valores o para el
calculo (si correspondiera) y cualquier observacion adicional sobre las limitaciones o debi-
lidades del valor encontrado (por ejemplo, si se utilizé una variable proxy o si se emplearon
promedios nacionales para la realidad local). Con el fin de contar con informacion estan-
darizada, se ha disefiado una planilla que contiene los campos minimos necesarios para el
diligenciamiento de los indicadores y toda su informacién relacionada (ver Anexo - Planilla

para el diligenciamiento de indicadores). Se sugiere que todas las ciudades que hagan parte
del Programa hagan uso de esta planilla.

Ademads de las oficinas de las ciudades, las fuentes principales para recoger esta infor-
macion son el ultimo censo de poblacion disponible, las empresas de servicios publicos,
informes de otros organismos internacionales e investigaciones académicas que hayan
realizado universidades del pais en la ciudad. Se sugiere que la recoleccion de los valores de
los indicadores sea realizada por los especialistas de la ciudad (alcaldia/intendencia). Sin
embargo, en algunos casos durante esta fase puede ser necesario contratar a un consul-
tor (economista o urbanista), el cual iniciard la busqueda de informacion estadistica para
completar el tablero de indicadores.” Muchas ciudades no cuentan con esta informacién,
por lo que el tiempo a invertir es considerable y debido a ello, esta actividad debe iniciarse
lo antes posible.

Una vez completa la planilla de indicadores, se procede a la comparacion de los datos
mediante el uso de valores comparativos como puntos de referencia (o benchmarks). Estos
pueden ser de dos tipos: i) un punto de referencia tedrico, con valores que fueron definidos
en consultas con especialistas sectoriales y que incluyen la vision del BID para la region; ii)
en ciertos casos particulares, como en la mayorfa de los indicadores fiscales, las compara-
ciones se pueden realizar con ciudades similares del mismo pals o, para ciudades de paises
en los que no se cuenta con la informacion especifica, se puede utilizar el promedio regional
de aquellos paises que si poseen los datos.
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Estos puntos de referencia o valores comparativos se agrupan en tres rangos, a los cuales se
les asigna un color de acuerdo con las siguientes directrices: i) verde, cuando el indicador
esta dentro de los parametros esperados; i) amarillo, si el indicador presenta rezagos; v iii)
rojo, si el indicador sefiala una situacion critica. A este proceso se le llama “semaforizacion”
y nos permite obtener un color de seméaforo (verde, amarillo o rojo) para cada indicador,

lo cual proporciona una idea mas clara de cuan cerca esta el valor encontrado al rango de
sostenibilidad esperado para la region.

Es importante mencionar que un tema esta compuesto por varios indicadores. Es asi que
la evaluacion final del color asignado al tema surge de analizar los semaforos finales para
todos los indicadores incluidos en el mismo. La decision final sobre el color a adoptar para
el tema puede resultar dificil en ciertos casos (por ejemplo, si un tema contiene algunos
indicadores en rojo, otros en amarillo y otros en verde). Cuando esto suceda, se recurrird
a las opiniones de los expertos sectoriales —tanto del equipo implementador como de la
ciudad—, los cuales pueden dar luz sobre los retos y oportunidades existentes en dicho
sector y de esta forma determinar el color del semaforo para dicho tema. Los puntos clave
de la discusion para definir los colores deben quedar reflejados en la ficha sectorial.

A manera de ejemplo, a continuacion se presentan los indicadores del tema Agua con sus
respectivos puntos de referencia. El Anexo - Indicadores ICES contiene la lista detallada de
indicadores, sus objetivos, los valores de referencia o benchmarks para ALC, las potenciales
fuentes de informacion y la justificacion de la clasificacion “rojo-amarillo-verde”.

El resultado principal de esta fase es la clasificacion de todos los temas con un color defini-
tivo (ejercicio de semaforos), como lo muestra el Grafico 3.

Ejemplo de resultado del ejercicio de
semaforos
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Agua

Energfa

Energfa renovable

Calidad del aire

Contaminacion acustica

GEI

Residuos solidos

Aguas residuales

Vulnerabilidad desastres naturales
Preparacion desastres naturales

Planes gestion del riesgo y adaptacion
al cambio climtico

Gestién crecimiento urbano
® Pobreza
@ Transporte publico
Transporte limpio, seguro y multimodal
@ Base economica diversificada y
competitiva
® Empleo
@ Conectividad
@® Educacion
Seguridad ciudadana
® Salud

Planificacién participativa
Transparencia

Auditoria

Gestion publica moderna
Autonomia fiscal y administrativa
Maximizacion base impositiva
Movilizacién de fondos
Gestion por resultados
Calidad gasto publico
Gestién deuda

Pasivos contingentes



CUADRO No. 4

Agua

Porcentaje de
hogares con

Ejemplo de indicadores y puntos de
referencia en el tema Agua

Porcentaje de hogares con

% 90 -100% 75 -90%

conecciones
SObertura domiciliarias a conecciones domiciliarias a la red
€ agua de agua de la ciudad
lared de agua
de la ciudad
Eficienci Consumo anual de agua per cépita
l menglal en consumo de personas cuyas viviendas tienen | L/personal
etusode anualldg a8uYa | conexion a la red de aguade la al dia AU
agua per capita ciudad (litros/persona/dia)
Continuidad Promedio anual de la cantidad de
del servicio horas diarias de suministro continuo | Hrs/dia >QO,
de agua de agua por hogar (en hora al dia) hrs/dia
Porcentaje de muestras de agua
calidad del en un afio que cumplen con las
: ; %
agua normas nacionales de calidad del
Eficiencia en agua potable
el servicio de
suministro de Porcentaje de agua que se pierde
agua del agua tratada que ingresa al
sistema de distribucién y que el
Agua no proveedor de agua registra y factura.
cotabilizada Este porcentaje comprende pérdidas %
reales de agua (p. €j. lugar en las
tuberfas) y pérdidas de facturacién
(p-. €j. medidores de agua rotos,
falta de medidores de agua y
conecciones legales)
Cantidad remanence de afios de
Cantidad balance hidrico positivo,
. . remanente considerando la oferta de agua
Disponibilidad ~ ) ) .
de afios de disponible (teniendo en cuenta los ~
de recursos . I Afios
i balance ciclos hidroldgicos) y la demanda de
hidricos . . :
hidrico agua (usos previstos, incluyendo unos
positivo para la poblacion, el sector industrial,

los caudales ecologicos, etc.)

80-120 6
200-250

12-20
hrs/dia

90-97%

30-45%

<80 0>250

<12 hrs/dia
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Por ultimo, y para efectos del proceso de priorizacion que se realizara en la siguiente fase,
se asignan puntajes a cada tema. Asf, los temas que tienen asignado el color verde reci-
ben un puntaje de 1 (prioridad baja), los temas con el color amarillo reciben un puntaje de
3 (prioridad media) y aquellos que tienen asignado el color rojo reciben un puntaje de 5
(prioridad alta).

Ademas de recolectar indicadores promedio, en varias ciudades ICES se estudiaron ciertos
indicadores a nivel desagregado dentro de la ciudad (ver el Cuadro 5), con el objeto de
recoger informacion zonificada que permita entender las diferencias entre los diversos
sectores de la ciudad y que ademads facilite la definicién de intervenciones especificas que
contribuyan a la mejora de las condiciones existentes en cada zona.

AJUSTES RECIENTES A LOS INDICADORES ICES

Como se ha mencionado en secciones anteriores, en linea con los cambios en las proble-
maticas urbanas de ALC y a partir de las experiencias recogidas en mas de cinco afios de
operacion de la Iniciativa, se han identificado oportunidades de mejora para el conjunto
de indicadores ICES. Como resultado, esta tercera edicion de la guia metodologica incluye
el fortalecimiento y ajuste de los indicadores contenidos en la dimension de sostenibilidad
fiscal y gobernabilidad, asi como en el pilar de la dimensién de desarrollo urbano asociado
con la competitividad y el DEL.

En relacion con la dimension fiscal y gobernabilidad, dentro de las principales razones que
han motivado su modificacion se destacan la percepcion de que los indicadores pueden

ser mejorados para reflejar tendencias y buenas practicas mas recientes, la integracion de
tematicas hasta ahora no contempladas y la consolidacion de las ya existentes, y la crecien-
te importancia que tiene para los ciudadanos los factores de gobernabilidad y desempefio
fiscal municipal.

Por su parte, con el objetivo de robustecer los temas vinculados a la competitividad, el
desarrollo econémico y la generacidon de empleo —y teniendo en cuenta la importancia de
éstos como factores determinantes del crecimiento, el desarrollo y la sostenibilidad urba-
nas—, se ha reformulado el pilar dedicado a la promocidn del desarrollo econdmico local
competitivo y sostenible, incluyendo temas e indicadores nuevos.

Los resultados agregados de estas modificaciones se encuentran en la nueva edicion del
Anexo - Indicadores ICES, el cual contiene la bateria completa y vigente de indicadores de
la Iniciativa sobre los cuales se desarrolla la Fase 1 de andlisis y diagndstico de la ciudad y se
identifican los temas criticos para el desarrollo sostenible de las ciudades.




Laimportancia de los indicadores georreferenciados:
el caso de Mar del Plata, Argentina

La realidad de las ciudades emergentes de ALC nos ensefia muchas veces como la desigualdad que
muestran indicadores como el coeficiente de Gini se traduce en desigualdades en el tejido urbaNo. En este
contexto, el andlisis de indicadores promedio para la ciudad esconde realidades territoriales complejas,
zonas con bajos niveles de acceso a infraestructura y servicios, e indicadores sociales y econdmicos muy
por debajo del promedio.

Para lograr identificar estas zonas de la ciudad, se necesita trabajar con indicadores desagregados a nivel
intra-ciudad y georreferenciados. Con esta informacion, es posible detectar prioridades y disefiar interven-
ciones integrales que mejoren las condiciones existentes.

La ciudad argentina de Mar del Plata ingreso al Programa ICES en 2012. Para trabajar con indicadores geo-
rreferenciados, en una primera aproximacion se delimitaron tres zonas concéntricas que se consideraron
homogéneas por su nivel socioeconémico: la zona costera (Centro), centro fundacional de la ciudad, de
mayor nivel econdmico; una gran zona intermedia que bordea la anterior (Anillo 1); y, hacia el oeste, una
zona periférica con mayores carencias de infraestructura y servicios basicos (Anillo 2).

Con la asistencia de los especialistas del Banco, el equipo de la ciudad realizé un relevamiento y la digitali-
zacion de indicadores. Esto se tradujo en la confeccion de un mapa desagregado a nivel de fracciones cen-
sales, con informacion sobre indicadores de poblacién, pobreza, educacién, vivienda, seguridad, turismo,
comercio, industria y servicios.

Estos datos permitieron identificar cuatro areas criticas dentro del Anillo 2, en donde los niveles de pobreza
eran superiores en un 50% a los del Anillo que las contenia. En esas cuatro areas también se observaron
diferencias notables en cuanto a vivienda, transporte y escolarizacion, tal como se muestra en las imagenes.

VIVIENDAS TIPO RANCHO (%) MAR DEL PLATA

Zona Centro, Anillo 1y Anillo 2, y cuatro zonas criticas;
Las Dalias, Belgrano, Herradura Noroeste y Del Barco

CONTINUA—



La importancia de los indicadores georreferenciados:
el caso de Mar del Plata, Argentina

PORCENTAJE DE ESCOLARIZACION MAR DEL PLATA

Porcentaje de escolarizacion: Zona Centro, Anillo 1y Anillo 2, y cuatro zonas criticas dentro del Anillo 2

ZONAS DE MAR DEL PLATA

Delimitacidn final de cuatro zonas criticas dentro del Anillo 2 para actuaciones integrales
(Las Dalias, Belgrano, Herradura Noroeste y Del Barco).

Los indicadores georreferenciados muestran el contraste existente entre las cuatro zonas criticas y el resto de la ciudad, en cuanto a
como afectan la calidad de vida de sus habitantes. Sobre la base de este analisis, varios de los temas que, de acuerdo con los
indicadores relevados para la ciudad, merecerian una priorizacién a mediano plazo, se convierten en temas prioritarios de corto
plazo para la implementacion de actuaciones integrales en esas dreas.
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C.

Tres estudios
base: emisiones
de gases de efecto
invernadero (GEI),
vulnerabilidad y
huella urbana

Con el fin de obtener informacion basica que permita complementar y profundizar las fases
de diagndstico y priorizacion de la metodologia ICES, se elaboran tres estudios base en
cada ciudad: i) andlisis de emisiones de GEl, ii) andlisis de riesgo de desastres y vulnerabi-
lidad al cambio climatico, y iii) andlisis de la huella urbana. Estos estudios base tienen un
caracter holistico e integrado y son de fundamental importancia en todas las fases de la
metodologia. La informacion generada por estos estudios permite obtener una vision global
e integrada de la ciudad, asi como de la problematica del cambio climatico y de los riesgos
ante desastres naturales, con el objeto de orientar la toma de decisiones.

Ademads de proveer una vision general de los diferentes sectores desde una perspectiva
de largo plazo, los estudios base generan informacion especifica para la recoleccion de los
indicadores. Durante la fase de priorizacion, estos estudios son el insumo mds importante
para el filtro de riesgo de desastres y cambio climatico.

Una tarea fundamental para el éxito de los tres estudios base es definir el d&rea —el alcance
geografico— objeto de los mismos. Més alla de las divisiones politico-jurisdiccionales, el
area de estudio debe incluir como minimo la suma de la huella urbana actual mas el area
de potencial crecimiento urbano. Se sugiere incorporar una delimitacion “multinivel” que
en primer lugar abarque el conjunto de ciudades que conforman la huella urbana actual,
ademas de un nivel de expansion urbana que comprenda las ciudades a las que afectaria el
continuo crecimiento tendencial.

El primer estudio consiste en el analisis de las emisiones de GEl en la ciudad. Este informe
esta compuesto por un inventario de los GEI y sus correspondientes opciones de mitiga-
cién. Aunque la region de ALC tiene emisiones de GEl relativamente bajas en comparacion
con otras dreas del mundo, reducir y evitar su aumento es deseable y requiere planificacion
prospectiva, especialmente en el contexto de ciudades emergentes. El inventario provee
basicamente una panoramica general de las emisiones actuales por sector (transporte,
industria, residuos solidos, etc.), lo cual se compara con registros previos para identificar
el desarrollo historico de las emisiones en la ciudad. La elaboracion de estos inventarios
sigue la metodologia del Global Protocol for Community-Scale Greenhouse Gas Emissions
(GPC), desarrollada por C40 Cities Climate Leadership Group (C40) y Local Governments
for Sustainability (ICLEI), en cooperacion con el Banco Mundial, el Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (UN-Habitat) y el World Resources Institute (WRI).

A partir del inventario se desarrolla la hoja de ruta de mitigacion. Extrapolando tendencias
histoéricas de variables como el crecimiento de la poblacidn y del PIB, se proyectan las emi-
siones futuras (por ejemplo, de los afios 2030 y 2050). Tomando las emisiones absolutas
(actuales y futuras) por sector y su potencial de reduccidn, el estudio identifica los sectores
en los cuales la mitigacion de las emisiones de GEI tendra el mayor impacto. A partir de ello,
se propone una lista de medidas concretas que pueden adoptar los diferentes sectores para
contribuir a la reduccidn de las emisiones de la ciudad. Se describe con detalle cada medi-
da en fichas individuales, incluyendo su potencial de reduccién de emisiones, sus costos,
beneficios, posibilidades de monitoreo y ejemplos de otros casos de implementacion. A tra-
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vés de talleres y entrenamiento virtual, se capacita a los oficiales locales para que puedan
aprovechar de manera éptima la informacion incluida en estos productos.

El segundo estudio consiste en el andlisis de riesgo de desastres y vulnerabilidad al cambio
climatico. Ya en el pasado los dafios por desastres naturales han sido inmensos, pero se
pueden agravar aun mas debido al cambio climatico. Seguin algunas estimaciones recien-
tes,” los dafios econdmicos ocasionados por eventos extremos en ALC podrian aumentar
gradualmente hasta alcanzar los US$100.000 millones anuales en el afio 2050. En tal
sentido, este estudio busca contribuir con informacion que permita evitar la pérdida de
vidas humanas y disminuir los dafios fisicos, econdmicos y financieros, mediante una
eficiente planificacion urbana. En colaboracion con los interlocutores locales, se identifi-
can las amenazas mas importantes para la ciudad. En los casos de inundaciones, actividad
sismica y vientos fuertes se desarrolla un andlisis probabilista, es decir, se cuantifican tanto
las pérdidas de vidas humanas como el dafio causado para ciertos periodos de retorno de
cada evento. Para las demas amenazas se examina la susceptibilidad y los impactos a través
de otras metodologias adecuadas para tal fin. En aquellos casos en que sea relevante (por
ejemplo, amenazas hidrometeorologicas y deslizamientos), durante el anlisis se toman

en cuenta los escenarios de cambio climatico. Se recomienda analizar en las ciudades no
solo las amenazas de aparicion rapida, sino también al menos una amenaza de aparicion
lenta, como la erosion costera, la salinizacion de los acuiferos o el aumento de la tempe-
ratura promedio. Este tipo de amenaza no llama la atencion de las autoridades locales
frecuentemente por su desarrollo incremental y poco visible, pero sus efectos pueden ser
importantes en el largo plazo, auin mas en relacion con el cambio climatico.

Sobre la base de esta evaluacion se desarrollan mapas de riesgo y susceptibilidad que iden-
tifican las diferentes zonas de peligro en la ciudad. Ademas, se analizan las causas de los
diferentes riesgos que no solo tienen que ver con la ocurrencia de las diferentes amenazas,
sino también con factores como la capacidad de la ciudad de manejarlas y las caracteristi-
cas socioecondmicas de la poblacion. Dada esta complejidad, el estudio identifica también
los diferentes actores a involucrar con miras a la identificacion de soluciones sostenibles.
Con la informacién generada, el estudio puede proponer y priorizar medidas concretas de
reduccion de riesgo y susceptibilidad. En el caso del andlisis probabilista, se obtiene una
estimacion del riesgo y se pueden comparar los costos de estas medidas con los costos de
la inaccion.

Con el tercer estudio se realiza un andlisis histdrico del crecimiento de la ciudad y se
modelan escenarios de crecimiento a largo plazo, con el objetivo de proponer recomenda-
ciones de politica publica tendientes a fomentar el desarrollo de un modelo de crecimiento
sostenible. El analisis multitemporal se realiza con base en imagenes de alta y muy alta
resolucion y tecnologias de teleobservacion, en intervalos de aproximadamente diez afios.”

Este estudio arroja seis productos especificos:

Analisis de la huella urbana histérica y actual.
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Diagnosticos sectoriales, que abordan los aspectos cualitativos y cuanti-
tativos mas relevantes del modelo territorial actual, incluyendo el analisis
medioambiental, sociodemografico, habitacional, de infraestructurasy
servicios basicos, de equipamientos colectivos, de empleo y desarrollo
productivo, de movilidad y transporte, y de espacios verdes publicos.

Diagndstico urbano integrado, que identifica y valora las principales debili-
dades y fortalezas del modelo territorial actual.

Andlisis prospectivo para dos horizontes temporales (a ser definidos),

en base al disefio de tres escenarios de crecimiento urbano: i) escenario
tendencial, es decir, la imagen a la que tiende la ciudad si se proyectan las
condiciones actuales (en caso de no intervencion); ii) escenario dptimo, es
decir, laimagen deseable del crecimiento urbano; y considerando los dos
escenarios anteriores, iii) escenario intermedio, esto es, la imagen realiza-
ble del crecimiento urbano, mejorando la tendencia a partir de criterios de
“crecimiento inteligente”.

Comparacion entre escenarios desde el punto de vista del uso del suelo,
de los recursos y del impacto ambiental, incluido un andlisis comparativo
del costo de la infraestructura basica y del nivel de emisiones de GEl en los
distintos escenarios.

Recomendaciones de politica publica para apoyar la planificacion urba-
nay la toma de decisiones estratégicas, incluyendo la identificacion de
acciones, proyectos e inversiones con mayor efecto catalizador sobre el
desarrollo de zonas prioritarias para el crecimiento urbano.

La metodologia de los tres estudios contempla la participacion activa de los principales
actores urbanos involucrados en este proceso. El conocimiento y la experiencia locales
resultan vitales para asegurar la validez, objetividad y calidad técnica de los estudios. Es por
ello que se realizardn al menos dos talleres de trabajo para cada uno de ellos. El primero
sirve para validar y ampliar los resultados provisionales de los diagndsticos desde un punto
de vista cualitativo. El segundo resulta util para definir las lineas de actuacion, asi como
para priorizar un conjunto de acciones propuestas para el area de estudio, sobre la base del
diagndstico realizado.

La inclusion del cambio climético en los instrumentos de planificacion a nivel local es clave,
es por ello que ambos estudios son cruciales para generar la informacion necesaria para
tomar decisiones informadas. Las ciudades son actores cruciales en la implementacion de
acciones de mitigacion y adaptacion, por lo que los datos generados les permiten identificar
las principales fuentes de emision presentes y futuras, asi como entender sus vulnerabilida-
des para trabajar en su resiliencia.
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Debido a los vinculos existentes entre los temas que cubren, los tres estudios estan
interrelacionados. Por ejemplo, las proyecciones del estudio de mitigacion de GEI deben
considerar los diferentes escenarios de crecimiento que genera el estudio de la huella
urbana. Este ultimo, a su vez, utiliza informacion acerca de las zonas de riesgo identificadas
en el segundo estudio para definir las barreras de crecimiento en el escenario del creci-
miento urbano inteligente. Esta vinculacion de los tres estudios afiade valor e integralidad
al andlisis.

En relacion con lo anterior, y en un esfuerzo por entender con mayor detalle las dinamicas
que muestran las variables que analizan estos tres estudios base en las ciudades que hacen
parte de la Iniciativa, se realizd un metanalisis comparativo de dichos estudios, con el apo-
yo de la firma consultora IDOM.*

Como parte de las conclusiones de este estudio, se destaca que en las dos Ultimas décadas
el promedio del crecimiento anual de la huella urbana de las ciudades estudiadas ha sido
de 3%-4%, el cual es mayor que el promedio del crecimiento anual de la poblacion (1%-
3%). Esto se traduce en una disminucién de la densidad, la expansion innecesaria de la
huella urbanay la invasion de dreas naturales, productivas y vulnerables.

Si se sigue el patron de crecimiento historico que se ha venido registrando,

en la mayoria de las ciudades analizadas la huella urbana tendera a duplicarse en las
proximas décadas. En consecuencia, se incrementaran los costos de construccion y
mantenimiento de la infraestructura basica: los calculos muestran que una ciudad sin pla-
nificacion puede incrementar sus gastos de inversion basica en mas del 100% con respecto
a un escenario adecuadamente planificado y ejecutado. Esta situacion también aumenta la
exposicion de nuestras ciudades a diferentes amenazas naturales y extiende innecesaria-
mente su huella de carbono. Asimismo, este estudio identifica las caracteristicas comunes
de una planificacion inteligente y proporciona ejemplos sobre sus beneficios.



Resumen de las recomendaciones y acciones del
estudio “Cambio climatico, resiliencia y crecimiento
urbaNo. Planear las ciudades intermedias de América
Latina de una manera integrada e inteligente”

Considerando los aspectos claves del diagnéstico realizado como parte del estudio, a continuacion
se expone una serie de acciones y medidas comunes que se consideran en los diferentes estudios y

planes de accion de las ciudades estudiadas:

PROBLEMAS COMUNES

Falta de definicion del limite urbano en algunas ciudades

Crecimiento desordenado, discontinuo y poco
consolidado

Falta de definicion entre lo urbano y rural

Crecimiento disperso en dreas ecoldgicas y productivas

Ciudades poco densas

Presencia de gran cantidad de vacios urbanos

Bajas emisiones de GEI pero con tendencia al incremento

Construccion social del riesgo

Presencia de asentamientos marginales en areas
vulnerables

Fuerte segregacion e injusticia social

Déficit de areas verdes y especio publico

Déficit de movilidad, agua y saneamiento, entre otras

ASPECTOS CLAVE

Limite urbano
y geometria

I
-

Propuestas generales

Propuestas y recomendaciones para una
buena delimitacion del perimetro urbano

Propuestas y recomendaciones para
conseguir una densidad cualificada

Densidad y
morfologia

Emisiones de GEI I
Riesgos naturales —I
y resiliencia

Lectura I

socio-espacial

Areas verdes
y espacio publico

Otros aspectos
clave

Propuestas para la puesta en valor de los
suelos vacios urbanos

Propuestas para reduccion de GEl

Propuestas para la mitigacion y
adaptacion ante los desastres naturales

Propuestas para la integracion
socio-espacial y mejorar la identidad urbana

Propuestas para dotacion y puesta en red
de areas verdes y espacios publicos
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Parte de las lecciones aprendidas con las mas de 50 ciudades en el Programa ICES indica
que los retos de sostenibilidad a nivel de sectores son bastante similares en nuestra region.
Légicamente, las soluciones a dichos retos conllevan una adaptacion a la geografia y la
situacion local que los diferencia. Sin embargo, su origen y sus causas se asemejan. Muchas
de nuestras ciudades enfrentan desafios importantes en temas como la movilidad y la
gestion integral de residuos sélidos, la infraestructura urbana y la conectividad, asi como
limitaciones fiscales y la percepcion de seguridad ciudadana, entre otros.

Teniendo en cuenta lo anterior, desde 2014 se estan llevando a cabo Estudios Base Adicio-
nales (EBA) en sectores especificos y comunes a las ciudades que se han venido sumando a
la Iniciativa, lo que permite robustecer los diagnosticos y las recomendaciones de posibles
soluciones (intervenciones priorizadas). La elaboracion de estos EBA (en nueve sectores)
es de cardcter voluntario y depende de la evaluacion del jefe de equipo y del coordinador
sectorial. No es necesario hacerlos para todos los sectores, sino que se realizaran para
aquellos en los cuales la problemdtica sea mas fuerte y se estime necesario llevar a cabo un
diagnostico detallado dentro de la ciudad. Se proponen términos de referencia ilustrativos
para areas que han surgido como prioritarias en muchas ciudades ICES. Dichos términos se
encuentran en el Anexo — Términos de referencia EBA de esta guia.

Como ejemplo, durante la fase de diagndstico en una de las ciudades ICES se observo que el
sector transporte tenia el potencial de ser priorizado en el Plan de Accion. La ciudad contaba
con una alta tasa d e motorizacidn, niveles exacerbados de trafico y un sistema de transpor-
te publico que no estaba racionalizado, lo que causaba severas deficiencias en el servicio.
Sumado a ello, la topografia local dificultaba el desarrollo de una red de vialidades dptima.

Para ciudades que presentan una problematica similar a las del ejemplo anterior se sugiere
hacer uso de los EBA, con el objetivo de ahondar en el andlisis que forma parte de la
metodologfa y a fin de establecer diagndsticos que permitan arrojar datos e informacion
relevante para el desarrollo del Plan de Accion y de las soluciones que éste proponga.

Los EBA se enfocan en temas especificos y estan disefiados para proveer informacion adi-
cional y detallada sobre algunas de las siguientes areas: i) gestion de los recursos fiscales;
ii) transporte motorizado; iii) espacio urbano; iv) conectividad; v) agua y saneamiento; vi)
residuos solidos; vii) energia; viii) seguridad ciudadana; y ix) competitividad y desarrollo
economico local.”

El jefe de equipo y el coordinador sectorial determinan la conveniencia de realizar los EBA.
Para ello se tendra en cuenta que éstos solamente se podran llevar a cabo en ciudades donde
no se cuente con informacion suficiente, los niveles de la problemética en el sector sean ele-
vados, el sector resulte estratégico para el futuro del rea urbana (por ejemplo, agotamiento
de las fuentes de agua en el corto plazo) y/o por solicitud expresa de las autoridades locales.

Cabe destacar que los EBA son diagndsticos rapidos que deben llevarse a cabo en un plazo
no mayor a tres meses, de forma que no afecten el desarrollo normal de la primera etapa de
la metodologia ICES. El Cuadro 7 presenta cada uno de los EBA que la ciudad podria llevar a
cabo en la medida en que corresponda a sus prioridades (la descripcion detallada de estos
estudios se encuentra en el Anexo — Términos de referencia EBA).




CUADRO No. 7

Contenido de los Estudios Base Adicionales

Generar insumos para
mejorar las finanzas y la
gestion fiscal municipales

Realizar una evaluacion
rapida de las finanzas
publicas y la integracion de
un Marco Fiscal de Mediano
Plazo

A. Andlisis de los siguientes temas:

- Politica de ingresos tributarios y no tributarios

- Desempefio de la recaudacion en series de tiempo

- Politica de gasto programable y no programable

- Desempefio de gasto corriente y de capital y de otros rubros de gasto

- Coordinacién fiscal

- Trayectoria del balance primario

- Politica y evolucion de endeudamiento y otros compromisos financieros

B. La integracion de un Marco Fiscal de Mediano Plazo incluira:

- Desarrollo de series histdricas de ingreso, gasto y endeudamiento
- Proyecciones de Producto Interno Bruto e inflacién

- Rubros de ingresos y gastos

- Revision de la situacion financiera de las empresas municipales

Obtener patrones de
movilidad en dos corredores
importantes de la ciudad,
de forma que se puedan
definir futuras intervenciones
en estas areas, que permitan
no solamente mejorar la
movilidad en la zona sino
que también incidan en el
resto de la localidad

A. Identificacion y revision de la informacion disponible. Los datos
requeridos incluyen:

- Planes o encuestas de movilidad

- Modelos o redes de transporte

- Matrices de origen-destino

- Inventarios viales

- Esquema de operacion del transporte publico

- Distribucion modal

- Infraestructura de transporte

- Estadisticas de siniestros viales

B. Elaboracidn de los estudios de velocidades de transporte privado y
publico, y de ascensos y descensos para este ultimo

C. Construccion o actualizacion de submatrices origen-destino de
transporte publico y privado

D. Definicion de posibles lineas de accion que permitan llevar a cabo
intervenciones de transporte en la ciudad.

Desarrollar un conjunto de
estrategias progresivas y
aplicables para mejorar la
calidad del espacio publico
en la ciudad objeto del
estudio

A. Recopilacion y andlisis de datos e informacion relacionada con:

- Mapas

- Proyectos formulados

- Estudios de impacto

- Evaluaciones sobre el drea de estudio

- Informacidn cualitativa y cuantitativa asociada con la calidad de las
condiciones fisicas del area de estudio (aceras, pasos peatonales,
fachadas, mobiliario urbano, arboles y plantas de la calle, rampas
peatonales y alumbrado publico, etc.).

- Patrones de la actividad peatonal

Disefiar una intervencion
piloto como un primer paso
hacia la implementacion de
estas estrategias
interconectadas

B. Elaboracion de estrategias que permitan mejorar la experiencia de los
peatones, considerando las potencialidades y los retos identificados

C. Disefio e implementacion de un proyecto piloto costo-eficiente que
busque crear un ambiente seguro, atractivo y confortable para los
peatones en el area de estudio

D. Evaluacion del proyecto piloto y ajustes

E. Generacion de capacidad local a través de talleres, presentaciones y
capacitaciones



CUADRO No. 7

Contenido de los Estudios Base Adicionales

Diagnosticar la situacion de
la infraestructura de
conectividad de banda
ancha en la ciudad

Identificar las soluciones
tecnoldgicas que puedan
adoptarse para ayudar a
superar los principales retos
de la ciudad

A. El diagndstico rapido a realizar como parte de este estudio incluira:

- La identificacion de los principales desafios y oportunidades donde la
implementacion de soluciones tecnoldgicas inteligentes pueda tener el
mayor impacto en la gestién de la ciudad

- La caracterizacion de la infraestructura de conectividad de banda ancha
de la ciudad y su gobierno

- La estimacion de las inversiones requeridas para implementar y
mantener las soluciones tecnoldgicas que se propongan

B. Descripcioén de la infraestructura de conectividad requerida, la
arquitectura de las soluciones y casos de uso

c. Elaboracion de un plan de accion para la implementacion de las
soluciones tecnoldgicas propuestas y difusion de los resultados

Realizar un diagnostico
detallado del sector de agua
y saneamiento

Identificar los retos
sectoriales mas importantes
a los que la ciudad se
enfrenta

A. Caracterizacion del sector, que incluira:

- Aspectos institucionales

- Abastecimiento de agua potable (fuentes de abastecimiento, estaciones
de bombeo, cobertura de agua potable, etc.)

- Cobertura de los servicios de alcantarillado

- Saneamiento (plantas de tratamiento o proyectos existentes, niveles de
tratamiento, etc.)

B. Determinacion de prioridades

Obtener un plan de accion
priorizado

C. Identificacion de las acciones y necesidades de inversion necesarias
para resolver los problemas considerados prioritarios

D. Formulacion de recomendaciones

Preparar una estrategia y un
plan de accién para abordar
los problemas de gestion de
residuos solidos de la ciudad

A. Revision de los siguientes aspectos:

- Situacion actual de la ciudad en términos de recoleccion de residuos
sélidos, reciclaje formal e informal, tratamiento y disposicion final

- Estructura institucional para la gestion de los residuos sélidos

- Marco legal

B. Identificacion de acciones y programas relacionados con los que se podrian
generar sinergias

c. Definicidn de estrategias y soluciones para el sector de residuos solidos

en la ciudad. Estas soluciones deben contener como minimo:

- Caracterizacion, diagnostico y perspectivas del sector

- Lineas de accion, acuerdos de reforma, programas y proyectos de apoyo
al sector

- Fases y cronograma de adopcion de las acciones acordadas

- Plan de financiamiento

- Plan de monitoreo

CONTINUA—
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Contenido de los Estudios Base Adicionales

Apoyar a las ciudades para
que mejoren la eficiencia en
la gestion de la energia

Determinar una linea de
base de consumo energético
y un perfil de demanda
sectorial en la ciudad

A. Recopilacion y andlisis de la siguiente informacién:

- Grandes consumidores en el sector industrial/comercial (estimacion del
consumo y demanda eléctrica)

- Estimacion del consumo y de la demanda del sector residencial y su
gasto energético

- Estimacion de la tasa de crecimiento anual del consumo energético para
todos los sectores

- Estimacion de las emisiones de GEI por consumo de electricidad

- Desarrollo de perfiles de consumo y demanda de electricidad, y gastos
energéticos desagregados por sectores. Consumo y demanda bajo
responsabilidad de las ciudades, desagregados en subgrupos

Examinar la prefactibilidad
de proyectos de eficiencia
energética

B. Identificacion de proyectos de eficiencia energética que se adapten a
las caracteristicas de la ciudad y recomendaciones para su implementacion

C. Andlisis de la prefactibilidad técnica y financiera de los proyectos sugeridos

D. Identificacién de programas estatales y/o nacionales con potencial de
implementacién en la ciudad y recomendaciones para su aplicacion

E. Evaluacion de los proyectos de autoconsumo energético que se estan
desarrollando o implementando en la ciudad

Analizar la situacién de los
temas relacionados con la
seguridad ciudadanay
proponer intervenciones
que apunten a contribuir a
la solucidn de la problematica
detectada y dimensionada

A. Inventario, revision, lectura y analisis de los estudios sobre crimen y
violencia con los que actualmente cuenta la ciudad

B. Andlisis de seguridad y convivencia ciudadana, incluyendo aspectos
institucionales y de gobernanza, procesos de planeacion de la seguridad y
la convivencia ciudadana, ademas de esquemas de financiacion de las
politicas de seguridad ciudadana y justicia, y elementos de la participacion
ciudadana y del sector privado

C. Andlisis de la dimension del problema de seguridad en la ciudad

D. Sugerencias de intervenciones y politicas

Identificar y articular
propuestas de intervencion
prioritarias en relacion con la
mejora de la competitividad
territorial y la generacion de
empleos productivos

A. Contextualizacion general e identificacion de los principales desafios a
los que se enfrenta la ciudad en términos de las tematicas asociadas a la
competitividad y DEL

B. Posicionamiento de la ciudad en torno al conjunto de indicadores
propuestos por la metodologia ICES para evaluar los niveles de competitividad
y DEL. Este componente implica el levantamiento de informacién para un
grupo aproximado de 45 indicadores y su respectiva evaluacion comparativa
o benchmarking

C. Realizacién de talleres participativos que permitan recoger las principales
percepciones de los actores territoriales con respecto a las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas a las que se enfrenta la ciudad en
materia de competitividad y DEL

D. Formulacién de una estrategia de desarrollo econémico y competitivo para
la ciudad que incluya un plan para las acciones identificadas como prioritarias

16. Elalcance de este estudio puede limitarse al analisis territorial o
ampliarse a la revision de sectores productivos estratégicos.
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Nuevo Estudio Base Adicional de Competitividad:
caso piloto en Quetzaltenango, Guatemala

Durante el afio 2015, con el apoyo de la firma consultora IdenCity se realizé el ajuste
metodoldgico de la Iniciativa en los temas relacionados con la competitividad local.
Como parte de este ejercicio y con el interés de probar la propuesta de modifica-
cion original, se llevaron a cabo tres casos piloto en las ciudades de Quetzaltenan-
g0-Guatemala, San José-Costa Rica y Santa Marta-Colombia. De acuerdo con lo
indicado anteriormente, uno de los cambios introducidos consiste en la elaboracién
de un nuevo Estudio Base Adicional sobre competitividad. Dentro de los principales
componentes de este estudio estd la formulacion de una estrategia territorial de
competitividad y desarrollo econédmico local. A manera de ejemplo, a continuacion
se exhibe la estrategia propuesta para la ciudad de Quetzaltenango.

Incrementarael Incrgmento del Apertura Atracc_|,on y Impulso al
Empleo Productivo Ntmero de Comercial Retencion del Emprendimiento
Empresas Talento

ELEMENT! INSTRUMENTALE: e OLEOIDE ELEMENTOS
0S INSTRU s SECTORES PRODUCTIVOS ESTRUCTURALES
Agencia De Desarrollo Educacion | Conectividad | | Seguridad |
Econdmico Local (Adel)
Turismo | Corrupcion | | Capital Humanol

Plan De Ordenamiento
Econdmico Territorial

Sanitario

DIMENSION INSTITUCIONAL

Agroindustria

|Infraestructuras| |Sistema Fiscal |

Servicios Ubicacion
Plblicos Estratégica
|Planiﬁcac]én | |Informalidad |

Articulacion/unificacion
tejido social

Coordinacion del tejido
social con la
municipalidad

-

Coordinacion con el
nivel nacional

l

Generacion de vision /
acuerdo
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A.
Los filtros

Mediante la aplicacion de filtros a los temas de la ICES analizados en la fase anterior, la Fase
2 tiene como objetivo identificar las dreas prioritarias que reflejan los mayores retos de sos-
tenibilidad y apoyar a la ciudad para que pueda concentrar sus esfuerzos en la busqueda de
soluciones. Asimismo, el Banco contribuye al reconocimiento de temas importantes para
las ciudades emergentes de ALC que actualmente, y en algunos casos, no son considerados
parte de las agendas locales. Para la priorizacion se consideran los 30 temas de la ciudad
con sus respectivas calificaciones de semaforo (determinadas en la Fase 1).

Dada la diversidad de temas que requieren atencion, es poco probable que una ciudad
logre resultados en el mediano plazo en muchos de estos sectores. Por eso, la metodologia
ICES propone una priorizacion mediante la aplicacion de filtros. Cada tema analizado en

la fase de diagnostico se prioriza en esta Fase 2 mediante la aplicacion de los siguientes
cuatro filtros: i) opinidn publica; ii) impacto econdmico (costo econdmico para la sociedad;
plantea el “costo de la inaccion™); iii) cambio climatico y riesgo de desastres; y iv) multisec-
torialidad (nivel de interrelacion sectorial). Se asignan puntuaciones individuales de 1a 5
para cada tema, segun los criterios indicados, se suman estos valores, se pondera el valor
de cada filtro y se obtiene la lista de dreas prioritarias para la ciudad, para luego seleccionar
aquellas con la puntuacion mas alta. Finalmente, la lista se valida con el equipo local y los
principales actores involucrados.

La puntuacion total de cada tema, después de haber sido evaluado por los cuatro filtros,
permite identificar de tres a cinco temas con el puntaje méas alto (léase “los mds criticos™).
De esta manera, la ciudad puede utilizar sus limitados recursos para concentrarse en
aquellas areas que son mas relevantes para el logro de su sostenibilidad y que tienen mas
probabilidades de dar resultados concretos en el mediano plazo.

A pesar de que los equipos se centraran inicialmente en los temas priorizados con mayor
puntaje, las dreas adicionales identificadas con color rojo o amarillo constituyen un llamado
de atencion para las autoridades locales y principales partes involucradas, para que no se
desatiendan y puedan ser abordadas por los responsables sectoriales o tematicos. El siste-
ma de monitoreo que se describe mas adelante facilita esta labor.

A partir del ejercicio de seméaforos realizado en la Fase 1, donde se identificaron las teméa-
ticas criticas para la sostenibilidad, en esta fase se determina si un problema es de alta
prioridad para la ciudad mediante la aplicacion de cuatro filtros:

Opinidn publica: percepcion los ciudadanos con respecto a la importancia
de los problemas identificados; se trata de un aspecto fundamental para
lograr el apoyo del proceso y su sostenibilidad en el tiempo.

Cambio climdtico y riesgo de desastres: valoracion de las emisiones de GEl
que contribuyen al cambio climatico, el riesgo de desastres y los efectos
locales del cambio climatico.

Econdmico: impacto econdmico para la sociedad; este filtro estima los be-
neficios socioecondmicos que se obtendrian al resolver la problematica de
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cada tema, buscando determinar el impacto econémico para la sociedad
de lainaccion actual.

Multisectorialidad: valora la interrelacién de los temas a través de un anali-
sis del impacto de cada tema en relacion con los demas.

A continuacion se encuentra una explicacion detallada de cada uno de los filtros.

FILTRO 1: OPINION PUBLICA

Proporciona informacion acerca de como la poblacion percibe el nivel de prioridad de los
temas objeto de andlisis de la metodologia. Con el objetivo de lograr el amplio apoyo de
los ciudadanos, se debe conocer e incorporar al proceso lo que la poblacion piensa que es
importante para el futuro de la ciudad.

Este filtro requiere de la aplicacion de la encuesta de opinién publica contratada en la

Fase 0. Esta encuesta tiene un alto valor agregado politico-institucional para la ciudad. La
Iniciativa propone una encuesta base para que sea aplicada en todas las ciudades ICES.
Asimismo, dicha encuesta base puede potenciarse mediante la desagregacion territorial, tal
como se ha realizado en aquellas ciudades interesadas en analizar distintas zonas del area
urbana e identificar con mds precision aquellas zonas que requieren mayor atencion.

La encuesta de opinion publica propuesta por la Iniciativa es estadisticamente represen-
tativa y esta disefiada especificamente para las necesidades de los equipos locales y de la
entidad implementadora. Los términos de referencia que se han utilizado como base para
la encuesta se pueden ver en el Anexo - Términos de referencia de la Encuesta de Opinidn
Publica. La encuesta no debe tener un margen de error superior al 5% a nivel de la ciudad y
es llevada a cabo por una empresa especializada en elaboracion de encuestas o una univer-
sidad con presencia en la ciudad y experiencia en esta area. El cuestionario de la encuesta
cubre los temas de la metodologia ICES. Para cada tema se incluyen de cuatro a cinco
preguntas que nos puedan dar una clara vision de la opinion de la ciudadania sobre cada
uno de ellos. Ademas, la encuesta incluye una pregunta al final para permitir al entrevistado
priorizar los temas, con lo cual los especialistas determinardn la puntuacion del filtro. En el
Anexo - Modelo de encuesta de opinidn se encuentra la encuesta de opinidn prototipo que
se busca sea aplicada en todas las ciudades. Adicionalmente, si la ciudad asi lo considera,
puede incluir un nimero limitado de preguntas adicionales que considere relevantes para
medir su realidad o una problematica especifica.

En este filtro se asigna una calificacion de 1a 5 para cada uno de los 30 temas de la ICES,
tomando en cuenta las prioridades identificadas en las respuestas a la pregunta: “Dado que
el gobierno tiene recursos limitados y tiene que priorizar sus areas de accion, ¢cudles son
las tres dreas (en orden de importancia) que usted considera que deberian ser prioritarias
para el gobierno?”
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17. Este es uno de los métodos utili-
zados para asignar la puntuacion del
filtro de opinidn publica. Otro método
incluye dos preguntas de priorizacion
que se combinan para realizar un
indice de importancia relativa.

Los encuestados escogen tres areas de accion en orden de importancia, de acuerdo con sus
prioridades. Para la prioridad nimero uno, se selecciona el tema identificado como el méas
importante por el mayor porcentaje de personas encuestadas, y asi se hace con los otros
dos niveles de prioridad. A estos porcentajes luego se les aplica una ponderacion distinta,
dependiendo del nivel de prioridad. Se puede asignar un peso de 3 al porcentaje de encues-
tados que indicaron que determinada area de accion es su primera prioridad, 2 a la segunda
y de 1alatercera. Después se suman estos valores ponderados para cada area de accion.

Para convertir estos valores a una escala de 1a 5, se puede utilizar la siguiente formula (para
reflejar el rango real de los datos)":

Maxe — Mine

+ Mi
Maxn — an) Hin

Vn= (Vo - Mmu),f(

Donde:

V es el valor en la nueva escala;

V_es el valor original;

Max_ es el valor méximo en la escala original;

Min_es el valor minimo en la escala original;

Max_ es el valor maximo deseado en la nueva escalay
Min_es el valor minimo deseado en la nueva escala.

Muchas veces también es importante entender como varian las percepciones y prioridades
de los habitantes de distintas zonas de la ciudad. Para ello, la encuesta de opinidn publica
se puede desagregar en zonas de acuerdo con el nivel socioecondmico. Ejemplos de ello se
presentan en los Cuadros 10 y 11.



El filtro de opinion piblica aplicado en
Managua, Nicaragua

Un ejemplo ilustrativo sobre la aplicacion de este
filtro es el ejercicio realizado en Managua.

En este caso, de los temas de la Iniciativa, el 32,8%
de los encuestados identifico el servicio de agua
potable como su primera prioridad, un 11,8%

lo sefialé como su segunda prioridad y un 7,1%
indicé que se trataba de su tercera prioridad. Se

asignaron los pesos de acuerdo con los diferentes bl dAete .
niveles de prioridad (32,8% x 3; 11,8% X 2; y 7,1% X
1). Luego, para obtener la calificacion ponderada
total, se sumaron los resultados (98,4 + 23,6 + 7,1)
y se obtuvo un puntaje total de 129,1, que fue el
mayor de todas las dreas de accién. Esto mismo se
hizo para cada uno de los demas temas de la ICES
y se identifico que el pago de impuestos obtuvo el
menor puntaje (1,9).

1)32,8% M
) 11,8%
OLALY
32,8% x 3

11,8% x 2
71% x 1=

+
129,1

Mayor puntaje
de todas las
areas de accion



Zonificacion de la encuesta:
el caso de Mar del Plata, Argentina

Aligual que ocurre con el diagndstico por
indicadores (ver el Cuadro 5 de indicadores
georreferenciados), el andlisis de la opinion
publica también puede ser desagregado a
niveles intra-ciudad. Esto ayuda a entender
como varfan las percepciones y prioridades de
los habitantes de acuerdo con las caracteristicas
socioeconomicas y de acceso a infraestructura
del area en que viven.

La encuesta realizada en la ciudad de Mar del
Plata complementd el analisis territorial de indi-
cadores con la desagregacion de la encuesta de
opinién publica en siete zonas diferenciadas de
la ciudad. Estas fueron: las cuatro zonas identi-
ficadas como criticas en la periferia oeste (Las
Dalias/Alto Camet, Herradura Noroeste, Belgra-
no y Del Barco), ademas de los tres conglome-
rados con algin grado mayor de heterogeneidad
(la zona costera [Centro], la zona intermedia
que la bordea [Anillo 1] y el resto de la periferia
oeste [Anillo 2]).

Se realizaron 171 entrevistas por estrato, selec-
cionandose de forma probabilistica los puntos
muestrales, las manzanas, los hogares y los
entrevistados. Para el analisis de los resultados
del total de la muestra, se utilizé un ponderador
que ajustd el peso de cada estrato al peso real
que tiene en el total de la poblacion.

Visualizacion de los resultados de la encuesta zonificada




Zonificacion de la encuesta:
el caso de Vitoria, Brasil

La encuesta de opinion publica realizada en la ciudad de Vitdria, Brasil, entrevisto a 1.200 personas en
las nueve regiones administrativas del municipio. EL nimero de cuestionarios aplicados en cada region
siguio la distribucion poblacional de las mismas, a fin de garantizar la representatividad estadistica y
territorial de la muestra. El cuestionario contenia 129 preguntas para todos los temas de la ICES.

Dado que algunos datos tienen mayor relevancia cuando estan georreferenciados y son estudiados en
el area territorial correspondiente a su ubicacion, se estimé conveniente analizar los resultados finales
de la encuesta para cada tema a partir de la zonificacion de las respuestas, lo que permitio llegar a
conclusiones mas precisas. Solamente a través de este método se puede evaluar con mayor detalle
donde estan concentrados los problemas y cudles deben ser las dreas del territorio a priorizar para las
acciones de los gobiernos.

El siguiente mapa representa la zonificacion de los datos relativos a la seguridad publica en Vitoria.
Las medidas preventivas asociadas a este tema son ejemplos de politicas publicas que deben ser for-
muladas con una perspectiva territorial. En casos como este, la informacion recogida por la encuesta
de opinion publica y mapeada por zonas o sectores es de gran importancia y utilidad, toda vez que
no solo proporciona informacion para los indicadores y la fase de priorizacion de la ICES, sino que
también aporta a la futura formulacion de las politicas de desarrollo de la ciudad.

VOCE SE SENTE SEGURO NO BAIRRO ONDE
MORA?
Respostas “Nao”

Até 8%
De 8,1% a 65%
De 65,1% a 75%
@ De 75,1% a 85%
Regides Administrativas Menos Seguras de according
com a Sec . Seguranca Publica
(O Regides Administrativas | PMV 2014
Bairros de Vitdria | PMV 2014

Aropants

Parta da
Twbario

WILA VELHA

Visualizacion de los resultados de la encuesta zonificada
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FILTRO 2: CAMBIO CLIMATICO Y RIESGO DE DESASTRES

Este filtro estd compuesto por dos subfiltros: (i) el subfiltro de mitigacidn de Gases de
Efecto Invernadero (GEI), el cual busca determinar en qué medida la intervencién en un
tema especifico supondra una reduccion en las emisiones; y (i) el subfiltro de riesgo ante
amenazas naturales y vulnerabilidad, que analiza el riesgo y la vulnerabilidad de los temas
que estdn siendo examinados y si la intervencion en un tema especifico puede contribuir de
forma directa a la reduccion del riesgo y al aumento de la resiliencia.

El subfiltro de mitigacion se aplica a nivel de los subtemas, seguido por la agregacion de

los resultados a nivel de tema; mientras que el subfiltro de riesgo se aplica directamente a
nivel de los temas. Esto obedece a que la aplicacion de los subfiltros para cada uno de los
indicadores serfa demasiado dispendiosa para esta evaluacion rapida. El tema de transpor-
te, por ejemplo, abarca los subtemas transporte publico y limpio, y seguridad vial. El primer
subtema afecta directamente la emisién de GEI, pero el segundo no tiene potencial de miti-
gacion. Sin embargo, todos estos subtemas pueden verse afectados por un terremoto o una
inundacion. Por ejemplo, la infraestructura de la cual depende cualquier aspecto del sector
transporte puede resultar destruida tras un terremoto.

En un primer analisis, la ICES identificd si existen vinculos directos entre los subtemas (ver

Gréfico 6). Para simplificar la aplicacion del filtro, se asume que estos vinculos potenciales

son siempre los mismos en cada ciudad. No obstante, es posible eliminar o afiadir vinculos
durante el ejercicio, segun el contexto local.

En el caso del subfiltro de mitigacion, para cada subtema se identifica si existe 0 no un vin-
culo con cada sector emisor (emisiones por uso de productos, por residuos, por movilidad,
etc.). Por ejemplo, es claro que existe un vinculo entre el subtema “densidad urbana” y el
sector emisor “movilidad” porque se asume, entre otros factores, que en una ciudad densa
las distancias van a ser mas cortas, con lo cual habra menos emisiones por transporte.

Para el subfiltro de riesgo ante amenazas naturales y vulnerabilidad, se han identificado
vinculos entre cada subtema y las diferentes amenazas que se pueden encontrar en una
ciudad (sequias, inundaciones, terremotos, etc.). Sin embargo, aqui se distingue entre

dos tipos de temas: los temas (o sectores) del tipo I, que pueden ser impactados por los
desastres en términos de pérdidas econdmicas directas —un huracan puede destruir la in-
fraestructura de transporte de una ciudad— y los temas (o sectores) del tipo Il, que pueden
contribuir de forma directa a la reduccion del riesgo —una planificacion urbana inteligente
puede reducir el riesgo a través de la zonificacion, prohibiendo de esta manera la construc-
cién de viviendas y otras infraestructuras en zonas de riesgo—.

Para realizar las calificaciones de los vinculos, es necesario contar con los estudios base
(andlisis de emisiones de GEl, analisis de riesgo y cambio climatico, y analisis de la huella
urbana), cuya contratacion es sugerida en la Fase 0. Para el subfiltro de mitigacion, el es-
tudio relevante es el inventario de emisiones de GEl de la ciudad, en el cual se identifican y
cuantifican los principales sectores emisores y opciones de mitigacién. La calificacion para
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el subfiltro de riesgo debe contar con el andlisis de riesgo y vulnerabilidad de la ciudad, en
el cual se identifican y ubican los mismos sobre el territorio.

Una vez identificados todos los vinculos relevantes, se asignan valores de 1a 5 a cada uno
de ellos. Mientras que los vinculos potenciales son los mismos para todas las ciudades, esta
valoracion va a reflejar la importancia de cada vinculo en el caso particular de cada centro
urbano. Un puntaje de 1 significa que el subtema no es importante para reducir emisiones
en el sector y/o el riesgo ante amenazas naturales y vulnerabilidad, mientras que un puntaje
de 5 sefiala que hay que tomar medidas en el subtema desde estas perspectivas.

Para facilitar la calificacion, se han establecido valores de referencia cualitativos y cuantita-
tivos para cada sector y amenaza. Por ejemplo, cuando existe un vinculo entre un subtema'y
el sector transporte, este vinculo recibe un valor alto si:

- El sector transporte contribuye con mds del 20% de las emisiones de la ciudad.

- Se espera que estas emisiones aumenten en mas de un 50% entre el afio base y el afio
2050.

- El porcentaje de uso del transporte publico en la ciudad es inferior al 30%.

Como resultado de este ejercicio se obtiene un valor de 1a 5 para cada uno de los vinculos
(subtema-sector y/o tema-amenaza). Para finalizar la aplicacién del filtro, se deben llevar a
cabo los siguientes pasos de agregacion:

1. Dentro de cada subfiltro, agregar los valores de los criterios (sectores/ame-
nazas) de cada subtema.

2. Dentro del subfiltro de mitigacién, agregar para cada tema los valores de
sus subtemas y calcular el valor promedio.

3. Usar como valor final del filtro para cada tema el valor mas alto que el tema
haya conseguido con la aplicacion de los subfiltros.

Dependiendo del contexto de la ciudad, puede tener sentido usar valores maximos en el
segundo paso y/o promedios en el tercero. Sin embargo, en cualquier caso es necesario
verificar, y de generarse inconsistencias, ajustar los resultados a través del didlogo con las
contrapartes locales y los especialistas del equipo implementador. El Gréfico 5.3 presenta el
proceso de aplicacion del filtro y su descripcion detallada se encuentra en el Anexo - Filtro
de Cambio Climatico y Riesgo de Desastres.

El proceso de calificacién es llevado a cabo por la firma consultora que ha desarrollado los
estudios base de cambio climatico, ya que cuenta con mejores insumos debido a su cono-
cimiento e interaccion con la ciudad. Alternativamente, un grupo de expertos —que incluya
especialistas de la entidad implementadora y de la ciudad—, podra valorar los temas iden-
tificados con base en sus oficiales técnicos.
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CUADRO No. 12

El uso del subfiltro de crecimiento
delahuella urbana

Ademds de los subfiltros de mitigacion de GEl y de riesgo ante amenazas naturales y cambio climati-
co, en las ciudades brasilefias de Vitdria, Floriandpolis y Palmas se ha aplicado un subfiltro adicional
relacionado con el crecimiento de la huella urbana. El principal insumo para su aplicacion es el estu-
dio base que se asocia a él. Este estudio provee datos acerca de la superficie urbana actual, las tasas
histéricas del crecimiento actual y el futuro de la mancha urbana, asi como de la densidad urbana e
inversiones necesarias para la infraestructura basica, considerando los escenarios tendencial, 6ptimo
e intermedio de crecimiento de la huella.

Para efectos de la aplicacion del subfiltro, estos datos son convertidos en variables, las cuales son
analizadas en relacién con los subtemas de la ICES para identificar los vinculos existentes. De esta
manera, se priorizan aquellos subtemas que tengan mas relacion con dichas variables. Al final, los tres
subfiltros (mitigacion, riesgo y huella urbana) son consolidados a fin de asignar prioridad a los temas
gue son mas importantes para la sostenibilidad ambiental y de cambio climatico de la ciudad.

Como ejemplo ilustrativo sobre los resultados
que se pueden obtener de la aplicacion de este
subfiltro, podemos citar el caso de la ciudad
de Palmas.

En adicion a los temas que fueron priorizados
por los otros dos subfiltros, el subfiltro de cre-
cimiento urbano priorizé también en Palmas el
tema de uso del suelo y ordenamiento territorial.
Este tema no habrfa sido priorizado al aplicar
unicamente los otros dos subfiltros del filtro de
cambio climatico y riesgo de desastres. El tema
de uso del suelo es fundamental para esta ciu-
dad dado que su expansion urbana ha ocurrido
con muchos vacios urbanos, lo que disminuye la
densidad poblacional y aumenta los costos del
transporte publico y de la infraestructura urbana.
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18. Barredo, J. | y Bosque-Sendra, J.
(1998). Comparison of Multi-Criteria
Evaluation Methods Integrated in
Geographical Information Systems

to Allocate Urban Areas. Alcala de
Henares: Universidad de Alcala de
Henares, Departamento de Geografia.

FILTRO 3: IMPACTO ECONOMICO

El objetivo de este filtro es identificar, dentro de los temas considerados, cudl es el impacto
econdmico de cada problematica para la ciudad, lo que permite observar el costo de opor-
tunidad de la inaccion actual. O lo que es lo mismo: se intentan cuantificar los beneficios
socioecondmicos que se obtendrian al resolver la problemdtica de cada tema. Mediante

el uso de datos proporcionados por la ciudad, la entidad implementadora, institutos de
estadisticas municipales, regionales y nacionales, ademas de estudios de costos locales

e internacionales, entrevistas con expertos locales y del equipo técnico y/o lideres guber-
namentales y académicos —y teniendo en cuenta que el espiritu de la ICES es efectuar
una evaluacion rapida de la situacion de la ciudad—, la metodologfa ha desarrollado dos
posibilidades para la estimacion de este filtro: 1) la metodologia de evaluacion multi-criterio
0 Método de Decision Cualitativa de Impacto Econdmico; y 2) el Método de Estimacion de
Beneficios Socioecondmicos. El equipo que llevard a cabo el andlisis puede escoger cual de
los dos métodos utilizar. En el Anexo - Filtro econdmico se puede encontrar informacion
detallada sobre este filtro.

METODO DE DECISION CUALITATIVA DE IMPACTO ECONOMICO:
MATRICES MULTI-CRITERIO

Este método corresponde a una evaluacién multi-criterio®, la cual ha sido utilizada en
ciudades como Santa Ana, Goiénia, Jodo Pessoa, Vitdria, Palmas, Floriandpolis, Managua,
Cumanad, Montego Bay y Quetzaltenango. El objetivo de este método es analizar el grado
relativo de relacion entre cada drea de accion potencial y su impacto probable en la eco-
nomia de la ciudad. Especificamente, se evalla el impacto de cada area en tres aspectos:

i) crecimiento del PIB, ii) generacion de empleo, v iii) mejora de la competitividad de la
ciudad. El andlisis agregado de estas tres variables permite verificar la importancia de cada
tematica en el crecimiento de la economia de la ciudad. El conjunto de los tres analisis lleva
al puntaje final para el filtro de impacto econdmico seguin esta metodologia.

Para la implementacion de este método, el equipo de la ICES de cada ciudad debe identifi-
car un grupo de especialistas con amplio conocimiento de las tematicas a tratar y que a su
vez esté familiarizado con la realidad municipal y las barreras de su desarrollo econdmico.
Estos deberan completar formularios en Excel para identificar la importancia de cada tema
en relacion con su influencia en el desarrollo de la ciudad. El Anexo - Filtro econémico
ofrece una descripcion pormenorizada de esta metodologia, las instrucciones para utilizar
las planillas, y las planillas con las macros y formulas necesarias para hacer el calculo de
manera automatica —una vez que se haya incluido la informacién base necesaria (los datos
sobre la participacion de cada sector en el producto municipal y el empleo) y los insumos
de los especialistas—.

El analisis multi-criterio evalua la relacion entre los temas identificados en el diagndstico y
tres indicadores econdmicos: PIB, empleo y competitividad. Para cada uno de ellos se adap-
ta una matriz de decision con multi-criterios. En la adaptacion de este método para la ICES,
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se toma en cuenta que se estd haciendo un rapido diagnostico de los desafios que enfrenta
una ciudad para ser mas sostenible. En este sentido, el método se simplifica de acuerdo con
la siguiente idea central: el eje de las alternativas (Y) se completa con los sectores que com-
ponen los diferentes temas de la ICES, mientras que para el PIB y el empleo, el eje de los
criterios (X) se desagrega conforme a la division de los sectores que los componen segun la
disponibilidad de los datos en el pais. (Ver el Cuadro 14)

En cuanto al indicador de competitividad, se dividid el andlisis del impacto de las actuacio-
nes en “dreas de intervencion” que corresponden a factores que pueden mejorar o impedir
las actividades econdmicas en una ciudad. Son muchos los elementos que se articulan y
que influencian la competitividad de una ciudad: innovacion técnica, factores organiza-
cionales e institucionales, actitudes de la sociedad local, fluctuaciones de la demanda,
distancia de los mercados consumidores, ajustes en el mercado de los factores de produc-
cion, factores naturales, calidad de la administracion publica, y la infraestructura social y
economica. El Cuadro 14 presenta los factores de mayor influencia en la competitividad
municipal, agrupados en las siguientes categorias: recursos humanos, fisicos, de conoci-
miento, de capital, e infraestructura.
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Ciudad de Belice
Belice



Competitividad: areas de intervencion

Capital humano

Inversion en innovacion

Servicios intensivos en conocimiento, empresas creativas y culturales
Incubadoras

Atraccion de la inversion extranjera

Apoyo/financiamiento publico a la investigacién e innovacion

Arreglos productivos locales (APL)

Cooperativas

O Insercién internacional (productos y socios diversificados)

APOYO

Apoyo a pequefias y medianas empresas (PyME
EMPRESARIAL s PR y . (PyME)

Cultura emprendedora

Apoyo a servicios (comercio)

Apoyo a la comercializacién y ventas

Comercio electrénico

Simplificacion de los impuestos municipales

Facilidad en la apertura y cierre de empresas

0
W

AMBIENTE DE
NEGOCIOS Y Facilidades de crédito
TRANSPARENCIA ooo
PUBLICA O O O Legislacion ambiental
M~
Burocracia
Informalidad

Infraestructura de comunicaciones

E INVERSIONES Infraestructura logistica (incluye transporte)

INFRAESTRUCTURA @
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Este método se implementa a través de los siguientes pasos:

1. Seestablece la matriz de relaciones entre los temas (filas) y los sectores de la econo-
mia (columnas) para analizar la relacion entre las tematicas identificadas por la ICES,
el PIBy el empleo. Para el caso de competitividad, la relacion se establece entre las
tematicas identificadas por la ICES y los aspectos de la competitividad en la ciudad. En
total se elaboran tres matrices de relacion (PIB, empleo y competitividad). Para asignar
los valores a cada una de las celdas en cada matriz, en un andlisis conjunto, los espe-
cialistas sectoriales le otorgan un valor de 1, si existe relacion, y de o, si no hay relacion
alguna entre los temas y los sectores econdmicos o los aspectos de la competitividad.

CUADRO No. 14 Matriz de relaciones

TEMA / SECTORES PIB

SERVICIOS

ViNcULOS (0=NO; 1=5i)

INDUSTRIA

AGROPE-

CUARIO

ADM.
PUBLICA E
IMP.

Gestion de desastres y adaptacion al cambio climatico 0.0 1.0 1.0 1.0
Calidad del aire (monitoreo y planes de mejora) 1.0 1.0 0.0 0.0
Gases de efecto invernadero (monitoreo y planes de reduccion) 0.0 1.0 1.0 1.0
Gestion de residuos solidos 1.0 1.0 1.0 1.0
Gestion del crecimiento urbano (minimizar el impacto del 1.0 0.0 0.0 1.0
crecimiento urbano sobre el medio ambiente)

Favorece el transporte publico limpio y multimodal 1.0 0.0 0.0 1.0
Gestion de la densidad poblacional 1.0 0.0 0.0 1.0
Promueve el uso racional del espacio urbano, dando lugar a una 1.0 1.0 0.0 1.0
ciudad cohesionada, barrio, vecindad

Seguridad publica 1.0 1.0 0.0 1.0
Conectividad (internet banda ancha) 1.0 1.0 0.0 1.0
Economia diversificada y competitiva 1.0 1.0 1.0 1.0
Calidad del gasto publico (autonomia financiera, ingresos 1.0 1.0 0.0 1.0
propios e inversiones)

Gestion por resultados 1.0 1.0 0.0 1.0
Planificacion participativa 1.0 0.0 0.0 1.0
Gestion publica moderna (presupuesto plurianual de abajo 0.0 0.0 0.0 1.0
hacia arriba, con programas y actividades)




FASE 2

PRIORIZACION

GUIA METODOLOGICA
INICIATIVA CIUDADES EMERGENTES Y SOSTENIBLES

78

CUADRO No. 15

Se construyen tablas con los datos estadisticos oficiales de la ciudad sobre la contribu-
cién de cada sector econdmico al PIBy a la generaciéon de empleo. Se toman los valores
nominales, se calcula la participacion de cada sector y se normalizan los datos, de tal
manera que los resultados queden entre 1y 5. Para la ponderacion relacionada con la
competitividad, de ser posible se utilizan aquellas participaciones definidas en el indice
de Competitividad estimado para la ciudad.

Datos estadisticos

ViNCULOS ENTRE TEMAS / DESAFiOS Y SECTORES (PIB)

- e penersesane
|MP

PIB ANUAL 13,530 2,811 3,097 19,458
% 70% 14% 0% 16% 100%
Nivel1asg 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0

Posteriormente, se toma cada uno de los valores de impacto de las tematicas de la
Iniciativa (0 0 1), se pondera por la contribucion de cada sector econémico al PIB, a la
generacion de empleo y a la competitividad, y se estandarizan de nuevo los resultados
entre 1y 5. Se suman los valores ponderados y normalizados por tematica critica, y a
partir de los resultados se identifica la prioridad de atencidn de cada tema en relacion
con el PIB, el empleo y la competitividad, siendo 1 la prioridad mas baja y 5 la mas alta.
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CUADRO No. 16 Matriz de priorizacion para variable PIB
VALOR PONDERADO RESULTADO
PONDERADO
TEMA / SECTORES PIB SERVICIOS INDUSTRIA AGROPE- ADM. PUBLI- | "PRIORIDAD
CUARIO CA E IMP. PONDERADA
1- BAJA
5- ALTA
Gestion de desastres y adaptacion al cambio 0.0 0.7 0.0 0.8 1.5
climatico
Calidad del aire (monitoreo y planes de 3.5 0.7 0.0 0.0 4.2
mejora)
Gases de efecto invernadero (monitoreo y 0.0 0.7 0.0 0.8 1.5

planes de reduccion)

Gestion de residuos sélidos 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0

Gestion del crecimiento urbano (minimizar 3.5 0.0 0.0 0.8 4.3
el impacto del crecimiento urbano sobre el
medio ambiente)

Favorece el transporte publico limpio y 3.5 0.0 0.0 0.8 4.3
multimodal

Gestion de la densidad poblacional 3.5 0.0 0.0 0.8 4.3
Promueve el uso racional del espacio urbano, 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0

dando lugar a una ciudad cohesionada,
barrio, vecindad

Seguridad publica 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0
Conectividad (internet banda ancha) 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0
Economia diversificada y competitiva 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0
Calidad del gasto publico (autonomia 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0

financiera, ingresos propios e inversiones)

Gestion por resultados 3.5 0.7 0.0 0.8 5.0
Planificacion participativa 3.5 0.0 0.0 0.8 4.3
Gestion publica moderna (presupuesto 0.0 0.0 0.0 0.8 0.8

plurianual de abajo hacia arriba, con
programas y actividades)

TOTAL 3.5 0.6 0.0 0.9
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CUADRO NoO. 17

4. Finalmente, se elabora una matriz que resume los resultados de la priorizacion para
cada variable (PIB, empleo y competitividad). Para determinar la priorizacion total del
filtro de impacto econdmico, se suman haorizontalmente las priorizaciones para cada
tema critico y se divide entre el puntaje mas alto posible (15). Por ultimo, se normalizan
estos datos entre 1y 5y se establece el resultado total de la priorizacion de este filtro,
siguiendo la misma escala utilizada en la priorizacion por variable (1 la prioridad mas

bajay 5 la mas alta).

Vinculos entre los temas y el PIB, el empleo

y la competitividad
TEMA / SECTORES PIB PIB EMPLEO COMPETITI- | TOTAL NIVEL1AS
VIDAD

Gestion de desastres y adaptacion al cambio )
climatico < 7 2
Calidad del aire (monitoreo y planes de mejora) 4 ] 9 3
Gases de efecto invernadero (monitoreo y planes

i 0 1 3 1
de reduccion)
Gestion de residuos solidos 5 3 13 4
Gestion del crecimiento urbano (minimizar el
impacto del crecimiento urbano sobre el medio 4 2 10 3
ambiente)
Favorece el transporte publico limpio y multimodal 5 2 1 4
Gestion de la densidad poblacional 5 T 10 3
Promueve el uso racional del espacio urbano,
dando lugar a una ciudad cohesionada, barrio, 4 1 10 3
vecindad
Seguridad publica 4 5 1 4
Conectividad (internet banda ancha) 4 3 - 4
Economia diversificada y competitiva 5 5 15 . 5
Calidad del gasto publico (autonomia financiera, 5 -
ingresos propios e inversiones) e <
Gestion por resultados 5 3 13 4
Planificacion participativa 5 5 1 4
Gestion publica moderna (presupuesto
plurianual de abajo hacia arriba, con programas y o 2 3 1

actividades)
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19. Esta es la tasa que suele utilizarse
para la evaluacién socioeconémica de
proyectos del Banco.

METODO DE ESTIMACION DEL IMPACTO ECONOMICO: ESTIMACION
DE BENEFICIOS SOCIOECONOMICOS

Mediante los métodos usuales de evaluacion socioecondmica de proyectos, este méto-
do tiene como objetivo cuantificar el impacto econdmico de la ejecucion de las acciones
para resolver las areas o temas identificados como criticos en la fase de diagndstico de
sostenibilidad de la ciudad. Consiste en una estimacion rapida que incluye las externali-
dades sociales y ambientales, sin tener en cuenta el monto de la inversidn necesaria para
solucionarlo. Este criterio se basa en el uso de informacidn existente en la ciudad, o en la
adaptacion de estudios generales o de otras ciudades. Para su implementacion se sugiere
la contratacion de un consultor especializado, con experiencia en evaluacion econémica
de proyectos, que realice la entrega de informes que contengan también la descripcion
metodoldgica utilizada en cada tema y el detalle de los calculos realizados, en un plazo no
mayor a un mes.

Se trata de una estimacion del costo total de cada problematica para la sociedad en todos
los temas abordados por la ICES en la Fase 1y que fueron definidos en estado “amarillo” o
“rojo”. Para efectuarla, la metodologia recomienda realizar supuestos sobre los principales
factores del costo, utilizando informacién disponible y estudios de localidades comparables
para su cuantificacion.

En la elaboracion de las estimaciones se realizard la cuantificacion de impactos, tanto sobre
el stock de la economia (por ejemplo, revalorizacion de inmuebles) como sobre el flujo
econdémico (por ejemplo, los ahorros anuales de los costos de operacion y mantenimiento
de vehiculos). En consecuencia, para asegurar que los impactos sean comparables, las
variables flujo deberan ser proyectadas a futuro y actualizadas al dia de hoy con una tasa
del12%. Posteriormente, se otorgard un puntaje en funcidn del porcentaje que el costo
estimado representa en el PIB local. El puntaje a asignar (1a 5) correspondera a la mitad del
porcentaje alli obtenido (es decir, si el porcentaje del costo estimado representa el 4% del
PIB local, el puntaje sera 2). En caso de que dicho porcentaje sea mayor al 10%, el puntaje
siempre sera 5.

En general, para aplicar el criterio de costo (beneficio y/o ahorro) en cada tema o &rea de ac-
cion, en primer lugar se deben responder dos preguntas: “¢qué medir?” y “¢como medirlo?”

&¢QUE MEDIR? Como punto de partida de la estimacion, deben tenerse en cuenta los
siguientes aspectos: i) la lista de indicadores ICES relevados y validados por los especialis-
tas, con semaforos aplicados, teniendo en consideracion el punto de referencia tedrico; ii)
la lista de los temas o dreas de accion clasificados en rojo, amarillo y verde; y iii) las fichas
técnicas y la realizacion de entrevistas con los especialistas, con el objetivo de conocer en
profundidad cada tematica. Los aspectos analizados no aspiran a cubrir el universo de cada
problematica, sino que se concentran en los factores determinantes, principales y mas
importantes (drivers) que en general estan representados por los indicadores. La proble-
matica a medir quedara definida por la diferencia entre la situacion actual de los principales
indicadores y la situacion ideal buscada (benchmark). Por ejemplo, si la ciudad presenta un



FASE 2
PRIORIZACION

GUIA METODOLOGICA 5
INICIATIVA CIUDADES EMERGENTES Y SOSTENIBLES 8

indicador del 72% en la cobertura de agua potable, se deberd realizar la cuantificacion de
los impactos de no mejorar la provision de agua potable en un 18%, hasta alcanzar el 90%
indicado como benchmark tedrico verde. Entonces, el criterio “costo total” procura estimar
el impacto socioeconomico de no alcanzar el punto de referencia asumido como deseable
para las ciudades de la region.

¢COMo MEDIRLO? Las principales técnicas de cuantificacion de beneficios utilizadas son
las siguientes:

e Precios heddnicos: buscan determinar los beneficios sociales a partir del ana-

lisis del incremento de valor que adquieren las propiedades afectadas por la
implementacion de la solucion.

Valuacidn contingente: mediante la realizacidon de encuestas domiciliarias,
procura determinar la disposicion a pagar por la mejora del servicio. La misma
refleja el beneficio que la sociedad le atribuye a dicho proyecto.

Beneficios y costos marginales: el método requiere determinar curvas de de-
manda (beneficios marginales) y curvas de oferta (costos marginales) —con
y sin proyecto— a partir de las cuales se estiman los beneficios. El principal
software utilizado es el Modelo de Simulacién de Obras Publicas (SIMOP).

Costos evitados: busca medir el ahorro de costos (de tiempo, operacion, etc.)
que se registra al implementarse la solucion.

Dafios evitados: se basa en estimar los dafios a personas, bienes, servicios e
infraestructura que se evitaran en el futuro por implementarse la solucién hoy.

Con respecto al alcance de los resultados que se obtienen, es importante aclarar que se
trata de estimaciones expeditas y genéricas que, a la imperfeccion intrinseca de la técnica
del andlisis costo-beneficio, se le afiade el margen de error propio de la transferencia de
valores obtenidos en otros estudios realizados al problema que registra la ciudad que se
analiza. Aceptando las limitaciones planteadas, el objetivo de estas estimaciones es com-
plementar los resultados que arrojan los otros filtros de la metodologia ICES, aportando el
punto de vista econémico.

FILTRO 4: MULTISECTORIALIDAD

Ala luz de la vision integral de la ICES, este filtro tiene por objeto la priorizacién de temas
estratégicos, es decir, aguellos en cuyo caso una intervencion generaria un mayor im-
pacto en la sostenibilidad de la ciudad. En dicho contexto, este parametro permite tener
una vision integral de los temas cubiertos por la Iniciativa, ademas de identificar aquellas
tematicas que tienen mayor interaccion con otros sectores. En consecuencia, se favorece-
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CUADRO No. 18

ran aquellos temas que estén altamente relacionados con otros temas y que, por lo tanto,
intervenir en ellos tendra efectos positivos en el mayor nimero de temas posibles.

Para su aplicacion, se ha disefiado una Matriz de Interrelacion. Esta matriz sirve para asignar
la calificacion que los especialistas deben dar en este aspecto. La puntuacion se asignara
en funcion del grado de interdependencia entre temas (relacion del tema objeto de analisis
con los demas temas). Esta matriz debera incluir (en filas y columnas) todos los temas
analizados por la metodologia ICES en la ciudad. Al leer la matriz horizontalmente, los es-
pecialistas deberan calificar de 1a 3 (bajo, medio y alto) la incidencia o el impacto que tiene
el tema ubicado en la fila sobre los temas ubicados en cada una de las columnas, siendo

3 la calificacion para el mayor impacto/interrelacion y 1 para el menor. La suma horizontal
de los puntajes proporciona una calificacion total del impacto del tema en el desarrollo de
los otros temas estudiados, y deja abierta la posibilidad de disefiar un ranking general. Este
ranking se debera dividir en cinco estratos, siendo los temas de mayor interaccion e im-
pacto los que se ubiquen en el estrato superior y que reciban la mayor calificacion (puntaje
de 5), mientras que los temas con menor interrelacion seran ubicados en la franja inferior y
recibiran una calificacion menor (puntaje de 1).

Ranking parala asignacion de puntajes

ESTRATOS =
CALIFICACION
(PUNTAUJES)

60 - 69 5
51-59 4

42 - 50 3

33 - 41 2

23 - 32 1

El Cuadro 19 muestra la matriz de interrelaciones entre temas y las puntuaciones asignadas
para una ciudad. En este caso, la forma de calificacion fue ajustada otorgando valores entre
0y 1, de acuerdo con el siguiente criterio de analisis:

e O -poca o ningunaimportancia;

e 0,5 -igualmente importante, es decir, no es posible definir cual tema es
mas importante a ser priorizado en la busqueda de una ciudad sostenible;

e 1-masimportante.



Ejemplo: matriz de interrelacion entre temas

DIMENSIONES / TEMAS

L

(¢ D\- SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

o Gestion de Calidad Mitigacion Vulnerabilidad -
Agua ° residuos Energia oa del cambio Ruido ante desastres | 250 9 Su€toU
y drenaje s del aire R ordenamiento
sélidos climatico naturales
Agua [ Yol 10 10 | @ o5 10 10 10 | @ oo
Saneamiento
y drenaie Qo @05 @os 10 | @05 10 | @ oo
A "
Gestion de
< S )' ) . 1,0 10 1,0 0,5 1,0 0,0
lll N residuos sélidos . .
Energia @ o5 10 | @oo 10 | @ oo
et LI Calidad del aire 10 | @o5 10 | @ oo
AMBIENTAL
Y CAMBIO Mitigacion del @os 10 | @oo
CLIMATICO cambio climatico

Ruido

@ o

Vulnerabilidad ante
desastres naturales

@ oo

T

SOSTENIBILIDAD
URBANA

Uso del suelou
ordenamiento

Desigualdad urbana

Movilidad y
transporte

Competitividad
de la economia

Empleo

Conectividad

Educacién

Seguridad

Salud

u|

Gestion publica
participativa

Gestion publica
moderna

Transparencia

SOSTENIBILIDAD
FISCALY
GOBERNABILIDAD

Impuestos y
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B.
Proceso de
priorizacion

Sobre la importancia de este filtro, a manera de ejemplo se puede mencionar el sector
transporte, que ejerce su impacto en varias areas (entre otras, en el cambio climatico). El
transporte incide directamente en la generacion de GEI debido a medidas como el cambio
de flota, el desincentivo en el uso del vehiculo privado y la mejora de los servicios de trans-
porte publico. Todo esto también influye en la calidad del aire, la contaminacion sonoray la
salud de los ciudadanos, entre otros aspectos.

Estos son los cuatro filtros que utiliza la metodologia ICES para la priorizacion de areas de
intervencion. Desde el inicio resulta fundamental asegurarse de que todos los involucrados
entiendan lo que significa cada filtro y el objetivo que persiguen las diferentes calificaciones.
De no hacerse, la priorizacion perdera sentido, toda vez que la clasificacion no significara lo
mismo para las diferentes personas participantes en el proceso.

Las dreas de accion de la metodologia ICES responden a las dreas prioritarias que definen
las ciudades de acuerdo con la evaluacion de sus indicadores, puntos de referencia y filtros.
El equipo de trabajo también puede proponer temas adicionales que por ser novedosos
para la sostenibilidad urbana de la region ameriten ser considerados (por ejemplo, smart
cities). En cumplimiento de su objetivo de promover el desarrollo econdmico y social de la
region, el BID esta constantemente evaluando y desarrollando nuevos instrumentos y me-
canismos para apoyar la mejor gestion y desarrollo de los centros urbanos de ALC.

Una vez obtenidas las puntaciones individuales para cada uno de los filtros, el equipo téc-
nico de la entidad implementadora debe agregar esta informacion para crear una escala de
prioridades.

Los resultados o calificaciones de cada uno de los filtros son ponderados y priorizados en
una hoja de calculo como la que se muestra en el ejemplo del Cuadro 20. Lo que se busca
con la ponderacién es proporcionar al ejercicio de semaforizacion y a cada uno de los filtros
un peso relativo dentro del proceso de priorizacion. En cualquier caso, el jefe de equipo
deberd adaptar los valores de esta ponderacion de acuerdo con la realidad de cada ciudad.
La ponderacion sugerida por el equipo de la ICES es la siguiente:

«  Ejercicio de semaforos: 30%.

+  Filtro de opinion publica: 25%.

«  Filtro de cambio climatico y riesgo de desastres: 20%.
+  Filtro de impacto econdmico: 15%.

+  Filtro de multisectorialidad: 10%.

En consulta con el coordinador sectorial, el jefe de equipo podra utilizar otra ponderacion si
la situacion particular de la ciudad asf lo amerita.

Una vez ponderadas las calificaciones de cada uno de los filtros, se realiza una suma
horizontal de los puntajes ponderados de cada tema, hasta obtener una calificacion total
para el tema (que agrega la calificacion de todos los filtros). Esta calificacion total es la que
define la priorizacion de las areas de intervencidn. Todos los temas pueden ser ordenados
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de acuerdo con su puntaje o nivel de prioridad, siendo el tema con mayor puntaje el area de
intervencion prioritaria para la ciudad.

El equipo técnico implementador puede seleccionar un pequefio nimero de temas con
puntaje alto (lo ideal es de tres a cinco temas) para un analisis detallado y definicion de
estrategias de abordaje. Limitar el nimero de temas ayudard a la ciudad y a los equipos a
estar focalizados durante las fases 3y 4 (Plan de Accion y Pre-inversion), lo que es im-
portante si se tienen en cuenta las limitaciones de recursos financieros y humanos de los
gobiernos de las ciudades.

Con el interés de hacer mas dinamico el proceso de priorizacion de los temas en cada
ciudad, la Iniciativa ha venido trabajando en el disefio de una aplicacion denominada
Sistema WebICES. Esta herramienta se desarrollé como una forma de facilitar el proceso
de priorizacion y de coordinacion entre los diferentes equipos y actores involucrados en

la implementacion de la metodologia. La aplicacion sistematiza los procesos relacionados
con el levantamiento de indicadores, el ejercicio de semaforizacion y la aplicacidn y anélisis
(individual y agregado) de los cuatro filtros previamente descritos. Este desarrollo permitira
avanzar de una manera mas agil y segura en el establecimiento de los temas prioritarios
para el desarrollo sostenible de las ciudades ICES.

Santa Marta
Colombia



Ejemplo: priorizacion de las areas de intervencion realizada
en la ciudad de Cumana, Venezuela

35% 20% 15% 15% 15%
DIMENSIONES TEMAS AForo* | OPINION : 5 5
SEMAFORO PUBLICA AMBIENTAL | TECNICO | ECONOMICO | POSICION
Agua Q:0 02 O0:s @2 O 7
. Saneamiento y drenaje . 3,0 . 1,7 . ) . 3,5 . 3,9
@_ Gestion de residuos sélidos 5,0 ‘ 1,7 . 3,0 . 3,3 . 3,7
- Energia Q:0 O 50 | @35 5,0
SOSTENIBILIDAD | Calidad delaire ® o Qs | @ @0 | @0
AMBIENTAL N T
R Mitigacion del cambio climatico . 3,0 . 1,5 . 3,0 . 1,2 . 1,1
CLIMATICO Ruido Q:0 Qs | @0 @0 @0
Vulnerabilidad ante desastres
naturales 50 | @ 27 50 | @36 | @ 34
Uso del suelo u ordenamiento 5,0 . 2,7 4,7 . 3,2 . 2,7
Desigualdad urbana . 3,0 4,7 . 1,0 . 3,9 . 1,0
Movilidad y transporte 5,0 . 3,1 4,5 . 3,8 . 4,3
Competitividad de la economia . 3,0 . 11 5,0 . 3,7 5,0
Empleo 5,0 ‘ PA| . 1,0 ' 4,1 4,7
SOSTENIBILIDAD | Conectividad @ 3o @ 45 | @31 O 2
URBANA
Educacién 5,0 @ 3 ® o @42 @® 3+
Seguridad 5,0 50| @ 10 5,0 @® 2
salud @:0 | @2 47 | @39 | @ 30
Gestion publica participativa . 1,0 . 1,5 . 1,0 . 3,2 . 3,0
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J:|. Transparencia @ 30 @ ®° @32 @ 2
SOSTENIBILIDAD | 'MPpuestosyautonomia financiera | (@ 3,0 Q@cs| @ @:: 5,0
FISCALY @ o
GOBERNABILIDAD | S5O del gasto publico 5,0 Qos| @+ @20 | @ 23
Deuda 50 | @os| @0 @35 | @ 0




¢Cuales son las ventajas de utilizar un sistema
en linea para el ejercicio de priorizacion?

Permite diligenciar los indicadores y almacenar toda la informacion que
hace parte del levantamiento de la informacién, como fuentes y memorias
de célculo de cada indicador

Facilita la secuencia de los pasos a seguir hasta obtener la priorizacion
agregada de los filtros

Apoya la coordinacion de los equipos de trabajo y de los procesos a realizar
como parte de la fase de priorizacion

Permite un uso mas eficiente del tiempo, aumenta la seguridad en el uso de
la informacion generada y mejora la calidad del proceso

i@ Estandariza el procedimiento de aplicacion de los filtros a través de su uso

en diferentes ciudades y paises

Optimiza el tiempo utilizado en la fase de priorizacién, permitiendo una
mayor concentracion de los esfuerzos en la elaboracién del Plan de Accidn

i

Permite y facilita la comparacion entre ciudades dentro del mismo pais o
entre ciudades de ALC



FASE 3

Plan de Accion
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El presente capitulo tiene como objetivo mostrar el paso a paso en la formulacion de un
Plan de Accidén para encaminar la ciudad hacia la sostenibilidad, segln la metodologia
ICES. Para ello, se explica qué es un Plan de Accion, su importancia, contenido y estructura.
Asimismo, se presenta una serie de guias generales sobre la formulacion del plan financiero
y la programacion para implementar dicho Plan, la forma en que la ICES se integra con el
Banco y la programacion de paises, ademas del establecimiento del sistema de monitoreo.
Al final de este capitulo se espera que el lector cuente con las herramientas necesarias
para preparar un Plan de Accion que sea capaz de guiar a la ciudad en el camino hacia su
sostenibilidad.

& El Plan de Accion® es una hoja de ruta que nos muestra de donde venimos, donde esta-
(.,Oué esun  mos,yhacia donde vamos o queremos llegar. Refleja la vision de la ciudad con respecto a
Plan de su desarrollo futuro, la cual se define a partir del andlisis técnico de la situacion ambiental,
=——_———  urbana, fiscal y gobernabilidad, y del consenso de la voluntad de sus ciudadanos.

Accion?
Como instrumento, el Plan de Accion es un documento que contiene las intervenciones
consideradas prioritarias para el alcance de metas y objetivos previamente establecidos.
En el marco de la ICES, el Plan de Accion es el producto principal de la aplicacion de la
metodologia y es formulado con el objetivo de servir como mapa de ruta hacia la sosteni-
bilidad de las ciudades. Como tal, dicho Plan recoge los resultados obtenidos en las fases
20, £5 un documento tienico que anteriores y es la base para ejecutar las fases que siguen. El Plan de Accion refleja todo el
incluye la visién de la ciudad, una trabajo de la primera etapa de la aplicacion de la metodologia. Es el primer “entregable” del

evaluacion de sostenibilidad multi-— programa previo a la etapa de ejecucion; constituye el producto de conocimiento base de la
sectorial y propuestas de proyectos ) ) L )
para mejorar su desempefio. asistencia técnica a la ciudad.

- - --J
T E - - - --J
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Dicho esto, cabe destacar que el Plan de Accidn contiene las intervenciones a realizar en el
corto y mediano plazo que conduciran a la ciudad al logro de sus metas de sostenibilidad
en el largo plazo. Debera ser preparado sobre la base de una vision integral y multisectorial
del andlisis de la problematica urbana, que incluya las dimensiones ambiental, urbana,
fiscal y gobernabilidad contempladas por la ICES. La efectividad del Plan dependera en gran
medida del compromiso de las partes interesadas (comunidad, gobiernos de la ciudad, es-
tadual y nacional, sector privado, ONG), el logro de consensos entre los diferentes actores y
el ejercicio de monitoreo de la ejecucion del Plan.

La formulacion de un Plan de Accion ICES se fundamenta en una vision de la realidad urba-
na que incorpora los siguientes elementos:

e Identidad y visidn de largo plazo de sus ciudadanos. El Plan de Accion
debera considerar los elementos histdricos y culturales que han sido rele-
vantes en la configuracién de la identidad de la ciudad, asi como aquellos
que puedan potenciar sus posibilidades de desarrollo en el largo plazo. Esto
asegura una mayor comprension del territorio y de sus particularidades,
resalta el valor de la participacion de los ciudadanos en los procesos de
desarrollo urbano y fortalece la identidad local.

e Vision integral. Como se menciono anteriormente, los Planes de Accion
se estructuran de acuerdo con la combinacion de dimensiones previstas
por la ICES —ambiental, urbana, fiscal y gobernabilidad—, facilitando un
analisis integral de la condicion de sostenibilidad de la ciudad y buscan-
do priorizar aquellas intervenciones multisectoriales que tengan un alto
impacto en la calidad de vida de los ciudadanos. La importancia de la visién
integral con la que se formula el Plan de Accion radica en la capacidad de
comprender los efectos que pueden tener las problematicas encontradas
y de anticipar los impactos de las intervenciones que se planteen para su
solucion. Los Cuadros 22y 23 presentan ejemplos de la importancia de
analizar las problematicas e identificar intervenciones desde una perspec-
tiva integral.

e Intervenciones multisectoriales. Gran parte de las intervenciones de impacto
en una ciudad son proyectos de caracter multisectorial, donde es preciso
intervenir simultdneamente en varios sectores para lograr el resultado espe-
rado. El desarrollo de una linea de tranvia en el centro histérico de una ciudad
necesitara de un trabajo multisectorial, donde la movilidad motorizada y no
motorizada pueda ajustarse como un solo sistema, donde los espacios publi-
cos y los verdes puedan convivir con el nuevo proyecto, y donde la actividad
comercial y residencial en torno a la linea se articulen coherentemente. El
Cuadro 23 ilustra un ejemplo actual de nuestro Programa.



Rio Seco en Quetzaltenango,

Guatemala

Para una mejor comprension de la importancia
de aplicar una visién integral en el andlisis de
problematicas urbanas, podemos tomar como
ejemplo la contaminacion del Rio Seco, el cual
es un drenaje natural que pasa por la ciudad de
Quetzaltenango en Guatemala.

=

A

La pérdida de la funcién reguladora
que el rio ejerce durante el periodo
de lluvias

El taponamiento de pontones y
tubos de enlace

Una alta contaminacion de sus
aguas —lo que trae como resultado
malos olores

La proliferacion de plagas (insectos
y roedores) y el consecuente riesgo
para la salud de sus habitantes

La pobre gestion integral de los residuos sélidos y del alcantarillado ha
contribuido a exacerbar los efectos causados por la costumbre de los
habitantes de las orillas del rio, que lo utilizan como deposito de de-
sechos sélidos y drenaje de aguas servidas. Rio abajo, esto ha sido un
factor determinante en el incremento del nimero y de la intensidad de
las inundaciones en barrios densamente poblados, que en ocasiones
han llegado a cubrir cuatro metros sobre el nivel del suelo.

De no analizarse y abordarse la problematica del rio desde una pers-
pectiva integral y multisectorial, la identificacion de sus efectos estaria
limitada Unicamente al sector ambiental de manejo de aguas. No se
considerarian sus consecuencias en temas como la vulnerabilidad ante
los desastres naturales, la gestion de los residuos solidos, la salud, la
educacion y la cultura ciudadana. De la misma manera, al momento de
establecer acciones o intervenciones, esta aproximacion permite iden-
tificar aquellas que pueden llegar a tener un impacto positivo mayor,
no solo a nivel de los problemas propios de este tema, sino también

a nivel de otros sectores en los que la ciudad debe mejorar, como
pueden serlo el institucional y financiero, el del deporte y la cultura
ciudadana, o el de la salud.



Intervencion multisectorial integral: el eje urbano ambiental
del rio Choluteca en Tegucigalpa, Honduras

COMAYAGUELA
‘ TEGUCIGALPA

El trabajo del BID en Tegucigalpa y Comayagiiela —ciudades que juntas conforman el Municipio del
Distrito Central, capital de Honduras— es un ejemplo emblematico de lo que significa una inter-
vencion multisectorial. En esta ciudad, la aplicacion de la metodologia ICES reveld la existencia de
diversos desaffos: una elevada exposicion a riesgos —producto de la ausencia de controles sobre el
suelo y la movilidad en un contexto de accidentada topografia y cambio climético —, un sistema de
agua y alcantarillado deteriorado e insuficiente, la precarizacion de la vivienda y los altos niveles de
inseguridad ciudadana como problematica transversal.

Como contrapeso a estos retos, el diagndstico reveld también la presencia de una gran suma de vo-
luntades e iniciativas para avanzar en la agenda de sostenibilidad en la capital. No obstante, éstas se
encontraban operando de manera aislada, por lo que el enfoque multisectorial de la ICES llegd en un
momento oportuno y facilitd un dialogo casi sin precedentes entre la Alcaldia y lideres de las diferen-
tes divisiones del Banco. El resultado fue la articulacion de estas voluntades en un proyecto estratégi-
co comun: la regeneracion de la cuenca urbana del rio Choluteca. Esta intervencion, territorialmente
acotada e integral en su enfoque, requiere una inversién minima en comparacion a otros proyectos
sectoriales, siendo capaz de maximizar el retorno de éstos al tiempo que genera co-beneficios de
adaptacion al cambio climético y desarrollo econdémico y social.

Dicha regeneracion toma forma en el eje urbano ambiental Choluteca, proyecto que consiste en un
parque lineal disefiado para elevar la resiliencia y reactivar el valor patrimonial del espacio riberefio
que actualmente separa a los centros histéricos de Tegucigalpa y de Comayagiiela (CHTC). Este sitio,
cuya infraestructura basica permanece deteriorada tras el huracan Mitch en 1998, guarda importantes
activos econémicos y culturales que pueden ser revalorizados al frenar la tendencia de abandono

y degradacion de tiempos recientes. La vision principal del proyecto es construir un espacio verde
que reconecte los dos centros histdricos, actuando de manera concomitante para atender el riesgo a
inundaciones, sanear las aguas del rio, reducir el déficit de espacio publico, incrementar la oferta de
vivienda y mejorar la seguridad de las comunidades que alli habitan.

CONTINUA—
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Para lograr esta vision, el Plan de Accion de Tegucigalpa y Comayagiiela estructuré una adaptacion
transformadora compuesta por las siguientes medidas secuenciales, que se refuerzan mutuamente:

1) CONTROL DE INUNDACIONES Y SANEAMIENTO EN EL Ri0O CHOLUTECA. El proyecto iniciard con

diversas obras para el dragado y redefinicion del cauce de los rios Choluteca y Chiquito, segui-
das por la reconstruccion de casi 20 kilémetros de colectores principales de aguas servidas. Mas
adelante, el proyecto construira la red secundaria de alcantarillado en el sitio de intervencién

y pondré en marcha dos medidas a nivel de cuenca: la rehabilitacion de 56 km adicionales de
colectores, asi como la inversion en dos nuevas plantas de tratamiento de aguas residuales con
capacidad para atender a mas de 500 mil personas.

PARQUE LINEAL. Sobre el rio saneado se plantea un eje verde que cumplird un objetivo doble:
a) ser una infraestructura apropiada para funcionar segiin una gama de posibles escenarios
futuros de cambio climatico, amortiguando de manera natural el impacto de lluvias extremas;

y b) generar espacio publico para la recreacion de todos los usuarios de los centros histdricos,
elevando la habitabilidad y atractivo comercial del ntcleo capitaliNo. En total, se tienen proyec-
tadas aproximadamente 100 hectareas de nuevo espacio publico, incluyendo 2 km de sendas
peatonales y ciclistas, 9,3 hectdreas de vegetacion natural compatible con las inundaciones y 1,1
hectdreas de espacios deportivos.

REVITALIZACION URBANA. Entendiendo que se construiran obras en el drea de influencia de

un sitio con amplio patrimonio arquitecténico y sociocultural, esta accion plantea un plan
urbano para catalizar la inversién del sector privado en la rehabilitacion de edificios histéricos
en el centro de Tegucigalpa y en el desarrollo de nuevas opciones de vivienda y comercio para la
renovacion del centro de Comayagiiela entre la 12 y 42 avenidas.

REORDENAMIENTO DE LA MOVILIDAD. Se prevé que los cambios de uso de suelo sean acompa-
flados por una serie de actuaciones estratégicas en materia de movilidad —peatonalizaciones,
reordenamiento de rutas de transporte publico y gestion de estacionamientos privados—, de
tal manera que se facilite la transformacién urbana integral del borde riverefio.

SEGURIDAD CIUDADANA. Usando un enfoque de prevencion integral de la violencia, el cual
implica un triple esfuerzo de control policial, recuperacion espacial y urbanistica, ademas de

la negociacion social, este angulo de la intervencion involucra programas de fortalecimiento
institucional e intervenciones fisicas con el objetivo de construir las redes comunitarias que im-
primiran sostenibilidad social a la intervencion, vinculando el parque con mas de diez espacios
publicos rehabilitados en la zona.

El total de la intervencion se ha conceptualizado dentro de un marco institucional innovador que

respondera a las necesidades de un proyecto multisectorial: una autoridad del rio Choluteca, capaz

de actuar integralmente sobre los sistemas de suelo, agua y movilidad. Esta imprimiria estabilidad

administrativa en las operaciones, avanzando hacia tres objetivos principales: i) optimizar la inversion

publica al combinarla con el recurso privado, a través de modelos APP, concesiones, bonos de deuda,

entre otros; ii) capturar la plusvalia generada por los cambios en el valor del suelo para solventar las

obras de infraestructura; y iii) llevar a cabo acciones adicionales para mitigar los riesgos percibidos

del proyecto, alcanzando calificaciones de crédito que faciliten su financiacién.

El enfoque multisectorial que ha permeado este proyecto desde su concepcién, ademds de crear un

modelo de intervencién verdaderamente integral, desarrollando una visién para transformar la ciudad

del centro hacia fuera sobre la base de un compromiso de inversién de largo plazo.
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e Visidn territorial. Es necesario que los procesos de planificacion y desarrollo
de la ciudad tengan un enfoque territorial que guarde correspondencia con
la vision multisectorial anteriormente expuesta, con lo cual se contribuye
al logro efectivo de las metas de sostenibilidad planteadas. En aquellos
casos en que las problematicas identificadas sean compartidas y/o donde
las soluciones requeridas vayan mas alla de la jurisdiccion municipal, sera
necesario que dicho enfoque comprenda una unidad de analisis territorial
extendida. Esta deberd incluir la ciudad administrativamente definida, su
area metropolitana y/o las ciudades o municipios de su drea de influencia o
conurbaciones. Como ejemplos de ello, pueden citarse los temas de movili-
dad y transporte, el manejo de fuentes hidricas o los casos de ciudades que
son cabecera y dormitorio, donde la planificacion no solo esta relacionada
con otras ciudades o municipios, sino que en gran medida su efectividad
dependera del esfuerzo que realicen en conjunto.

En la misma linea, un tema destacado es la configuracion de corredores ur-
banos o ciudades-region, que resalta la importancia de la interconectividad
e interdependencia entre ciudades como motor del crecimiento econémico
regional a través de la concentracion de la produccion y el incremento de

la productividad. Estos corredores urbanos estan surgiendo en diferentes
lugares de ALC y su delimitacion territorial y funcional esta definida por el
desarrollo de nuevos sistemas econdmicos. Casos como Puebla-México-To-
luca y Rio de Janeiro-Sdo Paulo-Campinas son ejemplos de ello. Segun las
autoridades brasilefias, en 2025 este Ultimo albergara a 44 millones de ha-
bitantes a lo largo de 511 kildmetros y producira el 57% del producto bruto
total de Brasil.

e Competitividad territorial. Siendo ALC la region que registra los niveles mas
altos de desigualdad en la distribucion del ingreso —con un déficit con-
siderable de empleo, altas tasas de informalidad y baja productividad—,
las propuestas de intervencion a considerar dentro de los planes de accién
deben contemplar actuaciones especificas que propendan por la mejora
competitiva y la generacion de empleos productivos. Ante esta problema-
tica, el reto de la sostenibilidad urbana en la region no puede ser abordado
sin considerar la generacion de oportunidades laborales de calidad como
uno de los objetivos estratégicos a alcanzar, de tal manera que se contribu-
ya a reducir el riesgo de pobreza, y mejorar la calidad de vida y el bienestar
de los ciudadanos.

e Ciudades para la gente. Uno de los principales propdsitos que debe per-
seguir el desarrollo urbano sostenible es el de construir ciudades para la
gente, donde los espacios publicos se conviertan en puntos de encuentro
para los ciudadanos, facilitando su interaccion y reduciendo su exclusion
de los procesos sociales. Una ciudad sostenible debe considerar al ser
humano como el centro y objeto de su planificacidn, buscando crear ciu-
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B.

¢Por qué contar
conun Plande
Accion parala
sostenibilidad?

C.

¢Cualesel
contenido de
un Plande
Accion parala
sostenibilidad
ICES?

dades mas seguras, saludables, vibrantes y atractivas para vivir. Con miras
a dicho objetivo, se deberan promover acciones que mejoren el servicio de
transporte publico y que restrinjan la circulacion vehicular en favor de los
espacios peatonales y para los ciclistas.

e Desarrollo civil. Para conducir una ciudad hacia su sostenibilidad, ésta debe
asegurar que sus habitantes se consideren mas que eso: que se reconozcan
y se sientan ciudadanos que forman parte de comunidades efectivamen-
te involucradas en la planificacion del drea urbana donde viven. De esta
manera, el desarrollo civil se convierte en un factor clave a la hora de
pensar en la sostenibilidad de las intervenciones a realizar, toda vez que su
participacion, empoderamiento y monitoreo garantiza la obtencion de los
resultados esperados en el largo plazo.

La razon primordial por la cual se debe contar con un Plan de Accion radica en su papel
como carta de navegacion hacia la sostenibilidad de las ciudades. Dicho esto, cabe puntua-
lizar otros factores que destacan la utilidad de un Plan de Accidn ICES:

e Servir como guia para la accion en el logro de las metas de sostenibilidad
establecidas por la ciudad.

e Ofrecer claridad en las metas, acciones y recursos disponibles para las
intervenciones a desarrollar.

e Proporcionar un orden de prioridad en la implementacion de las acciones
que permita el logro de resultados efectivos.

e Ser utilizado como linea de base para el monitoreo de su ejecucion y de la
sostenibilidad de las intervenciones.

e Facilitar la busqueda de financiamiento en el largo plazo, sirviendo como
una especie de plan de negocios ante potenciales inversionistas publicos o
privados.

A continuacién se presenta una breve descripcion del contenido de un Plan de Accion para
la sostenibilidad ICES.
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CAPITULO

Contenido del Plan de Accion ICES

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Contiene la presentacion del Plan de Accidn a sus ciudadanos por parte de la(s) autoridades locales
lider(es) del proceso (como el alcalde o el gobernador).

Establece el marco en el cual fue elaborado el Plan de Accidn, asi como las instituciones participantes
y/o colaboradoras.

Lista las personas que colaboraron en la formulacién del Plan de Accidn: actores locales (municipales,
departamentales, estaduales y/o nacionales), participantes de la entidad implementadora, autores
del documento y editores.

Constituye el resumen ejecutivo del Plan de Accion (documento completo).

Explica la razén de ser de la Iniciativa, sus objetivos, principios orientadores y dimensiones.

Informa sobre las fases y etapas de la metodologfa ICES, incluidas las actividades a realizar en cada
fase y sus entregables o productos.

Expone las razones por las cuales la ciudad en cuestion fue incluida dentro de la ICES, de acuerdo
con los indicadores de preseleccion de ciudades. Muestra la ciudad, sus origenes y su evolucion,
ademas del futuro que se esperarfa en virtud de las condiciones actuales

Comprende el diagnéstico multisectorial realizado sobre la base de la bateria de indicadores de la
ICES y su evaluacion comparativa (benchmarking). Contiene los resultados del analisis de indicadores
por dimension, pilar y tema

Describe la situacion de ALC con respecto al cambio climatico. Proporciona informacion sobre la
evolucion de las principales variables relacionadas con el tema, asi como sobre los principales
retos que las ciudades de la region deben afrontar en el presente y en el futuro. Asimismo, exhibe
los resultados obtenidos de los insumos técnicos contratados en la Fase o de la metodologfa ICES

Ensefa el ejercicio de priorizacion y los resultados que éste haya arrojado luego de aplicar los cuatro
filtros: opinidn publica, impacto econémico para la sociedad, capacidad de adaptacion al cambio
climatico y mitigacion de la emisién de GEI, y multisectorialidad

En funcién de los resultados de la priorizacion, la seccion correspondiente al Plan de Accién identifica
el conjunto de lineas estratégicas y acciones de corto y mediano plazo que ayudaran a enfrentar los retos
de sostenibilidad de la ciudad en el largo plazo. De la misma manera, presenta los montos de inversion

estimados, las potenciales fuentes de financiamiento y los responsables de cada accién o proyecto priorizado

Especifica los proyectos priorizados, sus componentes, acciones, financiamiento y la programacion
para su ejecucion.

Detalla los costos estimados de pre-inversion e inversion total de cada proyecto e identifica las
posibles fuentes de financiamiento para cada caso.

A partir de una metodologia que ha involucrado a la ciudadania de una manera transversal desde el inicio
—en reuniones sobre el diagndstico, en la percepcion y priorizacion de las dreas de accion criticas, en
la discusion de los proyectos del Plan de Accion y en la conformacion del sistema de monitoreo—,
este capitulo ilustra sobre el proceso de disefio y puesta en marcha del sistema de monitoreo ciudadano
para la sostenibilidad, incluyendo sus principios, componentes, operacion y resultados esperados.

Contiene los principales hallazgos de la aplicacion de la metodologia respecto de la sostenibilidad
de la ciudad.

Cita las referencias utilizadas en el documento.

Contienen el detalle de los resultados de cada indicador, su andlisis comparado (benchmarking) y
la semaforizacion.
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HISTORIA Y PERFIL DE LA CIUDAD: ¢DE DONDE VENIMOS, DONDE
ESTAMOS Y HACIA DONDE VAMOS?

Una seccion del Plan de Accién abarca la historia y el perfil de la ciudad. Constituyen la jus-
tificacion de su participacion dentro de la Iniciativa y permiten un mayor entendimiento del
area urbana, sus dindmicas y su evolucion a través del tiempo. Los componentes de este
capitulo del Plan de Accidn ilustraran sobre el pasado, el presente y el futuro de la ciudad.

EL PASADO: ¢DE DONDE VENIMOS? Este interrogante se respondera mediante una resefia
histérica de la ciudad que permita identificar con claridad sus origenes y su evolucion hasta
la actualidad. Esta seccidn narra los acontecimientos mas representativos de la historia de
la ciudad que han contribuido a la definicion de su realidad urbana actual. Dicha resefia de-
berd incluir aquellos eventos que forman parte de las esferas social, demografica, cultural,
econdmica, geografica, ambiental, natural, politica e institucional. Contara con soportes
graficos (por ejemplo, mapas, cuadros, lineas de tiempo con los hitos principales) que faci-
liten la comprension de la cronologia del desarrollo del centro urbano.

EL PRESENTE: ;dOnde estamos? Luego de haber expuesto la transformacion de la ciudad
a través del tiempo, esta seccidn exhibe la configuracion actual del area urbana como
resultado de sus procesos historicos. Aqui seria de mucha utilidad sintetizar en un parrafo
los elementos mas relevantes de la “identidad” de la ciudad: “¢cudl es su vocacion?”, “écudl
es su posicion relativa dentro de la geograffa del pais?” Esto ayudara luego a perfilar el plan
de desarrollo econémico local. De la misma manera, se debera incluir un perfil de la ciudad

que contenga como minimo los datos que se detallan en el Cuadro 25.

Aligual que en el punto anterior, es necesario hacer uso de graficas, mapas y cuadros que
apoyen de manera didactica la presentacion de los datos incluidos en el perfil.

EL FUTURO: ¢HACIA DONDE VAMOS? Ahora que ya sabemos en dénde estamos y cémo
llegamos alli, el equipo de trabajo debera hacer un andlisis de las tendencias y los desafios
encontrados, para proyectar cual serd el estado al que se llegara en un futuro préximo si no
se toman las medidas necesarias para enderezar el rumbo de la ciudad hacia su sostenibili-
dad. Este analisis debera realizarse en el marco de la vision y la vocacion de la ciudad —que
se han identificado en instancias anteriores—, lo cual garantizara que la proyeccion del
futuro deseado guarde correspondencia con la vision de ciudad que tienen sus habitantes y
con la realidad urbana actual (vocacion). Se indicaran de manera general aquellas condicio-
nes que ponen en riesgo la sostenibilidad del desarrollo urbano y se sefialaran algunos de
los posibles efectos de mantener la situacion actual, lo que lleva a explicar la razén por la
cual la Iniciativa esta apoyando dicha ciudad.



cuaDbro No. 25 Aspectos del perfil de la ciudad

ASPECTOS DATOS

Muestra datos de la poblacion actual, su composicion por género, edad y raza, y movimientos
migratorios. Este Ultimo factor es particularmente importante para el andlisis de la ciudad en su
contexto regional.

Presenta informacidn relacionada con el territorio, su geograffa y sus recursos naturales. Compren-
de datos como el drea urbana total, geografia (topografia, clima, hidrografia, entre otros), recursos
naturales disponibles, riesgos y vulnerabilidades, asi como su posicion geografica con respecto a la
geograffa nacional y su importancia relativa dentro de dicho contexto.

Ensefia el comportamiento de la huella urbana, su crecimiento y expansion. Esta informacion
estard ilustrada en el estudio base sobre huella urbana

Contiene la vocacion econémica de la ciudad, principales actividades econdmicas, su aporte al PIB
nacional, pobreza, informalidad, datos de empleo, salud, educacion, seguridad y conectividad.

Expone el marco politico e institucional local (por ejemplo, estructura de gobierno, configuracion
politica, etc.) y su relacién con los otros niveles de gobierno (regional, estadual, nacional).

Describe brevemente la situacion fiscal de la ciudad, incorporando variables como inversiones,
gastos, ingresos y deuda, asi como sus principales fuentes.

Informa sobre el estado de la infraestructura de la ciudad en términos de transporte, su conectivi-
dad a nivel regional y nacional, y la infraestructura en telecomunicaciones. Se hace especial énfasis
en la informacion sobre el estado de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) con
miras al desarrollo de estrategias conducentes a la conformacién de ciudades inteligentes (Smart
City Readiness).
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E.
Intervenciones
priorizadas:
épor donde
empezamos?

21. El significado del costo que impli-
ca para la sociedad el no intervenir
se puede ver claramente mediante
un ejemplo en el tema de residuos

solidos. A falta de un adecuado
tratamiento de los mismos (como la
falta de relleno sanitario), la gente
convierte los espacios disponibles
en vertederos de basura, donde por
ejemplo las quemas de desechos
producen gases que contaminan el
aire y a su vez afectan la salud de
las personas. Asi, el costo que la no
intervencion en el tema de residuos
solidos implica para la sociedad esta
representado por los costos que ge-
nera el control de las enfermedades
originadas por la contaminacion.

Como se menciond anteriormente, uno de los productos principales de la aplicacion de la
metodologia ICES es el Plan de Accidn, que contiene las intervenciones o proyectos iden-
tificados y priorizados por considerarse estratégicos e indispensables para el logro de la
sostenibilidad de la ciudad y la mejora de la calidad de vida de sus habitantes. Asimismo,
dichas intervenciones priorizadas constituyen la base para la ejecucion de las fases subsi-
guientes de la metodologia (pre-inversion, monitoreo e inversion). Por lo tanto, es un tema
que merece especial atencion.

Una intervencion es un conjunto de actividades interrelacionadas que, en suma, persi-
guen el logro de uno o varios objetivos especificos. En términos generales, el origen de

un proyecto esta dado por la necesidad de remediar un problema o corregir una situa-
cion en particular. Como tal, se espera que toda intervencion genere cambios en el area
intervenida. Estos cambios son los impactos del proyecto. Una intervencion debidamente
planificada y ejecutada deberd generar los impactos positivos necesarios para solucionar
las problematicas que le dieron origen. En la medida en que una intervencion sea de alto
impacto, se la considerara estratégica. El siguiente ejemplo, el cual forma parte del Plan
de Accién de Cochabamba, lanzado en noviembre de 2013 y apoyado por el BID y el Nordic
Development Fund (NDF), ilustra sobre los impactos que puede generar una intervencion.

En el marco de la metodologia ICES —y como se ha sefialado previamente— una vez
identificadas las areas que requieren intervencion, se procede a establecer el orden de
preminencia de los temas sefialados como criticos para la sostenibilidad de la ciudad. Este
ejercicio busca dar prioridad a aquellas intervenciones que generen un mayor impacto en
la calidad de vida, lo cual se garantiza a través del uso de los siguientes elementos en el
ejercicio de priorizacion:

+  Filtro de opinidn publica: refleja la importancia que la ciudadania le da a
cada tema.

< Filtro de impacto econdmico: incorpora los impactos socioecondmicos
de resolver la problematica o el costo que implica para la sociedad el no
intervenir.”

= Filtro de cambio climdtico y riesgo de desastres: permite incorporar los
desafios que representa el calentamiento global a nivel local, a través de
la identificacion de las principales fuentes de emisién de GEI. A su vez,
brinda opciones de acciones de mitigacion y comprende el potencial de
reduccion de los riesgos ante desastres y vulnerabilidad para aumentar la
resiliencia de la ciudad.

«  Filtro de multisectorialidad: considera el impacto de la intervencion en el
resto de los temas, dreas o sectores analizados (integralidad).

El uso de estos filtros se hace sobre la base de los insumos técnicos obtenidos en las prime-
ras fases y el conocimiento técnico de los especialistas: estudios base de cambio climético,
huella urbana y encuesta de opinion publica.



CUADRO No. 26

El proyecto multiple Misicuni en Cochabamba, Bolivia

Este proyecto consiste en el represamiento y trasvase de las aguas del rio Misicuni,
que se encuentra a 3.700 metros sobre el nivel del mar (msnm) hacia el valle de
Cochabamba. La conduccion se realiza por un tunel, a través de la cordillera, en
direccion contraria al flujo del rio. Este tinel conectara a una tuberfa de presion
que llevara el agua hasta la casa de maquinas donde se generard energia eléctrica
y finalmente llegard a un embalse de compensacion, desde donde se derivaran las
aguas hacia el valle central.

Una vez que la represa alcance la altura adecuada, el embalse podra almacenar
185 millones de metros clbicos de agua, en una extension de 460 hectareas en el
embalse de Misicuni. Parte del caudal que proveera el proyecto serd derivado hacia
una planta potabilizadora para proveer al Servicio Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado (SEMAPA) y a otros municipios.

Como principales impactos de esta intervencion se sefialan el incremento en el
abastecimiento de agua potable y agua para riego al valle de Cochabamba, junto con
la generacion de energia eléctrica para el Sistema Interconectado Nacional (SIN), el
cual aumentara la porcion de energia renovable en la matriz eléctrica nacional.

Area metropolitana
de Cochabamba sostenible
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En linea con el principio fundamental de integralidad de la ICES, la multisectorialidad de las
intervenciones a priorizar desempefia un papel crucial dentro del proceso metodolégico.
Es por ello que uno de los criterios de priorizacion es el impacto que pueda generar la in-
tervencion en otros temas. Cuantos mas sean los efectos de la intervencion en otros temas
0 sectores, mayor serd el alcance de sus impactos y mayores seran los beneficios para la
sociedad en su conjunto.

Una vez que se haya establecido el orden de prioridad de las intervenciones, se procedera
a definir/planificar la estrategia de implementacion para cada una de ellas. Para tal fin, se
deberan tener en cuenta los elementos que se sefialan a continuacion:

e Estudios de pre-inversidn: determinan la viabilidad de ejecucion de una inter-
vencion, sus posibles riesgos y cuellos de botella.

e Marco institucional y regulatorio: revision de los esquemas institucionales y
sistemas normativos correspondientes a cada intervencion.

e Estructuracion financiera: consiste en la definicion/combinacion adecuada de
la modalidad del proyecto y las herramientas de mitigacion de riesgos asocia-
dos con la intervencion.

e Ciclo de los proyectos de la ICES: momentos por los que atraviesa una inter-
vencion identificada como prioritaria en un Plan de Accidn hasta convertirse en
un proyecto bancable y financiado para su ejecucion.

Es importante resaltar que, aunque la descripcion detallada de estos elementos se en-
cuentra el siguiente capitulo de esta guia (Pre-inversion pag. 123), su planificacion y
documentacion deberan quedar registrados en el Plan de Accion.
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En este punto del proceso de elaboracion del Plan de Accion para la sostenibilidad ICES,

ya estan claros el origen y evolucién de la ciudad, sus dindmicas urbanas, los desafios que
debe enfrentar con miras a su sostenibilidad y las intervenciones priorizadas que se busca
implementar para el logro de sus objetivos de desarrollo sostenible. Con ello, lo que se trata
en esta seccion es la planificacion financiera para implementar el Plan de Accion.

Con el objetivo de formular un plan financiero sélido, es requisito indispensable su vincu-
lacién con el diagndstico de sostenibilidad fiscal y gobernabilidad de la ciudad. En otras
palabras, la situacion fiscal de la ciudad nos dard las pautas para determinar la estrategia
financiera apropiada para fondear los proyectos priorizados en el Plan de Accion. A razén de
ello, la primera parte del plan financiero debe exponer brevemente la situacion fiscal actual
de la ciudad y su evolucion en los ultimos siete afios, especificando el comportamiento de
variables relativas a su capacidad de endeudamiento, tales como su calificacion crediticia,
espacio fiscal presente y futuro, capacidad de generacion de ingresos, calidad de sus gas-
tos, servicio de la deuda, etc.

El plan financiero contintia con la matriz que contiene las acciones priorizadas por tema,
con su correspondiente estimacion de los recursos/inversiones requeridos para ejecutarlas.
Los montos estimados de inversion se podran calcular sobre la base de listas de precios de
referencia existentes en el mercado, de la consulta de proyectos similares y del conocimien-
to de técnicos y especialistas.

La matriz contendra como minimo la discriminacion de los recursos por pre-inversion e
inversion, e indicara las fuentes de financiamiento para cada intervencion. Para mayor
claridad, a continuacion se presenta un extracto de la matriz del plan financiero de Quetzal-
tenango, Guatemala (Cuadro 27).

La factibilidad de ejecutar una intervencién depende en gran medida de la disponibilidad
de financiamiento. En tal sentido, el equipo de trabajo de la ciudad debera explorar las
opciones disponibles en el mercado y examinar cual de ellas es la mas favorable para cada
proyecto. En el Cuadro 28 se presentan las posibles fuentes de financiamiento.



Ejemplo de plan financiero

DIMEN- TEMA PROGRAMA

SION

Agua, Creacion

saneamiento y empresa

drenaje consolidada
de servicios de
agua potabley
desagues

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

Mejoras en la
infraestruc
de agua,
desaguesy
drenajes

Gestion de Programa "La
residuos sélidos ciudad limpia"

Uso del suelo / Actualizacion de
Ordenamiento herramientas de
del territorio planificacion

y desigualdad

urbana
Programa

integral de
revitalizacion del
centro histdrico

Revitalizacion
del Centro
Intercultural

Uso del suelo / Recuperacion

Ordenamiento del | de ecosistemas

territorio y corredores
verdes
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Desigualdad Revitalizacion
urbana de los mercados
Minervay
Democracia
Movilidad/ Programa de
Transporte Movilidad
Sostenible

Gestion publica Programa "Las
moderna e cuentas claras"
impuestos y

autonomfa

financiera

DAD FISCAL Y DE

GOBERNABILIDAD

TOTALES

PROYECTO/ACTIVIDAD

1. Disefio legal e institucional
Actualizacidn catastro de usuarios y redes

1. Actualizacién planes maestros de agua, alcantarillado y drenaje
2. Rehabilitacién redes de agua potable y sectorizacion zonas de presion
3 4) e interventorias (actividades 2, 5

Campafias de concientizacion de la poblacion
2. Mejora del servicio actual (ampliacién de cobertura y equipamiento, replanteamiento de rutas, reordenamiento de
la recoleccion, clausura del botadero)
3. Servicio integral (construccion y operacion del relleno sanitario, construccién de la base de operaciones,
instalacion y operacién de centros de acopio, captacion de biogds, monitoreo)
4. Sustentabilidad (determinacion del costo real del servicio, implantacion de tasa por tratamiento, incorporacion de
empresa privada, creacion de organismo municipal

1. Actualizacion del catastro e implementacion SIG
2. Completar Plan de Ordenamiento Territorial

2. ri
3. Sistema de informacidn gerencial
- 4 — .

3. Implementar un sistema de gestion y monitoreo
4. Capacitacion de planificacion y gestion urbana

1. Introducir herramientas de gestién urbana

2. Regeneracion del cuadro central del centro histdrico (peatonalizacion, rehabilitacion de edificios)

3. Renovacién de barrios y vivienda del centro histérico (fondo de crédito, levantamiento de predios, construccién de
proyectos de vivienda

4. Proyecto de articulacion de cuatro ejes (construccion, renovacion de fachadas, herramienta fiscal)

5. Prog de desarrollo economico local y 0

1. Promocion del uso del edificio por medio de camparfias de sensibilizacion a la ciudadania

2. Estudios y disefios para la revitalizacion de los espacios, la construccion y restauracion de los edificios

3. Revitalizacion del espacio (habilitacién de accesos, construccion de plazas, reforestacion, dotacion de mobiliario e
infraestructura basica)
4. Construccion de nuevos edificios y restauracion de los existentes

1. Plan de manejo de ecosistemas y zanjones
2. Plan de corredor verde de la 4a calle

3. Pai Lineal Rio Seco

1. Elaboracién de inventarios, disefio de propuestas arquitectdnicas y definicién de esquemas de operacion
2. Mejoramiento y renovacion del espacio publico, dotacién de mobiliario y remodelacion de edificios

1. Creacion de la entidad reguladora de transporte y transito
2. Intervencidn integral para la implementacion de un par vial

5. Desarrollo de red de ciclovias

7. Implementacion de red de parqueo

1. Elaboracion de una bodega de datos de contribuyentes

2. Plan de mej de impuestos, tasas y servicios (planes de recaudacion y

estructura organizacional 0Cesos)

3. Preparacion para la migracion a Servicios G

4. Disefio y desarrollo de un tablero de control y manejo de caja municipal

6. Modernizar las dependencias administrativas de catastro (reorganizacion de los departamentos, compra de
equipos y software)

7. Redefinicion de los principales procesos de gestion municipal

8. Elaborar el estudio de los pasivos contingentes asociados al pago de pensiones
9. Disefiar e impulsar la Reforma Administrativa




RECURSOS REQUERIDOS (US$) FUENTE DE TIEMPO DE EJECUCION (BI-ANUAL)
PRE-INVERSION INVERSION FINANCIACION 201415 2016-17  2018-19  2020-21 2022-23
150.000
200.000
90.000
50.000
100.000
270.000
1.000.000

860.000 | Municipalidad

2.000.000
300.000
2.000.000
17.000.000
400.000 1.200.000
250.000 3.200.000
260.000 91.400.000

23.900.000 | Municipalidad

Municipalidad y

380.000 93.800.000 190.170.000 )
empresa privada

880.000

2.000.000

45.000
50.000 100.000
75.000
45.000
159.000 2.280.000
45.000 8.900.000

2.270.000 | Municipalidad

Municipalidad y

15.627.000 )
empresa privada

185.000 3.300.000
35.000 100.000
28.000 550.000
70.000
40.000

Concejo Intercultural

800.000 5.910.000 )
y Deportivo

5.000.000
1.200.000

2.500.000 6.305.000
2.500.000

8.000.000 8.040.000 | Municipalidad

25.000 65.000
45.000 1.250.000
20.000 10.000.000
20.000 20.000.000 35.485.000
20.000 2.000.000
20.000 750.000
20.000 1.250.000
60.000
115.000

Municipalidad y
empresa privada

40.000
60.000 BID, Municipalidad
15.000 750.000 1.880.000 | y Ministerio de
10.000 80.000 Finanzas

190.000
60.000
500.000

6.172.000 284.275.000 290.447.000




CUADRO No. 28

RECURSOS PROPIOS

ENTIDADES DE
OTROS NIVELES DE
GOBIERNO

ENTIDADES DEL
MISMO NIVEL DE
GOBIERNO

INSTITUCIONES
LOCALES DE
DESARROLLO

SECTOR FINANCIERO

ORGANIZACIONES
NO
GUBERNAMENTALES
(ONG)

OTRAS INVERSIONES
DEL SECTOR
PRIVADO

Fuentes de financiamiento

PUBLICA

Corresponde a los ingresos de la ciudad. Estos pueden provenir del recaudo de impuestos,
gravamenes o tasas, de transferencias de otros niveles de gobierno (nacional, estadual,
departamental), rentas, regalias, etc. Se recomienda que las acciones definidas en el Plan
reciban algun capital del gobierno de la ciudad para garantizar su compromiso con la imple-
mentacion del mismo.

Pre-inversion
Inversion

Los aportes de otras entidades de gobierno a nivel nacional, estadual o departamental tam-
bién constituyen una posible fuente de financiamiento. Cuando corresponda, las entidades
igualmente pueden presentar sus iniciativas para el financiamiento por parte de fondos de
inversion publica, creados con recursos de destinacion especifica (por ejemplo, fondo para

la promocién de la competitividad, fondo para la proteccion del agua). El acceso a estos re-
cursos dependera del tipo de proyecto (agua, transporte), su campo de accion (por ejemplo,
regional) y de lo estratégico que para dichas entidades pueda ser el sector en el que se va a
intervenir. ComUnmente, el acceso a este tipo de recursos se instrumentaliza mediante acuer-
dos interinstitucionales. Al igual que en el punto anterior, es importante contar con el com-
promiso de los diferentes estamentos gubernamentales en la ejecucion del Plan de Accion.

Pre-inversion
Inversion

La colaboracién intermunicipal es una figura que se ha utilizado ampliamente en paises como
Brasil, por ejemplo en la prestacién conjunta de servicios y la asistencia técnica compartida.

El uso de este esquema es particularmente favorable para asegurar procesos de planificacion
regional, en particular para aquellos temas que superan la jurisdiccion municipal (transporte,
residuos solidos).

Pre-inversion
Inversion

También conocidas como instituciones de fomento, son entidades que otorgan financiamien-
to y asistencia técnica en temas de fomento del desarrollo. Pueden ser entidades publicas o
de economia mixta. Algunas estan dirigidas a financiar sectores especificos (como Banobras).
Otras trabajan con un amplio espectro de temas relacionados con el desarrollo (por ejemplo,
la Caixa, Findeter).

PRIVADA

El gobierno de la ciudad y/o el nacional podria usar financiamiento comercial de bancos pri-
vados para emprender iniciativas que generen ingresos. Por ejemplo, la empresa de agua en
una ciudad ICES considerd un préstamo de Citibank para mejoras en infraestructura, sujeto a
la introduccién de medidores de agua.

Pre-inversion
Inversion

Inversion

Pueden ser nacionales o internacionales. La ayuda prestada por este tipo de organizaciones
(por ejemplo, fundaciones) suele ser de caracter no reembolsable, ya sea mediante coopera-
cion técnica o financiera. No obstante, algunas funcionan como prestamistas o cofinanciado-
res, ofreciendo ventajas como el préstamo de servicios a menores tasas, plazos mas cémo-
dos, y respondiendo a las necesidades especificas de los sectores apoyados.

Pre-inversion
Inversion

Frecuentemente, el sector privado cuenta con fondos disponibles para invertir o donar para
iniciativas en sus areas de operacion. Les conviene mejorar la percepcion publica, proteger

sus activos y optimizar los ingresos de los residentes en comunidades vecinas (como la res-
ponsabilidad social empresarial).

Pre-inversion
Inversion

CONTINUA—



CUuADRO No. 28 Fuentes de financiamiento

ENTIDADES
MULTILATERALES

AGENCIAS DE
COOPERACION

BILATERAL

ASOCIACIONES
PUBLICO-PRIVADAS
(APP)

INTERNACIONAL

También conocidas como organismos internacionales de fomento, se distinguen por ser enti-
dades de caracter gubernamental, en las cuales participan varios paises con intereses comu-
nes de tipo econémico, politico y/o regional.

Su objetivo principal es apoyar el desarrollo y crecimiento econdmico de cierto grupo de
pafses (por ejemplo, aquellos menos desarrollados, en desarrollo, economias en transicion),
de acuerdo con las lineas estratégicas definidas para cada uno de ellos.

La ventaja competitiva de esta fuente de financiamiento estd dada por la asistencia técnica
que provee cada entidad en las etapas de preparacion, ejecucion y evaluacion de los proyec-
tos que financia, asi como por las condiciones financieras favorables en que estas institucio-
nes movilizan recursos para sus paises miembros y sus asociados.

Como entidad multilateral, el BID colabora en la identificacién de programas de préstamo y
de cooperacién que podrian apoyar las acciones propuestas en el Plan de Accién. Asimismo,
se puede trabajar con otras organizaciones que tengan presencia en el pais para maximizar el
apalancamiento del Banco. Por ejemplo, una ciudad ICES identificd un proyecto de renovacién
urbana demostrativo que posee sinergias importantes con un proyecto de mejoramiento de
asentamientos informales del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Pre-inversion
Inversion

Las fuentes de apoyo bilateral se ejecutan en virtud de convenios marco suscritos entre go-
biernos, a partir de los cuales se desarrollan programas y/o proyectos. Normalmente, este
tipo de entidades maneja lineas especificas de apoyo (por ejemplo, saneamiento, cambio
climatico).

Generalmente las instancias de soporte al interior de cada gobierno son los Ministerios de
Economia y/o Finanzas, las embajadas y/o las agencias de cooperacion (como NDF).

MIXTA

Varias de las intervenciones necesarias en las ciudades de la Iniciativa requeriran importantes
rehabilitaciones, ampliaciones o nuevas obras en infraestructura, tanto econdmica (agua y
sanidad, energia, transporte) como social (educacion, salud y justicia). Esto implicara consi-
derables inversiones, aunque en cuyo caso el gobierno de la ciudad puede no contar con los
recursos necesarios.

Ante este escenario, una de las mejores maneras de movilizar recursos —tanto publicos
como privados— es la estructuracion de APP, adaptadas a las condiciones y los requerimien-
tos especificos de cada pais y proyecto.

Ademas de ser una fuente de financiamiento efectiva para proyectos que requieren altos
montos de inversion, las APP permiten captar la experiencia y eficiencia del sector privado en
la provisién de servicios publicos o de infraestructura publica.

Este tipo de financiamiento solo puede hacerse posible en aquellos espacios donde los
marcos institucionales y regulatorios propicien la participacion privada en el suministro de
servicios publicos. Las modalidades de proyecto cominmente aplicables son los contratos
de gestion, las concesiones y los joint ventures (ver el Cuadro 7.2). Asimismo, estos esque-
mas requieren adoptar herramientas que mejoren el perfil de riesgo de un proyecto (seguros,
garantias, contratos de suministro).

Las APP pueden y deben ser exploradas cuando sea posible. Este tipo de asociaciones brinda-
ra al sector privado una importante oportunidad para acompafiar y vincularse al proceso de
sostenibilidad de la ciudad.

Pre-inversion

Inversion
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Por ultimo, se resalta la importancia de que el plan financiero trascienda el ambito poli-
tico-administrativo, dadas las necesidades de inversion a mediano y largo plazo. EL Plan
debe ser sostenible en el tiempo; de otra manera, se pone en riesgo el logro de las metas de
sostenibilidad de la ciudad.

FINANCIACION DE INTERVENCIONES A TRAVES DE LA
RECUPERACION DE PLUSVALIAS

Como se ha mencionado anteriormente, el ejercicio de diagnostico, identificacién y priori-
zacion de intervenciones se ha venido realizando de manera satisfactoria con el apoyo del
Banco y otras entidades, de manera tal que a la fecha se cuenta con mas de 30 Planes de
Accion formulados. Sin embargo, uno de los principales retos que enfrentan las ciudades en
el momento de la ejecucion de los mismos es la escasez de recursos financieros disponibles
para proyectos de inversion.

Ademas de su reducida capacidad de generacion de ingresos y su elevada dependencia
de transferencias de otros niveles de gobierno, su alto nivel de endeudamiento y su baja
calificacion crediticia ha llevado a que los gobiernos de las ciudades deban recurrir al na-
cional para solicitar garantias soberanas que cubran los riesgos que implicaria endeudarse
con terceras fuentes, lo cual constituye en si misma una limitacion al acceso a ese tipo de
recursos.

Ante los desafios que plantea este escenario de restricciones e incertidumbre con respecto
al acceso a fuentes de financiamiento, una alternativa de generacion de ingresos municipa-
les para el fondeo de proyectos de inversion la constituyen los mecanismos de recuperacion
de plusvalias. La recuperacion de plusvalias implica movilizar parte o la totalidad del in-
cremento del valor del suelo que ha sido generado por acciones ajenas al propietario, tales
como inversiones publicas en infraestructura o cambios administrativos en las normas y
regulaciones sobre el uso del suelo.?

Ya sea, entre otros, en forma de impuestos (como el impuesto predial diferencial o Tax
Increment Financing-TIF), tasas (como las tarifas de impacto o las contribuciones por
mejoras) o regulaciones (como el reajuste de tierras), los mecanismos de recuperacion de
plusvalias han tenido una larga tradicion en ciertas ciudades de ALC. Algunos ejemplos se
pueden encontrar en los Certificados de Potencial Adicional de Construccion (CEPACS)
y/o en la Participacion en Plusvalias®. El Cuadro 29 sintetiza algunos de los mecanismos
comunmente utilizados.

Una de las grandes ventajas que se le atribuyen a estos esquemas de financiacion es el
circulo virtuoso de desarrollo que se genera mediante su uso, creando valor a través de
intervenciones publicas (fisicas y/o regulatorias), al materializar y captar la totalidad o parte
de dicha valorizacion, y al reutilizar los recursos movilizados para la ejecucion de nuevos
proyectos de desarrollo local.*



Ciclo virtuoso del financiamiento por

GRAFIcO No. 8 ., .
recuperacion de plusvalias

ACCION PUBLICA

Inversiones en infraestructura
y/o acciones regulatorias

RECURSOS PARA NUEVAS
INVERSIONES

CREACION DE VALOR

Disponibilidad de nuevos recursos
para la financiacion y/o reinversion
en proyectos de desarrollo urbano

Incremento en el valor de los
terrenos y las construcciones
generado por la accion publica

IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE

RECUPERACION MOVILIZACION DEL VALOR GENERADO

DE PLUSVALIAS

Impuestos, tasas, cargos regulatorios, etc.




CUADRO No. 29

IMPUESTOS Y TASAS

Son impuestos recaudados sobre la base de los valores
del suelo existentes. Su caracter es obligatorio y derivan

de una relacion unilateral entre el gobierno de la ciudad y

el propietario o contribuyente. Constituyen una forma de
recuperacion de plusvalias en la medida en que el valor

del suelo es consecuencia de la acumulacion de acciones

e inversiones publicas. En tal sentido, el impuesto a la
propiedad recupera una parte del valor, ya que la tasa de
impuesto se aplica tanto a las edificaciones como a la tierra.
También puede asociarse con un aumento temporal de la
tasa de impuesto a la propiedad para financiar intervenciones
especificas y de gran escala.

IMPUESTO A
LA PROPIEDAD
INMOBILIARIA

Mecanismos de recuperacion de plusvalias?

- Instrumento
universalmente
utilizado

- Puede constituir
una fuente regular
de recursos

Es un cargo o tasa impuesta a los duefios de propiedades
seleccionadas, para sufragar el costo de una mejora publica o
un servicio del que obtienen un beneficio especifico. Algunas
veces la capacidad de pago de los beneficiarios y la definicidn
del drea de impacto pueden ser elementos complejos de
manejar. Es la herramienta mas antiguamente utilizada en
paises de ALC.

CONTRIBUCION DE
MEJORAS

CARGOS REGULATORIOS

Son contribuciones en dinero o en especie exigidas a los
propietarios del suelo para obtener permisos o aprobaciones
especiales para desarrollar o construir en los terrenos de su

propiedad. Mediante acuerdos, pueden ser estipuladas para
subdivisiones o desarrollos basados en una norma particular

APORTACIONES
URBANISTICAS O
EXACCIONES

- Los beneficiarios
se vinculan a los
proyectos a través
de sus aportes

- La flexibilidad
del instrumento
permite considerar

la ciudad recuperar los incrementos del valor del suelo
que resultan de derechos de desarrollo y sobrepasan la
norma basica. Un ejemplo de la aplicacion practica de este
mecanismo son los Certificados de Potencial Adicional de
Construccion (CEPAC).

CARGOS POR
DERECHOS DE
CONSTRUCCION

0 Una expectativa, o pueden ser negociadas sobre casos desarrollos
individuales. Las aportaciones en especie requieren de los imprevistos
promotores inmobiliarios para separar una parte de la tierra
para equipamientos publicos.
Se basa en separar los derechos de construccion de los
derechos de propiedad, lo que permite al gobierno de

prop quep & - Compensa al

sector publico por
la infraestructura
existente

- Los ingresos
recaudados suelen

utilizarse para sufragar

los costos de inversi
0 mantenimiento de
obras publicas

- En algunos casos,
los recursos pueden
ser utilizados para
el repago de un
préstamo o para el

financiamiento de pago

contra gasto

- Recuperacion

de costos de
infraestructura
asociados con el
crecimiento urbano

on

25. La informacién contenida en este cuadro se basa en Smolka, M., op. cit.

CONTINUA—



cUADRO No. 29

ADQUISICION
PUBLICA DE
TERRENOS PRIVADOS

REAJUSTE DE
TIERRAS

CERTIFICADOS
DE POTENCIAL
ADICIONAL DE
CONSTRUCCION
(CEPAC)

Busca compartir los incrementos del valor de la tierra y/o
sufragar parte de los costos de la inversion publica necesaria
para rezonificar y reestructurar grandes porciones del tejido
urbano. Estos esfuerzos involucran propietarios originales

o0 posibles propietarios, a cambio de recibir una cuota de

las utilidades futuras. La adquisicion de la tierra se realiza a

Mecanismos de recuperacion de plusvalias

- Las inversiones
publicas son
realizadas antes
del desarrollo o

precios fijados antes del anuncio del proyecto y los beneficios | proyecto

se obtienen a partir de la venta de los terrenos urbanizados

con ocasion de la intervencion.

Se utiliza en casos donde las parcelas del drea de un

proyecto pertenecen a muchos individuos, lo que hace

compleja la coordinacion de todos los intereses. Se basa en

contribuciones en especie (tierras) —provenientes de todos

los propietarios localizados en el drea del proyecto— a una

entidad que vende esas contribuciones para autofinanciar - Facilita la
la inversion en infraestructura y servicios. Estas inversiones financiacion
a su vez aumentan el valor de todas las propiedades en de nueva

el drea. Aunque los lotes de cada propietario se reajustan infraestructura
en diferentes formas y tamafios, el valor total final de urbana

cada lote debe ser mayor debido a las inversiones. Esto
significa que los participantes esperan que la valorizacién
resultante represente una compensacion mucho mayor que
la reduccion del tamafio de cada lote reajustado, por lo que
estan dispuestos a correr ese riesgo.

Son certificados de derechos de construccion originados
por rezonificaciones e inversiones publicas hechas en un
area delimitada de la ciudad, los cuales son transados

a través de subastas electronicas que son publicas y
reguladas. El concepto central es que el nuevo desarrollo
potencial, representado por diferentes tipos de uso del
suelo y derechos de construccion adicionales, no debe estar
disponible gratuitamente sino que deben ser subastados
entre los interesados en aprovechar los futuros beneficios
econdmicos que resultan de las intervenciones publicas.
En consecuencia, este tipo de mecanismos requiere de un
mercado de capitales sofisticado.

- Transparencia y
exactitud en las
transaccionesy
avallios

INSTRUMENTOS PARA LA FINANCIACION DE GRANDES PROYECTOS DE DESARROLLO URBANO

- Instrumentos
ideados para sufragar
algunos de los

costos originados

por el desarrollo de
proyectos urbanos de
gran escala
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Si bien el potencial de generar recursos que tiene este tipo de instrumentos es muchas
veces desaprovechado —por asociarlos prioritariamente con temas de equidad, en vez de
considerarlos instrumentos de fomento de la autonomia fiscal y el desarrollo urbano—, su
utilizacion esta cobrando cada vez mas interés y aceptacion en la region. Ademas de consti-
tuirse como una fuente de fondos para la financiacion de proyectos, el uso apropiado estos
esquemas tiene la virtud de contribuir a la construccidn de ciudades social y espacialmente

mas equitativas.

Por ultimo, una encuesta realizada por el Lincoln Institute en 2012 a diferentes autoridades
publicas y académicas de varios paises de ALC reveld que, entre otros aspectos, una de las
principales razones por las cuales estos instrumentos no son ampliamente aplicados en

“Uno de los argumentos

mas frecuentes que se dan
sobre la dificultad de aplicar
politicas de recuperacionde
plusvalias en América Latina

es la complejidad técnica

de suimplementaciony, en
particular, el problema de como
valorar la plusvalia de la tierra
resultante de las intervenciones
publicas.”?°

26. Smolka, M. (2012). Una nueva mirada a la recuperacion de plusvalias, p.
13. Articulo publicado en Land Lines series, Julio 2012. Cambridge, MA: Lincoln
Institute of Land Policy.

nuestros paises estd relacionada con la complejidad técni-
ca de su implementacion. s por ello que resulta necesario
hacer mayores esfuerzos en la diseminacion de este tipo
de herramientas, no solo desde la perspectiva tedrica sino
también con un enfoque préactico que ilustre con mayor
claridad cémo estos mecanismos pueden ser aplicados en
nuestras ciudades. En este sentido, cabe sefialar que como
parte de la contribucion de la Iniciativa en este campo, se
esta trabajando en dos estudios de caso que puedan ser
relevantes y de utilidad para las ciudades de la region. La
documentacion de los resultados de este ejercicio seran
publicados en el segundo semestre de 2016.



XALAPA
@

La financiacion de proyectos prioritarios mediante
la movilizacion de plusvalias: estudios de caso en las
ciudades ICES

Con el interés de difundir y promover el uso de este tipo de mecanismos, la Iniciativa ha venido
desarrollando dos estudios de caso sobre el potencial de financiacion de intervenciones urbanas
especificas que han sido priorizadas en los Planes de Accion de las ciudades de Xalapa en México y
Quetzaltenango en Guatemala.

@ ouerzaLtenanco

XALAPA
Programa Multisectorial de Convivencia Tren-Ciudad

Este programa tiene por objetivo realizar las acciones necesarias para impulsar la coexistencia de las
vias del tren con la ciudad, de tal manera que las colonias al este de las vias queden integradas con el
resto del territorio, se mejore la calidad del espacio publico de la zona y se optimice la operacion de la
ruta ferroviaria. Dentro de las intervenciones a desarrollar se destacan la rehabilitacion de una esta-
cion de pasajeros y varios cruces del ferrocarril, la recuperacion de areas verdes, y la construccion de
una ciclovia y un paso peatonal. Los costos se estiman en US$4,8 millones a ser ejecutados en 5 afios,
y se prevé que una vez implementadas las acciones se genere un aumento en el valor de las propieda-
des inmuebles que hacen parte del 4rea de influencia del programa.

Junto con las autoridades locales se definieron dreas de impacto primarias y secundarias, las cuales
contienen alrededor de 60.000 propiedades y cuyo valor catastral asciende a los US$3.700 millones
para 2014. Ambas areas son predominantemente residenciales (87,9%), con bajos niveles de densi-
dad (2,18 es la densidad mas alta registrada).

De acuerdo con las caracteristicas del proyecto, y dada la viabilidad legal y la facilidad en su aplica-
cion, se ha sugerido implementar la contribucion de mejoras y una asociacion publico-privada, ésta
ultima para la recuperacion de la estacion de pasajeros particularmente.

En relacion a la contribucion de mejoras, se propone una figura combinada en dinero y especie.

Para las contribuciones en dinero, y dadas las necesidades de financiamiento, se ha estimado una
contribucion del orden de 0,13%, pagadero por una sola vez o distribuido a lo largo de los 5 afios de
ejecucion. Para su aplicacion préctica, se recomienda al gobierno de la ciudad constituir un fondo de
desarrollo que garantice que los recursos recaudados a través de las contribuciones sean invertidos
en el programa por el cual fueron creados. Esto permitird una administracion adecuada de los recur-
sos del programa, asi como facilitara la aceptacion de la contribucion por parte de los beneficiarios,
toda vez que los fondos no harian parte del presupuesto municipal general.

Las contribuciones en especie podrian ser canalizadas a través del Programa de Pavimentacion en
Concreto Hidrdulico que se encuentra en operacion en la ciudad. Este programa preve la participacion
del sector privado, de la comunidad beneficiaria y del gobierno de la ciudad, donde cada actor realiza
un aporte en especie para la pavimentacién de calles predefinidas. En esta linea, el sector privado
aporta parte de los materiales y la tecnologfa para el desarrollo de las obras, la comunidad contribuye
con materiales menores, y la mano de obra es proveida por la ciudad.

Por ultimo, suponiendo que el valor de los predios aumente en al menos 2% a razon de la ejecucion
del programa multisectorial, la base catastral aumentaria en US$74 millones, lo que indica que los
beneficios en términos de valorizacién superarian ampliamente los costos del programa.
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Q El Plan de Accidn debe programarse para su adecuada implementacion y seguimiento,
Programaci(’)n proyectando su ejecucion desde un punto de vista macro. El objetivo es facilitar las tareas

de gerencia y monitoreo de la ejecucion del Plan.
parala

implementaCi()ll Para programar la ejecucion, se puede emplear cualquier sistema de seguimiento de pro-
cesos como el diagrama de Gantt, vinculando las acciones, los indicadores y las metas de
sostenibilidad a las que contribuye cada accién, asi como los tiempos de implementacion.
Utilizando una matriz de doble entrada, se obtiene lo siguiente:

- En las filas se listan las intervenciones priorizadas por pilar y/o linea estra-
tégica, asociando el indicador al cual dicho proyecto busca contribuir en su
mejora, y la meta que se pretende alcanzar en el largo plazo.

- Enlas columnas se registra el tiempo de duracion para el desarrollo de cada
intervencion, sefialando fecha de inicio y de terminacion, generalmente en
periodos anuales. Dado que el Plan de Accién serd desarrollado por dife-
rentes entidades, también se recomienda incorporar a los responsables
por proyecto.

En el Grafico 10 se presenta como ejemplo una vista parcial de la programacion para la
ejecucion del Plan de Accidn de La Paz, Baja California Sur-México.

Realizar este ejercicio de programacion del Plan de Accidn también ayuda a comprender
como las intervenciones de corto y mediano plazo contribuiran al logro de las metas de
largo plazo que fueron establecidas por la ciudad.

Nassau
Bahamas



GRAFICO NoO. 10

Ejemplo de programacion para la ejecucion

VISION
ESTRATEGICA

Gestion
Sustentable
de los
Residuos
Sélidos

DIMENSION DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

La sostenibilidad de la ciudad se basa principalmente en la conservacion y cuidado de sus aspectos ambientales, asi como en la

capacidad de responder a las situaciones de vulnerabilidad ante el cambio climatico

Legalizar el predio
donde se encuentra
el relleno sanitario,
asegurando la
correcta disposicion
final de los residuos
solidos.

Instancia
Responsable:
Direccién General de
Servicios Publicos

Trinchera la Paz

Remediacién de 30
hectéreas del antiguo
relleno sanitario

Disposicion final:
Relleno Sanitario

Disposicion final:
Vertederos a cielo
abierto, vertederos
controlados, cuerpos
de agua y quemados

Vida remanente del
predio en el cual esta
instalado el relleno
sanitario o vertedero
controlado

Mejorar los procesos
de recoleccion,
translado y
disposicion de
residuos sélidos

Instancia
Responsable:
Direccion General de
Servicios Publicos

Campafia de reciclaje

Tratamiento de
Reciclados

Separacion de residuos
solidos (actual relleno
sanitario)

Tratamiento:

Estacion de transferencia

Usado como recurso
energético

$27.805.000
Contar con
un relleno
sanitario que
cumpla con la
normatividad
vigente $42.940.000
Costo
Administrativo
Crear la Municipal
cultura del
reciclaje,
generando
ahorros para $36.543.000
la ciudad
$5.128.000

*Cifras estimadas

. Inversion

. Seguimiento



FASE 3
PLAN DE ACCION

GUIA METODOLOGICA m
INICIATIVA CIUDADES EMERGENTES Y SOSTENIBLES 8

H.

El Sistema de
Monitoreo
Ciudadanoyel
Plan de Accion

L

cCOmMo nos
integramos
con el Banco?

Tal como se indico previamente, el disefio y la implementacion de un sistema de monito-
reo ciudadano para la sostenibilidad forma parte de la metodologia ICES, y por ende, del
contenido del Plan de Accion de la ciudad. Uno de los capitulos del Plan indicara la manera
en que se planea poner en marcha dicho sistema, sus principios, componentes y resultados
esperados. Si bien este es un tema que se expone con mayor detalle en un capitulo poste-
rior de esta guia, esta seccion trata brevemente sobre el modelo de monitoreo propuesto
por la Iniciativa, proporcionando la informacion bdsica a considerar a la hora de incluir este
tema en el Plan de Accion.

El sistema de monitoreo de la sostenibilidad en las ciudades busca hacer un seguimiento
del progreso en los compromisos y las metas definidas dentro de los Planes de Accion ICES,
ademas de los cambios en la sostenibilidad. Al mismo tiempo, aporta elementos para eva-
luar los avances en la calidad de vida de la ciudad y la percepcion ciudadana con respecto
a estos temas. El objetivo es generar un minimo de mediciones estandarizadas que permita
la comparabilidad entre ciudades de la region. Se propone realizar mediciones periodicas
de los indicadores técnicos definidos como nucleo por la ICES, que sean pertinentes para
la ciudad y permitan evaluar los resultados de programas y proyectos (ver Anexo — Indi-
cadores nucleo). De la misma manera, repetir anualmente la aplicacion de la encuesta de
opinién publica para estudiar el impacto sobre la percepcion ciudadana de las acciones que
se estén adelantando.

El proposito que se persigue con la implementacion de este sistema es fortalecer una
cultura de rendicion de cuentas y participacion ciudadana que fomente la transparencia
y eficiencia en la administracion publica, e incentive la direccidn de los recursos publicos
hacia los sectores prioritarios para el desarrollo sostenible de la ciudad.

El esquema de monitoreo ciudadano de la ICES se fundamenta en el rol que pueden desem-
pefiar las redes sociales, el sector privado, la academia y los medios de comunicacion en la
transformacion de la ciudades. Por ello, es importante legitimar estos esquemas basados
en la participacion y veeduria ciudadana, que permiten una evaluacion continua de los
resultados producto de la implementacion del Plan de Accidn. Asimismo, un sistema de
monitoreo ciudadano legitimo, a partir de informacidn técnica, compartida y transparente,
facilita el manejo de las sensibilidades politicas que generalmente surgen como resultado
de ejercicios de seguimiento como éste.

En los casos en que la metodologia es aplicada directamente por el BID, es importante
mencionar que la ICES no solo “se integra” con el Banco de las maneras aqui descritas, sino
que también “integra” al Banco mediante su trabajo transversal multisectorial. Uno de los
propdsitos de la Iniciativa es que, en cada uno de los Planes de Accion que se desarrollen,
se tenga un enfoque territorial donde puedan actuar de manera coordinada los distintos
sectores del Banco. El objetivo ultimo radica en demostrar que el trabajo en conjunto es
mucho mas que la sumatoria simple de las partes, entregando como resultado proyectos de
mas alto impacto y beneficio para nuestros clientes.
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Por otra parte, el esfuerzo que las ciudades hacen para enfrentar sus retos de sostenibi-
lidad se extiende en el tiempo (mediano y largo plazo). El impacto de las intervenciones
priorizadas e implementadas se hara visible solo en esos plazos. Lo mismo sucede con el
alcance de las metas de sostenibilidad. Esto resalta igualmente la importancia de integrar
los esfuerzos planteados por la ICES con el esquema operacional del Banco.

En dicho contexto, la integracion con el Banco se realiza principalmente a través de:

Vicepresidencia de Sectores y Conocimiento (VPS). El Programa hace parte de la re-
cientemente constituida Division de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD), la cual hace
parte de la nueva Gerencia de Cambio Climatico y Desarrollo Sostenible (CSD), dentro
de esta Vicepresidencia. El Programa Ciudades Emergentes y Sostenibles trabaja ac-
tivamente con todas las divisiones sectoriales del Banco. El caracter del trabajo cubre
desde la consulta y control de calidad por parte de los especialistas sectoriales del
trabajo desarrollado en el Plan de Accion, hasta el origen de potenciales operaciones
sectoriales y multisectoriales a ser ejecutadas por las distintas divisiones del Banco.

Vicepresidencia de Paises (VPC), a través de las oficinas regionales y las Represen-
taciones. El Programa ICES trabaja activamente con todas las Representaciones del
Banco en la region. Son éstas las que mantienen la relacion corporativa de la institucion
con los clientes nacionales, subnacionales y privados en cada pais. Esta relacion es de
suma importancia para el Programa y constituye uno de los activos mas importantes
del Banco a través de su historia. El contenido geopolitico local y la sensibilidad de la
conduccién econdémica del pais en el dia a dia es dominio de nuestras oficinas locales.
La ICES ha encontrado en ellas un gran apoyo para el desarrollo y posterior expansion
del Programa en la region.

Inter-American Investment Corporation (/IC). La nueva IIC incluye ahora todas las
ventanas de financiamiento no soberana en la region. Este es el principal vehiculo para
movilizar financiamiento privado via las APP, asi como para financiar empresas de ser-
vicios municipales en las ciudades de ALC. El Programa ICES actia como un originador
de posibles operaciones de infraestructura urbana (sin garantia soberana) en la region.

Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN). A través de fondos de asistencia técnica
del FOMIN, la ICES se ha venido complementando en la preparacion de proyectos

de infraestructura urbana, de caracter multisectorial y con participacion privada. La
Iniciativa ha interactuado con los equipos del FOMIN tanto a nivel de las oficinas cen-
trales como a nivel de representacion local. El Fondo ha jugado un rol importante en la
preparacion de proyectos con potencial de participacion privada en la ICES.

Departamentos de apoyo al desarrollo del Programa ICES. Desde el comienzo la Ini-
ciativa ha dependido de manera importante de los esfuerzos de la Oficina de Alianzas
Estratégicas ~ORP (por ejemplo, donantes del Programa y socios estratégicos), del
Sector de Conocimiento y Aprendizaje -KNL (por ejemplo, programas de capacitacion,
productos de conocimiento, cursos masivos online, etc.) y de la oficina de Relaciones
Externas —EXR (por ejemplo, plataforma comunicacional de la ICES). La experiencia y
conocimiento de estos tres departamentos han sido claves para el desarrollo y expan-
sion del Programa en la region.



Inclusion del tema de las ciudades yla
sostenibilidad para estrategias de pais®
Version corta para el documento principal)

La Estrategia de [Pais] incluira como tema transversal la actividad en los sectores estratégicos del
Banco, el apoyo a la sostenibilidad a largo plazo de las ciudades. Esta actividad estara enmarcada en
el “Programa Especial y del Fondo Multidonantes para la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sosteni-
bles” (GN-2652). Se focalizara en los tres ejes de la Iniciativa: (a) Sostenibilidad ambiental y cambio
climatico, (b) Desarrollo urbano sostenible, y (c) Sostenibilidad fiscal y gobernabilidad.

“Programa Especial y del Fondo Multidonantes para
la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles™

(GN-2652)
Se focalizara
en tos ejes de la Sostenibilidad ambiental
Iniciativa y cambio climatico

Desarrollo urbano sostenible

Sostenibilidad fiscal
y gobernabilidad
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Ciudad de Panama
Panama

San José
Costa Rica
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Una vez formulado el Plan de Accidn, se da inicio a la etapa de ejecucion de la metodologia
ICES. La primera fase de esta segunda etapa corresponde a la realizacién de los estudios de
pre-inversion de las intervenciones que fueron definidas como prioritarias en el Plan de Ac-
cién y disefiadas en la fase anterior. En tal sentido, este capitulo orienta sobre los elementos
que deben ser considerados en la planificacion e implementacion de los proyectos conteni-
dos en el Plan de Accion.

Ademas de ser un requisito indispensable para acceder a financiamiento de largo plazo y
de constituir el primer paso en la ejecucion de un proyecto, los estudios de pre-inversion
permiten definir la viabilidad de ejecucion de una intervencion a partir de la evaluacion de
sus caracteristicas técnicas, financieras, legales, institucionales, ambientales y sociales. De
la misma manera, ayudan a reducir los riesgos del proyecto y a prever los obstaculos que se
puedan presentar en el momento de su implementacién. En los casos especificos de provi-
sion de servicios publicos, estos estudios también deberan determinar el/los mecanismos
de recuperacion de costos (tarifas y subsidios).

Los estudios de pre-inversion pueden llevarse a cabo con diferentes niveles de profundidad.
Los estudios a nivel de prefactibilidad se basan principalmente en informacion secunda-
riay determinan la viabilidad preliminar de la intervencion, considerando los aspectos
anteriormente mencionados. Incluyen estimaciones iniciales de costos e inversiones,
caracteristicas técnicas generales, identificacion de beneficios, entre otros elementos.

Por su parte, los estudios de factibilidad se realizan con fuentes de informacion primaria y
determinan la viabilidad final del proyecto, a partir de evaluaciones técnicas, financieras,
ambientales, legales, institucionales y sociales detalladas.

En términos generales, los planes de accion para la sostenibilidad ICES pueden derivar en la
priorizacion de dos tipos de intervenciones: proyectos de infraestructura dura y proyectos
de infraestructura blanda. El Cuadro 32 muestra los estudios de pre-inversion requeridos
para cada caso.

Cada intervencion demanda esquemas institucionales y sistemas normativos particulares.
El marco regulatorio debe sefialar con claridad la normativa que corresponde al objeto de la
intervencion, con miras al equilibrio en la defensa de los intereses de los diferentes sectores
implicados en el proyecto y a modo de regular la participacion de los diferentes actores.
Asimismo, se debe identificar el esquema organizacional que garantice el logro de los
beneficios esperados, involucrando instituciones que cuenten con las condiciones adecua-
das (capacidad técnica e institucional) y los recursos necesarios para desarrollar cada una
de las fases del proyecto. En cualquier caso, es de suma importancia que la asignacion de
responsabilidades entre los involucrados sea clara y concreta.

Un aspecto clave a considerar en la evaluacion del marco regulatorio de un proyecto de
provision de servicios publicos es el esquema de recuperacion de costos. La normativa de-
beria hacer explicita la manera en que se preve recuperar dichos costos, bien sea mediante



CUADRO No. 32

DEFINICION

ESTUDIOS DE PRE-INVERSION
REQUERIDOS

POTENCIALES FUENTES DE

FINANCIACION

EJEMPLOS

Tipos de estudios de pre-inversion

Proyectos para la produccion de bienes tangibles
(infraestructura fisica).

Proyectos que generan bienes intangibles
(acciones a tomar).

Estudios técnicos, ambientales, financieros,
legales, institucionales y sociales.

Estructuracién financiera, institucional y legal
de proyectos de infraestructura de acuerdo con
esquemas de asociacion publico-privada (APP)
u otros.

Andlisis institucional y de operaciones.

Andlisis fiscal y financiero de entes publicos.

Recursos publicos, privados, donantes o mixtos.

Recursos principalmente publicos.

Renovacion urbana, transporte, agua y
saneamiento, energia, residuos solidos.

Mejora integral de la gestion, modernizacion en
la recaudacion, implementacion de unidades de
inversiones.
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las tarifas de cobro por el servicio, por medio de subsidios, 0 a razén de una combinacion de
ellos. La factibilidad de una intervencion dependera en gran medida de su marco normativo
referente a estos aspectos y de la capacidad de pago de los consumidores de los servicios, de
manera tal que sea posible estimar cuanto puede ser pagado por los clientes mediante tarifas,
cuanto debe ser cubierto por el gobierno via subsidios, y a partir de alli determinar su viabilidad.
El Cuadro 33 expone la situacion de las tarifas y los subsidios en la region.?

La estructuracion financiera es uno de los elementos criticos que permite a las entidades
publicas o proveedores de servicios publicos acceder a financiamiento para sus proyectos de in-
fraestructura y beneficio social. Esto implica definir la estructura financiera, institucional y legal
para la ejecucion de un proyecto que permita optimizar la inversion publica, teniendo en cuenta
las limitaciones y responsabilidades fiscales que se puedan presentar.

La estructuracion financiera del proyecto incluye la debida diligencia de los aspectos técnicos,
financieros, legales y sociales del proyecto para determinar su viabilidad técnica y rentabilidad
economica. Especificamente se trata de definir y disefiar la figura institucional, asi como el
desarrollo e implementacion de estructuras y vehiculos financieros, los cuales pueden incluir
esquemas de inversion mediante modelos de asociacion publico privada (APP); concesiones;
financiamientos directos, unitarios o colectivos que de éstas se deriven, con los respectivos
instrumentos financieros para la implementacion efectiva del proyecto.

Por el lado del ente publico nacional o subnacional, la estructuracion del proyecto considera el
analisis financiero y la planeacion financiera multianual, el andlisis y adecuacion del marco legal
que permita una movilizacion mas eficiente del capital de los mercados financieros y bancos al
sector del desarrollo. También contempla el andlisis de deuda para posibles refinanciamientos o
restructuraciones, calificaciones de crédito, y en general todo lo necesario para que las entida-
des publicas accedan a financiamiento en mejores términos y condiciones. Estas actividades se
complementan con modelos financieros adecuados cuya finalidad sea movilizar capital para el
desarrollo de infraestructura y programas prioritarios para las entidades publicas.

Asimismo, contempla una estrategia institucional especifica para el proyecto, asegurando que

la estrategia financiera sea realizable. El esquema institucional define la estructura técnica y juri-
dica del proyecto teniendo en cuenta las operaciones financieras necesarias para la movilizacién
de capital y desarrollo del proyecto. La estrategia institucional define la figura juridica, los acto-
res involucrados y el mecanismo de transferencia de los recursos financieros. Esta figura juridica
es el vehiculo financiero para instrumentar financiamientos unitarios o colectivos a cargo de un
ente publico o proveedor de servicios y se podran considerar diferentes modelos de gestion,
tales como un organismo descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, una so-
ciedad mixta (publico-privado), operaciones bursatiles, fondo de fidecomiso, fondo de garantia,
fondo de inversion y/o revolventes, entre otros mecanismos financieros.

Un elemento importante a tener en cuenta en la estructuracion del proyecto lo constituye la
naturaleza de la intervencion, al poder ser ésta sectorial o multisectorial. En su mayoria, los
proyectos de la ICES contemplan un modelo de desarrollo urbano multisectorial. Este modelo



Financiamiento de la infraestructura urbana:
tarifas y subsidios

CUADRO No. 33

Las agencias internacionales de desarrollo
estiman que se requiere alrededor del 5% del
PIB para responder a las necesidades anuales de
inversion en infraestructura y asegurar un creci-
miento de la economia promedio del 4% anual
en nuestra region. Durante el periodo 2010-2012
solo se invirtié un promedio del 2,4% del PIB en
la regién, incluida la inversién publica y privada.
Del total de estas necesidades de inversion en
infraestructura, los gobiernos subnacionales

de ALC representan aproximadamente el 60%
(US$150.000 millones, base PIB, 2012).

Para financiar infraestructura urbana, los gobier-
nos municipales cuentan con diferentes fuentes
de financiamiento, entre ellas, el cobro de tarifas
por la provision de servicios publicos. A partir
del trabajo de la ICES en las ciudades, se estan
infiriendo algunas lecciones importantes sobre
los retos de nuestras ciudades para el financia-
miento de infraestructura.

A excepcion de sectores como el energético (donde la recuperacion de costos via tarifas es relativa-
mente alta) y el de telecomunicaciones (donde la inversion es mayoritariamente privada y requiere
retornos atractivos), el cobro de las tarifas a duras penas alcanza a cubrir en promedio el 40% de los
costos de proveer el servicio. Esto es particularmente notable en los sectores de agua, saneamiento,
residuos sélidos y transporte urbaNo.

Es cierto que ni siquiera en economias desarrolladas sectores como el transporte urbano alcanzan tari-
fas de recuperacion total de costos. Sin embargo, en estos paises el sistema de subsidios es explicito y
cuenta con fuentes presupuestarias multianuales. Con contadas excepciones, este no es el caso en las
empresas municipales de prestacion de servicios de nuestras ciudades. En su mayoria, las ciudades de
la regidn presentan un sistema de subsidios poco transparente y sin fuente de fondeo multianual.

Esto crea una suerte de circulo vicioso en el cual no recuperamos los costos, se generan recortes

en gastos de mantenimiento y expansion del servicio, se deteriora la calidad del servicio —lo cual
disminuye la propension del ciudadano a pagar, y como resultado recuperamos menos costos—. Esto
hace muy dificil la atraccion de inversiones privadas para la provision de servicios de infraestructura
urbana, y al mismo tiempo deteriora las finanzas publicas de la ciudad.

Por ello, es sumamente importante mejorar la capacidad fiscal de nuestras ciudades y trabajar en los
distintos frentes que optimicen su calidad crediticia. Entre otras tareas, se deben disefiar politicas

tarifarias que promuevan una mejor recuperacion de costos, mientras al mismo tiempo se asegura la
cobertura de los segmentos menos favorecidos por la via de los subsidios explicitos y transparentes.



Elementos de la estructuracion financiera de proyectos:
el Corredor Urbano Ambiental del rio Choluteca en
Tegucigalpa, Honduras

— . TEGUCIGALPA

Como se ha ilustrado en un ejemplo anterior, el proyecto del
Corredor Urbano Ambiental del rio Choluteca en Tegucigalpa,
Honduras contempla un modelo de desarrollo urbano multisec-
torial en su intervencion. Este modelo integra sistemas de trans-
porte y movilidad, servicios publicos, la revitalizacion ambiental y
fisica de los espacios publicos y de los bienes raices, a través de

la urbanizacion del comercio y de las areas publicas, que permita
manejar la densificacion urbana de una manera sostenible. Cada
sistema que lo integra puede contener criterios de financiacion
diferentes al aplicarse, por lo que todos los elementos deben estar

integrados para maximizar la rentabilidad del proyecto.

La conceptualizacion de esta intervencion incluye una estructura legal, institucional y una estrategia
financiera integral que brinde viabilidad al proyecto, optimizando la inversién publica al combinarla de
manera eficiente con la inversion privada. Dadas las caracteristicas de esta intervencién multisectorial,
se ha identificado la oportunidad para realizar inversiones via esquemas de asociacion publico-privada
y/o de financiamiento directo. Su estructuracion financiera considera instrumentos de financiacion

del sector publico y privado, donantes privados y plusvalias generadas de inmuebles. Asimismo busca
mitigar los riesgos percibidos del proyecto —tanto para el sector publico como para el privado—, de
forma que pueda alcanzar calificaciones de crédito aceptables para acceder a financiamiento en térmi-
nos y condiciones competitivas en los mercados financieros domesticos o internacionales.

De la misma manera, se contempla una estrategia institucional especifica para su implementacion,
asegurando que la estrategia financiera sea realizable. El esquema institucional define la estructura
técnica y juridica de cada uno de los componentes del proyecto, teniendo en cuenta la estructuracion
y operaciones financieras necesarias para cada componente. La estrategia institucional considera los
siguientes aspectos: lograr una planeacion financiera integral, acceder a financiamiento de manera
unitaria y/o colectiva, atraer capitales e inversiones publicas y privadas —mediante el disefio y apli-
cacion de los mecanismos conducentes—, y disefiar e instrumentar los esquemas de financiamiento
para la implementacion del proyecto, contemplando utilizar algunos de los modelos de participacion
privada. La figura juridica es el vehiculo financiero para instrumentar financiamientos unitarios o
colectivos a cargo del Estado o la ciudad y se podran considerar diferentes modelos de gestion, tales
como un organismo descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, una sociedad
mixta (publico-privado), operaciones bursatiles, un fondo de fidecomisos, un fondos de garantia, un
fondo de inversion, y/o revolventes, entre otros mecanismos financieros. La consolidacion de todos
estos elementos es critica en una estrategia multisectorial como ésta, de manera tal que dé viabilidad
financiera a la intervencion.
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integra diferentes servicios publicos (por ejemplo, sistemas de transporte y movilidad, agua
y saneamiento, residuos sélidos, y otros) con lo cual cada sistema que lo integra puede
contener elementos y criterios diferentes de financiacion al aplicarse. Por lo tanto, todos los
elementos deben estar integrados para maximizar la rentabilidad del proyecto.

Asimismo, estos proyectos representan una oportunidad para inversiones via esquemas de
APP y/o de financiamiento directo, mas adecuados para una intervencion multisectorial. La
conceptualizacion del proyecto contempla una estructura legal, institucional y una estrate-
gia financiera integral que brinde viabilidad al proyecto, optimizando la inversién publica al
combinarla de manera eficiente con la inversion privada.

Existe una amplia gama de esquemas que las entidades publicas y/o los proveedores de
servicios publicos han implementado a través de la estructuracion de opciones técnicas
que han culminado en el cierre financiero de proyectos —segun diferentes modalidades
de inversion publica, publico-privada o privada—, y que se han concretado en diversos
paises con economias emergentes. Esto es el resultado de una estructuracion del proyecto
combinando recursos de inversion publica con inversion privada, a través de esquemas
financieros con mitigantes de riesgos que plantean las condiciones locales particulares a
cada intervencion.

Si bien no pretenden ser exhaustivos, los cuadros que se presentan a continuacion relacio-
nan las modalidades de proyecto y herramientas de mitigacion de riesgos que comunmente
se aplican a proyectos de infraestructura dura, especificamente para la provisién de servi-
cios publicos.

Con el objetivo de identificar las modalidades mas importantes e ilustrarlas, en el Cuadro
35 se destacan diversas posibilidades, que abarcan desde esquemas totalmente publicos
hasta aquellos de naturaleza completamente privada. Estas modalidades corresponden a
aquellas comunmente implementadas en proyectos de provision de servicios publicos y se
describen en funcién de los niveles de participacion publico-privada.

De la misma manera, en el Cuadro 36 se definen los instrumentos cominmente utilizados
para mitigar los riesgos que puedan estar asociados al proyecto. Cabe sefialar que no todas
estas herramientas estan disponibles en todos los paises, y como se menciono anterior-
mente, la necesidad y conveniencia de su uso estan marcadas por las condiciones locales.



CUADRO No. 35

Sociedad
totalmente
publica-
corporatizada

Totalmente publica

Gestidn
genérica

Contratos de gestién

Modalidades de proyecto

La corporatizacién es un medio administrativo de introducir la disciplina de las fuerzas del
mercado en las empresas de servicios publicos que son de propiedad y operacion publica.
Por este medio se establece una nueva relacién entre el gobierno y los administradores-
operadores de la empresa de servicios publicos. Una vez que se produce la corporatizacion,
la relacion es regulada por la legislacion que especifica los poderes y responsabilidades de
las partes. Esta relacion emula a la del sector privado en el sentido de que la empresa de
servicios publicos opera a través de una junta administradora, y el gobierno acttia como
accionista.

Se introducen cuatro principios que cambian la relacién entre el gobierno y la empresa de
servicios publicos: claridad de objetivos, autonomia y autoridad administrativas, estricta
rendicion de cuentas de su desempefio, y competencia justa con los operadores del sector
privado.

Los contratos de gestion transfieren al sector privado la responsabilidad de la operacion y el

mantenimiento de empresas que pertenecen al gobierNo. Este Ultimo es responsable de la
administracién comercial y de la expansion de la red, y es el propietario de los activos.

Los contratos de gestion mas simples incluyen el pago de una cuota fija a la empresa
privada por realizar tareas administrativas. Los mas sofisticados pueden introducir
mayores incentivos para lograr la eficiencia, para lo cual se definen metas de desempefio
y la remuneracién se basa —por lo menos parcialmente—, en su cumplimiento. Para que

funcionen, estos contratos mas complejos deben producir suficientes aumentos de eficiencia

que compensen los costos regulatorios que resultan del establecimiento de metas y del
monitoreo del desempefio.

- Responsabilidad publica:
0&M, el riesgo comercial,
lainversion de capital y la
propiedad de los activos.

- Responsabilidad publica:
la propiedad de los
activos.

- Responsabilidad mixta:
O&M, el riesgo comercial
y lainversion de capital.

Indefinida

3as5afos
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cuaDbro No. 35 Modalidades de proyecto

Franquicia

Arrendamiento

Esta modalidad implica que un operador principal que actiia como administrador de la
franquicia (franquiciador), proporciona a otros operadores menores (franquiciados) su
conocimiento técnico sobre la operacién de la empresa de suministro.

El presupuesto del contrato de franquicia especifica una tarifa ligada al desempefio del
servicio; por lo tanto, el proveedor privado de servicios comparte el riesgo relacionado con la
actividad comercial de la empresa de servicios publicos. La tarifa suele incluir un pago inicial
por adelantado (una suma global al firmar el contrato de la franquicia) y una regalia continua
(un porcentaje de las ventas brutas, calculada en forma periddica y pagada a lo largo de la
duracion total del contrato).

El proveedor privado también cumple un papel asesor en relacién con los recursos internos

de la empresa de servicios publicos.

De acuerdo con un contrato de arrendamiento, una firma privada arrienda los activos de
una empresa de servicios publicos del gobierno y asume la responsabilidad de operarla y
mantenerla durante un periodo determinado. Dado que el arrendador compra los derechos
al flujo de ingresos que resulten de la operacion de la empresa de servicios publicos (menos
el pago del arriendo), asume gran parte del riesgo comercial de la operacion.

El arrendamiento esta regulado por un contrato que establece condiciones tales como
metas de desempefio (cobertura, calidad), estandares de desempefio, mecanismos de
coordinacién para las inversiones de capital, mecanismos de ajuste de tarifas, y en algunos
casos, convenios de arbitraje de controversias.

- Responsabilidad
publica: la propiedad
de los activos, el riesgo
comercial y la inversion
de capital.

- Responsabilidad privada:
O&M.

- Responsabilidad publica:
el riesgo comercial y la
propiedad de los activos.

- Responsabilidad privada:
O&M.

- Responsabilidad mixta: la
inversion de capital.

8 a15afos




CUADRO No. 35

Construccion-
propiedad-
operacion
(cpo)

Concesion

Sociedades de riesgo compartido

Licencia

Totalmente privada

Suministro
privado

Modalidades de proyecto

En las clausulas de un contrato de CPO se establece que una compafiia privada es
responsable de financiar y realizar las inversiones requeridas para satisfacer las obligaciones
especificadas en su licencia o por la entidad reguladora. La diferencia principal con respecto
a un contrato de COT, es que segun el CPO los activos permanecen de manera indefinida en
manos del socio privado.

Por su parte, en los contratos de construccion-propiedad-operacién-transferencia (CPOT)
las empresas privadas son responsables de la construccion de la infraestructura, asi como

de su propiedad y operacién durante un lapso fijo. Al finalizar éste, las devuelven al gobierno,

que podrd en ese momento contratar de manera externa la operacion por un plazo definido,
si asf lo desea.

En un contrato de licencia, el gobierno vende los activos y le da una licencia a la compafiia
para que opere en una region.

Desde la perspectiva operativa, la licencia le confiere al proveedor privado total
responsabilidad por la operacion, el mantenimiento y la inversion. A diferencia de una
concesion, estos contratos transfieren los activos al licenciatario privado o le permiten hacer
inversiones para el suministro de nuevos servicios. Esta modalidad le deja al gobierno la
tarea de la regulacion, y en el futuro, la liberalizacién de la competencia.

Es importante indicar que este tipo de contrato le confiere al comprador el derecho de
proveer el servicio sin competencia durante un periodo especificado.

La compafifa de suministro usualmente ha sido creada y desarrollada por un propietario
privado. El proveedor opera como una empresa autofinanciada por medio de la cual las
operaciones y los gastos de capital se financian con los ingresos generados por las tarifas
de los clientes-usuarios, por las tarifas por capacidad —que se pagan al conectarse al
sistema— y/o en algunos casos, mediante alglin apoyo del gobierNo.

Responsabilidad privada:
O&M, el riesgo comercial,
la inversién de capital y la
propiedad de los activos.

20 a 30 afios

Responsabilidad privada:
O&M, el riesgo comercial,
lainversion de capital y la
propiedad de los activos.

Responsabilidad
privada: la operacion y
el mantenimiento (O&M),
el riesgo comercial, la
inversion de capital y la
propiedad de los activos.

Indefinida

Indefinida




CUADRO No. 36 Herramientas de mitigacion del riesgo

HERRAMIENTA DESCRIPCION Y ALCANCE

Proporciona cobertura contra los riesgos relacionados con expropiaciones, violencia politica,
transferencia y convertibilidad de la moneda.

Representan una promesa de pago total y oportuno del servicio de la deuda, hasta una suma
predeterminada (generalmente no por el valor total de la misma). Son Utiles para abordar los riesgos
macroeconomicos o la falta de un espacio fiscal apropiado.

Mitigan los riesgos asociados con incertidumbres especificas de las contrapartes del gobierNo. Son
emitidas por los bancos multilaterales de desarrollo, los cuales tienen una contragarantia del gobierno
del pais anfitrion.

Consisten en la transferencia de un gobierno o una comunidad a un proveedor o consumidor para
ayudar al sector de servicios publicos a satisfacer las necesidades publicas. Las cuatro categorias
principales incluyen: subsidios internacionales o asistencia basada en resultados, fondos para
propdsitos especiales, subsidios del gobierno y subsidios cruzados. Los subsidios ayudan a mitigar la
falta de capacidad financiera o la voluntad de pagar por los riesgos.

Los subsidios tienen dos objetivos principales. El primero es hacer sostenible un proyecto que de otra
forma no lo hubiera sido, brinddndole el financiamiento requerido para abastecer areas de dificil acceso
y normalizando la relacion entre las empresas de servicios publicos y los consumidores. El segundo es
hacer asequible el costo de los servicios para algunos grupos de consumidores en el drea de cobertura
de la empresa de servicios publicos.

Un proyecto puede tener subsidios a la oferta o0 a la demanda, lo cual incluye, por ejemplo, subsidios
al operador segln el nimero de nuevas conexiones efectuadas, o a los consumidores segtn el nivel de
consumo o de ingreso de los hogares, implicitos o explicitos, entre otros casos.

Son subsidios explicitos los gastos o subvenciones del gobierno que no son recuperados de los
beneficiarios. Los subsidios implicitos son aquellos que no generan un gasto publico. Por su parte,
los subsidios cruzados operan cuando un sector se beneficia de otro, sin que haya un gasto publico
involucrado. En el caso de los subsidios explicitos, es necesario que el equipo disefiador del proyecto
los identifique dentro del marco normativo y verifique su incorporacion dentro del presupuesto de

la entidad publica correspondiente, a fin de determinar el esquema de recuperacién de costos del
proyecto y su factibilidad.

Fortalecen el balance general de un prestatario, lo cual se puede lograr mediante seguros, garantias,
flanzas y otros medios para facilitar el financiamiento o la colocacion de recursos financieros. Las
mejoras del crédito aumentan la capacidad de un proveedor de obtener el financiamiento de la deuda
(al reducir el riesgo asociado con el espacio fiscal) o acceder a otras fuentes. También se pueden usar
para aumentar la capacidad crediticia y mejorar las condiciones de los préstamos, como el vencimiento
a plazos mas largos que cubran la vida del activo de capital.

La moneda local se utiliza para financiar proyectos con el fin de minimizar los efectos de la devaluacion
en la sostenibilidad de un proyecto, ya que la moneda en que se otorga el préstamo es la misma en que
se reciben los ingresos. Con esto se logra una fuente de financiamiento mas estable para los proyectos

que a menudo solo tienen ingresos en moneda local (factores macroecondmicos).

Son cldusulas que se usan en caso de que surjan controversias entre el proveedor y el regulador o el
gobierno correspondiente. Dichas reglas pueden incluir la creacidn de un panel de expertos que analice
las disputas del caso.

Son contratos entre el proveedor y el gobierno por medio de los cuales el segundo garantiza un nivel

de compra minimo. El acuerdo es un compromiso de adquirir o pagar una determinada tarifa por una
cantidad especifica de servicio. Este tipo de acuerdo se usa comunmente en la construccion de plantas
de tratamiento de agua. Se puede emplear para aumentar la sostenibilidad de las tarifas, pues garantiza
una cantidad minima de ingresos a los proveedores.
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La estructura financiera del proyecto deberd adoptar la modalidad que mads se ajuste a

las caracteristicas financieras de la intervencion propuesta (por ejemplo, capital, deuda,
capacidad de repago, ciclo de vida del proyecto, tasa interna de retorno). A su vez, debera
optar por las herramientas aplicables para la mitigacion de los riesgos que puedan plan-
tear aspectos tales como el marco legal, el riesgo politico, el espacio fiscal, las variables
macroeconomicas, la capacidad institucional, etc. Al final, la estructura financiera propues-
ta deberd adaptarse a las necesidades propias del proyecto y a las condiciones locales del
sitio donde se pondra en marcha.

El ciclo del proyecto ilustra los momentos por los que atraviesa una intervencion identifi-
cada y priorizada en un Plan de Accidn ICES hasta convertirse en un proyecto bancable y
financiado para su ejecucion. Los momentos del ciclo de proyecto son los siguientes:

e Plan de Accidn ICES: el proyecto ha sido identificado como una intervencion
prioritaria para la sostenibilidad de la ciudad como resultado de la aplicacion
de la Etapa | de la metodologia ICES, por lo que esta incluido en el Plan de
Accion (duracion: 1 afio y medio).

e Pre-inversion: contempla la ejecucion de la pre-inversion del proyecto, lo
cual incluye, entre otros: i) estudios de prefactibilidad y factibilidad; ii) de-
bida diligencia técnica, financiera, econdmica, ambiental y legal; iii) estruc-
turacion financiera, institucional y legal de las transacciones; iv) modelos
financieros; v) andlisis y matrices de riesgos; v) preparacion de contratos,
procedimientos de licitacion y seleccion; y vi) evaluaciones de los marcos
legales y otros estudios necesarios para determinar la viabilidad técnica, fi-
nanciera, ambiental, econémica y social que se requiere para la preparacion
y realizacién del proyecto (duracion: hasta 2 afios).

e Cierre financiero: consiste en la gestion de recursos y la financiacion del pro-
yecto, e integra, entre otros: i) la obtencion de recursos para la ejecucion
del proyecto; ii) el cierre financiero de la inversién a largo plazo; y/o iii) la
aprobacidn de una propuesta de préstamo y/o garantia u otro mecanismo —
por parte de una entidad— para el financiamiento y desarrollo del proyecto
(duracion: 1a 3 afios).

» Inicio de operaciones: Se trata de poner en marcha la ejecucién del proyecto
con los fondos aprobados y conforme a los pardmetros acordados, efectuén-
dose la construccion e inicio de operaciones (duracion: 2 a 3 afios).

El ciclo de proyecto de una intervencion priorizada como resultado de la aplicacion de la
metodologia ICES puede durar de 6 a 9 afios, desde su identificacion en un Plan de Accion
hasta la construccion y puesta en funcionamiento del proyecto. A continuacion, el Grafico
10 presenta el ciclo de proyecto.
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Financiando la infraestructura urbana en ALC:
los retos y el camino a seguir®

La importancia de invertir en infraestructura para fomentar el crecimiento econémico ha
sido bien documentada. Un estudio reciente realizado por el Fondo Monetario Interna-
cional estimd que aumentar la inversion publica en 1% del PIB, elevaria el PIB nacional en
0,6% durante el mismo afio y en 1,3% tres afios después del aumento de la inversion?'. Este
resultado es consistente con un estudio de Standard and Poor’s que sugiere que aumentar
la inversion en infraestructura en 1% del PIB generaria un crecimiento econémico equiva-
lente al 2,5% del PIB en Brasil; 1,8% del PIB en Argentina; y 1,3% del PIB en México después
de tres afios®. A pesar de estos resultados, en ALC se redujo la inversion en infraestructu-
ra —tanto publica como privada— entre 1980 y 2013, lo que ha resultado en una brecha
de infraestructura de considerables proporciones. Segun calculos recientes de la ICES, la
brecha podria alcanzar hasta el 4,2% del PIB de ALC en 2014 solo considerando inversiones
priorizadas en las ciudades intermedias y principales de la region.®

Cerrar la brecha de infraestructura en la region dependera significativamente de los
gobiernos subnacionales, en su capacidad de establecer estructuras tarifarias eficientes
para la prestacion de servicios publicos; optimizar sus ingresos propios (por ejemplo,
impuesto predial y contribuciones por mejoras), y en la medida que tengan acceso estable,
predecible y no discriminatorio a transferencias intergubernamentales incondicionales.

En cuanto al capital privado para invertir en infraestructura urbana, la experiencia sugiere
que la participacion privada esta condicionada a la percepcion de riesgo/rendimiento de
los inversionistas; y esto se define principalmente por la calificacion crediticia de los entes
subnacionales y su capacidad para identificar proyectos econdmicamente viables.

Sin embargo, gran parte de los gobiernos de las ciudades de la regién establecen tarifas
para los servicios publicos por debajo de lo necesario para recuperar los costos. Muchas
veces no cobran los impuestos locales; dependen significativamente de transferencias
irregulares y condicionales de los gobiernos centrales; tienen baja calificacion crediticia
(tipicamente entre Caa1y Ba1); y por lo general, carecen de los recursos técnicos y
financieros necesarios para preparar proyectos atractivos para el sector privado,
incluyendo los estudios de pre-inversion (evaluacion ambiental, técnica y econo-
mica, modelacion financiera, etc.). En consecuencia, la inversion subnacional en
infraestructura se encuentra bastante restringida.

Es por ello que resulta imperativo fortalecer las finanzas municipales, mediante una mejora
de la capacidad institucional de los gobiernos de las ciudades. Por ejemplo, modernizan-
do los servicios de catastro municipales; fortaleciendo el capital humano de las oficinas
municipales de inversion publica; y mejorando los sistemas locales de administracion fiscal.
También resulta necesario que los gobiernos de las ciudades tengan acceso a garantias
parciales para proyectos de infraestructura prioritarios, atrayendo asi la inversion privada.
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A.

El Sistema de
Monitoreo de
1aICES

El Sistema de Monitoreo Ciudadano de la ICES busca promover la participacion activa de la
sociedad civil, al involucrar a la ciudadania en el seguimiento a la sostenibilidad y la calidad
de vida de su ciudad y al brindarle una continuidad a la implementacion de las recomen-
daciones incluidas en el Plan de Accion. Este componente permite construir la vision de
ciudad a largo plazo a través de los indicadores técnicos y la encuesta de opinion publica
de la metodologia, para conocer la percepcion de los ciudadanos en relacion a los aspectos
mas relevantes de la ciudad y generar una discusion informada sobre los avances.

El marco conceptual del sistema de monitoreo de las ciudades ICES se basa en los prin-
cipios de los programas “¢Como Vamos?”, promovidos por la Fundacion Corona. Estos
programas se caracterizan por el interés en lo publico, la objetividad, la imparcialidad y la
autonomia que han demostrado durante sus mas de 10 afios de existencia en Colombia.
Uno de los fundamentos mas importantes del éxito de este programa es la composicion de
los actores principales de los “¢Como Vamos?”. Tomando como referencia el sistema de mo-
nitoreo de Bogota, las entidades que participan son la Camara de Comercio de la ciudad, El
Tiempo Casa Editorial, la Pontificia Universidad Javeriana y la Fundacién Corona (ver http://
redcomovamos.org/). Un ndmero importante de ciudades de ALC estan implementando
sistemas de monitoreo similares, liderados por la sociedad civil. Como ejemplo, el movi-
miento “Nossa” en Brasil ha desarrollado una red que actia como observatorio ciudadano
en cuestiones del medio ambiente y de calidad de vida en multiples ciudades de ese pais.

En Colombia, estos sistemas surgieron con el fin de dar seguimiento a los resultados de los
planes de desarrollo municipales y evaluar la evolucion de la ciudad en sectores identi-
ficados por la ciudadania como fundamentales para su calidad de vida. Asimismo, estos
sistemas generaron una estructura de indicadores claros que se fueron manteniendo en el
tiempo y cuyos resultados se comparten de manera publica, generando informacion de li-
bre acceso y uso por la sociedad civil. Ademas, estos mecanismos han permitido lograr una
mayor credibilidad y mejorar la transparencia de la gestion en estas ciudades, informando e
involucrando a sus ciudadanos.

La implementacidn del sistema de monitoreo de la ICES otorga distintos beneficios a la
ciudad: i) identifica los temas de interés para la sociedad civil a través de la encuesta de
opinion publicay el seguimiento a los indicadores técnicos en los temas que la ciudadania
considera fundamentales para la calidad de vida; ii) facilita la participacion ciudadana en el
desarrollo de los proyectos y programas municipales, y le permite a la sociedad civil propo-
ner temas nuevos que atiendan la problematica local; iii) incrementa las probabilidades de
que los proyectos y programas continten mas alla de los tiempos politicos; iv) promueve

la consolidacion de una ciudadania mas comprometida e informada acerca de los temas
locales; y v) facilita la actuacion de la ciudad en los temas que son de mayor interés para
sus ciudadanos.

Como se menciond anteriormente, el marco conceptual de este sistema se basa en los prin-
cipios definidos en el modelo de monitoreo ciudadano denominado “¢Como Vamos?”. En tal
sentido, los sistemas de monitoreo de las ciudades ICES deberan buscar informar, con obje-
tividad e imparcialidad, sobre el avance de los proyectos y las actividades formuladas en los
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B.
Funcionamiento
y puesta en
marchadel
sistema

Planes de Accion y su impacto sobre los principales retos que afectan la sostenibilidad de
la ciudad. Adicionalmente, promover la articulacion de actores de diferentes sectores del
territorio urbano, buscando trabajar de manera conjunta, claray concreta en los problemas
de la ciudad.

PASOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE MONITOREO

El sistema de monitoreo ciudadano es un componente de la metodologia ICES que se debe
consolidar desde el principio, a través de reuniones con la sociedad civil y mediante la
identificacion de grupos activos e interesados en una vision de ciudad sostenible. Se reco-
mienda el desarrollo de los siguientes pasos durante las fases 0 y 1:

e Concertacion con la administracion municipal de la importancia de contar
con una ciudadania participativa e informada, que fomente la sostenibili-
dad de la vision de la ciudad que ha sido construida y su Plan de Accion,
mediante el fortalecimiento de un sistema de monitoreo ciudadano.

e Realizar un mapeo institucional y ciudadano para identificar socios poten-
ciales que puedan estar involucrados en el sistema de monitoreo ciudadano
de la ciudad.

En la Fase 2, a través del filtro de opinidn publica se lleva a cabo una valoracion de la per-
cepcion ciudadania mediante la encuesta de opinion publica. Asimismo, en la Fase 3 de la
metodologia, la sociedad civil participa en las discusiones del diagndstico, priorizacion y
decision de aquellos proyectos a ser incluidos en el Plan de Accion.

En la Fase 5, en la cual se busca concretar el sistema de monitoreo, es indispensable pro-
mover la conformacién de alianzas entre las instituciones que se han identificado y con las
que se ha trabajado anteriormente en las discusiones y propuestas del Plan de Accidn. Las
acciones a realizar en esta fase son las siguientes:

e Formalizar la alianza de socios del sistema de monitoreo ciudadano de tal
manera que se garantice la sostenibilidad del instrumento desde un punto
de vista técnico, institucional y financiero.

e Definir los compromisos y aportes de cada uno de los socios, ya sean eco-
ndmicos o en especie.

e Consolidar la unidad coordinadora del sistema u organizacion civil encarga-
da (se sugiere comenzar con un grupo reducido de al menos dos personas).

e Desarrollar una hoja de ruta que incluya los lineamientos de funcionamiento
y la definicién de la periodicidad para llevar a cabo la recoleccion de indica-
dores, las encuestas anuales de opinidn publicay la informacion requerida
para el informe de avance de los proyectos priorizados en el Plan de Accion.
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34. El sistema de monitoreo también
podra integrar nuevos temas de
acuerdo con el contexto de la ciudad,
siempre y cuando dichos temas estén
relacionados con el mejoramiento de
su calidad de vida y sostenibilidad.

e Formular un presupuesto que permitira la sostenibilidad financiera del
sistema a largo plazo.

e Analizar la informacion recogida y elaborar los informes de calidad de vida,
de percepcion y de seguimiento de los proyectos prioritarios en curso del
Plan de Accion.

e Organizar el lanzamiento publico del sistema de monitoreo para que la
ciudadania conozca el instrumento.

INSTRUMENTOS DEL SISTEMA

HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO El sistema de monitoreo de la ICES hard un seguimiento
cuantitativo y cualitativo de los temas que se encuentran directamente relacionados con
los avances en la calidad de vida de la ciudad, la percepcion ciudadana y la ejecucion de los
proyectos priorizados en el Plan de Accion.

El monitoreo cuantitativo se realizard a partir de los indicadores técnicos de la metodolo-
gfa ICES que se utilizaron en la fase de diagndstico de los temas criticos de la ciudad. Se
sugiere utilizar un grupo de indicadores nucleo, compuesto por el subgrupo de indicadores
mas representativos —el cual esta definido en el Anexo - Indicadores nucleo—. En caso de
requerirse, se incluirdn indicadores adicionales que hagan un seguimiento especifico a los
proyectos prioritarios de la ciudad definidos en el Plan de Accion y que se encuentren en
ejecucion.

En cuanto a la evaluacion cualitativa, se elaborara a partir de la encuesta de opinion publi-
ca que la metodologia ICES utiliza para la priorizacion. La encuesta, que se encuentra en el
Anexo - Encuesta base, recoge los temas que la sociedad civil identifica de interés priori-
tario, ademas de la percepcion ciudadana sobre los temas que afectan la sostenibilidad y
calidad de vida.*

El realizar estos ejercicios de seguimiento con los instrumentos de la metodologia que
fueron utilizados en las fases de diagndstico (fases 0 y 1 - indicadores) y priorizacién (fase
2 - encuesta de opinion publica) refuerza la continuidad del ejercicio de la ICES, dandole
una validez mas alla de la duracion de la administracion de turno y fomentando una cultura
ciudadana en torno al desarrollo sostenible en el corto, mediano y largo plazo.

Es importante subrayar que las ciudades ICES tienen una ventaja al momento de concre-
tar el sistema de monitoreo, toda vez que ya cuentan con los indicadores y la encuesta de
opinion publica definidos en la aplicacion de la metodologia. Lo anterior permite que el
sistema cuente con una linea base de estos dos instrumentos que servird como referencia
para la evaluacion de los avances de la ciudad cada afio, y permitird una comparacion de
los resultados con otras ciudades de la regidn. El sistema de monitoreo puede considerar
la inclusion de indicadores adicionales a los del grupo nucleo, que respondan a situaciones
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0 proyectos particulares de la ciudad. Sin embargo, es necesario que en la construccion
de estos nuevos indicadores se establezca su pertinencia, confiabilidad, comparabilidad,
disponibilidad, fuentes de informacion y esquema de medicién.

MEDICION Y ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS Se sugiere mantener la continuidad y con-
sistencia de los indicadores para facilitar una mayor comparabilidad, tanto histérica como
regional. Es importante que en su recoleccion y analisis los instrumentos garanticen la
neutralidad y credibilidad del sistema de monitoreo y que se establezca la periodicidad del
levantamiento de cada uno de ellos. Los indicadores técnicos podran recogerse cada uno o
dos afios, y se recomienda que la encuesta de opinion publica se lleve a cabo al menos una
vez por afio, para dar seguimiento a la percepcion ciudadana con mayor frecuencia.

PRODUCTOS DEL SISTEMA

INFORME DE CALIDAD DE VIDA Con el levantamiento de los indicadores técnicos del grupo
nucleo, el sistema de monitoreo analizard los resultados, los discutira internamente con los
socios, expertos técnicos y el gobierno de la ciudad, y producira como resultado de este
instrumento un informe de calidad de vida. Dicho informe le permitird a la ciudadania cono-
cer el estado de los temas relevantes para la ciudad sobre la base de informacion técnica,
confiable y validada. Asimismo, esta informacion permitira generar un debate informado
con las autoridades locales y con otros actores interesados.

INFORME DE PERCEPCION La aplicacion de la encuesta de opinidn publica permitira al sis-
tema de monitoreo recoger cada afio la percepcion de la ciudadania en cuanto a los temas
mas relevantes para los ciudadanos, de manera objetiva, amplia y publica.

INFORME DE AVANCE DEL PLAN DE ACCION Por Ultimo, el sistema de monitoreo hard
seguimiento a los proyectos prioritarios establecidos en el Plan de Accién que cuenten con
financiamiento y posibilidad de ejecucion. Se evaluara el avance y generara un informe del es-
tado de cada proyecto para hacer seguimiento y acompafiamiento a su desarrollo e impacto.

Estos informes también tendran como objetivo promover un debate en torno a los resulta-
dos de los indicadores y la encuesta, con el fin de dar mayor participacion a los ciudadanos
en las acciones que adelante el gobierno de la ciudad, reforzando el interés ciudadano en
los temas publicos y la incidencia de su percepcion.

MIEMBROS DEL SISTEMA DE MONITOREO CIUDADANO

Con el fin de asegurar la independencia del sistema de monitoreo, éste debe estar integrado
por algunos de los principales actores de la sociedad civil, en sectores como la academia, el
sector privado, las cdmaras de comercio, medios de comunicacion (prensa, radio, etc.), funda-
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ciones, entre otros. El rol de cada uno de estos actores en la conformacion y gestion del sistema
de monitoreo es diferente, y estd definido segun su alcance y conocimiento. Por ejemplo:

e Elaspecto técnico lo pueden abordar universidades y centros de in-
vestigacion, que cuentan con capacidad de andlisis y recopilacion de la
informacion y proveen insumos para alimentar el debate y participar en la
recoleccion de datos.

e Lasocializacion y difusion puede ser asumida por los medios de comunica-
cién, quienes juegan un papel importante en la convocatoria y divulgacion
de las discusiones y resultados.

e Elfinanciamiento de la unidad coordinadora y los costos asociados a la
encuesta los pueden asumir el sector privado, las cdmaras de comercio u
otras instituciones socias (no se requieren recursos cuantiosos).

RELACION CON EL GOBIERNO DE LA CIUDAD

Al hacer el seguimiento a los avances de los principales problemas y necesidades que afec-
tan la sostenibilidad de la ciudad, es necesario convenir y garantizar un trabajo respetuoso
y coordinado con la ciudad: (i) para construir el informe de calidad de vida es fundamental
acordar que el grupo encargado del monitoreo reciba de parte del gobierno de la ciudad los
datos mas actualizados, ademas de complementar la informacion para la elaboracion del
informe; (ii) al llevar a cabo la encuesta de opinidn publica, el grupo coordinador del moni-
toreo deberd compartir los resultados de las encuestas con el gobierno de la ciudad.

Por lo tanto, los informes de calidad de vida y de percepcidn se discutiran con el gobierno de
la ciudad antes de hacerlos publicos, con el fin de aclarar cualquier inquietud y completar
cualquier informacion faltante. Posteriormente, se hace la presentacion publica en una fecha
definida con anterioridad, en el marco de un debate informado y abierto con la ciudadania.

DISEMINACION Y VISION DE CIUDAD

Los resultados deberan ser ampliamente socializados y difundidos de manera tal que la
ciudadania vea en estos tres productos una herramienta para promover la participacion, el
debate y los procesos de construccion de la ciudad, sobre la base de una mejor calidad de
vida. Una cultura ciudadana debe basarse en la importancia del rol que tienen los ciudada-
nos como actores fundamentales en el debate y la construccion de una ciudad sostenible.

Por lo anterior, para el éxito de un sistema de monitoreo independiente se consideran facto-
res claves los siguientes:
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e Sostenibilidad financiera: disefiar un sistema en el que estén claramente
definidos los aportes de los socios, necesarios y suficientes para la pues-
ta en marchay el mantenimiento de la unidad coordinadora. El rol de los
miembros del sector privado serd fundamental en el financiamiento. Sin
embargo, es importante mencionar la posibilidad de aportes en especie,
con el fin de cubrir ciertos aspectos del proceso de monitoreo. Por ejemplo,
una entidad académica miembro del sistema de monitoreo podra llevar a
cabo el levantamiento de indicadores y las encuestas de opinidn publica, o
aportar el tiempo de un profesor para que sea el coordinador del sistema.
De la misma manera, los medios de comunicacion pueden hacer aportes en
especie al contribuir con personal, tiempos y espacios para la convocatoria,
discusion y difusion de los resultados.

e Representatividad: identificar los principales actores de la ciudad que
acrediten una amplia credibilidad y autonomia, y que ademas puedan asu-
mir un rol activo e imparcial en el proceso de monitoreo. Por otra parte, es
fundamental contar con la participacion activa de profesionales y técnicos
locales y nacionales que se especialicen en el andlisis y la difusion de la
informacion.

e Acceso ala informacidn: mantener la transparencia en el sistema de
identificacion y recoleccion de la informacién, su difusion y su publicacién,
manteniendo las mismas definiciones y fuentes que aseguren su compara-
bilidad.

. Socializacion y difusion de los resultados de estos ejercicios de monitoreo,
a través de una plataforma en linea y talleres presenciales con una periodi-
cidad definida.

e Colaboracién con la ciudad: lograr una relacion profesional y permanente
entre el sector publico y el sistema de monitoreo, de tal manera que se
garantice el acceso a la informacion necesaria y se mantenga una discusion
en términos técnicos y respetuosos.

A manera de ejemplos, en el Cuadro 38 se encuentra una breve descripcion de una iniciati-
va de monitoreo ciudadano en el marco de la ICES.



cuADRoO No. 38

Sistema de Monitoreo Ciudadano en La Paz,
México: “Como Vamos La Paz”

Una de las ciudades ICES puso en marcha su Sistema de Monitoreo Ciudadano denominado

La estructuracion, puesta en marcha y operacion del sistema se propone como un proceso
en el cual la sociedad civil (ciudadania, academia, sector privado) tendrd un papel altamente
relevante. Ello se considera necesario por

razones
fundamentales

Por un lado, se vincula a la poblacion local
en los temas de sostenibilidad de su ciudad,
lo que a su vez vuelve mas visibles los

procesos de ejecucion del Plan de Accidn

Alvincular a la sociedad, se fomentan los
procesos de rendicion de cuentas del gobierno
local, lo que se traduce en mejores niveles
de gobernanza y aumenta las posibilidades
de alcanzar las metas propuestas en el Plan

Consecuentemente, el sistema cuenta con la participacion de las siguientes instituciones:
Fundacién de la Comunidad Internacional (FIC), Universidad Auténoma de Baja California
Sur (UABCS), Instituto Municipal de Planeacién (Implan).

El sistema de monitoreo mide el desempefio en
areas de
Jimsie & & ©

Sostenibilidad Percepcion Cumplimiento del
ciudadana Plan de Accion

- Ayuntamiento de La Paz

Esta encabezado por un Comité Directivo, - Banamex
el cual esta conformado por un representante - Banco Interamericano de Desarrollo
de cada una de las siguientes instancias: - Fundacién Femsa

- International Community Foundation

Este Comité Directivo esta asesorado por expertos del BID, la UABCS, el Centro de Investigaciones
Bioldgicas del Noroeste y el Centro Mario Molina.
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A.
Red de
Ciudades

La Red de Ciudades Sostenibles es el resultado de la presencia del BID en mas de 50 ciuda-
des intermedias de ALC a través de la implementacion de la Iniciativa y de los lazos creados
con ciudades interesadas en construir una agenda local sostenible.

El principal objetivo de la Red es crear una comunidad de apoyo que fomente el intercam-
bio de experiencias y buenas practicas en relacion con la mejora en la calidad de vida en las
ciudades, a través del fortalecimiento de la sostenibilidad, competitividad y gobernabilidad
de los centros urbanos de la region.

Actualmente, se observa un crecimiento internacional de diversas redes de ciudades como
respuesta a las necesidades y esfuerzos de los gobiernos subnacionales. Estas asociaciones
buscan desarrollar plataformas para enfrentar los retos del acelerado crecimiento urba-

no mediante un desarrollo sostenible. Las redes permiten fortalecer las relaciones a nivel
internacional entre ciudades, ademas de generar un proceso de integracion, cooperacion y
fortalecimiento del desarrollo local.

En este sentido, la Red de Ciudades Sostenibles se plantea como una herramienta de in-
tercambio y cooperacion para promover el desarrollo sostenible de las ciudades, en la que
participen los alcaldes y otros funcionarios publicos locales, asi como bancos de desarrollo,
universidades, asociaciones y empresas.

Son miembros de la Red todas las ciudades que han aplicado la metodologia ICES, asi como
aquellas ciudades de la region que expresen su interés y compromiso con la recoleccion e
intercambio de datos y experiencias.

Dentro de las actividades que viene desarrollando la Red se destacan las siguientes:

e Foros temdticos / regionales / sectoriales: sesiones de 1a 3 dias en los
cuales los alcaldes o funcionarios de ALC se relinen con expertos interna-
cionales y de la region o con alcaldes que hayan desarrollado proyectos
exitosos, con el fin de intercambiar experiencias y profundizar en el analisis
y propuestas de solucién para un tema en particular.

e Reunidn general de la Red: espacio en el cual los miembros de la Red se
relnen para intercambiar experiencias y conocimientos sobre distintos
temas y dialogar acerca de los avances, retos y las actividades de la Red.

e Cursos y capacitacion: talleres, cursos presenciales y cursos online desti-
nados a fortalecer los conocimientos y capacidades técnico-operativas de
los equipos de las ciudades, proporciondndoles enfoques conceptuales y
herramientas para desarrollar la metodologia ICES.

e Intercambios y visitas: visitas (short term - long term) que realizan los
funcionarios publicos de las ciudades de la Red, con el propdsito de
intercambiar informacion sobre innovacion y buenas practicas en el
funcionamiento de entidades en otras ciudades, y sobre el desarrollo de
proyectos y politicas que se llevan a cabo en la region.
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B.

Plataforma
comunicacional
para apoyar la
difusiony el
intercambio de
productos de
conocimiento

e Concursos y campafas: concursos como el BID UrbanLab, cuyo objetivo es
invitar al sector académico a desarrollar un proyecto urbanistico integral,
transformador y sostenible para un drea especifica de una ciudad.

Adicionalmente, herramientas de informacion como el Urban Dashboard—descrito en el
Capitulo Herramientas Innovadoras pag. 157 de esta guia— y la plataforma comunicacional
de la ICES, que se describe a continuacion, son instrumentos al servicio de la Red y de uso
de todas las ciudades.

En el Cuadro 39 se presentan algunos ejemplos de eventos que se han realizado en el marco
de la Red de Ciudades Sostenibles.

Desde su lanzamiento en 2011, la ICES cuenta con una plataforma comunicacional que busca
dar a conocer sus actividades, logros y productos de conocimiento de manera efectiva y siste-
matica. Dicha plataforma intenta promover la interaccion entre los especialistas y las ciudades
de la Red, ademas de facilitar el intercambio de mejores practicas en las ciudades intermedias
de la region en materia de sostenibilidad ambiental, urbana, fiscal y gobernabilidad.

Los objetivos de la plataforma comunicacional incluyen:
e Construir una comunidad virtual de aprendizaje sobre temas urbanos.

e Presentar la Red de Ciudades ICES ante la comunidad publica y potenciar
su alcance en la region.

e Facilitar la retroalimentacion entre ciudades, reconociendo la diversidad de
sus realidades.

La plataforma comunicacional de la Red de Ciudades ICES dirige sus esfuerzos a un amplio
publico que incluye: personal de la ICES y del BID, entidades implementadoras del Progra-
ma, otras organizaciones de desarrollo, gobiernos locales, departamentales y nacionales de
la region, beneficiarios y futuros beneficiarios de los proyectos de sostenibilidad, la acade-
mia, empresas relacionadas, donantes, medios de comunicacion y publico en general.

La plataforma utiliza varios canales de comunicacion para dar a conocer los mensajes y
productos de conocimiento del Programa:

*  PAGINA WEB (iadb.org/ciudades): la web de la ICES es la principal fuente
de informacién sobre el Programa y un banco de recursos tales como su
metodologia, la lista de ciudades participantes, principales alianzas estra-
tégicas, videos, noticias y productos de conocimiento. Ademas, en ella se
encuentran disponibles los enlaces a los demas canales de comunicacion,
como el blog, las redes sociales y el dashboard urbaNn.




Ejemplos de actividades realizadas en el
marco de la Red de Ciudades ICES

CURSO DE SOSTENIBILIDAD DE CIUDADES BID-UIMP 2014

SANTANDER-ESPANA

Primer curso de sostenibilidad urbana ofrecido en el marco del Programa de Master Internacional de
la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP), en colaboracion con la ICES y el Ayuntamiento
de Santander. El curso reunio a expertos de mas de 23 paises, representantes del sector publico, sec-
tor empresarial, sector académico, organizaciones sin fines de lucro, empresas consultoras y bancos
de desarrollo a nivel mundial, quienes compartieron experiencias y mejores practicas en materia de
desarrollo urbano, gestion fiscal, sostenibilidad ambiental y nuevas tendencias para la gestion eficien-
te de las ciudades.

FORO IBEROAMERICANO DE ALCALDES ICES 2015

MADRID-ESPANA

En coordinacion con el Ayuntamiento de Madrid y la Federacidn Espafiola de Municipios y Provin-
cias (FEMP), se llevd a cabo el Primer Foro Iberoamericano de Alcaldes ICES, como un espacio para
intercambiar experiencias en el disefio e implementacion de programas de desarrollo econémico,
comercial y de sostenibilidad en Espafia y América Latina. El foro también contd con la presencia
de un grupo selecto de empresas espafiolas que actualmente trabajan en temas de sostenibilidad y
desarrollan nuevas y mejores aplicaciones para la solucion de los retos urbanos.

FORO DE ALCALDES LATINOAMERICA Y CARIBE 2015

WASHINGTON D.C. - EEUU

Espacio para la discusion sobre los principales retos para la calidad de vida, la cohesion social, la
productividad y la sostenibilidad de las ciudades de la regién. En el evento también participaron
reconocidos expertos internacionales y alcaldes de otras regiones. Asimismo, la ICES presento los
resultados de los primeros cinco afios de operacion, herramientas de conocimiento como los Massive
Open Online Courses (MOOC), y la plataforma comunicacional.

CONCURSO BID URBANLAB 2015

Concurso universitario del BID que premio las propuestas de estudiantes universitarios sobre un
proyecto urbanistico integral, transformador y sostenible para la antigua area industrial y logistica del
barrio de Curundu, en la ciudad de Panama.

FORO CIUDADES PUERTO 2016

CARTAGENA-COLOMBIA

En coordinacion con FINDETER se llevo a cabo el seminario “Modelos de Integracion Urbana en
Ciudades-Puerto: Sinergias para el Desarrollo Sostenible y Competitivo”, con el objetivo de promover
el andlisis y la discusion sobre las interacciones del desarrollo urbano y las operaciones portuarias

e infraestructura de las ciudades costeras. En el evento también participaron reconocidos expertos
internacionales y alcaldes de otras regiones, con el fin de generar un intercambio de experiencias y
buenas practicas.



RED DE CIUDADES GUIA METODOLOGICA 1
INICIATIVA CIUDADES EMERGENTES Y SOSTENIBLES 48

 BLOG DE CIUDADES EMERGENTES (blogs.iadb.org/ciudadessostenibles):
el blog tiene como finalidad compartir conocimiento sobre el trabajo de la
Iniciativa mediante el analisis de temas de sostenibilidad y gestion urba-
na, en el contexto de los avances de la Iniciativa en las ciudades. Liderada
por los especialistas de la ICES, esta plataforma sirve para compartir
experiencias, técnicas y buenas practicas entre ciudades, fortaleciendo
las capacidades de los actores relevantes para hacer frente a los desafios
de sostenibilidad ambiental, urbana, fiscal y gobernabilidad. Desde su
lanzamiento, la ICES ha fortalecido sus esfuerzos de comunicacion en el
blog mediante el aumento de la frecuencia de publicacion (dos veces por
semana) y la colaboracion de escritores invitados quienes comparten pers-
pectivas locales o ideas de vanguardia en materia de sostenibilidad.

*  REDES SOCIALES: a través de su cuenta de Twitter (@BID_Ciudades), de
Facebook (facebook.com/ciudadesemergentes) y de Instagram (insta-
gram.com/bid_ciudades), la Iniciativa da a conocer sus ultimos blogs,
videos, eventos, noticias y productos de conocimiento. Adicionalmente,
estos canales son la base para la creacion de una comunidad virtual en la
que seguidores de toda la region pueden compartir experiencias y conoci-
mientos en temas urbanos.

e NEWSLETTER “ACTUALIDAD DE CIUDADES EMERGENTES™: boletin sema-
nal que busca apoyar en la diseminacion del contenido mas reciente sobre
el Programa, incluyendo noticias, blogs, videos, eventos y convocatorias. El
newsletter se distribuye a una base de datos de mas de 8 mil suscriptores a
nivel mundial.

Desde su inicio, estas plataformas han experimentado un crecimiento acelerado, tanto en
trafico como en interaccion. Esta creciente comunidad digital retroalimenta la plataforma para
seguir optimizando las comunicaciones de la Red de Ciudades y asi conseguir sus objetivos.

Con miras a mantener una identidad visual uniforme y coherente entre los diferentes cana-
les y productos de conocimiento, la plataforma comunicacional de la ICES lidera y coordina
el disefio de los Planes de Accidn y las publicaciones del Programa. La calidad gréfica de las
publicaciones de la Iniciativa busca promover una diseminacion de mayor alcance y seguir
posicionando al BID como un ente innovador dentro del desarrollo sostenible de ciudades
en Ameérica Latina y el Caribe.



Crecimiento de los canales de comunicacion

delalniciativa
2016
2013 2014 2015 Esperado
BLOG
Promedio de 6.400 12.300 19.000 25.000
visitas mensuales
WEB
Promedio de 3.000 4.300 6.550 —10.000
visitas mensuales
TWITTER
Followers al 5.000 12.000 22.500 40.000
cierre del afio
Fans al cierre Q— N/A 500 4.300 — 8.000
del afio
MAILING LIST
Suscriptores al N/A 500 4.300 ———— 8.000
cierre del afio



Herramientas
Innovadoras
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A. El dashboard urbano —disponible en www.urbandashboard.org— es una herramienta web

Dashboard
urbano

la metodologia.

GRAFICO NoO. 12 Dashboard urbano enimagenes

¢Como le va a tu ciudad
&n agua?
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Panel de control: visualizacion de
los valores de los indicadores y las
encuestas de opinion

GRAFICO NoO. 13
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creada para promover el intercambio de informacion y conocimiento sobre temas urbanos
entre las ciudades de ALC. Esta base de datos sobre sostenibilidad urbana centraliza y recopila
toda la informacidn generada por la ICES en cada una de las ciudades donde ha sido aplicada

La funcionalidad principal del Urban Dash-
board esté constituida por la base de datos
de indicadores para todas las ciudades ICES.
Esta base de datos abarca unos 130 indica-
dores cuantitativos clave a lo largo de las tres
dimensiones de sostenibilidad incluidas en la
Iniciativa, y proporciona a los gobiernos de las
ciudades un soporte técnico para el monitoreo
y la toma de decisiones. El sistema permite
visualizar, en forma de “panel de control”, el
desempefio de la ciudad en la totalidad de los
temas analizados.

Asimismo, esta plataforma presenta los re-
sultados de las encuestas de opinion llevadas
adelante para la construccion del filtro de opi-
nién publica, ademas de los levantamientos
de informacion subsecuentes. La encuesta de
opinidn publica contiene mas de 75 pregun-
tas y proporciona datos acerca de como la
poblacion percibe el nivel de prioridad de los
temas objeto de analisis de la metodologia. Es
decir, tiene como objetivo conocer e incorpo-
rar en el proceso decisorio lo que la poblacion
piensa que es importante para el futuro de la
ciudad y su calidad de vida.

El dashboard permite comparar el desempe-
fio de cada ciudad con las demas ciudades
emergentes de la region, para cada uno de los
indicadores de la metodologia. De esta forma,
el dashboard urbano estimula la transparen-
ciay la participacion ciudadana al permitir

la visualizacion de indicadores a todos los
habitantes.

Asimismo, la herramienta de visualizacion de
datos permite monitorear la evolucion en el
tiempo de los indicadores principales para
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GRAFICO No. 14

Comparacion del indicador
“Areas verdes por cada100.000
habitantes”

Asumcidn Metropolitanag -

= WIBID

GRAFICcO No. 15

Historico del indicador
“Calidad del agua”

cada ciudad. La informacién de linea de
base recogida por la ICES se comparara con
la informacion actualizada que produzca el
sistema de monitoreo de cada ciudad.

Esta plataforma contiene ademas una serie
de mapas interactivos que facilitan el acce-
so a la informacion geoespacial producida
por los estudios base de cada ciudad. Son
de particular relevancia los mapas que per-
miten visualizar el crecimiento de la huella
urbana, generados a partir del analisis
multitemporal de imagenes satelitales.

Por ultimo, el dashboard urbano permite
también el acceso a toda la informacion
adicional y relevante que ha sido producida
en cada ciudad, lo cual incluye:

e Estudios base

e Estudios Base Adicionales

e Estudios realizados durante
la etapa de priorizacion
(por ejemplo, el estudio de
impacto econdémico)

e Encuestas de opinion
publica

e Plan de Accion

e Estudios de pre-inversion

e Otros documentos surgidos
de laimplementacion de la
metodologia

El dashboard urbano constituye un es-
fuerzo, en el marco de la Red de Ciudades,
para sistematizar la informacién urbana de
las ciudades emergentes que participan en
la ICES, aumentando la transparencia del
proceso y permitiendo el acceso libre a la
valiosa informacién generada.



Comparacion entre la huella urbana tendencial al
2050 (en ocre) y la huella urbana 6ptima 2050 para
laregion de Asuncion Metropolitana, Paraguay.
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B.
URBANICA-
Urban
Infrastructure
Calculator

“La dispersion urbana aumenta

la distancia entre casas, negocios,
servicios y trabajos, lo que

eleva el costo de la provision de
infraestructuray servicios publicos
entre un 10% y un 40%.”

35. En paises de Europa y América
del Norte, el “costo de la dispersion
urbana” se ha estimado en alrededor
de un trilldn de délares de gasto
adicional en infraestructura y servi-
cios publicos. (Bricefio-Garmendia,
Estache, and Shafik, 2004; Dastur,
Suzuki, Maruyama, Moffatt, & Yabuki,
2010; Litman, 2015).

BE -..

URBANICA

U
ATOR

E

En una asociacion académica con el Austrian Institute of Technology (AIT), la Iniciativa
actualmente desarrolla URBANICA (Urban Infrastructure Calculator): una herramienta
capaz de simular el futuro crecimiento de la huella urbana y los costos de infraestructura
asociados a los diferentes escenarios de crecimiento en cuanto a servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario, suministro de energfa y transporte publico.

En este tema, la ICES se suma a un grupo
de vanguardistas que intentan cuantificar
el llamado “costo de la dispersién urbana”.
Aunque este fendmeno esté bien docu-
mentado en los paises desarrollados®,

en ALC hasta hace poco se carecia de
estudios serios, con datos empiricos que
demostraran las implicaciones que tiene la
expansion descontrolada de las ciudades
sobre la capacidad econdmica y financiera
de los gobiernos para brindar acceso uni-
versal a los servicios basicos.

En este sentido, URBANICA complementa el estudio de base de crecimiento de la huella
urbana, generando un insumo directo para la toma de decisiones en el quehacer cotidiano
de las autoridades y los entes de planificacién. La herramienta proporciona a las ciudades
—de manera dinamica e interactiva— una representacion visual, junto con los impactos
economicos de diferentes estimaciones poblacionales, tiempos horizontales y politicas
acerca del uso del suelo.

La modelacion y simulacion estd basada en los ciudadanos (agent-based modeling). Utiliza
datos histdricos sobre los patrones de expansion urbana e informacién georreferenciada
sobre factores de atraccién y repulsiéon para poder predecir el comportamiento de los ciu-
dadanos, y asi proyectar los futuros patrones del crecimiento urbano.

Los factores de atraccion incluyen la cercania a las diferentes categorias de infraestructura
existente (abastecimiento de agua potable, alcantarillado sanitario, red vial, suministro

de energia y transporte publico) y también la cercania a areas verdes, espacios publicos,
escuelas, dreas comerciales y otros puntos de interés. Por otro lado, factores repelentes son
por ejemplo: zonas con alta incidencia de criminalidad, dreas de marginalidad o sectores
amenazados por riesgos naturales, como los riesgos por inundacion, deslizamiento y el ries-
g0 volcanico.
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Representacion visual de
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URBANICA se encuentra en fase de proto-
tipo; sin embargo, se han hecho pruebas
exitosas con las ciudades de Mar del Plata,
Cuenca, y mas recientemente, San José en
Costa Rica.

La expectativa para este producto innova-
dor es que se convierta en una herramienta
util para sustentar politicas de uso del suelo
que tengan una vision de largo plazo, capa-
ces de dimensionar el efecto agregado que
tiene la existencia y aplicacion de instru-
mentos de gestion del suelo para impulsar
ciudades mas compactas e “inteligentes”.

Eventualmente, URBANICA se integra-

ra como herramienta adicional al Urban
Dashboard y se dirigird a las necesidades
y capacidades de un amplio rango de
contextos y usuarios (autoridades técni-
cas, sociedad civil y otros interesados en
el desarrollo urbano). Con estas nuevas
herramientas, la ICES tiene como objeti-
vo generar una plataforma que permita
un didlogo mas informado acerca de las
politicas de planificacion urbana entre los
actores involucrados, y de esta manera
ayudar a encontrar soluciones integrales
para el desarrollo urbano sostenible.



Resultados de la comparacion de un escenario de
crecimiento compacto con un escenario expansivo en
San José, Costa Rica

Year = 2030
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C.

Concurso
universitario
BID UrbanLab

Como herramienta participativa para la innovacion, la ICES lanzo en el afio 2015 el Con-
curso BID UrbanLab, un producto original en materia de concursos urbanos que ofrece

una metodologia diferenciada y singular por su caracter universitario. El concurso llena un
importante vacio en la region, contribuyendo a la creacion de un espacio para establecer y
solidificar vinculos con las universidades hacia el futuro, facilitando con ello la construccién
de una red de instituciones académicas que enriquezcan la realidad urbana de ALC.

Al generar esta red de aliados, la ICES podria nutrir su trabajo en las ciudades emergentes,
entendiendo que la innovacion y la creatividad tienen lugar en las universidades mucho
mas que en las salas de conferencias. A la vez podria contribuir a cerrar la brecha entre los
jovenesy el mercado laboral, brindandoles la posibilidad de adquirir experiencia directa
con retos reales y actores de su propio entorno latinoamericano.

En ese contexto, el concurso universitario BID UrbanLab —de convocatoria abierta y que
puede realizarse en ediciones de alcance nacional o internacional—, esta orientado a
buscar soluciones creativas a problemas urbanos de América Latina y el Caribe de la mano
de estudiantes, profesores universitarios y jovenes profesionales. El resultado del concurso
serd el desarrollo de un proyecto urbano concreto, multisectorial, innovador y sostenible,
que enfrente los retos y paradigmas tradicionales de la planificacion urbana en la region.

Para la ciudad seleccionada por la ICES para la realizacion del concurso, el BID UrbanlLab
podra representar una extraordinaria oportunidad para fortalecer su imagen y gobernabili-
dad, desde los mecanismos de participacion ciudadana a la incorporacion del talento joven
en la toma de decisiones sobre temas de ciudad.

El concurso se desarrolla en cinco fases: planificacion, propuestas, proyectos, premiacion e
implementacion. Tiene lugar en un lapso de tiempo estimado entre 6 y 8 meses, pudiendo
variar segun sus objetivos, alcance (nacional o internacional) y sus actividades adicionales.
Durante el desarrollo del concurso, los equipos tienen la oportunidad de profundizar en sus
ideas y estrategias urbanas para buscar avanzar a la siguiente fase.

De acuerdo con el enfoque multidisciplinario del concurso, el comité organizador ICES/BID
conforma un panel de jurados de diferentes perfiles multisectoriales, destacada experiencia
profesional y reconocida trayectoria, con la responsabilidad de evaluar —en base a ocho
criterios eje— las propuestas de los equipos participantes en las diferentes instancias, para
asi elegir a los semifinalistas, finalistas y al proyecto ganador del BID UrbanLab.



Objetivos del BID UrbanLab

BID UrbanLab

Ny
Ideas de proyectos urbanos

transformadores, concretos
y sostenibles

Generar una incubadora

de talento que promueva
la innovacion regional

Introducir una mirada
multisectorial y participativa
que ponga en discusion los
paradigmas de la disciplina

8.3 8
g/gxg

Formar una red de
estudiantes, académicos y
jévenes profesionales




Ejemplo referencial de un poligono urbano a intervenir en el
marco del concurso: caso Curundu, Ciudad de Panama




Laminas referenciales con ideas y estrategias urbanas
de equipos participantes en el BID UrbanLab 2015: caso
Curundu, Ciudad de Panama

——Jj"
a




Criterios eje parala evaluacion de proyectos urbanos
del concurso BID UrbanLab

CRITERIOS EJE DESCRIPCION

1. Concepto Concrecioén de la idea, materialidad. Existe un hilo conductor
que articula las diferentes intervenciones y justifica su valor.

2. Calidad El trabajo de representacion guarda congruencia con la
descripcion del sitio y emplea técnicas de visualizacion que
permiten una comunicacion clara, atractiva y efectiva de las
intervenciones.

3. Innovacion Ofrece una mirada no tradicional a los retos de movilidad,
vivienda, espacio publico y economia local. Apunta a soluciones
de gestion usando estrategias originales.

4. Factibilidad El alcance de las propuestas es técnica, econémica, social,
institucional y ambientalmente solido, apropiado para las
caracteristicas econdmicas y sociales del sitio.

5. Relacion con el entorno Se establecen conexiones entre la infraestructura existente y las
estructuras funcionales de la ciudad, usando técnicas para una
integracion armoniosa con el entorNo.

6. Inclusion social Incorpora equipamientos sociales —incluyendo vivienda
de interés social-, acciones de participacion ciudadana y
desarrollo social. Enfoque bottom-up.

7. Multisectorialidad de la Se atienden aspectos arquitectonicos, ingenieriles, urbanos,

propuesta ambientales, econdmicos, de politica publica y socioldgicos.
Las propuestas pueden no cubrirlos todos en detalle, pero
resultan factibles desde la mayoria de los dngulos.

8. Sostenibilidad ambiental Consideray se integra a las caracteristicas del suelo y la
topografia; propone soluciones para lidiar con inundaciones;
aprovecha el agua de lluvia; es baja en carbono (consumo
energético de edificios y sistemas de movilidad). Usa
estratégicamente las dreas verdes (regulacion de ruido,
temperatura y calidad del aire).
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D.
Hackatones
de Innovacion
Ciudadana

36. Conoce la experiencia del Con-

curso BID UrbanLab: https://vimeo.
com/152633104. Para mas informa-

cién: www.iadb.org/ciudades

El equipo ganador del concurso obtiene como premio principal la oportunidad de trabajar
directamente en la ciudad seleccionada por un tiempo determinado —con las autoridades
locales, expertos del BID y la comunidad beneficiada—, para validar y adaptar su proyec-
to urbano a la realidad social e institucional. Como producto final, el BID UrbanlLab busca
generar un proyecto concreto y accionable para la ciudad que permita fortalecer el Plan de
Accion ICES o los planes urbanos existentes.

Es elinterés de la ICES que el concurso se establezca como una referencia regional y una
apuesta a la innovacion. Afio tras afio, y con cada edicion, se buscard mejorar y fortalecer
sus niveles de participacion, multisectoralidad y alcance geografico. Al mismo tiempo, se
intentara ampliar la red académica, mejorar el nivel técnico de los proyectos y consolidar
las alianzas estratégicas que permitan generar el mayor nivel de satisfaccion de las ciuda-
des seleccionadas y las comunidades beneficiadas, en el marco de la labor del BID para
mejorar vidas en la region.*

¢QUE ES UN HACKATON DE INNOVACION CIUDADANA?

Un Hackaton es un encuentro entre desarrolladores (“hackers civicos™), profesionales
expertos en politicas publicas, periodistas y especialistas en el manejo y visualizaciones de
datos, que busca promover el trabajo conjunto entre los ciudadanos. Su objetivo apunta a
lograr el desarrollo de aplicaciones moviles que propongan soluciones a problemas vigentes
en la ciudad, asi como la identificacion de sus causas o de metodologfas para su resolucion.
Elinsumo esencial para el éxito de estos encuentros es la disponibilidad y usabilidad de los
datos abiertos suministrados por el gobierno de la ciudad.

¢POR QUE HACKATONES DE INNOVACION CIUDADANA EN LAS
CIUDADES ICES?

La celebracion de los Hackatones genera otra oportunidad de abordar los desafios de la
ciudad identificados por la aplicaciéon de la metodologia ICES, en linea con la vision de la
Iniciativa de involucrar a la ciudadania en la identificacion y disefio de soluciones a las pro-
blematicas urbanas.



Proceso de evaluacion y ceremonia de premiacion en
la primera edicion del Concurso BID UrbanLab




GRAFICO No. 24

TUBRE 2013

TEGUCIGALPA, NOVIEMBRE 2015

- 300 partipantes presenciales

- 25 proyectos

- 5 premios monetarios y 5 becas en
el iLAB de Veracruz

- 4 socios: BID, Municipio, Universidad
Veracruzana y la Secretaria General
Iberoamericana

- Becas de formacién y mejora
(4 meses) para los mejores proyectos

VALDIVIA, SEPTIEMBRE 2015

- 950 partipantes presenciales

- 10 proyectos

- 5 socios: BID, Municipalidad,
Universidad Austral, Telefénica
Sury Desarrollando América Latina

Los Hackatones de Innovacion Ciudadana
ICES en numeros

- 200 partipantes presenciales

- 16 proyectos

- Premio monetario al equipo ganador y becas de formacién y mejora
(6 meses) para los mejores proyectos

- 7 socios: BID, Municipio, Universidad Nacional Auténoma de Honduras,
TIGO, Instituto Nacional de Formacion Profesional, Empresa Hondurefia
de Telecomunicaciones, Museo para la Identidad Nacional

PLATA, AGOSTO 2014

- 300 partipantes presenciales
(800 virtuales)

- 30 proyectos

- 3 socios: BID, Municipio y la Asociacion
de Empresas de Tecnologia de la
Informacién de Mar del Plata

- Concurso de aplicaciones lanzado en

enero de 2015
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La aplicacion de la metodologia ICES en las ciudades de la region es dindmica. Todos

los dias se aprenden nuevas formas de enfrentar los retos de la rapida urbanizaciony
adaptacion a los efectos del cambio climatico. Aunque los retos a superar en torno a la
sostenibilidad para cada ciudad son bastante consistentes, la solucion apropiada y mas
eficiente varia en torno a las caracteristicas de cada ciudad. Es por ello que nuestra Gufa
Metodoldgica es también dinamica, y estamos ya con escasos 5 afios de experiencia en la
tercera edicion.

En la guia se intentan reflejar las lecciones aprendidas desde que el Programa inicid, lo que
funciond y lo que no lo hizo. Es asi como esta tercera edicion recoge la experiencia de mas
de cinco afios de operacion de la Iniciativa, habiendo aplicado su metodologia en mas de
50 ciudades de la regiéon. Ademas, se lanza en un momento en que la sostenibilidad am-
biental, urbana, fiscal y gobernabilidad de las ciudades se esta consolidando como eje vital
tanto en las politicas publicas de desarrollo econémico local como en las politicas globales
de los nuevos objetivos de desarrollo sostenible.

De igual manera, es importante recordar que la metodologia ICES consiste en un proceso

de evaluacion y actuacion rapida con el potencial de mostrar avances en el corto y mediano
plazo, a la luz de una vision de largo plazo y de una identidad de la ciudad. Su gran valor agre-
gado es la accion integral y multisectorial, lo cual genera complejidad en el proceso y en sus
soluciones. La guia intenta rescatar la importancia del pragmatismo en los procesos de plani-
ficacion urbana e insiste en presentar de la manera més desarrollada posible las principales
intervenciones priorizadas (infraestructura urbana y mejoras en la gestién) que, de poder
ejecutarse, mejorarian significativamente los indicadores de sostenibilidad de la ciudad.

La guia también refleja cada vez mas la importancia de la fortaleza en las finanzas publi-
casy la buena gobernanza como elementos vitales para lograr movilizar el financiamiento
necesario para la ejecucion de los proyectos. Quizas la leccion mas frecuente y mas preocu-
pante que el Programa va recopilando a lo largo de sus experiencias es la debilidad de una
buena planificacion urbana si no se cuenta con los recursos financieros para ejecutar las
propuestas de intervencion. Asimismo, la relevancia de una buena calidad crediticia para
atraer al sector privado a invertir en la ciudad, como actor clave en este gran reto de la
sostenibilidad y competitividad de ciudades. Las experiencias del Programa parecen indicar
que el reto de la sostenibilidad en nuestra region estd menos asociado a la fuente de los
recursos (por ejemplo, agua, energia, territorio, etc.), y mucho mas vinculado a la gestion
publica de los mismos.

Este documento es sencillamente una gufa, una forma de enfocar la planificacion de la
ciudad. Por tratarse ademas de un proceso dindmico, es preciso ajustar y adaptar algu-
nos de sus componentes a las necesidades especificas de cada ciudad. En estos casos, se
recomienda que el usuario proponga los ajustes que considere necesarios y los comunique
a la Coordinacion General de la ICES, para su discusion y eventual incorporacion a la guia.
Contar con esta informacion permite que este instrumento evolucione a medida que mas
equipos hagan uso del mismo. La ICES ya ha beneficiado a muchas ciudades ayudandolas a
abordar sus retos de sostenibilidad mas criticos.

Favor dirigir sus consultas e inquietudes a ESCl@iadb.org
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