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Dennél rapport vedrgrer kalenderdret 2025. Rappor-
ten er WaterCares fjerd'fe ESG-rapport og dermed op-
felgning pa den systeniétiske og holistiske rapporte-
ring om vores arbejde med bzeredygtighed og socialt
ansvar.
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Om rapporten

Formalet med ESG-rapporten

Formalet med ESG-rapporten er at beskrive WaterCares pavirk-
ning af miljpmaessige, sociale og ledelsesmaessige (ESG) omrader
af baeredygtighed, herunder vores arbejde og aktiviteter for at ggre
en positiv forskel i samfundet. Rapporten giver indsigt i vores frem-
skridt for dret samt ggr status over vores mal og tiltag inden for
samfundsmaessig effekt, baeredygtighed og ansvarlighed.

Understogttet af anerkendte rammevaerk

ESG-rapporten bygger pa en raekke anerkendte rammevaerk, som
WaterCare benytter til at vejlede vores ESG-strategi og arbejde
med samfundsmaessig effekt og ansvarlighed.

Vores ESG-strategi inkorporerer principper og elementer fra fgl-
gende rammeveerk:

- De Ti Principper i FN's Global Compact (UNGC)

- FN's 17 verdensmdl for baeredygtig udvikling (SDG)

- Impact Frontiers ABC of Enterprise Impact (ABC)

- ESG datamalinger og malsaetninger, som bygger pa FSR-danske
revisorers rammevark for ESG-nggletal samt Erhvervsstyrelsens
operationalisering af Arsregnskabsloven §99a

- Den Sociale Kapitalfonds metode og Den Europziske Investe-
ringsfonds Social Impact Accelerator standarder til malfastsaettel-
se, management og maling af social effekt

- Som portefgljeselskab hos Den Sociale Kapitalfond Invest bl.a. Ak-
tive Ejeres retningslinjer for god governance samt FN's Principper
for Ansvarlige Investeringer (UNPRI).

Sadan skal rapporten laeses

Rapporten er opdelt i fire dele. Fgrst introducerer vi rapporten og
dens opbygning, ledsaget af en personlig hilsen fra ledelsen. | den
anden del giver vi en generel praesentation af WaterCare, herunder
vores historie og vores forpligtelse til samfundet, baeredygtighed
og socialt ansvar. | den tredje del fokuserer vi pa vores ESG-strate-
gi, ESG-initiativer og malsatninger i det forgangne ar, samt udvalg-
te malepunkter. Endelig i den fjerde og sidste del praesenterer vi
det fulde overblik over vores ESG-nggletal og malsaetninger.

Om rapporten
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Hilsen fra ledelsen

Det er en forngjelse endnu engang at udsende vores ESG-rapport
- denne gang for 2025. Arbejdet med ESG er en konstant forbed-
ringsproces og et vedvarende fokus pa at integrere ESG i maden, vi
driver vores forretning pa.

Vi vil gerne saette fokus pa overskriften "ansvar”.

Det geelder ansvar for vores miljg, og det gzelder vores ansvar for
at sikre mindst mulig belastning af vores klimaaftryk i forhold til
vores aktiviteter. | afsnittet om E beretter vi om vores tiltag og mal-
saetninger for klimaaftrykket. Vi tager ansvar for vores miljg, lige-
som vores produkter er skabt med det formal at bidrage til et bed-
re vandmiljg. Vi har lgbende fokus pa at forbedre og udvide vores
initiativer, ligesom vi arbejder pa at udvide vores produktportefglje
med stadig bedre og mere optimerede produkter og produktions-
forhold.

Det gaelder ogsd vores fokus pa social ansvarlighed. | afsnittet om
S beretter vi om vores fzaelles malsaetninger med Den Sociale Ka-
pitalfond, hvor vi har en raekke KPI'er og mal for at inkludere med-
arbejdere, som tidligere har stdet pd kanten af arbejdsmarkedet.
WaterCare har fokus pa at bidrage til den dobbelte bundlinje: Bade
at skabe en samfundsgevinst ved at nedbringe behovet for overfar-
selsindkomster og skabe et vaerdigt og meningsfuldt arbejde for de
involverede personer - men ogsd at sikre, at WaterCare som virk-
somhed kan integrere aktive og ansvarlige medarbejdere, som p3
lige fod med de gvrige medarbejdere kan bidrage til fortsat vaekst.
Vi har med stolthed igen modtaget Social Ansvarligheds-maerket

fra Udvikling Assens som anerkendelse af vores indsats for social
ansvarlighed. Det er fjerde gang, vi modtager beviset, som betyder
meget for vores lokalt forankrede virksomhed.

| afsnittet om G beretter vi om en raekke ledelsesmaessige tiltag
inden for "governance”, som har haft et szrligt fokus i 2025. Vores
fokus har veeret bade internt og eksternt - alt sammen for at udvise
stgrre ledelsesfokus og samtidig have fokus pa risikominimering.
Vores leverandgrer har mgdt vores fokus pa at sikre understgttelse
af vores Code of Conduct samt vores fokus pa datasikkerhed.

| 2025 har vi ogsa haft et stort fokus pa at sikre vores grundlaeg-
gende regler, retningslinjer og rettigheder for vores medarbejde-
re. Herunder har vi gennemfgrt en medarbejdertilfredshedsmaling
samt udbygget vores fokus pa AMO og generel trivsel i virksomhe-
den.

Som fortalt indledningsvis er vores ESG-fokus ogsa et vedvarende
blik for at skabe forbedringer. | WaterCare er det et kontinuerligt
fokus at udvise og tage ansvar.

God laeselyst med ESG-rapporten for 2025!

De bedste hilsner fra

Hilsen fra ledelsen
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Virksomhedsprasentation

37,4%

Veaekst i omsaetning
siden 2023

42

Medarbejdere

100%

Kundefastholdelse

WaterCare ApS blev grundlagt i 2001 og har gennem de sidste 25 ar udviklet sig til en fgrende leverandgr
af tanke og brgnde til opsamling af regn- og spildevand. Virksomheden udvikler og producerer tanke og
brgnde til ansvarlig opsamling, der salges gennem fgrende forhandlere. Med egen fabrik i Assens pa Fyn
0g en steerk tilstedevaerelse i Danmark og Sverige leverer WaterCare produkter, der ger det nemmere at
handtere vand ansvarligt.

Bundfaeldningstanke, pumpebrgnde, samletanke, sandfang, fedt- og olieudskillere, faskinetunneler og
regnvandsanlaeg. Faellesnavneren er driftssikre l@gsninger, der er teenkt til virkeligheden: De skal over-
holde alle krav - og de skal vaere nemme og hurtige at installere. Derfor samarbejder WaterCare taet med
farende eksperter inden for spildevandsrensning og plastteknik, samt kloakmestre og entreprengrer, sa
produkterne bade er teknisk solide og praktisk gennemarbejdede.

Vandmiljget og klimaforandringerne er centrale fokusomrader for WaterCare. Virksomheden arbejder ak-
tivt med at udvikle nye og innovative produkter til forsvarlig opsamling og rensning af regn- og spildevand
samt understgtte klimasikring og LAR-lgsninger. Kvalitet er samtidig en integreret del af produktionen:
Alle produkter gennemgar en kvalitetssikringsproces inden afsendelse, sa de lever op til WaterCares hgje
standarder for konstant hgj kvalitet.

WaterCare har en klar ambition om at veere branchens innovative og jordnaere samarbejdspartner - og
samtidig en inkluderende arbejdsplads. | dag bestar medarbejderstaben af et staerkt team pa 42 engagere-
de medarbejdere, og virksomheden tager sin rolle som socialt ansvarlig virksomhed alvorligt. WaterCare
er stolt af at give mennesker pa kanten af arbejdsmarkedet muligheden for at blive en fast del af feelles-
skabet.

Virksomhedsprassentation
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| WaterCare fokuserer vi pa
fire af FN's 17 verdensmal.

6

Vi arbejder for rent vand
0g bedre sanitet for alle.

8

Vi arbejder for vedvarende vakst
og anstaendigt arbejde for alle.

13

Vi arbejder for klimahandling nu
- 0g en mere baeredygtig fremtid for alle.

14

Vi arbejder for sunde have
0g beskyttelse af livet under vand.
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Vores verdensmal for baeredygtig udvikling

WaterCare har valgt at fokusere pa fire af FN's 17 verdensmal for baeredygtig udvikling: mal 6, mal 8, mal 13 og mal 14.
P& denne made sikrer vi, at vores arbejde er fokuseret og trovaerdigt, og at vi kan ggre den stgrste forskel inden for de mal

og delmal, der er mest relevante for vores virksomhed.

Verdensmal 6, delmal 6.1, 6.3 og 6.6

Vores arbejde med SDG 6 indebaerer udvikling af stgttende lgsnin-
ger til beskyttelse af grundvand mod forurening og genanvendelse
af regnvand for at spare pa det rene drikkevand. Konkrete tiltag in-
kluderer samarbejde med radgivere og forsyninger for at optimere
vand- og spildevandsanlag, reducere belastningen pa renseanlaeg
samt miljgrigtig handtering af spildevand. Desuden udvikler vi nye
metoder og produkter til rensning af spildevand og overfladevand.

Verdensmal 8, delmal 8.5 og 8.8

Vores arbejde med SDG8 er fokuseret pa at skabe en positiv effekt
pa opnaelsen af verdensmalet gennem en aktiv stillingtagen til so-
cial inklusion af personer pa kanten af arbejdsmarkedet. Konkret
tilbyder vi job til alle uanset kgn, race, alder eller social baggrund.
Vi tror pa, at mangfoldighed og inklusion styrker vores virksomhed
og er med til at skabe en positiv samfundseffekt. Vi arbejder ogsa
pa at tilbyde treening og udviklingsmuligheder til vores medarbej-
dere, s& de kan opbygge deres feerdigheder og karrieremuligheder
inden for vores virksomhed.

Verdensmal 13, delmal 13.1 og 13.2

Vi er bevidste om de store klimaforandringer, som sker i disse ar,
0g som gar meget hurtigt. Hos WaterCare fokuserer vi pa at udvikle
og producere produkter, der er med til at forbedre vandforholdene
og tilpasse byer og omrader til klimarelaterede risici og naturkata-
strofer. Et eksempel pa en sddan lgsning er vores faskinetunneler,
som kan handtere stigende maengder nedbgr og kraftige skybrud,
der er en konsekvens af global opvarmning. Konkret klimatilpasses
omrader med WaterCare faskinetunneler ved at adskille regn- og
spildevand, sa vi kan mindske risikoen for oversvgmmelser og re-
ducere belastningen pa spildevandsanleeg.

Verdensmal 14, delmal 14.1

Konkret renser vi vand for tungmetaller og andre forurenende stof-
fer pd havne og spule-pladser, inden det udledes i havet. Vi arbejder
for at forbedre biodiversiteten i omradet.

FN's verdensmal

10
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Environmental performance
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Miljemaessige tiltag og malsaetninger

E’et i ESG handler om det aftryk, vi saetter pa miljget - fra vores egen drift til hele forsy-
ningskaeden. For WaterCare er det ikke nok at have ambitioner: Vi vil kunne male vores
pavirkning, forsta hvor den er stgrst, og prioritere de indsatser der ggr den stgrste forskel.
Vi er seerligt fokuserede pa vores CO,-aftryk og arbejder via vores darligt aflagte klimaregn-

skab kontinuerligt.

Politikker og indsatser

Arbejdet med at mindske vores miljgaf-
tryk er en integreret del af vores strategi
og forretningsmodel. Vores vaesentligste
miljgpavirkning ligger i CO,-udledning og
ressourceforbrug. Derfor samler vi indsat-
sen deér, hvor effekten kan dokumenteres
tydeligst: CO,, energi og affald.

| 2025 har vi haft szerligt fokus pa at fa en
klima- og miljgpolitik pa plads. Arbejdet
har bl.a. omfattet:
Dataindsamling fra egne systemer
Indhentning af relevante data fra leve-
randgrer | vaerdikaeden
Fastseettelse af near-term mal

O—>l@=

Révarer

KPI'er og malsatninger
Scope 1 og 2 deekker virksomhedens egne
udledninger og omfatter isaer energifor-
brug til produktion og varme samt braend-
stofforbrug til egne biler

| 2025 udledte WaterCare 671,2 ton CO2e
i Scope 1 og 2. Vores near-term mal er at
reducere Scope 1 og 2-udledningen i trad
med SBTi-principperne, selvom vi ikke er
formelt tilsluttet.

Transport

L' @2

Indkgbt energi og gas

Samtidig er vores datagrundlag for Scope
3 vokset betydeligt. Vi har nu kortlagt sam-
let 72 % i forhold til virksomheden totale
scope 3 omkostninger opdelt i fglgende an-
dele (malt ift. gkonomiske omkostning for
gruppen)

87,5 % af vareforbrug

31 % af driftforbrug

56 % af upstream fragt

94,7 % af downstream fragt

96,6 % af rejseaktivitet

For at kunne fglge udviklingen mere retvi-
sende over tid har vi i ar for fgrste gang op-
gjort carbon-intensiteten til 0,003776 tons
CO,-aekv. pr. kg pulver for 2025.

@%
S — M) - [

Produktion og kontor Transport til gross

o

ist

Miljgmaessige tiltag og malsaetninger
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Udskiftning til elbiler Andel af vedvarende energi
| Q2 og Q3 2025 tog vi en strategisk beslutning

om at skifte vores to mest brugte firmabiler til o
elbiler (personbiler). Tiltaget er en del af vo- o
res lgbende indsats, for at reducere udlednin-

ger fra egen drift og understgtter vores fokus

pa energi og CO.. 2025 13,3%
Grgn omstilling 2024 12,5%
Grgn omstilling har laenge veaeret en integre-
ret del af vores drift. Derfor indgik vi for fle-
re ar siden en aftale om at anvende 100 %
vedvarende energikilder til vores elforbrug.

P4 fabrikken i Assens kommer strgmmen pri- 509,5T 596,4T 671,27
maert fra en naerliggende solcellepark, opfart Samlet1C0292- Samlet CO.e, Samlet CO,e,
af Assens Fjernvarme i 2021 ved siden af vo- scope 109 scope 1 0g 2 scope 1092
res fabrik. 800

Vores Scope 2-udledninger opggres bade eft- 700 | 62T
er location-based og market-based metoder 600 717 T

I overensstemmelse med GHG Protocol. Den
market-based metode afspejler vores aktive
indkgb af vedvarende energi og tilhgrende 501,6 T 589,2T 665 T
energicertifikater. 400

500 _789T

300
Som fglge heraf er vores market-based Scope B
2-udledninger reduceret i takt med, at en sti- 200
gende andel af vores elforbrug daekkes af 100
vedvarende energikilder. Samtidig giver den —
location-based opggrelse et billede af ud- 0 ' '
viklingen i de underliggende elnet-emission- 2023 2024 2025
er.

Miljgmaessige tiltag og malsaetninger



= WaterCare - ESG-rapport

Operation Clean Sweep
Det starter ofte smat. En handfuld plast-
granulat pa gulvet. Et par korn i en spraek-
ke ved porten. Den slags, man let kan over-
se i en travl produktion.

Men for os er pointen enkel: Hvis vi kan se
det, kan vi ogséd stoppe det. Derfor er Wa-
terCare partner i Operation Clean Sweep -
et internationalt initiativ, der arbejder for at
forhindre, at plastgranulat fra produktions-
virksomheder ender i havet eller i naturen.

Partnerskabet forpligter os til at ggre det,
der virker i praksis: Forebygge, opsamle,
renggre og bortskaffe spild ansvarligt. Og
til at uddanne vores medarbejdere, s& den
rigtige adfeerd ikke bliver en kampagne -
men en vane.

For det er en feelles opgave. Og den lgses
bedst dér, hvor plasten ellers kunne slippe
vaek: Lige dér, hvor den bliver handteret.

rON°SS )
0 0
Plastaffald Transport

Cirkular produktion

Hos WaterCare er vi dedikerede til at ska-
be en produktion, hvor alt det plast, vi selv
stgber, indgar i et lukket kredslgb, hvor
intet gar til spilde. Ved hver stgbning op-
star der i gennemsnit 10 % plastaffald. Det
sender vi til Aage Vestergaard Larsen A/S
i Mariager, som omdanner det til plastpul-
ver og returnerer det til os, sa vi igen kan
anvende det til at stgbe nye produkter. Det
kan ses pa produktet. Vores 1. generations
produkter er hvide, mens produkter med
tilsat genbrugsplast er gramelerede eller
helt sorte - afhangigt af maengden. Det er
en del af fortzellingen om produkter, der
bliver til med omtanke og ansvarlig pro-
duktion.

Al

S =[] =
oS

Omdannelse til plastpulver

Genanvendelse af regnvand

Vores produkter arbejder med vand. Sa
det giver mening, at vi ogsd taenker over,
hvilket vand vi selv bruger.

Derfor anvender vi regnvand til toiletskyl,
tgjvask og vandtestning af alle tanke. Og
nar testen er gennemfgrt, bliver vandet
ikke bare ledt vaek: Det bliver brugt igen.

Det er et hverdagsgreb, men det har en
klar pointe: Ressourcer skal bruges klogt -
0gsa nar ingen kigger. Og nar noget kan f3
et liv mere, fgr det forlader virksomheden,
sd ggr vi det.

Transport til fabrikken

)~ O

Plastpulver

Miljgmaessige tiltag og malsaetninger
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Sociale tiltag og malsatninger

Social ansvarlighed er ikke en sidebemarkning hos WaterCare - det er en del af vores made
at drive forretning pa. Vi bygger en arbejdsplads, der kan rumme mennesker med serlige
behov og give flere pa kanten af arbejdsmarkedet en reel plads i faellesskabet. Derfor maler
vi malrettet pa bade vores egne sociale KPI'er og relevante sociale nggletal, sa indsatsen

bliver til en dokumenteret fremdrift.

WaterCare bygger i hgj grad pa social an-
svarlighed. For os betyder det at kunne
rumme medarbejdere med sarlige behov
eller udfordringer. Vier szerligt fokuserede
pa inklusion af personer pa kanten af ar-
bejdsmarkedet, fordi det bade understgtter
vores forretningsmodel og afspejler vores
kerneveaerdier.

| mange ESG-rapporter bliver social an-
svarlighed beskrevet i brede vendinger.
Hos WaterCare ggr vi det konkret: Vi arbej-
der malrettet med inklusion - og vi maler
vores indsats pa KP!'er, der viser udvikling
og effekt frem mod 2027.

Politikker

Vores socialt ansvarlige formal er forank-
ret i virksomhedens fundament. Det er bl.a.
indskrevet | vores vedtaegter, som er en
del af ejeraftalen bag selskabet og indgar i

incitamentsstrukturerne for virksomhe-
dens ejerledere som en naturlig del af
medejerskabet fra Den Sociale Kapitalfond
Invest.

KPI’er og malsatninger

Vores sociale ansvarlighed fokuserer pri-
meert pa inklusion. Det er her, WaterCare
udmaerker sig ved at ansaette medarbejde-
re pa kanten af arbejdsmarkedet - og det
er her, vi skaber den stgrste positive foran-
dring. Indsatsen er kernen i vores mission
og en del af vores bidrag til Verdensmal 8.

Vi fglger udviklingen gennem tre KPl'er:
KPI 1: Nytilkomne udsatte, som har gen-
nemfgrt 3 maneders arbejdsevne afklaring
(m.m.).

KPI 2: Nye udsatte medarbejdere, som har
veeret i egentlig ansaettelse i minimum 3
maneder.

KPI 3: Aktuelt antal af virksomhedens
medarbejdere, der tidligere eller aktuelt er
pa kanten af arbejdsmarkedet.

M3lene stiger lgbende for KPI 1 og KPI 3
frem mod 2027. Det haenger direkte sam-
men med, at vi udvider bade kapacitet og
rekrutteringsspor.

KPI 1 (arbejdsevneafklaring):
2025: 4
2027-mal: 10

KPI 2 (min. 3 mdr. ansattelse):
2025: 10
2027-mal: 8

KPI 3 (antal ansatte pa kanten af arbejds-
markedet):

2025: 8

2027-mal: 10

Overordnet mal

Vores overordnede mal er at fastholde den
sociale inklusionsratio frem mod 2026, s3
den fglger vores vaekst i antallet af medar-
bejdere. Ambitionen er, at andelen fortsat
ligger pa minimum 20 %.

Sociale tiltag og mélsaetninger
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Ulykker og sikkerhed

| 2025 tog vi et skridt i den rigtige retning
- men vi er ikke i mal endnu. Vi registre-
rede syv arbejdsulykker mod otte i 2024.
Vigtigst er det, at antallet af mistede ar-
bejdsdage faldt fra 15 til 8.

Hver handelse behandles i Arbejdsmiljg-
organisationen. Hvor det har vaeret muligt,
har vi omsat laering til konkrete forebyg-
gende tiltag, sa registreringer ikke bliver
en formalitet - men en forbedring i hver-
dagen.

For at styrke bdde deling af viden og sy-
stematik har vi i 2025 implementeret et
nyt intranet: AMO Partner. Platformen skal
fremover samle vigtige arbejdsmiljgoplys-
ninger ét sted og ggre det lettere at dele
information pa tveers. | AMO Partner kan
medarbejdere og organisation bl.a.:

Finde referater og information fra
AMO-gruppen

Registrere arbejdsulykker og naer-ved-
ulykker

Tilgd orienteringer og relevant arbejds-
miljginformation

Se datablade og oplysninger om de ke-
mikalier, der anvendes i virksomheden

Vores mal star fast: 0 arbejdsulykker.

2025
Arbejdsulykker, antal

7

2024

J)

Arbejdsulykker, antal

8

Sundhedsordning

Vi tilbyder alle medarbejdere en sundhed-
sordning som en del af vores indsats for
trivsel og tryghed. Ordningen giver hur-
tigere adgang til hjelp ved bade fysiske
0g mentale gener og understgtter fast-
holdelse og stabilitet i hverdagen. 100 %
af vores medarbejdere har fdet tilbudt en
sundhedsordning.

Overenskomst

Overenskomster skaber tryghed, fordi de
sikrer klare og ens vilkar i branchen. Wa-
terCare er medlem af Dansk Industri og
fplger DI's overenskomst i Danmark.

Pr. 31. december 2025 var 100 % af Water-
Care's timelgnnede medarbejdere overen-
skomstdaekket.

Sociale tiltag og malsaetninger
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Sygefravaer og trivsel Sygefraveer, dage/arsveerk
Sygefravaeret i WaterCare er faldet fra 12,6

1 1
% i 2024 til 8,75 % i 2025. Det betyder, at vi 8 7 5
har indfriet malet om et sygefraveer under
10 % - men ikke sat et punktum. ' g g E D

For at styrke vores datagrundlag gen-
- . 2025 8,75
nemfgrte vi i 2025 vores fgrste trivselsun-
dersggelse (eNPS) med spgrgsméal om 2024 12,6*
arbejdspladsen og den generelle trivsel. 2023 18,3*
Malet er at kunne satte mere preecist ind
dér, hvor indsatsen g(z)r stgrst forskel. *WaterCare havde i perioden 2 langtidssygemeldte, som udger 4,4 sygedage/arsvark af sygefravaret i 2023 0q 9,3 sygedage/arsvaerk af sygefravaret i 2024,

Langtidssygefravar definition: Kontinuerlig sygefravar lengere end 21 dage (kilde: https;//www. retsinformation.dk/eli/Ita/2021/223)

Malet for 2026 er fortsat et sygefravaer pd

under 10 %. (Laes mere om vores eNPS pa

side 26 Medarbejderarbejdsstyrke opdelt efter medarbejdertype, 2025
Medarbejderomsatning

| 2025 udgjorde WaterCares medarbejder-

omsaetning 7,7 % (timelgnnede: 7,5 %, funk- Timelgnnede
tionzerer: 0,2 %). Nggletallet viser andelen medarbejdere
af medarbejdere, der har forladt virksom-

heden i drets lgb, og fungerer som et pe- 26
jlemaerke for fastholdelse, stabilitet og

trivsel.

Vi bruger medarbejderomsaetningen aktivt Funktionaerer
som en ledelses-KPI: Til at spotte mgnstre,
forstd drsager og seette ind med malret- 1 6

tede tiltag, sa vi kan styrke kontinuiteten Medarbejdere
- 0og gpre WaterCare til en arbejdsplads,
man bliver i, ikke bare starter i.

Sociale tiltag og malsaetninger 21
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Medarbejdertilfredshed - eNPS 65

| 2025 gennemfgrte vi vores fgrste eNPS-maling som et tydeligt
temperaturtjek pd medarbejderoplevelsen og en vigtig KPI for
governance, ledelseskvalitet og organisationskultur. Resultatet
blev 65, hvilket indikerer en markant anbefalingsvillighed og en
kultur, hvor mange medarbejdere aktivt vil std pd mal for Water-
Care som arbejdsplads.

For os er eNPS ikke en medalje, men et styringsveaerktgj. Vi bruger
indsigterne fra malingen til at fastholde det, der fungerer, og mal-
rette forbedringer i arbejdsmilj@, organisering og ledelsespraksis.
Malet er, at ansvarlig ledelse kan maerkes i hverdagen - ikke kun
laeses i rapporten.

mADE I nAS

waterCarez

Trivsel og livstilfredshed

Som supplement til eNPS maler vi ogséd medarbejdernes tilfreds-
hed med livet som et bredere trivselsmal. Hvor eNPS siger no-
get om lysten til at anbefale WaterCare som arbejdsplads, giver
livstilfredshed et billede af den generelle trivsel og balance. | 2025
var gennemsnittet 8,2 pa en skala fra 1-10, hvilket peger p3 et hgjt
trivselsniveau blandt vores medarbejdere.

Vi bruger resultatet som et pejlemaerke i vores arbejde med ar-
bejdsmiljg¢ og ansvarlig ledelse. Méalingen hjaelper os med at fglge
udviklingen over tid og kvalificere dialogen om, hvad der skaber
energi, tryghed og baeredygtige arbejdsrammer i hverdagen. Ind-
sigterne bruges bade til at fastholde det, der fungerer, og til at
malrette forbedringer, hvor der er behov.

Medarbejdertilfredshed - eNPS 65 23
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Social ansvarlighed

Dokumentation af social indsats

For at dokumentere og styrke vores arbejde med social ansvarlighed anvender vi GROW - den sociale baeredygtighedsberegner. Vaerktgjet
hjeelper os med at synligggre den sociale bundlinje og estimere den samfundsgkonomiske veerdi af at ansaette personer pa kanten af ar-
bejdsmarkedet. Beregningerne omfatter bade kortsigtede effekter - sdsom lavere udgifter til overfgrselsindkomster og ggede skatteindtaeg-
ter - og afledte effekter, herunder potentialet for reducerede udgifter til sundheds- og behandlingstilbud.

Gennem GROW arbejder vi mere malrettet med inklusion og udvikling af vores arbejdsplads. Vores initiativer har til formal at integrere
mennesker fra forskellige samfundslag, herunder personer, der star uden for arbejdsmarkedet eller har szerlige udfordringer, eksempelvis
diagnoser. Vi gnsker at skabe en arbejdsplads, der bade styrker WaterCare som virksomhed og bidrager til et mere retfaerdigt samfund, hvor
flere far mulighed for at vaere en del af feellesskabet pa arbejdsmarkedet.

GROW bidrager samtidig til, at vi kan dokumentere og fglge vores sociale indvirkning pa en transparent og ansvarlig made. Vi ser social an-
svarlighed som en integreret del af vores overordnede strategi - og som et omrade, hvor vi tager ansvar for bade resultater og den positive
forskel, vi skaber.

Social Ansvarlig-marke for 2026

| 2025 er WaterCare blevet tildelt Udvikling Assens’ Social Ansvarlig-maerke for 2026, som anerkender vores vedvarende indsats for social
ansvarlighed og vores arbejde for en inkluderende arbejdsplads. Udvikling Assens beskriver maerket sdledes: “Maerket gives som anerken-
delse af en stor indsats for social ansvarlighed. Det handler om at give plads til medarbejdere, der af den ene eller den anden grund ikke
kan ansattes pa helt ordinzere vilkar. Det gavner bade den enkelte medarbejder, virksomheden og vores samfund som helhed, da det giver
flere mulighed for at veere en del af arbejdsmarkedet.”

Miljgmaessige tiltag og malsaetninger
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CSR-DIPLOM

Watercare ApS

Yy,
P N

17,95%

GROW SOCIALPROCENT

anderkendes af GROW for at tage socialt ansvar og sit bidrag til et mere inklud-
erende arbejdsmarked. Virksomheden tager ansvar for unge og mennesker pa
kanten af arbejdsmarkedet ved at tilbyde meningsfuld beskeeftigelse, faglig ud-
vikling og personlig dannelse i et rummeligt og dbent arbejdsmiljg.

Med 7 sociale ansaettelser ud af 39 medarbejdere har Watercare ApS skabt
betydelig samfundsveerdi og er et forbillede for andre virksomheder i arbejdet med
social baeredygtighed.

Social bundlinje 2025 1.112.793 kr.
Stat 337.073 kr.
Region 172.001 kr.
Kommune 603.719 kr.

Den sociale bundlinje er beregnet med Den Sociale Baeredygtighedsberegner,
som estimerer den minimumsgevinst, virksomheden skaber for samfundet gen-
nem sociale ansaettelser. Metoden er godkendt og valideret af revisionsfirmaet
Deloitte.

- Growr

Den Sociale Baeredygtighedsberegner
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Governance performance
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Ledelsestiltag og malsaetninger

Governance (G) er den rgde trad, der sikrer, at WaterCares ESG-ambitioner bliver til an-
svarlig praksis - hver dag. Det handler om, hvordan vi styrer virksomheden med tydeli-
ge politikker, retningslinjer og procedurer, der skaber transparens, tillid og stabilitet pa
tveers af organisationen og i vores leverandgrkaede. Derfor er ledelsen og bestyrelsen taet
involveret i ESG-arbejdet i det daglige, sa ansvarlighed ikke bliver et bilag, men en del af

beslutningerne.

Politikker og lofter

Ansvarlig ledelse kommer til udtryk bade
I vores daglige drift og i vores samarbej-
de med leverandgrer i forsyningskaeden.
Begge dele bygger pa transparens og tillid,
som understgttes af politikker samt due
diligence-mekanismer, der lgbende revide-
res og tilpasses markedets krav og vilkar.

Leverandgr Code of Conduct

| 2025 etablerede vi et rammeveerk for an-
svarlig leverandgradfeerd gennem vores
Leverandgr Code of Conduct, som vores
leverandgrer har tilsluttet sig. Hertil arbej-
der vi lgbende med leverandgrevaluering,
hvor vi identificerer kritiske leverandgrer
(fx miljgtunge eller driftskritiske) og fgl-
ger op pa risici, forbedringsmuligheder og
eventuelle alternativer.

Whistleblowerordning

| 2025 har WaterCares whistleblowerord-
ning modtaget 0 henvendelser - samme
niveau som i 2024. Vi tolker det som et
tegn pa, at vores kultur og processer op-
leves som trygge og gennemsigtige. Sam-
tidig betragter vi ordningen som et aktivt
sikkerhedsnet: Lavt brug er ikke et mal i
sig selv. Derfor arbejder vi lgbende med
kendskab, tilgeengelighed og tillid, s& det
altid er enkelt og trygt at sige til, hvis noget
ikke er, som det skal vaere.

KPI’er og malsatninger

Med ansvarlig ledelse mener vi naervee-
rende og ordentlig ledelse med seerligt
fokus pd arbejdsmiljg, organisering og
ledelsesstrukturer. Det er her, vi ser det
stgrste potentiale for varig forandring.

Vi har et mal om at opbygge en organi-
sation, der er kendt som en rummelig
arbejdsplads i lokalomradet. Vi gnsker at
give mennesker pa kanten af arbejdsmar-
kedet mulighed for at blive en fast del af
et inkluderende faellesskab, hvor ledelsen
og ledelsessystemerne aktivt understgtter
vores ESG-indsats.

Datasikkerhed

Datasikkerhed er en vigtig del af vores an-
svarlige drift. Vi arbejder med praktiske
sikkerhedsforanstaltninger, der reducerer
risikoen for uautoriseret adgang og data-
tab. Et centralt element i indsatsen er, at
vi gennemfgrer phishing-tests af vores an-
satte for at styrke opmaerksomheden og
forebygge, at menneskelige fejl bliver en
indgang til sikkerhedsbrud. Resultaterne
bruges til laering og lgbende forbedringer,
sd vi gradvist styrker vores sikkerhedsni-
veau i takt med organisationens behov.

Ledelsestiltag og malsaetninger
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Kundetilfredshed i top - NPS 84

For WaterCare handler det ikke kun om at levere et produkt, men
om maden, vi leverer det pd. Vi vil veere den jordnaere leverandgr,
der mgder kunderne i gjenhgjde og ger tingene nemmere - ikke
sveerere.

| 2025 gennemfgrte vi WaterCares tredje kundetilfredshedsunder-
sggelse baseret pa kgbende kontakter i kalenderaret 2025. Under-
s@gelsen blev sendt til 545 kunder, og vi modtog 110 besvarelser,
hvilket svarer til en svarprocent pa ca. 20 %. Pa baggrund af besva-
relserne opndede WaterCare en Net Promoter Score (NPS) pa 84.
Resultatet afspejler en meget hgj grad af loyalitet og tilfredshed
blandt vores kunder og bekreefter, at vores indsats for at levere
personlig service med en jordnaer tilgang skaber veerdi i praksis.

Vi ser NPS-resultatet som en vigtig milepael og samtidig som et
afsaet for fortsat udvikling. Derfor bruger vi kundernes feedback
aktivt til at fastholde det, der fungerer, og til lgbende forbedringer
af vores service og samarbejde. Mélet er det samme som altid: At
levere en serviceoplevelse, der er personlig, jordnaer og effektiv -
0g som ggr det nemt at vaere kunde hos WaterCare.

Net Promoter Score 29
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Data og malsatninger for miljg

DRIVHUSGASSER

Drivhusgasudledning i scope 1 (Activity-based)
Drivhusgasudledning i scope 2 (Marked baseret)
Drivhusgasudledning i scope 2 (Lokationsbaseret)
Drivhusgasudledning i scope 3 (Average-data)

Carbon intensitet

ENERGI
Energiforbrug
Energi intensitet

Andel af vedvarende energi

VAND

Vandforbrug

AFFALD

Affaldsforbrug

Enhed

Tons COZ—aekv.
Tons COQ—aekv.
Tons COQ—aekv.

Tons COZ—aekv.

Tons CO2-a&kv./kg pulver

GJ
GJ/kg pulver

%

Tons

2023

501,59
7,89*
26,50

1487

0,004415

8207

0,018148

144

2024

40,03
29818

0,003968

9533
0,010571

13,3

200

60

2025

665
6,2
42,6
2940

0,003776

10654,25
0,011139

12,5

241

50,5

Malsaetning

N/A
N/A
N/A
N/A

0,003496

N/A
N/A

55

N/A

40

Malszetningsar

Reduktion i tréd
med SBTi-principper
(under udvikling)
Reduktion i trad
med SBTi-principper
(under udvikling)
Reduktion i tréd

med SBTi-principper
(under udvikling)

N/A

2030

N/A
N/A

2030

N/A

2030

*GQ'er er ikke nye, men rapporteres fgrst nu.
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Data og malsatninger for samfund

SOCIALE FORHOLD 0G MEDARBEJDERFORHOLD
Overenskomstdaekket

Timelgnnede daekket af overenskomst

Fuldtidsarbejdsstyrke
Medarbejderomsaetning
Medarbejderomsaetning, timelgnnet
Medarbejderomsaetning, funktionzer
Tilbud om sundhedsordning
Sygefraveer

Medarbejdertilfredshed
Medarbejderlivskvalitet
Arbejdsulykker

Mistede arbejdsdage pga. ulykker

Enhed

%

%

Antal

%

%

%

%

%

eNPS

Gennemsnit

Antal

Antal

2023

79
3,5

Lk

18,3

2024

2025

58,2
100
34,98
7.7
7.5
0,2
100
8,75
65

8,2

Malszetning

Malszetningsar

N/A
2026
N/A
2026
2026
N/A
2026
2026
2026
N/A
2026

2026
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Data og malsatninger for samfund

DIVERSITET, LIGEVARD 0G SOCIAL IMPACT

Kgnsdiversitet i organisationen
Social inklusions ratio

KPI1: Nytilkomne udsatte som har gennemfgrt 3
méaneders arbejdsevneafklaring mm.

KPI2: Nye udsatte medarbejdere som har vaeret |
egentlig ansaettelse i minimum 3 maneder

KPI3: Aktuelt antal af virksomhedens medarbejdere
tidl. eller nuv. fra kanten af arbejdsmarkedet

Medarbejdere fra kanten af arbejdsmarkedet

KUNDER

Fastholdelse af kunder

Enhed

%

%

Antal

Antal

Antal

Antal

%

2023

29

2024

6,51

20

2025

6,81

23

100

Malszetning

25

20

100

Malszetningsar

2030
2026

2027*

2027*

2027*

2026

2026

*2027-malene er fastsat som del af vores forpligtelser over for Social Kapital Fond Invest.
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Data og malsatninger for ledelsesansvar

BESTYRELSE

Bestyrelsens kgnsdiversitet

Tilstedeveaerelse pa bestyrelsesmgder

DIREKTION OG @VRIGE LEDELSESLAG
Kgnsdiversitet for direktion og gvrig ledelseslag
Lgnforskel ml. adm. direktgr medarbejdere

Lgnforskel ml. kgn

Enhed

%

%

%
Gange

%

2023

2024

25

2025

25

100

2,98

10,93

Malsztning

50

25
N/A

N/A

Malsatningsar

2030

2026

2030
N/A

N/A
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Definitioner og beregningsmetoder for ESG-data

ENVIRONMENT - MILJ@DATA

C0O2-zkv., scope 1 Direkte emissioner som fglge af selskabets egen forbreen-  Drivhusgasser (GHG) beregnes baseret pd hver enkelt
ding af brandstoffer og materialer breendselstype = ¥ (brugt breendselstype i tons * konverte-
ringsfaktor pr. breendselstype) pr. breendselstype. Efterfgl-
gende normaliseres til CO2-zkvivalenter.

C02-zkv., scope 3 Indirekte udledninger forbundet med indkgb af f.eks. pro- Scope 3 emissioner er beregnet ved at kortlaegge hhv.
dukter, materialer, transport- og serviceydelser. leverandgrkaedens emissioner forbundet med kgb af goder
og ydelser, samt emissioner forbundet med anvendelse
og bortskaffelse af virksomhedens egne produkter, f.eks.
forbrugerens affaldsforbraending.

Carbon intentsitet Samlede emissioner divideret med 8rets forbrug af PE-pul- Y (scope 1 + scope 2 + scope 3) / samlet forbrugt PE-pulver
ver (kg). (kg) for &ret

Energiintensitet Samlet energiforbrug divideret med arets forbrug af Energiforbrug / samlet forbrugt PE-pulver (kg) for aret
PE-pulver (kg).

Vandforbrug Summen af alt vand trukket indenfor selskabets graenser Summen af alt forbrugt vand - brutto
fra alle kilder, herunder overf ladevand, grundvand, regn-
vand og kommunal vandforsyning
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SOCIAL - SAMFUNDSDATA

Medarbejdere fra kanten af arbejdsmarkedet  Socialt udsatte personer ansat eller aktiveret i selskaber Antal personer ansat eller aktiveret igennem selskabet via
f.eks. fastansaettelser, flexjob, afprgvningsforlgb m.m.

Medarbejdere fra kanten af arbejdsmarkedet er personer
med fysiske, psykiske og sociale barrierer for beskaftigelse
og uddannelse pa almindelige vilkar, enten identificeret via
det offentlige arbejdsmarked eller sociale sektorsystem
eller baseret pd objektivt verificerbare oplysninger (f.eks.

et handicap eller stofmisbrug, der er anmeldt af personen,
men ikke resulterer i et arbejdsmarkedssystem-visitation).
Oplysningerne skal kunne verificeres af en specialiseret
tredjepart (sagkyndig), som har eller kunne have veaeret
involveret i forbindelse med behandling eller lignende.

Overenskomst Personer daekket af en overenskomst Antal personer ansat i virksomheden daekket af en over-
enskomst / total antal personer i virksomheden pr. ultimo
perioden.

Medarbejderomsaetningshastighed Andel af frivillige og ufrivillige forladere ((Frivillige + Ufrivillige forladende FTEer)/FTEer) * 100

Medarbejdertilfredshed Andel af medarbejdere som ved en medarbejderundersg- (Antal tilfredse medarbejdere / FTEer) *100
gelse har svaret at de er tilfredse med at arbejde i selska-
bet

Kgnsdiversitet i organisationen Andel af kvindelige medarbejdere ((Kvindelige FTE'er + Kvindelige midlertidige arbejdere) /
(Fuldtidsarbejdsstyrken)) * 100
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GOVERNANCE - LEDELSESDATA

Bestyrelsens kgnsdiversitet Andel af kvindelige bestyrelsesmedlemmer ((Kvindelige generalforsamlings valgte bestyrelsesmedlem-
mer)/ (Alle generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlem-
mer)) * 100

Kensdiversitet for direktion og gvrige ledelses- Andel af kvindelige ledere ((Kvindelige ledere)/(Alle ledere)) * 100

lag

Lgnforskel ml. kgn Forskellen mellem den gennemsnitlige bruttotimelgn for Gennemsnitlig brutto timelgn for mand - gennemsnitlig

mandlige og kvindelige lgnnede medarbejdere ift. den gen-  brutto timelgn for kvinder)/gennemsnitlig brutto timelgn
nemsnitlige bruttotimelgn for mandlige lgnnede medarbej-  for maend*100 [for kalenderaret]
dere (gange/FTE)
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