
MANUAL DE ACCESO A  
LA PLATAFORMA DE 
SANTANDER OPEN 
ACADEMY



¡Bienvenido/a! 

Este manual fue creado para ayudarte, de 
forma práctica y amigable, a acceder a los 
cursos, becas y herramientas digitales que 
ofrece Santander Open Academy (en adelante, 
SOA), en colaboración con prestigiosas 
instituciones de educación superior del 
exterior.

Gracias a ello, esperamos puedas disfrutar de 
esta iniciativa, obteniendo la formación 
adicional que necesitas para incrementar tu 
empleabilidad y acceder a mejores 
oportunidades laborales.

Ahora sí, adelante.



Para acceder a la plataforma de SOA de 
forma directa, puedes dar clic en la 
siguiente URL : 

https://www.santanderopenacademy.com/e
s/index.html 

Sin embargo, aquí te enseño otra forma de 
acceder desde tu navegador.

https://www.santanderopenacademy.com/es/index.html
https://www.santanderopenacademy.com/es/index.html


En el navegador de tu preferencia busca “santander open academy” e ingresa al enlace asociado al dominio 
del mismo nombre.

EL MODO OSCURO  PROTEGERÁ TUS OJOS



Registro inicial
Al ingresar, encontrarás la página principal de SOA. Para registrarte, da clic en Acceder.



Registro inicial
Te aparecerá la siguiente pestaña. En este caso, ya que te estás registrando por primera vez, da clic en ¿No tienes cuenta? 
Regístrate.



Registro inicial
Ingresa tus datos personales, elige un email y crea una contraseña que cumpla con los requisitos de la página. Al 
finalizar, da clic en Registrarme.

NO OLVIDES DAR TU 
CONSENTIMIENTO 

DE USO DE DATOS Y 
ACEPTAR LA 
POLÍTICA DE 
COOKIES 



Registro inicial
Te llegará una notificación de mensaje al email ingresado anteriormente, en el cual se te presentará un código de 
validación que debes ingresar en las celdas en blanco que se muestran en la nueva pestaña del navegador. Tras 
completar las celdas con los dígitos correctos, da clic en Validar. Con ello, ya estarás registrado/a en la plataforma.

MENSAJE DE EMAIL 

NUEVA PESTAÑA 



Catálogo disponible: BECAS
Volviendo a la página principal, al dar clic en Explora se desplegará la lista de alternativas con las que se cuenta. 
Podrás encontrar en principio las convocatorias de becas que actualmente existen, según las siguientes categorías: 

EXISTEN 4 FASES  A 
COMPLETAR:
• INSCRIPCIÓN
• EVALUACIÓN DE SOLICITUDES
• SELECCIÓN DE CANDIDATOS
• PROCESO FINALIZADO

1

2



Catálogo disponible: CURSOS DE 
ACCESO DIRECTO
Así también, encontrarás cursos de 
acceso directo gratuitos, los cuales 
vienen a ser cursos cortos sin límite 
de plazas que te sumarán tanto en tu 
desarrollo personal como 
profesional.

Al completar todo el curso con éxito, 
recibirás un certificado de 
finalización como el que se muestra:

2

1



Catálogo disponible: CURSOS CON 
PLAZAS
Por otro lado, podrás acceder a cursos 
con plazas gratuitos limitados, esto 
último, dado que al inscribirse se pasa 
por un proceso de fases con fechas 
específicas de ejecución, dentro de las 
cuales debes realizar un test para 
calificar tus habilidades.

Al finalizar, también podrás solicitar tu 
certificado.

2

1

SIGUE LAS SIGUIENTES FASES :
• INSCRIPCIÓN
• TEST DE HABILIDADES
• EVALUACIÓN DE SOLICITUDES
• SELECCIÓN DE CANDIDATOS
• PROCESO FINALIZADO

CADA INSTITUCIÓN ALIADA PUEDE 
EVALUARTE CON UN FORMATO 

DIFERENTE DE TEST 



Cursos de acceso directo
Si lo que estás buscando es matricularte en un curso de acceso directo, primero da clic en Explora y despliega la lista de 
alternativas para seleccionar la sección. Otra alternativa es ingresar desde ¿Qué vas a encontrar? (que se encuentra al deslizar).

OPCIÓN 1

OPCIÓN 2



Cursos de acceso directo
Encontrarás los cursos más destacados en principio. Puedes emplear los sentidos de las flechas de abajo, para ver la 
variedad de cursos actualmente disponibles en la plataforma. En esta ocasión, elegiré matricularme en Google: IA y 
Productividad.



Cursos de acceso directo
En la siguiente ventana se visualizarán los key points asociados al curso y una descripción general del mismo, además de 
las especificaciones de a quién va dirigido (y país), la duración, verificación de ser limitado o no (en este caso, como es de 
acceso directo, es ilimitado) y el tiempo que falta para que el curso se cierre. Aquí, da clic en ver más detalles.

RECUERDA QUE ES GRATUITO 



Cursos de acceso directo
Tras ello, encontrarás información adicional de interés como la edad a la que va dirigido el curso, el contenido del 
mismo a rasgos generales, los idiomas en los que este está disponible, así como la especificación de la descarga de un 
certificado al finalizar tu aprendizaje. 

CONTINÚA  DANDO CLIC EN COMENZAR



Cursos de acceso directo
Aparecerá finalmente la pantalla de inicio del curso. Desde aquí puedes empezar a aprender, dando clic en Inscríbete en 
este curso o Quiero inscribirme.

APARECERÁ UN MENSAJE DE VALIDACIÓN 



Cursos de acceso directo
Regresando automáticamente, pulsa el botón Ya estoy inscrito, ir al curso para acceder al contenido del mismo y 
empezar con las lecciones de forma gratuita desde ya. A medida que vas avanzando, también puedes evaluar tu 
proceso y evolución en el curso por medio la herramienta Ver evolución del curso.

AHORA TODO DEPENDE DE TI 



SOLICITA TU CERTIFICADO TRAS REALIZAR TU AUTOEVALUACIÓN 

Cursos de acceso directo
Para regresar y elegir más cursos en los 
que te desees matricular, bastará con 
dar clic en Todos los cursos. 

Asimismo, en Mis cursos, 
podrás ver, en formato 
galería, los cursos en los que 
ya te has inscrito; así como 
tus calificaciones.

1

2

1

2



Cursos con plazas
En el caso de querer inscribirte a un curso con plazas, accede, ya sea mediante Explora o ingresando a la sección del mismo 
nombre, en ¿Qué vas a encontrar?:

OPCIÓN 1

OPCIÓN 2



Cursos con plazas
Al igual que en el caso de los cursos de acceso directo, aparecerán varias opciones de las cuales elegir. Emplea las 
flechas para encontrar el de tu preferencia. En mi caso, seleccionaré el curso MBA Essential 2024 de la Escuela de 
Economía de Londres. 



Cursos con plazas
En la otra ventana podrás leer la descripción general del curso, así como las especificaciones de a quiénes va dirigido y el 
número de plazas que ofrece la institución, la duración del curso y el país al cual debes pertenecer (que en este caso debe 
estar en la lista de la próxima ventana). En la parte inferior, podrás encontrar la fecha en la que finaliza la fase de inscripción 
al curso (1ra fase). Para seguir, da clic en Ver más detalles.

SIN COSTE ALGUNO 



Cursos con plazas
Se te trasladará a la siguiente ventana y pestaña 
titulada Qué debes saber, en donde en la mitad 
derecha de la pantalla podrás encontrar las fechas 
de inicio y término de las fases del proceso de 
selección. 

Asimismo, en la mitad izquierda, podrás encontrar 
dos accesos: el primero, para saber si tu colectivo 
participa, y, el segundo, para saber si tu país 
participa. En ambos casos, debes buscar si el tuyo 
se encuentra en la lista. De lo contrario, no aplicaría.

1

2

1 2



Cursos con plazas
En la siguiente pestaña titulada 
Información general encontrarás los 
requisitos que debes tener en cuenta y 
los pasos que debes seguir al pasar por el 
proceso de selección.

Adicionalmente, en datos generales se 
da a conocer el formato del curso en 
donde se especifican los módulos que 
contiene, los aprendizajes clave que se 
tendrán, el sistema de aprendizaje a 
emplear, el tiempo de estudio 
recomendado a la semana y los idiomas 
en los que está disponible.

Finalmente, para solicitar la inscripción al 
curso, da clic en Quiero solicitarla.



Cursos con plazas
En la siguiente pestaña, aparecerán casillas 
y listas desplegables con las que debes 
ayudarte a completar los datos solicitados, 
pasando por:

• Requisitos de inscripción
• Datos básicos
• Datos académicos y profesionales
• Información adicional

Ten en cuenta que la información 
ingresada se llenará automáticamente en 
tu perfil de SOA.

Finalmente, para pasar a la fase 2 del 
test, da clic en Inscribirme.
 NO OLVIDES ENLAZAR  

TU PERFIL DE LINKEDIN 
PARA CONOCERTE MÁS

RECUERDA 
QUE CADA 
FASE TIENE 

FECHA LÍMITE 



Becas 
Para aplicar a una beca puedes acceder por el mismo camino, ya sea mediante Explora o ingresando a la sección 
correspondiente en ¿Qué vas a encontrar?:

OPCIÓN 1

OPCIÓN 2



Becas
Al igual que en el caso de los cursos de acceso directo y con plazas, aparecerán las becas destacadas en primer lugar. 
Aquí, busca la que más te interese empleando las flechas de abajo. En mi caso, mi elección se asocia con aplicar a la beca 
UCEIF-SANFI Máster Banca y Mercados Financieros México, ya que me interesa realizar un Máster en Banca y Mercados 
en México.



Becas
En la siguiente ventana se visualizará información general de la beca y especificaciones de a qué colectivo se dirige (en este 
caso, graduados). Asimismo, se da a conocer el número de plazas que existen, la duración de la beca, el monto económico en 
el que se traduce la ayuda y el tiempo que queda para que finalice la inscripción. 

Da clic en Ver más 
detalles para obtener 
más información de la 

proporcionada.



Becas
A diferencia de los cursos con plazas, en este caso 
no realizarás un test de habilidades, dado que la 
institución solo verificará si aplicas o no a la beca 
en base al cumplimiento de los requisitos y la 
entrega de documentos correspondientes. 

También, podrás validar si la beca aplica para tu 
país, buscándolo en la lista desplegable que se 
visualiza a continuación.

1

TAMBIÉN 
EXISTEN 

PLAZOS EN 
CADA FASE 

1

1



Becas
En la pestaña Información general, en 
requisitos, encontrarás información 
detallada sobre la documentación que 
debes enviar y que a la vez te permitirá 
validar tu pertenencia al colectivo antes 
especificado, así como sobre 
documentación adicional.

Por otro lado, en datos generales, se te 
brindará información sobre los beneficios 
que obtendrás al ser acreedor de una de 
las plazas.

Finalmente, en Información general, se 
darán a conocer las actuaciones y plazos 
que se tendrán en la admisión y proceso 
de selección. 

Para pasar a la fase de 
inscripción, da clic en 
Quiero solicitarla.



Becas
En la siguiente pestaña, completa el 
formulario con los datos solicitados y 
adjunta los documentos correspondientes, 
considerando los formatos válidos. 

La información ingresada y la 
documentación adjuntada también se 
completará de forma automática en tu perfil 
de SOA.

Finalmente, para pasar a la fase 2 
de la evaluación interna, da clic en 
Inscribirme.
 

TEN EN CUENTA EL PESO 
QUE DEBEN MÁXIMO DE 

LOS DOCUMENTOS 

PON 
ATENCIÓN A 
LA FECHA DE 
TÉRMINO DE 

CADA FASE 



Buscador de programas
Si deseas realizar una búsqueda de las diversas alternativas, a un nivel más avanzando, puedes emplear el buscador 
de programas haciendo clic en una de las 12 categorías que se encuentran en el desglosable Explora.

HABRÁ MÁS FILTROS QUE TE AYUDARÁN 

EXPLORA TAMBIÉN LAS 
HERRAMIENTAS 
DIGITALES QUE 

TENEMOS 



Edición de Mi perfil
Tras haber realizado tu primer registro, debes saber que tienes la opción de editar tu información ingresando desde tus 
accesos a Mi cuenta y, al estar dentro, dando clic en Editar perfil.



Edición de Mi perfil
Desde ahí, podrás editar los siguientes aspectos 
adicionales a los básicos colocados en un primer 
momento:

• Teléfono 
• Nacionalidad 
• Número de identificación o DNI
• Provincia
• Ciudad
• Código Postal
• Dirección 
• Universidad actual o de titulación más reciente
• Status
• Datos de académicos o profesionales (área de 

conocimientos, tiempo de experiencia 
profesional, sector de empresa para la que se 
trabaja, etc.).

 

AL FINALIZAR LA ACTUALIZACIÓN DE 
DATOS, NO OLVIDES GUARDAR LOS 

CAMBIOS 



Edición de Mi perfil
Asimismo, al regresar a tu cuenta, tienes la opción de configurar las siguientes categorías:

•  En Mis documentos podrás subir tu CV en formato PDF o WORD.

• En Idiomas podrás cambiar el lenguaje en el que deseas leer la página.



Edición de Mi perfil
• En Alertas podrás activar la opción para recibir alertas sobre nuevos cursos y/o becas.

• En Permisos de privacidad podrás autorizar o no a que la institución haga uso de tu información personal 
compartida.  



Edición de Mi perfil
• En Darse de baja podrás presentar una solicitud en caso de que lo que desees es desactivar tu cuenta actual, lo 

que implica la eliminación de toda tu información.

RECUERDA SER BREVE Y NO USAR MÁS DE 500 PALABRAS 



¡EMPIEZA YA!
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