SEGUEM ABAIXO ALGUNS EXEMPLOS DE DUVIDAS ENTRE OS
PROFISSIONAIS DA ODONTOLOGIA DO QUE NAO PODE E DO QUE PODE
SER DIVULGADO NAS REDES SOCIAIS, CONFORME O CODIGO DE ETICA

ODONTOLOGICO (CEO)

EXEMPLOS DO QUE O CD NAO PODE PUBLICAR NAS
REDES SOCIAIS

* Exibir paciente ou qualquer outro elemento que o identifique, mesmo com a
autorizagao do paciente;

* Fazer publicidade com expressGes ou imagens de antes, durante e depois
relativas a procedimentos odontolégicos, mesmo com a autorizacao do
paciente — também NAO SAO PERMITIDAS imagens publicitarias (que n3o sdo
de pacientes) de antes, durante e depois, relativas a procedimentos
odontoldgicos;

* Fazer publicidade com precos, servi¢cos gratuitos, modalidades de pagamento
ou outras formas que impliguem comercializagdo da Odontologia ou
contrariem o disposto no CEO;

* Anunciar ou divulgar técnicas, terapias de tratamento, areas de atuacdo, que
nao estejam devidamente comprovadas cientificamente;

* Utilizar as expressdes ‘popular’ e ‘sem compromisso’;

* Atrair clientela e aliciar paciente através de informa¢dao ou anuncio falso,
irregular, ilicito, imoral, enganoso ou abusivo;

* Induzir a opinido publica a acreditar que exista reserva de atuacgao clinica em
Odontologia (exemplo: faca seu tratamento somente com especialistas;
procure um especialista);

* Anunciar servicos profissionais como prémio em concurso de qualquer
natureza ou através de aquisicdo de outros bens pela utilizacdo de servicos
prestados;

* Oferecer servigos odontolégicos com finalidade mercantil e de aliciamento de
pacientes, através de cartdo de descontos, caderno de descontos, sites
promocionais ou de compras coletivas, estandes promocionais, dentre outros
gue caracterizem concorréncia desleal e desvalorizacao da profissao.



EXEMPLOS DO QUE O CD PODE PUBLICAR NAS
REDES SOCIAIS

Mencdo ou referéncia a especialidades, desde que o estabelecimento possua, a
seu servico, profissional inscrito no Conselho Regional nas especialidades
anunciadas, devendo, ainda, ser disponibilizada ao publico a relagdo destes
profissionais com suas especialidades;

ANUNCIAR, no maximo, duas especialidades, desde que as mesmas estejam
inscritas no Conselho Regional pelo CD;

Areas de atuacdo, procedimentos e técnicas de tratamento, desde que
precedidos do titulo da especialidade registrada no Conselho Regional ou
qualificacdo profissional de Clinico Geral;

Habilitacdes reconhecidas pelo CFO (analgesia ou sedac¢do oxido nitroso,
fitoterapia, terapia floral, hipnose, laserterapia, odontologia hospitalar,
ozonioterapia e odontologia antroposéfica), desde que registradas no CFO pelo
profissional;

Endereco, telefone, fax, endereco eletronico, hordrio de trabalho, convénios,
atendimento domiciliar e hospitalar;

Logomarca e/ou logotipo;
Titulos de Mestrado e Doutorado, desde que “anotados” no CROGO;
Exercicio da Docéncia, desde que “anotado” no CROGO;

Videos de ANIMACAO GRAFICA, representando técnicas e procedimentos
reconhecidos cientificamente pela literatura odontoldgica;

Matérias e informacgGes que tenham como objetivo orientar a populacido e
fortalecer sua conscientizacdo sobre a importancia dos cuidados de saude
bucal.

NAO CONFUNDA:

O CEO determina que constitui infracdo ética dar consulta, diagndstico,
prescricao de tratamento ou resultados clinicos por meio de qualquer veiculo
de comunicacdo de massa, bem como permitir que sua participacdo na



divulgacdo de assuntos odontoldgicos deixe de ter cardter exclusivo de
esclarecimento e educacdo da coletividade.

O QUE DEVE SER SEMPRE MENCIONADO?

No caso de pessoa fisica:
Nome do profissional
Numero de inscricao do profissional no CROGO

Profissdo: colocar “Cirurgidao-dentista” ou “CD”

No caso de pessoa juridica:
Nome da empresa
Numero de inscricdo da empresa no CROGO
Dados do responsavel técnico:
1 - nome do profissional
2 - numero de inscricdo no CROGO
3 - profissdo: colocar “Cirurgido-dentista” ou “CD”

4 - express3o “RESPONSAVEL TECNICO” ou “RT”

(Fonte: Cédigo de Etica Odontoldgico — CEO - Resolugdio CFO -118, de 11/05/2012)



