
Verzorging en 
onderhoud van 
kerkgebouwen

Duur: 15 minuten

MODULE #11

Categorie: Ander Zaken



1. De verantwoordelijkheden van 
kerkpersoneel

2. Verantwoordelijkheden van 
leiders

3. Hoe u problemen kunt melden 
en hulp kunt vragen.

In deze training leer je:



Door het kerkgebouw

schoon en goed

onderhouden te houden, 

tonen we onze eerbied en 

respect voor de Heer.

Heilige Plaatsen

Website van de afdeling Ontmoetingshuizen





1.

De 

verantwoordelijkheden 

van Kerk personeel en 

Leiders



Facility Manager 

(FM)

Een door de kerk 

aangestelde Facility 

Manager (FM) zal samen 

met een technisch team 

leiders ondersteunen bij het 

onderhoud van ring-

/districtsgebouwen.



De Facility Manager (FM) zal verantwoordelijk zijn voor:

• Coördineren van grote reparaties, grondige reiniging en 

routinematig onderhoud van gebouwen

• Zorg voor schoonmaakmaterialen en apparatuur voor gebouwen

• Werk samen met de vertegenwoordiger van de ringgebouwen om 

die diensten en algemene zorg voor de gebouwen te beheren

• Leid vertegenwoordigers van ring-/districts- en wijk-/gemeentebouw 

zo nodig op

• Stel jaarplannen op en voer jaarplannen uit voor 

onderhoudsprojecten

• Analyseer de uitgaven met betrekking tot gebouwen



2. Verantwoordelijkheden

van Leiders



Taken van wijk- of 

gemeenteleiders (1 van 2)

• Leden leren hoe ze het gebouw 

moeten gebruiken, onderhouden 

en beschermen

• Communiceer met de facility 

manager van de kerk over 

onderhoud en operationele 

behoeften.



Taken van wijk- of gemeenteleiders (2 van 2)

• Roep een vertegenwoordiger van 

het wijkgebouw of wijs een van de 

raadgevers aan.

• Stem samen met het 

vertegenwoordiger van gebouw 

taken af aan de hand van de 

beschikbaarheid van de mensen.

OPMERKING: Leden mogen geen 

reparatiewerkzaamheden aan gebouwen uitvoeren.



• Organiseer leden en vrijwilligers 

om kerkgebouwen schoon te 

maken

• Leer hoe u elke taak moet 

uitvoeren met de beschikbare 

apparatuur en benodigdheden

• Ontvang instructies van de 

ringvertegenwoordiger over de 

werking van gebouwsystemen.

Taken Wijkgebouw Vertegenwoordiger



Leden spelen een

essentiële rol bij het

helpen onderhouden en 

onderhouden van het

gebouw, gebruikmakend

van de beschikbare

middelen.



‘De leden van de kerk

worden uitgenodigd om

hun gebouwen zo schoon

te maken dat ze door hun

opoffering deze prachtige

huizen van aanbidding

gaan eren, respecteren

en liefhebben.’

— Bisschop H. David Burton



3.
Hoe u problemen kunt 

melden en hulp kunt 

vragen



• We moedigen u aan om via de wijkgebouwvertegenwoordiger 

voortdurend contact te houden met uw toegewezen Facility 

Manager

• De facilitair manager geeft zijn contactgegevens zo snel 

mogelijk door de bisschoppen en de wijkgebouw 

vertegenwoordigers geroepen zijn.

• De facility manager is ook bereikbaar via de FIR-app (zie 

instructies hieronder).

Communicatie met Facility Manager (FM)



Facility Issue Reporting

(FIR)

Om elke situatie te melden die 

de aandacht van Facility 

Manager vereist, heeft de kerk 

de Facility Issue 

Reporting(FIR)  applicati

e gemaakt.



Facility Issue Reporting 

(FIR)

Met deze tool kunt u zorg- en 

onderhoudskwesties in uw 

gebouw rapporteren, volgen, en 

over ze leren en rapporten 

ontvangen van uw facility 

manager.



• Open een browser en ga naar

churchofjesuschrist.org

• Meld u aan met uw kerkaccount

• Selecteer in het menu/ 

hulpmiddelen/ Wijk/ Roeping, 

selecteer Facility Issue Reporting

(FIR).

Meld je aan voor FIR



U kunt ook rechtstreeks toegang

krijgen tot de versie die beschikbaar

is voor mobiele apparaten

Click here Click here

Meld je aan voor FIR

https://apps.apple.com/us/app/facility-issue-reporting/id1035961160
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.lds.fir
https://apps.apple.com/us/app/facility-issue-reporting/id1035961160
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.lds.fir


U vindt informatie over hoe u contact kunt opnemen met uw

facility manager en andere medewerkers via de volgende link: 

Klik hier - Snelgids

Additionele Hulpbronnen



Reparatie Aanvragen 
via de Website



Stap 1: Bezoek

fir.churchofjesuschrist.org

Stap 2: Log in op uw

kerkaccount

Een probleem melden via de website

https://fir.churchofjesuschrist.org/


Step 3: Klik op Een

nieuw probleem melden.

Step 4: Vul de 

gevraagde gegevens in.

Een probleem melden via de website



Stap 5: Dien het

rapport in door op

de knop Verzenden

te klikken

Een probleem melden via de website



Vraag reparaties 

aan via de mobiele 

applicatie



Stap 1: Open de app op uw 

apparaat en log online in op uw 

kerkaccount

Stap 2: Druk op het pictogram 

Meld probleem [+] om een 

nieuwe melding in te dienen.

Meld een probleem via de mobiele app



Stap 3: Meld het probleem door 

het formulier in te vullen

U kunt ook maximaal 3 

afbeeldingen van de situatie 

bijvoegen.

Meld een probleem via de mobiele app



Stap 4: Dien de aanvraag in 

door op de knop Issue 

indienen te drukken.

Meld een probleem via de mobiele app



Op onze online site vindt u meer informatie over het onderhoud

van kerkgebouwen:

https://caribe.laiglesiadejesucristo.org/capacitaciones/edificios.

Additionele Hulpbronnen

https://caribe.laiglesiadejesucristo.org/capacitaciones/edificios


• Bishop of gemeente president en 

hun raadgevers

• Vertegenwoordigers van 

gebouwen

Deze training kan ook nuttig

zijn voor de volgende

leiders:



Click here to go to the survey for this 

module.

There are only

two questions

Module Completion Survey

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=s-7mYddfqkquPGHo3rCbeQUc_8vO_rBEjdOdVEZgzqJUQTBMOUFWVkNZR1pDN0cyRjhNV0MzMEgyVi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=s-7mYddfqkquPGHo3rCbeQUc_8vO_rBEjdOdVEZgzqJUQTBMOUFWVkNZR1pDN0cyRjhNV0MzMEgyVi4u


Je hebt de module Zorg en onderhoud van 

kerkgebouwen afgerond
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