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RENATA POCZTARUK:

A rainha da arquitetura!

“Sozinha néo vou conseguir fazer
esta grande revolug¢do. Compartilho
meu conhecimento para que mais
individuos possam ser responsdveis
por levar mais qualidade de vida
para a vida das pessoas.”

Galcha, formada em Arquitetura e Urbanismo
pela PUC-RS, estudou Design Industrial na UniRitter
e é pos-graduada em Gestdo Empresarial pela ESPM.
Comegou a empreender com 17 anos criando uma
empresa de acessoérios, mas sendo filha de uma grande
arquiteta e de um dos maiores engenheiros da regido,
acabou se apaixonando por Arquitetura e Decora¢do com
0 passar dos anos.

“Ailuminacdo, a cor da parede, a escolha da decoragdo
e a disposicdo dos méveis sdo capazes de levar mais qualidade
de vida para as pessoas. Familias que vivem em espagos
bonitos, organizados e funcionais sdo mais felizes, mais
produtivas e menos estressadas. Queremos ver as pessoas
mais felizes, queremos ver as pessoas vivendo ainda
melhor. Arquitetura ndo é luxo, arquitetura é necessidade.

"

Sonhadora, destemida, é espontdnea e com a
sua comunicacdo descomplicada e didatica € capaz de
simplificar a informacdo, tirando a complexidade do
processo e mostrando como, sim, pode ser facil. Em 2015,
fundou a ARQEXPRESS com o objetivo de democratizar a
arquitetura. Sua maior motivacdo é levar mais qualidade
de vida para as pessoas. Dentro de sua empresa
desenvolveu um braco de educagdo onde compartilha todo
0 seu conhecimento e é reconhecida, hoje, como uma das
maiores arquitetas do Brasil.



INTRODUGAO
A NOVA ARQUITETURA

Milhdes de brasileiros constroem, se mudam, reformam, repaginam suas casas em busca de mais qualidade de vida,
mas ndo contratam um profissional por achar que ndo podem pagar pelo servico. Possuem medo de obras, preguica
de reformas, dor de cabeca, medo de estourar o orcamento e simplesmente ndo enxergam valor no servico.

Eu estava infeliz, VOCE ESTA FELIZ COM O SEU TRABALHO?
Ao mesmo tempo entendi que existia um novo mercado que sim queria e poderia ser atendido: qual seria o grande desafio?
Criar um método para atender este novo cliente.

Como criar uma nova forma de fazer arquitetura, com um escopo reduzido, solu¢8es mais inteligentes, um trabalho
dentro do orcamento - sem gastos desnecessarios - com um processo com inicio, meio e fim, data para comecar
e data para terminar - onde eu poderia cobrar menos, entregar mais e dar a oportunidade para estas milhares de
pessoas contratar este tipo de servico?

A ArgExpress € o reflexo da NOVA ARQUITETURA.

ArgExpress descobriu um novo cliente.

Somos a revolucao na forma de entregar um servico completo, com as informacfes que realmente importam de
forma gue o cliente possa fazer o que ele precisa dentro do seu orcamento.

Desenvolvemos um novo mercado através da nova arquitetura, mas ainda assim existe um GRANDE PROBLEMA o qual
muito pouco se fala no mercado. Vejo muitos profissionais preocupados em captar clientes, ter mais clientes, ganhar
dinheiro de forma rapida, mas a grande verdade é que o nivel de conhecimento dos profissionais € MUITO BAIXO.
Eu sofri, e ainda sofro muito, para criar equipe, para encontrar profissionais capacitados, esse mercado esta escasso.



Existe um novo mercado, existe uma nova arquitetura, mas faltam profissionais seguros, com bagagem, repertorio e
uma base sdlida para conseguir atender o novo cliente.

O profissional que mais existe no mercado é aquele que ACHA QUE SABE, QUE ACHA QUE ESTA PRONTO, mas
na verdade ndo tem a base necessaria para atender o cliente, desenvolver o projeto e principalmente resolver o
problema. Ndo tem o conhecimento suficiente, ndo tem a base desenvolvida, ndo entende de processo, ndo entende
de vendas e nem mesmo satisfacdo do cliente.

A FALTA DE CONHECIMENTO E O MAIOR PROBLEMA DO MERCADO.

Quando eu me deparo com um bom profissional, eu contrato ele na hora. Quem é bom tem emprego e com o tempo
cresce, se desenvolve e passa a ganhar mais. Hoje o mercado ndo paga para profissionais com mais tempo de casa,
0 mercado paga pela eficiéncia e entrega, entao posso afirmar que quanto mais vocé aprender, quanto mais vocé se
desenvolver mais vocé vai ganhar. O ponto : ndo falta trabalho, falta sim foco. O foco inicial ndo deveria ser ganhar
dinheiro, o foco inicial deveria ser aprender para se sentir seguro e assim ganhar mais dinheiro.

Estou aqui para te ensinar a Aprender. Meu maior objetivo é que vocé: “APRENDA A APRENDER" - porque depois
que a gente comeca a gostar de aprender, tudo muda. Conhecimento é o seu verdadeiro poder.

Se a falta de conhecimento é o maior problema do mercado, um dos motivos é a falta de um lugar seguro com contetidos
completos que possa servir de manual, base para qualquer profissional, entdo pensando nisso, desenvolvi um MAPA.



“A falta de preparo é o que
te impede de brilhar.”

RENATA POCZTARUK




CONCEITOS

MAPA DA NOVA ARQUITETURA

ORGAMENTO



CONCEITOS

PESQUISA
REFERENCIA

ESTILOS

OLHAR

ANALISE

PRINCIPIOS DO DESIGN
BAGAGEM
REPERTORIO

Vo)

PERCEPCAOQ
CONTRASTE
HARMONIA
EQUILIBRIO

UNIDADE
PROPORCAQ
ESCALA

CORES

QUENTE E FRIO
ILUMINACAO

- A BASE DA DECORAGAO -

NAO EXISTE CERTO OU ERRADO E
TUDO UMA QUESTAO DE INTENCAO.

"CONHECER OS CONCEITOS,
OS PRINCIPIOS, AS FERRAMENTAS
TE DA MAIS CONTROLE SOBRE
A DECISAO".

"NAO E POR ACASO QUE FICA BOM"

RENATA LEMOS —
HEAD ARQUITETURA ARQEXPRESS



CONCEITOS

- O MAPA DO PROJETO -
TUDO COMECA PELO LAYOUT.

PERSONALIZACAO @ PROPORCAO
o FUNCIONALIDADE/NECESSIDADES

DISTRIBUICAO e CIRCULACAO

"NAO E POR ACASO QUE FICA BOM”

RENATA LEMOS —
HEAD ARQUITETURA ARQEXPRESS
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CONCEITOS

- COMPATIBILIZAGAO -

O SEGREDO PARA TER MAIS
CONFORTO E DEIXAR O CLIENTE
MAIS FELIZ. SEJA MELHOR QUE 80%
DOS PROFISSIONAIS E APRENDA
SOBRE INSTALACOES. 50% DO
PROCESSO DEPENDE DESTAS
ETAPAS.

OBRA e LAYOUT e FUNCIONALIDADE © CONFORTO @ COMPATIBILIZACAO
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..........’..........

TEXTURA @ HARMONIA

e COMBINACAO e INTENGAO
e COR @ BASE

- A CAIXA -

AS ESCOLHAS COMECAM
POR AQUI. A HARMONIA FINAL
DEPENDE DO ENTENDIMENTO

E ESCOLHAS DO PRIMEIRO
ITEM. TODO CLIENTE MESMO
QUE NAO FINALIZE O PROJETO
ESCOLHE OS MATERIAIS. ELES

SAO A BASE DO TODO.
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- AS ESCOLHAS -
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"QUAL O SEGREDO
PARA O SUCESSO." ® racasoznua

FAGA COM ACOMPANHAMENTO

ACOMPANHE ALGUEM FAZENDO

APRENDA COMO SE FAZ

#NUNCAPAREDEAPRENDER



VOCE NASCEU PARA PERDER
OU PARA %



#nascidasparabrilhar



