
(1) Corresponde al retiro sin tarjeta para la cuenta Ahorro A la Mano. Para algunos convenios de nómina, se puede tener la cuenta con retiros Gratis en Corresponsales Bancarios y cobro de retiros en Cajero Automático
Bancolombia de $ 1.900.
* El valor de la prima/tarifa podrá variar según el monto asegurado, la edad, las coberturas o los periodos de pago. Las primas/tarifas están sujetas a las políticas y condiciones de la compañía de seguros y/o asistencias y son
suministradas con base en las condiciones comerciales y de mercado que han sido establecidas para la fecha en que se emite el presente tarifario.
(3) SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. y SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. asume exclusivamente la responsabilidad del cumplimento de las obligaciones relacionadas con los seguros frente al consumidor
financiero.
(6) COMPAÑÍA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. asume exclusivamente la responsabilidad del cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los seguros frente al consumidor financiero.
(7) Aplica para retiros superiores de $100.000 desde Cuenta de Ahorro, Corriente y Ahorro A La Mano.
(8) Este valor solo aplica para las nuevas pólizas a partir del 23 de abril de 2021, más no para las que ya se encuentran vigentes a la fecha de publicación.
Las tarifas publicadas no incluyen el IVA. El impuesto se liquidará en cada facturación de acuerdo con lo establecido en la Ley.

NOVEDADES TARIFARIO BANCOLOMBIA

Categoría Subcategoría
Tipo 

novedad
Tarifa

Valor de la tarifa 
(sin IVA)

Fecha 
publicación

Fecha inicio 
vigencia

Créditos

Avalúo - Solución Inmobiliaria 
(Crédito y Leasing)

Nueva
Avalúo Tipo vivienda nueva no financiada (constructoras 
gerenciadas)

$80.000 6-nov-2020 9-nov-2020

Avalúo - Solución Inmobiliaria 
(Crédito y Leasing)

Modificación
Informe técnico, visitas y avalúo final de Constructor 
individual

0,5 por cada $1.000 del valor total del 
proyecto. Tarifa mínima $118.634. Avalúo 
final de verificación el 0,8 por cada $1.000 
sobre el valor comercial del inmueble.

6-nov-2020 1-dic-2020

Avalúo - Solución Inmobiliaria 
(Crédito y Leasing)

Modificación
Avalúo para reformas de vivienda estructurales o no 
estructurales sin hipotecas a favor del banco

0,8 por cada $1.000 sobre el valor total de la 
reforma. Tarifa mínima $118.634.

6-nov-2020 1-dic-2020

Cuentas, Tarjetas 
Débito y Prepago 
Bancolombia

Bancolombia A La Mano Modificación Retiro Bancolombia A La Mano en Corresponsal Bancario (1) $ 1.900 6-nov-2020 1-ene-2021

Recibir Dinero Modificación Consignación Nacional y Local Corresponsal Bancario 50 gratis. A partir de la 51 $7.100 1-oct-2021 1-oct-2021

Recibir Dinero Modificación Consignación Nacional y Local Sucursal Física 50 gratis. A partir de la 51  $11.200 1-oct-2021 1-oct-2021

Recibir Dinero Modificación Consignación Nacional y Local Cajero Multifuncional 50 gratis. A partir de la 51 $4.980 1-oct-2021 1-oct-2021

Seguros

Seguros Modificación Plan Salud Más
*,(3) Desde $22.832 sin IVA. Este valor podrá 
variar según el género y la edad del 
asegurado. MENSUAL

4-dic-2020 4-dic-2020

Seguros Nueva Retiro Protegido Bancolombia
*, (6),(7) Desde $2.300 sin IVA. La tarifa será 
visualizada en el cajero automático y podrá 
variar según el monto retirado.

25-mar-2021 25-mar-2021

Seguros Modificación Plan Pyme Protegido

*,(3),(8) Desde $21.380. Prima sin IVA. Este 
valor podrá variar según el valor asegurado y 
la actividad económica de la 
empresa. MENSUAL

23-abr-2021 23-abr-2021



(2) Únicamente se cobra para cheques superiores a $5.000.000. Las tarifas de cheques Bancolombia en moneda local no incluyen impuesto de Timbre.
(4) Sujeto a condiciones pactadas con cada empresa.
Bancolombia actualmente no cobra por las consultas de saldos ni movimientos realizados a través de los canales virtuales.
Bancolombia actualmente no cobra por las operaciones fallidas en cajeros electrónicos de la red propia y de terceros.
Las tarifas publicadas no incluyen el IVA. El impuesto se liquidará en cada facturación de acuerdo con lo establecido en la Ley.

Categoría Subcategoría
Tipo 

novedad
Tarifa

Valor de la tarifa 
(sin IVA)

Fecha 
publicación

Fecha inicio 
vigencia

NOVEDADES TARIFARIO BANCOLOMBIA

Servicios 
transaccionales 
para tu empresa

Extractos y archivos de 
conciliación

Nueva Mensualidad de extractos especiales a través de Swift USD 120 6-nov-2020 1-ene-2021

Recaudo Digital Nueva Recaudo digital con y sin validación en base de datos $1.890 17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva
Recaudo a través de Pagos Programados desde Cuentas Bancolombia, 
Exitoso o Rechazado

$1.890 17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva
Recaudo a través de Pagos Programados desde Cuentas de otros bancos, 
Exitoso o Rechazado

$1.990 17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva PSE y Multipagos PSE Tarifa Fija $2.450 17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva PSE y Multipagos PSE Tarifa Porcentual
1,72% del valor de la 
transacción. Tarifa Mínima 
$2.450 - Tarifa Máxima $299.600

17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva Mensualidad Archivos de Respuesta de Recaudos por Ciclos $224.000 17-nov-2020 4-ene-2021

Recaudo Digital Nueva Regeneración de Archivos Mayor a 90 días $81.000 17-nov-2020 4-ene-2021

Cheques Bancolombia Modificación Cheque cobrado por ventanilla (2) $ 12.942 4-dic-2020 1-ene-2021

Cheques Bancolombia / Cheques 
de otros Bancos

Modificación Negociación de Remesas o Cheques Recibidos en ME
1.3% del valor del cheque, Tarifa 
Mínima USD 30

5-ene-2021 18-feb-2021

Gestionar tus ventas Nueva QR Avanzado
(4) Hasta 2% sobre el valor de 
cada transacción

9-jul-2021 15-jul-2021

Gestionar tus ventas Nueva QR Intermedio
(4) Hasta 1,6% sobre el valor de 
cada transacción

9-jul-2021 15-jul-2021

Consignaciones Modificación Consignación Nacional y Local Corresponsal Bancario 50 gratis. A partir de la 51 $7100 1-oct-2021 1-oct-2021

Consignaciones Modificación Consignación Nacional y Local Sucursal Física 
50 gratis. A partir de la 51  
$11200

1-oct-2021 1-oct-2021

Consignaciones Modificación Consignación Nacional y Local Cajero Multifuncional 50 gratis. A partir de la 51 $4980 1-oct-2021 1-oct-2021

Paquete mínimo de 
servicios financieros 
sin costo

Cuenta de Ahorro Modificación
Certificados y referencias bancarias (para Cuenta de Ahorro y Corriente) 
en sucursal física Bancolombia

Gratis 5-ene-2021 5-ene-2021

Cuenta de Ahorro Modificación
Consulta de movimientos/Copia extracto (para Cuenta de Ahorro y 
Corriente) en sucursal física Bancolombia

Gratis 5-ene-2021 5-ene-2021

Tarjeta Débito Modificación
Certificados y referencias bancarias (para Cuenta de Ahorro y Corriente) 
en sucursal física Bancolombia

Gratis 5-ene-2021 5-ene-2021

Tarjeta Débito Modificación
Consulta de movimientos/Copia extracto (para Cuenta de Ahorro y 
Corriente) en sucursal física Bancolombia

Gratis 5-ene-2021 5-ene-2021

Leasing

Arrendamiento Operativo 
Vehículo

Nueva Servicio de Gestoría finalización Traspaso Unilateral $ 160.909 1-mar-2021 1-mar-2021

Arrendamiento Operativo 
Vehículo

Nueva Servicio de Gestoría finalización Traspaso Consensuado $ 216.394 1-mar-2021 1-mar-2021

Leasing Financiero Vehículo Modificación Servicio de Gestoría finalización Traspaso Unilateral $ 160.909 12-mar-2021 26-abr-2021

Leasing Financiero Vehículo Modificación Servicio de Gestoría finalización Traspaso Consensuado $ 216.394 12-mar-2021 26-abr-2021

Leasing Financiero Vehículo/ 
Arrendamiento Operativo 
Vehículo

Nueva Servicio de Gestión de pagos traspasos $ 16.770 1-mar-2021 1-mar-2021


