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görsellerin her hakkı saklıdır. İzinsiz alıntı yapılamaz, kullanılamaz.
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“TEMKINLI AMA KARARLI 
BIR ŞEKILDE ILERLEMEYI 

SÜRDÜRMELIYIZ.”
Cumhuriyetimizin ilanının 100. yıl 
dönümü olan 2023’ü gururla ve coşkuyla 
ama aynı zamanda buruk bir şekilde 
geride bıraktık. Senenin başında asrın 
felaketi olarak nitelendirilen deprem 
kâbusunu 11 ilimizde yaşadık. Senenin 
sonunda İsrail’in Gazze’deki vicdansız 
ve acımasız saldırılarının dehşetiyle 
sarsıldık.

“Ekonomide 5 alanda rekor kırdık.” 
Küresel finans krizinin yaşandığı 
2009’dan bu yana kesintisiz büyümeyi 
başaran Türkiye ekonomisi, önce 
salgın döneminde ve şimdilerdeyse 
küresel durgunluk ortamında olumlu 
yönde ayrışmayı başardı. Yaşanan 
tüm zorluklara rağmen 2023 yılında 
ekonomide 5 alanda rekor kırdık. Üretim 
hacminde (GSYİH) ilk defa 1 trilyon 
doları geçtik. İstihdamda yine ilk defa 
32 milyon kişiye ulaştık. Yaklaşık 1 
milyon kişiye ilave istihdam alanı açtık. 
İhracatta tarihimizin en üst seviyesi olan 
256 milyar doları yakaladık. Dünya mal 
ihracatından aldığımız pay da yine ilk 
defa %1’in üzerine çıktı. Turizmden 56 
milyar dolarlık rekor gelir elde ederek 
dünyanın en çok tercih edilen ilk 5 
turizm destinasyonu içinde yer aldık. 
Makine ve teçhizat yatırımlarımızda da 
170 milyar doları aşarak tarihi bir rekora 
imza atmış olduk. 

2024 yılında küresel ekonomilerde ve 
özellikle en büyük pazarımız olan AB’de 
durgunluğun süreceği işaretleri geliyor. 
Yurt içindeyse cari açık ve enflasyonla 
mücadeleye yönelik adımların ekonomik 
aktiviteyi yavaşlatması bekleniyor. 
Ekonomide yüksek enflasyonun yanı 
sıra yüksek cari açıkla da mücadele 
sürecektir. Yılın ilk yarısında mali 
sıkılaştırmanın devam etmesi ve 
faiz oranlarının yüksek seyretmesi 
bekleniyor. Dolayısıyla büyüme hızında 
bir miktar gerileme öngörülüyor. Bu 
süreç zarfında ekonomik aktivitenin ve 
özellikle reel sektörün desteklenmesi 
önemli ve gereklidir.

M. RİFAT 
HİSARCIKLIOĞLU

TOBB Başkanı

“İhracatta ekseni büyütmek, 
ufkumuzu genişletmek 
zorundayız.”
İç piyasada yaşanması muhtemel 
daralma karşısında ihracat potansiyeli 
yüksek sektörlerin öneminin artması 
bekleniyor. Avrupa ekonomilerindeki 
yavaşlama da göz önüne alındığında 
sektörlerin alternatif pazarlara yönelmesi 
gerekecek. Dolayısıyla ihracatta ekseni 
büyütmek, ufkumuzu genişletmek 
zorundayız. Türkiye’nin ihracat menzili 
ortalama 2.900 kilometre. Ama mesela 
Kore’ninki bunun iki katı kadar, tam 
5.700 kilometre. Hindistan içinse 6.200 
kilometre. Demek ki dış pazarlara 
ulaşma için koşarken, bizim nefesimiz 
ancak diğerlerinin yarısına yetiyor. 
Menzili dar olanın ufku da dar olur. 
Menzili aşan, dünyanın nasıl bir yer 
olduğunu, menzili kısa olandan daha iyi 
bilir. Özellikle e-ticaret bu ufkumuzu 
genişletmek için de çok önemli. Bir diğer 
yoğunlaşmamız gereken pazar ABD. 
Zira ekonomideki toparlanma açısından 
Avrupa’dan daha iyiler. Faiz artırım 
sürecinin de sonuna geldikleri tahmin 
ediliyor. 3 trilyon dolar ithalat yapıyorlar. 
Daha da önemlisi hemen her şeyi ithal 
edebiliyorlar. Bizim bu dev pazardan 
alabildiğimiz paysa ancak binde 5 
mertebesinde. ABD’nin en çok ithalat 
yaptığı ülkeler arasındaysa 25. sıradayız. 
2024 yılında tüm sektörlerimiz için 
ABD hedef pazar olmalıdır.

Türkiye bu coğrafyada en güçlü 
sanayi üretim kapasitesine ve 
girişimcilik kültürüne sahip ülkedir. 
Özel sektörümüz de yerel bir aktör 
olmanın ötesine geçmiştir. Pek çok 
sanayi sektöründe, turizmde, yurt dışı 
müteahhitlikte, karayolu taşımacılığında 
dünyada ilk sıralarda yer almaktayız. 
Çevre coğrafyamızın tamamında 
yatırımlarımız, inşaatlarımız, 
makine parklarımız, ortaklıklarımız 
bulunmaktadır. Avantajlı olduğumuz 
bir diğer alan da inşaat ve müteahhitlik 
sektörlerimizdir. Güçlü ve rekabetçi 

yapılarıyla ülkemiz için büyük güç ve 
fırsat haline gelmişlerdir. Türkiye’nin 
son 25 yılda gerçekleştirdiği büyük 
altyapı ve yatırım hamleleri de bu 
sektörlerimizi hem tecrübe hem teknik 
kapasite bakımından küresel rekabette 
öne çıkarmıştır. Türkiye’nin 4 saatlik 
uçuş çapı içinde 1,3 milyar nüfus, 28 
trilyon dolar milli gelir ve 9 trilyon 
dolar ithalat hacmi bulunmaktadır. 
Tüm bu coğrafyada ortak iş ve yatırım 
yapılabilecek, tüm bu ülke pazarlarına 
birlikte giriş yapılabilecek en donanımlı 
ve tecrübeli iş insanları da Türkiye’dedir. 

“Risklere değil, fırsatlara 
odaklanmalıyız ve ekseni 
genişletmeliyiz.”
Ekonomide makul ve rasyonel 
politikalara dönüş finansal riskleri 
azalttı, para piyasalarına istikrar 
getirdi. Makroekonomik istikrarın tesisi 
yönünde atılan adımlarla birlikte risk 
primi 700 puanlardan 300’lere geriledi. 
Kredi notumuz arttı. Ekonomi yönetimi 
reformlara odaklanmalı. Özel sektör 
olarak bizler de üretime, istihdama, 
yatırıma, ihracata devam etmeliyiz. 
Risklere değil, fırsatlara odaklanmalıyız 
ve ekseni genişletmeliyiz. Daha 
fazla ticaret ve yatırımla Türkiye’nin 
bölgesel ve küresel bir ekonomik güç 
olma konumunu kuvvetlendirmeliyiz. 
Temkinli ama kararlı bir şekilde 
ilerlemeyi sürdürmeliyiz.

“TÜRKIYE’NIN BÖLGESEL VE KÜRESEL 
BIR EKONOMIK GÜÇ OLMA KONUMUNU 

KUVVETLENDIRMELIYIZ.”
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M. RİFAT 
HİSARCIKLIOĞLU

TOBB Başkanı

“İhracatta ekseni büyütmek, 
ufkumuzu genişletmek 
zorundayız.”
İç piyasada yaşanması muhtemel 
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Menzili aşan, dünyanın nasıl bir yer 
olduğunu, menzili kısa olandan daha iyi 
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Türkiye bu coğrafyada en güçlü 
sanayi üretim kapasitesine ve 
girişimcilik kültürüne sahip ülkedir. 
Özel sektörümüz de yerel bir aktör 
olmanın ötesine geçmiştir. Pek çok 
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sektörlerimizdir. Güçlü ve rekabetçi 

yapılarıyla ülkemiz için büyük güç ve 
fırsat haline gelmişlerdir. Türkiye’nin 
son 25 yılda gerçekleştirdiği büyük 
altyapı ve yatırım hamleleri de bu 
sektörlerimizi hem tecrübe hem teknik 
kapasite bakımından küresel rekabette 
öne çıkarmıştır. Türkiye’nin 4 saatlik 
uçuş çapı içinde 1,3 milyar nüfus, 28 
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yapılabilecek, tüm bu ülke pazarlarına 
birlikte giriş yapılabilecek en donanımlı 
ve tecrübeli iş insanları da Türkiye’dedir. 

“Risklere değil, fırsatlara 
odaklanmalıyız ve ekseni 
genişletmeliyiz.”
Ekonomide makul ve rasyonel 
politikalara dönüş finansal riskleri 
azalttı, para piyasalarına istikrar 
getirdi. Makroekonomik istikrarın tesisi 
yönünde atılan adımlarla birlikte risk 
primi 700 puanlardan 300’lere geriledi. 
Kredi notumuz arttı. Ekonomi yönetimi 
reformlara odaklanmalı. Özel sektör 
olarak bizler de üretime, istihdama, 
yatırıma, ihracata devam etmeliyiz. 
Risklere değil, fırsatlara odaklanmalıyız 
ve ekseni genişletmeliyiz. Daha 
fazla ticaret ve yatırımla Türkiye’nin 
bölgesel ve küresel bir ekonomik güç 
olma konumunu kuvvetlendirmeliyiz. 
Temkinli ama kararlı bir şekilde 
ilerlemeyi sürdürmeliyiz.

“TÜRKIYE’NIN BÖLGESEL VE KÜRESEL 
BIR EKONOMIK GÜÇ OLMA KONUMUNU 

KUVVETLENDIRMELIYIZ.”
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TİMDER SEKTÖREL 
BULUŞMALARINI 

SÜRDÜRÜYOR
Sektörümüzün dış dünyaya açılan kapısı 
UNICERA İstanbul’u bir kez daha 
başarıyla tamamladık. 120 bin m2’lik
alanda 1200’ün üzerinde markanın 
katılımıyla gerçekleştirdiğimiz 
fuarımızda, 12 bin 798’i yabancı olmak 
üzere toplam 88 bin 728 sektör
profesyonelini ağırladık. 
Ziyaretçilerimiz hedef odaklı, alım 
niyetiyle gelen kişilerden oluşuyordu 
ve firmalarımızdan aldığımız dönüşler 
yapılan görüşmelerin büyük çoğunun 
iş anlaşmasına dönüştüğünü ortaya 
koyar nitelikteydi. Ziyaretçi niteliğinde 
yakaladığımız bu iyileşme ihracat odaklı 
büyümesini öngördüğümüz sektörlerimiz 
için sevindirici oldu. Avrupa Birliği 
ülkelerinden gelen ziyaretçi sayısında 
da ciddi bir artış yakaladık, 2024 
fuarında bu oranı daha yukarı çıkarmayı 
hedefliyoruz. 

“İhracat Bilgilendirme Semineri 
gerçekleştirdik.”
Sektörümüzün ihracatını artırma 
amacıyla gerçekleştirdiğimiz bir başka 
faaliyetimiz de İMMİB & İDDMİB 
iş birliğinde organize ettiğimiz 
İhracat Bilgilendirme Semineri oldu. 
Üyelerimizin önemli bir kısmının 
ihracat konusunda rehberliğe ihtiyacı 
olması nedeniyle düzenlediğimiz 
seminerimize olan ilgiden son derece 
memnunuz, benzer konularda etkinlikler 
düzenlemeye devam edeceğiz. 

“Atamızın emanetinin emin ellerde 
olduğuna bir kez daha kanaat 
getirdik.” 
Dernek olarak önemli gündem 
maddelerimizden biri de 
Cumhuriyetimizin 100. yılı içerisinde 
bulunuyor olmamızdı, bu özel tarih 
için birçok etkinlik tasarladık. 
Cumhuriyet’in anlamını daha iyi idrak 
edebilmek, uğrunda verilen mücadeleyi 

KEMAL YILDIRIM
TİMDER Yönetim Kurulu Başkanı

baskan@timder.org.tr

anlayabilmek adına değerli sanatçımız 
Sunay Akın ile bir araya geldik. 
Üyelerimizin çocukları oluşturdukları 
koroyla Atamızın Gençliğe Hitabesini 
seslendirdiler ve bizlere büyük bir gurur 
anı yaşattılar. Atamızın emanetinin emin 
ellerde olduğuna bir kez daha kanaat 
getirdik. Sonrasında üst kuruluşumuz 
Türkiye Seramik Federasyonu (TSF) 
organizasyonunda gerçekleştirilen 
Anıtkabir ziyaretine iştirak ederek 
Büyük Önderimiz Mustafa Kemal 
Atatürk’e bir kez daha saygılarımızı 
sunduk.

Ankara’ya yolumuz düşmüşken, Ankara 
Ticaret Odası Başkanımız Gürsel 
Baran’ı ve Başkan Yardımcısı Temel 
Aktay’ı da makamlarında ziyaret ederek 
sektörümüzün güncel sorunlarını 
görüştük, üyelerimizden gelen talepleri 
ilettik. Umarım zorlu geçmesi beklenilen 
2024 yılını ülke ve sektör olarak en 
zararsız şekilde atlatmayı, aydınlık 
günlere ulaşmayı başarırız. 

“Üst mercilerle yapılan 
görüşmeleri önemsiyoruz.”
Ankara Ticaret Odasına yaptığımız 
ziyaretin üzerinden çok zaman 
geçmeden üst kuruluşumuz TİMFED’in 
yönetim kurulu toplantısı için bir kez 
daha Ankara programı gerçekleştirdik, 
bu kez TOBB Başkanımız M. Rifat 
Hisarcıklıoğu, Ankara Ticaret Odası 
Başkanımız Gürsel Baran ve Başkan 
Yardımcısı Temel Aktay ile bir arada 
görüşme imkanına sahip olduk. 
Üyelerimizin mevcut sorunlarını 
iletme, sektörümüzün durumuyla 
ilgili istişarede bulunma noktasında 
üst mercilerle yapılan görüşmeleri 
önemsiyor ve sıklıkla gerçekleştirmeye 
gayret ediyoruz. Gelecek dönemde de 
benzer ziyaretleri planlamamıza almış 
bulunuyoruz.

“Sektörel bir buluşma halini 
alan iftar davetimizde 650 
misafirimizi ağırladık.” 
TİMDER ile bütünleşmiş Geleneksel 
TİMDER İftarımızı da bir kez daha 
gerçekleştirdik. Sektörel bir buluşma 
halini alan iftar davetimizde 650 
misafirimizi ağırladık, keyifli bir 
geceye imza attık. Ayrıca deprem 
bölgelerindeki iftar davetlerimizi bu 
sene de düzenlemeye devam ediyoruz, 
umarım vatandaşlarımızın tamamı 
bir an önce sıcak evlerine kavuşarak 
düzenlerini yeniden kurarlar, bu 
süreçte bizler de elimizden gelen 
desteği vermek üzere hazır bekliyor 
olacağız.

“Hep birlikte sektörümüzün 
yetişmiş iş gücü sorununu 
ortadan kaldıracağımıza 
inanıyorum.”
İftar davetimizle birlikte TİMDER 
Akademimizin 2024 yılı lansmanını 
da gerçekleştirdik. Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcımız ve Eğitim 
Komitesi Başkanımız Dr. Çiğdem Aras 
sunumuyla yeni programın duyurusunu 
yapmış oldu. Bu yılki eğitimlerimizde 
de sektörümüzden yoğun bir katılım 
bekliyoruz, hep birlikte sektörümüzün 
yetişmiş iş gücü sorununu ortadan 
kaldıracağımıza inanıyorum.

“SEKTÖRÜMÜZÜN DURUMUYLA ILGILI 
ISTIŞAREDE BULUNMA NOKTASINDA

ÜST MERCİLERLE YAPILAN GÖRÜŞMELERİ 
ÖNEMSİYORUZ.”
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“Büyük işler,“Büyük işler,
önemli girişimlerönemli girişimler
ancak birlikte çalışma ileancak birlikte çalışma ile
elde edilebilir.”elde edilebilir.”
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 “MEMLEKET
GIBIYIZ.”

Günlük yaşamın karmaşası içinde 
sık sık kullandığımız ve küçük bir 
selamlaşma ritüeli olarak kabul ettiğimiz 
“nasılsınız?” sorusu artık eskisi gibi 
basit cevaplarla geçiştirilemiyor. Çok 
da uzak olmayan eski günlerde bu 
soruya; iyiyim, çok şükür, hamdolsun, 
bundan daha iyi günlerimiz de olmuştu 
gibi pozitif sayılabilecek cevaplar 
verir, güncel sosyal konulara veya iş 
görüşmesindeysek işle ilgili konulara 
geçiş yapardık. Genellikle aile, iş, futbol 
ve gündelik ekonomi konuları ekseninde 
geçen bu konuşmalardan keyif alır, 
gündelik hayatın rutin akışından biraz 
uzaklaşmış olduğumuz için de sonrasında 
yaptığımız işe artan bir motivasyonla 
dönerdik. Son günlerde ise yaşadığımız 
dönemin zorluğundan ve duygularımızın 
karışık bir hal almış olmasından dolayı 
bu soruyu yanıtlamakta zorlanıyoruz.

Geçtiğimiz günlerde Ankara’da taksiye 
bindiğimde sorduğum “araca binenlerin 
psikolojisi nasıl?” sorusuna aldığım 
“insanlar mutsuz” cevabı, ülkemizdeki 
genel atmosferin bir yansımasıydı ve 
insanların içinde bulunduğu duygusal 
durumu net bir şekilde ortaya koyuyordu. 
Barselona tatilinden dönen büyük 
oğlum Can’ın bölge insanıyla ilgili ilk 
tespiti de oldukça dikkat çekiciydi. 
Kendisi, insanların genel olarak mutlu 
ve sakin olduğunu gözlemlemişti. Ancak 
arkadaşım Can’ın İtalya’da tıp okuyan 
kızı Zeynep’in İstanbul’a dönüşte yaptığı 
Bağdat Caddesi’nde dahi insanların 
mutsuz olduğu yönündeki tespiti beni 
oldukça düşündürdü.

Dönemin getirdiği zorluklarla ve 
duygusal gelgitlerle başa çıkmak için 
her birimiz kendi içimizde bir mücadele 
veriyoruz. Ancak, bu sorunları tespit 

edebilecek bir bilim insanı ya da hepsine 
çözüm üretebilecek liyakatli bir bürokrat 
değilim. Sadece yaşadıklarımızı 
anlamaya ve ifade etmeye çalışan 
sıradan bir insanım. Bu nedenle, artık 
“nasılsınız?” sorusuna verdiğim 
cevap da değişti. Çevremle yaptığım 
sohbetlerde ve toplantılarda, duygularımı 
paylaştığımda sık sık duyduğum bir 
cevap var: “Memleket gibiyiz.” Bu kısa 
ve öz ifade, aslında içinde bulunduğumuz 
durumu tam olarak özetliyor, birçok 
insanın yaşadığı karmaşık duyguları ve 
içsel çatışmaları kısaca ifade ediyor. Bu 
nedenle, artık “nasılsınız?” sorusuna 
bu cevabı vermeye başladım. Bu ifade, 
barındırdığım karmaşık duyguları 
ifade etmenin bir yolu olduğu kadar, 
karşımdaki kişiyle ortak paydada 
buluşacağımdan, anlaşılacağımdan emin 
olduğum bir ifade oldu. 

Gerek sosyal gerek iş çevremizle 
yaptığımız sohbet ve toplantıların ikinci 
sorusu ise elbette “işler nasıl?”
Geçmiş dönemde olsa bu soruya 
“yuvarlanıp gidiyoruz, Allah bu 
günlerimizi aratmasın, işlerimiz iyi, 
büyümeye devam ediyoruz” gibi yanıtlar 
verir yatırımlarımızı anlatarak uzun 
uzun sohbet ederdik.  Oysaki bu günlerde 
işler nasıl sorusuna yanıt vermekte 
zorlanıyoruz. İşler belki var hatta belki 
büyüme bile var ancak bu büyüme öz 
sermaye kârlılığına yansımıyor. Bir 
zamanlar yatırımlarımızdan örneklerle 
dolu uzun konuşmalar yaparken, şimdi 
işlerin istikrarı ve kârlılığı konusunda 
endişelerimiz var. Belki iş yapıyoruz 
ancak kazancımızın artık eskisi gibi 
olmadığını görüyoruz. Büyük, küçük 
bütün işletmelerin üzerinde ağır bir endişe 
yükü var, yarına dair belirsizliklerimiz 
azalmadıkça “iyiyiz” cevabını vermemiz 
zor görünüyor. 

Mevcut durum karamsarlık yaratıyor olsa 
da yaşama sevincimiz ve gelişmekte olan 
ülke ekonomimizle bu günleri birçok 
ülkeden daha hızlı atlatacağımıza inanıyor, 
yüzümüzün hep gülmesini diliyorum.

DENİZ KAYA
TİMDER Dergisi

Sorumlu Yazı İşleri Müdürü
dergi@timder.org.tr

“MEVCUT DURUM KARAMSARLIK 
YARATIYOR OLSA DA YAŞAMA SEVINCIMIZ 

VE GELIŞMEKTE OLAN ÜLKE EKONOMIMIZLE 
BU GÜNLERİ BIRÇOK ÜLKEDEN DAHA HIZLI 
ATLATACAĞIMIZA İNANIYOR, YÜZÜMÜZÜN 

HEP GÜLMESİNİ DİLİYORUM.”

“İŞLER BELKI 
VAR,

HATTA BELKI 
BÜYÜME BİLE 

VAR ANCAK 
BU BÜYÜME 
ÖZ SERMAYE 
KÂRLILIĞINA 
YANSIMIYOR.”
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 “MEMLEKET
GIBIYIZ.”
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KAYIT DIŞI ENFLASYON
Optik yanılsama; algılanan görüntüler 
ile nesnel gerçekliğin farklı olduğu 
durumlar için kullanılan bir ifadedir. 
Duyularımızın elde edip beyne 
gönderdiği bilgiler, bilgi kaynağının 
fiziksel durumuyla tam olarak 
uyuşmayan bir algı oluşturabilir. Bu 
gelişmenin sonucu olarak gerçeği 
görmekten uzaklaşmış oluruz. Bu 
duruma optik yanılsama deniyor.  
Saydam ortamda bulunan bir gözlemci, 
farklı bir saydam ortamdaki cisme 
baktığında o cismi olması gerekenden 
farklı boyutta ya da düzeyde görür. 
Örneğin su dolu bir havuza üstten 
bakıldığında, havuzda yüzen balık, 
olduğundan daha farklı bir konumda 
görünür. Algılamada ortaya çıkan bu 
yanılsama, ışığın ikinci ortama geçerken 
doğrultu değiştirmesi yani ışığın 
kırılmasıyla meydana gelir.

Ekonomide optik yanılsama, fizik 
bilimlerden farklı olarak, insan yapımı 
yanılsamalar şeklinde ortaya çıkar. 
Bunların en bilinenleri bilanço ya da 
bütçe makyajlaması, enflasyon, kur ve 
işsizlik oranlarının olduğundan düşük, 
kişi başına gelirin, büyüme oranının 
yüksek gösterilmesi gibi illüzyonlardır.  

Greedflasyon; üretici ve/veya 
satıcıların yüksek enflasyonun yarattığı 
ortamdan yararlanarak sattıkları 
mal veya hizmetlerin satış fiyatlarını 
enflasyonun da üzerinde artırmalarıdır. 
İngilizcede açgözlü anlamına gelen 
greed sözcüğüyle şişme anlamına gelen 
enflasyon sözcüğünün birleştirilmesiyle 
oluşan greedflasyon ifadesi Türkçeye 
açgözlülük enflasyonu diye çevrilebilir.

TÜİK’in açıkladığı verilere göre eldeki 
12 aylık son enflasyon verisi (TÜFE) 
%67’nin biraz üzerinde bir orana 
işaret ediyor. Bu durumda geçen yılın 
Şubat ayından bu yana fiyatı %67’nin 
üzerinde artmış mal ve hizmetlerin 

MAHFİ EĞİLMEZ
Ekonomist

mahfie@gmail.com
www.mahfiegilmez.com

tamamı greedflasyon kapsamına giriyor 
demektir. Bununla birlikte %67’lik oranı 
esas almanın bazı sorunları var:
(1) Enflasyonun %67 olması demek 
ekonomideki her mal veya hizmetin 
fiyatının bu oranda artmış olması 
anlamına gelmiyor. Bu, bir ortalama 
orandır. Bazı mal veya hizmetlerin fiyatı 
%67’den az, bazıları da daha fazla artmış 
olabilir.
(2) %67 oranındaki enflasyon hesabının 
yapıldığı TÜFE sepeti, ekonomideki 
binlerce çeşit mal ve hizmet arasından 
anketler yoluyla seçilmiş 406 mal ve 
hizmetten oluşan bir sepettir. Dolayısıyla 
bütün mal hizmetleri temsil etmez.

Bütün bunlara karşın insanlar bir mal 
veya hizmetin fiyatına baktıklarında ve 
geçmişle karşılaştırmak istediklerinden 
genellikle TÜFE değişim oranını 
referans alırlar. Herhangi bir malın bir 
yıl önceki fiyatı 100 TL iken bir yıl 
sonra 167 TL olmuşsa o malın fiyatının 
enflasyon oranında artmış olduğundan 
söz edilir ama ortada bir greedflasyon 
olduğu iddia edilmez. Buna karşılık 
aynı malın fiyatı 200 TL’ye yükselmişse 
aradaki farkın 67 TL’lik kısmı normal 
enflasyon, kalan 33 TL’lik kısmı ise 
greedflasyon olarak algılanır.

Bu gerçekten böyle midir? Yoksa ortada 
bir optik yanılsama mı söz konusu?

Bu soruya yanıt ararken önce gerçek 
enflasyonun ne olduğuna karar 
vermemiz gerek. Çünkü insanlar 
TÜFE oranının gerçeği yansıttığına 
inanmıyor. Diyelim ki ENAG grubunun 
ölçümü olan %121 dolayındaki e-TÜFE 
enflasyonunu dikkate alırsak bu kez 
söz konusu malı fiyatı bir yılın sonunda 
aslında 221 TL olması gerekirken 200 
TL olmuşsa burada greedflasyon söz 
konusu değildir. Hatta bu malın fiyatı 
ortalama enflasyonun bile gerisinde 
kalmış demektir.

Türkiye’de son dönemlerde her konuda 
olduğu gibi enflasyon konusunda da 
ciddi bir optik yanılsama yaşanıyor. 
Bu yanılsama, bu duruma kimin neden 
olduğunu belirleme konusunda da 
devam ediyor. İnsanların çoğu gerçek 
enflasyonun %67 olmadığını, bunun en 
az iki katı olduğunu öne sürüyor ama 
buna kimin neden olduğu meselesine 
gelince satıcıları, ev sahiplerini veya 
bankaları suçlamaya başlıyorlar.

Türkiye’de greedflasyon mu var yoksa 
optik yanılsama mı? Gerçek veriler 
üzerinden değerlendirilme yapılamadığı 
sürece bu soruya doğru yanıt vermek 
mümkün olmayacak. Buna karşılık 
TÜİK’in açıkladığı enflasyon oranıyla 
ENAG’ın açıkladığı enflasyon oranı 
arasındaki farka kayıt dışı enflasyon 
diyebiliriz. Böylece Türkiye, öteden beri 
bilinen kayıt dışı ekonomi, kayıt dışı 
gelir, kayıt dışı istihdam gibi kavramlara 
kayıt dışı enflasyonu da ekleyerek 
literatüre katkı yapmış olabilir.

“TÜRKIYE, ÖTEDEN BERI BILINEN KAYIT 
DIŞI EKONOMI, KAYIT DIŞI GELIR, KAYIT 

DIŞI ISTIHDAM GIBI KAVRAMLARA KAYIT 
DIŞI ENFLASYONU DA EKLEYEREK 

LITERATÜRE KATKI YAPMIŞ OLABILIR.”
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efes serisi

www.lattina.com.tr

Lattina Luxury Bathroom bir                     markasıdır.
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TİMDER, ÜYELERİNİN İHRACAT 
FAALİYETLERİNİ DESTEKLİYOR

TİMDER, üyelerini ihracata teşvik etmek, yol gösterici olabilmek amacıyla İstanbul Ataşehir’de 
bulunan dernek merkezinde, İMMİB & İDDMİB iş birliğinde İhracat Bilgilendirme Semineri 

gerçekleştirdi. 

Üyelerinin ticari faaliyetlerinde yol 
gösterici olma, gerekli konularda 
bilgilendirmeleri sağlama misyonuyla 
hareket eden TİMDER, sektörün ihracat 
rakamlarında iyileştirme sağlamak ve 
ihracat yapan firma sayısını artırmak 
amacıyla İMMİB & İDDMİB iş 
birliğinde bir İhracat Bilgilendirme 
Semineri organize etti. Trio müzik 
dinletisi ve ikramla başlayan etkinlik 
programı TİMDER Yönetim Kurulu 
Başkanı Kemal Yıldırım’ın açılış 
konuşmasıyla devam etti.

Yıldırım; “TİMDER olarak üyelerimizin 
desteğe ihtiyaç duydukları tüm 
alanlarda faaliyet geliştirmeye gayret 
ediyoruz. Gerek Akademimiz, 
gerek Ekonomi Sohbetlerimiz ile 
eksiklik bulunan noktalara değiniyor, 
sektörümüzün ilerleyişine katkı 
sunmak için çabalarımızı sürdürüyoruz. 

Globalleşen dünyayla birlikte farklı 
pazarlara açılmak artık bir ihtiyaç 
halini aldı, üyelerimizin bir kısmı 
ihracat faaliyetlerinde bulunuyor 
olsa da önemli bir kısmının ihracat 
konusunda rehberliğe ihtiyacı 
olduğunun farkındayız. Bu nedenle 
İMMİB ve İDDMİB’in desteğiyle 
İhracat Bilgilendirme Seminerini 
planladık. Bundan sonra da benzer 
etkinlikler düzenlemeye, üyelerimize 
rehberlik etmeye devam edeceğiz. 
İMMİB ve İDDMİB yönetimlerine 
de verdikleri destek için teşekkür 
ederiz, el birliğiyle ülkemizin ihracat 
rakamlarını yukarı taşıyacağımıza 
ve sektörümüze nefes olacağımıza 
inanıyorum. Umarım hepiniz için 
faydalı bir seminer olur.”  dedi. 

İMMİB Yönetim Kurulu Üyesi Burak 
Özelci ise konuşmasında ihracatın 

ülke ekonomisine olan katkısına 
değinerek, sektör özelindeki ihracat 
istatistiklerini paylaştı. 

Seminer programı; İMMİB Kurumsal 
İletişim ve Organizasyon Şube 
Müdürü Merve Ünel, Üye İlişkileri 
ve Uygulama Şube Müdürü Deniz 
Etiler, Yurt Dışı / Yurt İçi Fuar, Pazara 
Giriş Belgelendirme, KTZ ve Sanal 
Fuar Destekleri Şube Müdürü Burhan 
Cebre, E-İhracat, Yurt Dışı Pazar 
Araştırması, Pazara Giriş Projesi, 
Konsorsiyum Destekleri ve DYS Kayıt 
Şube Müdürü İbrahim Şen ve Turquality 
/ Marka, Yurt Dışı Birim Kira / Marka 
Tescil / Tanıtım, Tasarım Destekleri 
Şube Müdürü Remziye Kayılı’nın 
sunumlarıyla devam etti.  Etkinlik, 
TİMDER üyelerinden gelen soruların 
yanıtlanmasının ardından hediye 
takdimiyle sona erdi. 
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TİMDER, ÜYELERİNİN İHRACAT 
FAALİYETLERİNİ DESTEKLİYOR

TİMDER, üyelerini ihracata teşvik etmek, yol gösterici olabilmek amacıyla İstanbul Ataşehir’de 
bulunan dernek merkezinde, İMMİB & İDDMİB iş birliğinde İhracat Bilgilendirme Semineri 

gerçekleştirdi. 
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TİMDER YK Başkanı Kemal Yıldırım

İMMİB Devlet Yardımları 1 Şube Müdürü Burhan Cebre

İMMİB Yönetim Kurulu Üyesi Burak Özelci

İMMİB Üye İlişkileri ve Uygulama Şube Müdürü Deniz Etiler

İMMİB Devlet Yardımları 2 Şube Müdürü Remziye Kayılı TİMDER Yön. Kur. Y. Üyesi Gediz Tatar

İMMİB Kurumsal İletişim ve Org. Şube Müdürü Merve Ünel

İMMİB Devlet Yardımları 3 Şube Müdürü İbrahim Şen

TİMDER Yön. Kur. Başkan Yardımcısı Dr. Çiğdem Aras



by Aras Globalby Aras Global



by Aras Globalby Aras Global by Aras Globalby Aras Global



Tİ
M

D
ER

’d
en

   
l  

 T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

18

TİMDER AKADEMİ KURUMSAL 
GELİŞİM ATÖLYESİ GERÇEKLEŞTİ

TİMDER’in eğitim misyonu doğrultusunda hayata geçirdiği ve 20 yıldır aralıksız sürdürdüğü 
TİMDER Akademi’de dönemin son atölyesi gerçekleşti.

20 yıldır aralıksız olarak düzenlenen ve 
sektörümüzün yetişmiş iş gücü ihtiyacına 
çözüm üretme, sektör çalışanlarımızın 
yeniliklerden haberdar olarak uyum 
sağlama süreçlerini kolaylaştırma 
misyonlarını üstlenen TİMDER 
Akademi’de dönemin son atölyesi
Gayrettepe Dedeman Hotel’de 
gerçekleşen Kurumsal Gelişim Atölyesi 
oldu.

Katılımcıların strateji, kültür, süreç 
gibi kurumsal gelişim alanlarında çok 
boyutlu düşünerek fikir üretmelerinin 
amaçlandığı atölye Prof. Dr. Ahmet 
Beşkese’nin moderatörlüğünde 
gerçekleşti. Teorik eğitimle başlayan 
atölye çalışmasında öncelikle kurumsal 

gelişim ile ilgili genel bilgiler 
verildi sonrasında katılımcılar ayrı 
gruplara dağıtılarak buz kırıcı oyunu 
oynayacakları yuvarlak masa düzenine 
geçiş yaptılar.

Grup üyelerinin kaynaşmaları amacıyla 
organize edilen buz kırıcı oyunda 
grup üyelerinin birbirlerini yakından 
tanımaları sağlanarak grup çalışmasına 
zemin oluşturuldu. Buz kırıcı oyun 
sonrasında Prof. Dr. Ahmet Beşkese 
tarafından belirlenmiş olan vaka 
çalışması açıklanarak gruplardan 
belirlenen sürede en iyi çözümü ortaya 
konmaları istendi. Grup çalışması 
için ayrılan sürenin tamamlanmasının 
ardından sunum aşamasına geçiş yapıldı 

ve her grubun sözcüsü sırayla söz 
alarak belirlenen vaka için geliştirmiş 
oldukları çalışmayı sundu.

Jüride yer alan TİMDER Yönetim 
Kurulu Başkan Yardımcısı ve Eğitim 
Komitesi Başkanı Dr. Çiğdem Aras,
Prof. Dr. Ahmet Beşkese ve 
Sait Sağlam yapılan sunumları 
takip ederek puanlama 
sistemi doğrultusunda gerekli 
değerlendirmeleri yaptı.

Sunumların ve jüri puanlamalarının 
tamamlanmasının ardından birinci 
olan grubun tüm üyelerine D&R kartı, 
diğer katılımcılara da teşrifleri için 
ufak hediyeler takdim edildi.
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TİMDER’DEN CUMHURİYET’İN
100. YILINA ÖZEL KUTLAMA

TİMDER, Cumhuriyet’in 100. yıl dönümünü üyeleriyle birlikte kutladı. Dans gösterileri,
Sunay Akın’ın anlatımı ve çocuk korosuyla renklenen etkinlik keyifli anlara sahne oldu.

TİMDER, Cumhuriyet’in 100. yıl 
dönümünde atalarımızın vermiş olduğu 
büyük mücadeleyi anmak, Cumhuriyet 
kazanımını üyeleriyle birlikte kutlamak 
amacıyla “Sunay Akın ile Cumhuriyet’e 
Giden Yol” etkinliğini düzenledi. 

Gayrettepe Dedeman Hotel’de 
gerçekleşen etkinlik TİMDER Yönetim 
Kurulu Başkanı Kemal Yıldırım’ın 
açılış konuşmasıyla başladı. Yıldırım; 
“Bugün, Türkiye Cumhuriyeti’nin 100. 
yılını gurur ve coşkuyla kutlamanın 
haklı sevincini yaşıyoruz. Bir asırdır, 
bu topraklarda birlik ve beraberlik 
içinde yürüttüğümüz cumhuriyet 
serüveni, azim ve kararlılıkla inşa 
ettiğimiz modern Türkiye’nin öyküsüdür. 
Cumhuriyet, bağımsızlık ve özgürlük 
tutkusuyla yanıp tutuşan bir milletin, 
geleceğe umutla bakan bir neslin 
eseridir. Bugün, bu kutlu günün ışığında 
geçmişimizi anarken, geleceğe dair 
umutlarımızı daha da güçlendiriyoruz. 
Bir asır önce, Mustafa Kemal Atatürk 
ve silah arkadaşları, yıkılmış bir 

imparatorluktan, aydınlık yarınlara 
uzanan bir Cumhuriyet doğurdu. O 
günlerde yakılan bağımsızlık ateşi, 
bugün de aynı coşku ve kararlılıkla 
yanmaktadır. Cumhuriyetimiz, özgürlük 
ve eşitlik ilkeleriyle donatılmış, 
milletimizin iradesiyle şekillenmiş bir 
demokrasi abidesidir.

Cumhuriyetimizin 100. yılı, geçmişteki 
zaferlerimizi anma ve geleceğe dair 
umutlarımızı pekiştirme fırsatıdır. 
Geçmişte gösterdiğimiz dayanışma 
ve kararlılıkla, gelecekteki zorlukları 
aşabilir, daha büyük hedeflere 
yürüyebiliriz. Gençlerimiz, bu 
kutlu mirası sahiplenerek, bilimle, 
teknolojiyle, sanatla, ve kültürle 
donanmış bir nesil olarak Türkiye’yi 
daha da ileri taşıyacaklardır. Bu anlamlı 
günde, Cumhuriyetimizin kurucusu 
Mustafa Kemal Atatürk’ü, silah 
arkadaşlarını, şehitlerimizi rahmet ve 
minnetle anıyor; Cumhuriyetimizin 
sonsuza kadar yaşaması için, birlik ve 
beraberlik ruhunu beslemeye, Atamızın 

ilkelerine bağlı kalmaya bir kez daha 
söz veriyorum. Cumhuriyetimizin 100. 
yılı kutlu olsun, Cumhuriyetimiz sonsuz 
olsun.” dedi. 

Açılış konuşması sonrası Agon Dans 
Ekibi vals ve zeybek danslarını 
sergilemek amacıyla sahnedeki 
yerini aldı. Atatürk’ün vals ve zeybek 
danslarından görüntülerin eşlik ettiği 
şov katılımcılar tarafından ilgiyle takip 
edildi. Dans gösterisinin ardından 
değerli sanatçımız Sunay Akın 
Cumhuriyet’in inşa ediliş sürecini 
anlatmak üzere sahneyi devraldı. 
Akın, Atatürk ve silah arkadaşlarının 
Cumhuriyet’e giden yolda verdikleri 
mücadeleyi, devrimlerini anlatarak o 
günlere dair bilinmeyen birçok noktayı 
gün yüzüne çıkardı. 

Etkinliğin son kısmında TİMDER 
üyelerinin çocukları bugüne özel 
oluşturdukları koro ile sahnede yer 
alarak Atatürk’ün Gençliğe Hitabesini 
seslendirdiler.
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ilkelerine bağlı kalmaya bir kez daha 
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yılı kutlu olsun, Cumhuriyetimiz sonsuz 
olsun.” dedi. 
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TİMDER’DEN
ANITKABİR ZİYARETİ

Yapı malzemeleri sektörünü üretici ve satıcılarıyla bir çatı altında toplayan TİMDER, 
Cumhuriyet’in 100. yılı münasebetiyle Türkiye Seramik Federasyonu’nun organize ettiği 

program kapsamında Anıtkabir’i ziyaret etti.

Cumhuriyet’in 100. yılını kutlamak 
adına bir dizi etkinliğe imza atan 
TİMDER Yönetim Kurulu Üyeleri 
28 Kasım Salı günü Türkiye Seramik 
Federasyonu’nun organize ettiği program 
kapsamında Anıtkabir’i ziyaret etti.

Program kapsamında mozoleye çelenk 
bırakarak saygı duruşunda bulunan grup 
sonrasında Atatürk Müzesi’ni ziyaret 
ederek Atatürk’ün kullandığı eşyaları 
ve kendisine hediye edilen armağanları 
inceledi.

Ziyaretle ilgili konuşan TİMDER 
Yönetim Kurulu Başkanı Kemal 
Yıldırım; “Cumhuriyetin temel 
ilkelerine sıkı sıkıya bağlı, Büyük 
Önder Mustafa Kemal Atatürk’e olan 
minnetini her zaman dile getiren bir 
dernek olarak, Cumhuriyetimizin 100. 
yılını büyük bir coşkuyla kutlamak 
istedik. Yakın dönemde üyelerimizin 
de yoğun katılımıyla bir organizasyon 
gerçekleştirdik, bugün de Yönetim 
Kurulu üyelerimizle birlikte Atamıza 
saygımızı sunmaya geldik. Bundan 

sonraki süreçte de Cumhuriyet 
ilkelerinden taviz vermeden ilerlemeye, 
Atamızın emanetlerine layık olmak 
için çabalamaya devam edeceğiz. Bu 
anlamlı organizasyon için, parçası 
olmaktan gurur duyduğumuz üst 
kuruluşumuz Türkiye Seramik 
Federasyonu’na da teşekkür ederiz.” 
dedi.

Anıtkabir ziyareti, Aslanlı Yol ve 
Tören Meydanı’nda hatıra fotoğrafları 
çekilmesinin ardından sona erdi.
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TİMDER YÖNETİM KURULU ÜYELERİ 
ATO’YU ZİYARET ETTİ

TİMDER Yönetim Kurulu Üyeleri, TİMKODER ile birlikte Ankara Ticaret Odası Yönetim Kurulu 
Başkanı Gürsel Baran ve Başkan Yardımcısı Temel Aktay’ı makamlarında ziyaret etti.

TİMDER Yönetim Kurulu Üyeleri, 
Anıtkabir ziyaretiyle başlayan Ankara 
programı kapsamında TİMKODER ile 
birlikte Ankara Ticaret Odası’nı ziyaret 
etti. Sektörel sorunların ilgili mercilere 
iletilmesi noktasında sorumluluk 
duygusuyla hareket eden TİMDER 
Yönetim Kurulu Üyeleri, son dönemde 
yaşanan gelişmeler ışığında sektörün 
içerisinde bulunduğu hali ortaya 
koymak ve istişarede bulunmak üzere 
ilettikleri görüşme taleplerinin olumlu 
sonuçlanması neticesinde Ankara Ticaret 
Odası Yönetim Kurulu Başkanı Gürsel 
Baran ve Başkan Yardımcısı Temel 
Aktay’ı makamlarında ziyaret etti.

TİMDER Yönetim Kurulu Başkanı 
Kemal Yıldırım, Başkan Yardımcıları 
Dr. Çiğdem Aras, Deniz Kaya, Yönetim 
Kurulu Üyeleri Aydın Eşer, Cemal 
Kır, Ilıcan Gaziler, Mustafa Şahin, 
Muzaffer Saat, Özkan Yüksel, Sercan 
Karahan ve Serdar Dönmez’ın yer 
aldığı ziyarette sektörle ilgili istişarede 
bulunuldu. Ziyaretle ilgili görüş 
bildiren Yıldırım; “Öncelikle bizleri 
makamlarında ağırlayan Ankara Ticaret 
Odası Yönetim Kurulu Başkanı Gürsel 
Baran’a ve Başkan Yardımcısı Temel 
Aktay’a teşekkür ediyorum. Her ikisi 
de sektörümüzü yakından tanıyan, bu 
sektörde faaliyet göstermiş çok kıymetli 

büyüklerimiz. Bugünkü görüşme 
bizler açısından oldukça verimliydi, 
aklımızdaki soru işaretlerini giderdik, 
aktarmak istediklerimizi birinci ağızdan 
aktarmış olduk. 2024 birçok sektör 
için zor geçecek ancak karamsarlık 
içerisinde değiliz, pozitif düzenlemeler 
neticesinde sektörümüzün yeniden eski 
canlı günlerine döneceğine inanıyoruz. 
Dernek olarak zorlu süreçlerde de 
üyelerimize destek olmaya, yaşadıkları 
sorunlara çözüm bulma noktasında 
elimizden geleni yapmaya hazırız.” dedi. 

Ziyaret programı hediye takdimi ve 
fotoğraf çekiminin ardından sona erdi.  
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GELENEKSEL TİMDER İFTARI BİR KEZ 
DAHA SEKTÖRÜ BULUŞTURDU

Geleneksel TİMDER İftarı, TİMDER Akademi 2024 Lansmanı ile eş zamanlı olarak
20 Mart Çarşamba günü Grand Cevahir Otel’de gerçekleşti. Yoğun katılımla gerçekleşen

iftar davetinde sektörün en güçlü STK’ları bir araya geldi.

Geleneksel TİMDER İftarı, TİMDER 
Akademi 2024 Lansmanı ile eş zamanlı 
olarak, 650 misafirin katılımıyla Grand 
Cevahir Otel’de gerçekleşti. Sektörün 
en güçlü STK’larının ve iş dünyasından 
birçok ismin katılımıyla sektörel bir 
buluşmaya dönüşen etkinlikte sektörün 
mevcut durumu da masaya yatırıldı.  

Etkinliğe; TSF (Türkiye Seramik 
Federasyonu), Türkiye İMSAD 
(Türkiye İnşaat Malzemesi Sanayicileri 
Derneği), BURTİMDER (Bursa 
Tesisat İnşaat Malzemecileri Derneği), 

KARTİMDER (Karadeniz Tesisat ve 
İnşaat Malzemeciler Derneği) DOSİDER 
(Doğal Gaz Cihazları Sanayicileri ve İş 
Adamları Derneği), TESİDER (Tesisat 
Teknolojileri Eğitim Araştırma Derneği),  
CEPHEDER (Cephe Sanayici ve İş 
İnsanları Derneği), TETSİAD (Türkiye 
Ev Tekstili Sanayicileri ve İş İnsanları 
Derneği) Yönetim Kurulu Üyeleri de 
katılım sağladı.

İftar yemeği sonrası etkinliğin açılış 
konuşmasını üstlenen TİMDER Yönetim 
Kurulu Başkanı Kemal Yıldırım; 

“Birlikte tek bir softada buluşmanın 
ayrı bir kıymet taşıdığı Ramazan 
ayında, bu kadar güzel bir kalabalıkla 
bir arada olmak büyük mutluluk, 
davetimize icabet ettiğiniz için hepinize 
teşekkür ederim. Son iftarımızda 
Kahramanmaraş depreminin izleri 
henüz çok tazeydi, sarılacak çok yara, 
yardım edilmesi gereken çok hane vardı. 
Derneğimiz çatısı altında bir araya 
geldik ve elimizden geleni yaparak 
yaralara derman olmaya çalıştık. Bu 
Ramazan ayında da iftarlarını sıcak 
yemeklerle açabilsinler diye iftar 

TİMDER Yönetim Kurulu Başkanı Kemal Yıldırım TİMDER Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı ve Eğitim Komitesi Başkanı Dr. Çiğdem Aras
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çadırları kurmaya devam ediyoruz. Söz 
verdiğimiz gibi depremin izleri tamamen 
silinene, herkes evlerine kavuşana 
kadar üzerimize düşeni yapmaya devam 
edeceğiz.

TİMDER olarak temel gayemiz 
sorunlara çözüm üreterek sektörümüze 
fayda sağlayabilmek. Bu kapsamda 
üyelerimize yol gösterecek isimlerle 
ekonomi sohbetleri düzenlemeye devam 
ediyoruz, önümüzdeki dönemde bu tarz 
buluşmaları daha sık gerçekleştireceğiz. 

36 yıl önce kurulan ve kurulduğu 
günden bu yana Cumhuriyet ilkelerinden 
taviz vermeden ilerleyen, Büyük 
Önder Mustafa Kemal Atatürk’e 
her daim minnettar olan bir dernek 
olarak çok şey borçlu olduğumuz 
Cumhuriyetimizin 100. yılını hak ettiği 
şekilde büyük bir coşkuyla kutlamak 
istedik. Değerli sanatçımız Sunay 
Akın’dan Cumhuriyet’in inşa ediliş 
sürecini, yaşanan binbir zorluğu, yapılan 
fedakarlıkları dinledik ve Cumhuriyet’in 
inşasında emeği geçenlere borcumuzu 
bir kez daha hatırladık. Geleceğimizin 
mimarı çocuklarımız koroda bir araya 

TİMDER Genel Sekreteri Yeliz Kılıçaslan
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gelerek atamızın kıymetli söylevi 
Gençliğe Hitabeyi seslendirdiler. 
Yetişmekte olan neslin güzelliği 
günümüze umut kattı, Cumhuriyetimizin 
sonsuza kadar süreceğine olan 
inancımızı pekiştirdi.

Sektörel sorunların çözümü noktasında 
da dernek olarak elimizi taşın altına 
koyduğumuzu, üst kuruluşlarımızla 
iş birliği içerisinde gerekli adımları 
attığımızı bilmenizi isterim. Yakın 
zamanda TOBB ile bir araya gelerek 
mevcut sorunları istişare ettik, 
çözüm önerilerimizi sunduk. Dilerim 
önümüzdeki günlerde ülkemiz ve 
sektörümüz için olumlu gelişmelerle 
karşılaşırız.” dedi.

 “TİMDER Akademi 2024 dönemi 
hibrit eğitimle devam edecek.”
Konuşmasını tamamlayan Kemal 
Yıldırım sözü TİMDER Yönetim 
Kurulu Başkan Yardımcısı ve Eğitim 
Komitesi Başkanı Dr. Çiğdem Aras’a 
devretti.

Aras, TİMDER Akademi 2024 
lansmanını gerçekleştirerek yenilenen 
eğitim sistemiyle ilgili detayları paylaştı: 
“Geçtiğimiz yıl hibrit eğitim modelini 
devreye almış ve pandemi ile birlikte 
başlattığımız online eğitimlerimize 
atölye çalışmalarımızı dahil etmiştik. 
Katılımcılarımızdan gelen bildirimleri 
de dikkate alarak bu yıl için de benzer 
bir sistemle ilerleme kararı aldık. Bu 

dönem için 6 online eğitim, 5 atölye 
çalışması ve 1 Gelişim Programı 
tasarladık. Atölye çalışmalarımızda 
Stratejik İletişim, Dış Ticaret, 
Mağazacılık-Perakendecilik, Toptan-
Proje Satış ve Nefes Teknikleri temaları 
ile ilerleyeceğiz. Gelişim Programımızda 
ise kurumsallaşma temasını ele 
alarak 62 saatlik kapsamlı bir eğitim 
sunacağız. Umarım yeni programımızla 
sektörümüze fayda sağlayarak nitelikli iş 
gücünü artırmaya katkıda bulunabiliriz.” 
dedi. 

TİMDER Akademi sunumu sonrası 
misafirlerin sektörel sohbetleriyle 
devam eden etkinlik fotoğraf çekiminin 
ardından sona erdi.
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ile ilerleyeceğiz. Gelişim Programımızda 
ise kurumsallaşma temasını ele 
alarak 62 saatlik kapsamlı bir eğitim 
sunacağız. Umarım yeni programımızla 
sektörümüze fayda sağlayarak nitelikli iş 
gücünü artırmaya katkıda bulunabiliriz.” 
dedi. 

TİMDER Akademi sunumu sonrası 
misafirlerin sektörel sohbetleriyle 
devam eden etkinlik fotoğraf çekiminin 
ardından sona erdi.

Alfiere Bagno’nun benzersiz, etkileyici ve üstün 
kaliteli banyo mobilya tasarımları ile banyonuzu 

mükemmelleş�rin!
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YENİ DÖNEM BAŞLIYOR
Sektörün yetişmiş iş gücü ihtiyacına çözüm üretme gayesiyle 20 yıldır aralıksız olarak 

sürdürülen TİMDER Akademi’de yeni dönem 21 Mayıs Salı günü Stratejik İletişim Atölyesi ile 
başlıyor.

Yapı ve inşaat malzemeleri sektörünün 
çatı kuruluşu TİMDER tarafından 
20 yıldır aralıksız olarak düzenlenen 
ve sektörün yetişmiş iş gücü ihtiyacına 
çözüm üretme, sektör çalışanlarının 
yeniliklerden haberdar olarak uyum 
sağlama süreçlerini kolaylaştırma 
misyonlarını üstlenen TİMDER 
Akademi’de yeni dönem başlıyor. 

Eğitimler hibrit sistemle devam 
ediyor
Pandemi nedeniyle online olarak 
süren eğitimlere atölye çalışmalarının 
da eklenmesiyle 2023 yılında ilk kez 
hibrit bir düzene kavuşan TİMDER 
Akademi eğitimleri 2024 yılında da 
aynı sistemle devam ediyor. TİMDER 
Akademi 2024 yılı programı 5 atölye 
çalışması ve 6 online eğitimi içeriyor. 
Bu eğitimlere ilave olarak bir de 62 
saatlik kapsamlı bir içerik barındıran 

gelişim programının devreye alınması 
planlanıyor. 

TİMDER Yönetim Kurulu Başkan 
Yardımcısı ve Eğitim Komitesi Başkanı 
Dr. Çiğdem Aras yeni dönemle ilgili 
olarak; TİMDER olarak bugüne kadar 
290’ın üzerinde eğitim, 40’ın üzerinde 
seminer düzenledik ve yaklaşık 
17 bin sektör çalışanına temas ettik. 
Sektörün ihtiyaçları değiştikçe bizler 
de eğitim içeriklerimizi güncelledik, 
Akademimizi güncel tutmak için çaba 
gösterdik. Akademimizin uzun soluklu 
varlığı da bu yenilikçi bakış açısına 
bağlı. Sektörümüz sıcak teması seven, 
yüz yüze olmaktan hoşlanan bir yapıya 
sahip bu nedenle hibrit sistemi devam 
ettirmek istedik ve atölye sayımızı da 
artırarak 5’e çıkardık. Atölye çalışmaları 
sayesinde katılımcılarımız vakalara 
farklı açılardan bakabilme, ekip olarak 

uyumlu çalışabilme konularında daha 
iyi bir noktaya geldiler. Verimliliği 
yüksek tutmak adına bu sene de 
atölyelerimizi kişi sayısını limitli tutarak 
gerçekleştireceğiz, umarım verimli bir 
eğitim dönemi geçiririz.” dedi. 
Aras ayrıca; TİMDER Akademi’nin 
hayata geçirilmesinde kilit rol üstlenen 
sponsorlara teşekkür ederek; TİMDER 
Akademi’nin bugün bulunduğu yerde 
olmasında sponsorlarımızın büyük 
payı var. Bu bağlamda eğitimlerimize 
desteklerini esirgemeyen değerli 
sponsorlarımıza şahsım ve sektör adına 
en içten teşekkürlerimi sunuyorum.” 
dedi.

Tüm sektör çalışanlarının bedelsiz olarak 
katılabildiği TİMDER Akademi ile ilgili 
detaylı bilgiye www.timder.org.tr
web sitemizden ulaşabilir ve kayıt 
yaptırabilirsiniz.

TİMDER Akademi 2024 Programı
Tarih Eğitim Eğitmen

21 Mayıs 2024 Salı Stratejik İletişim Atölyesi Almila Dalkılıç

28 Mayıs 2024 Salı Vizyoner ve Stratejik Liderlik Cemal Bozkurt

04 Haziran 2024 Salı Nefes Teknikleri ile Stres Yönetimi Atölyesi Cenk Devrim Ulusoy

11 Haziran 2024 Salı İş ve Yaşam Motivasyonu Doç. Dr. Gülbeniz Akduman

24 Eylül 2024 Salı İletişim ve İlişki Yönetiminde Ustalaşmak Fulya Eğrioğlu

8 Ekim 2024 Salı Dış Ticaret Atölyesi Hakan Akın

22 Ekim 2024 Salı Sunum Etkinliği ve Hikaye Anlatıcılığı Almila Dalkılıç

5 Kasım 2024 Salı Mağazacılık - Perakendecilik Atölyesi Sait Sağlam

19 Kasım 2024 Salı Başarılı Satış Yönetimi; Satışta Hedefe Ulaşmanın Yolu Dr. Zeki Yüksekbilgili

3 Aralık 2024 Salı Toptan - Proje Satış Atölyesi Sait Sağlam

17 Aralık 2024 Salı İhracatta Devlet Yardımları Dr. Zeynep İyiler
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YENİ DÖNEM BAŞLIYOR
Sektörün yetişmiş iş gücü ihtiyacına çözüm üretme gayesiyle 20 yıldır aralıksız olarak 

sürdürülen TİMDER Akademi’de yeni dönem 21 Mayıs Salı günü Stratejik İletişim Atölyesi ile 
başlıyor.

Yapı ve inşaat malzemeleri sektörünün 
çatı kuruluşu TİMDER tarafından 
20 yıldır aralıksız olarak düzenlenen 
ve sektörün yetişmiş iş gücü ihtiyacına 
çözüm üretme, sektör çalışanlarının 
yeniliklerden haberdar olarak uyum 
sağlama süreçlerini kolaylaştırma 
misyonlarını üstlenen TİMDER 
Akademi’de yeni dönem başlıyor. 

Eğitimler hibrit sistemle devam 
ediyor
Pandemi nedeniyle online olarak 
süren eğitimlere atölye çalışmalarının 
da eklenmesiyle 2023 yılında ilk kez 
hibrit bir düzene kavuşan TİMDER 
Akademi eğitimleri 2024 yılında da 
aynı sistemle devam ediyor. TİMDER 
Akademi 2024 yılı programı 5 atölye 
çalışması ve 6 online eğitimi içeriyor. 
Bu eğitimlere ilave olarak bir de 62 
saatlik kapsamlı bir içerik barındıran 

gelişim programının devreye alınması 
planlanıyor. 

TİMDER Yönetim Kurulu Başkan 
Yardımcısı ve Eğitim Komitesi Başkanı 
Dr. Çiğdem Aras yeni dönemle ilgili 
olarak; TİMDER olarak bugüne kadar 
290’ın üzerinde eğitim, 40’ın üzerinde 
seminer düzenledik ve yaklaşık 
17 bin sektör çalışanına temas ettik. 
Sektörün ihtiyaçları değiştikçe bizler 
de eğitim içeriklerimizi güncelledik, 
Akademimizi güncel tutmak için çaba 
gösterdik. Akademimizin uzun soluklu 
varlığı da bu yenilikçi bakış açısına 
bağlı. Sektörümüz sıcak teması seven, 
yüz yüze olmaktan hoşlanan bir yapıya 
sahip bu nedenle hibrit sistemi devam 
ettirmek istedik ve atölye sayımızı da 
artırarak 5’e çıkardık. Atölye çalışmaları 
sayesinde katılımcılarımız vakalara 
farklı açılardan bakabilme, ekip olarak 

uyumlu çalışabilme konularında daha 
iyi bir noktaya geldiler. Verimliliği 
yüksek tutmak adına bu sene de 
atölyelerimizi kişi sayısını limitli tutarak 
gerçekleştireceğiz, umarım verimli bir 
eğitim dönemi geçiririz.” dedi. 
Aras ayrıca; TİMDER Akademi’nin 
hayata geçirilmesinde kilit rol üstlenen 
sponsorlara teşekkür ederek; TİMDER 
Akademi’nin bugün bulunduğu yerde 
olmasında sponsorlarımızın büyük 
payı var. Bu bağlamda eğitimlerimize 
desteklerini esirgemeyen değerli 
sponsorlarımıza şahsım ve sektör adına 
en içten teşekkürlerimi sunuyorum.” 
dedi.

Tüm sektör çalışanlarının bedelsiz olarak 
katılabildiği TİMDER Akademi ile ilgili 
detaylı bilgiye www.timder.org.tr
web sitemizden ulaşabilir ve kayıt 
yaptırabilirsiniz.

TİMDER Akademi 2024 Programı
Tarih Eğitim Eğitmen

21 Mayıs 2024 Salı Stratejik İletişim Atölyesi Almila Dalkılıç
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22 Ekim 2024 Salı Sunum Etkinliği ve Hikaye Anlatıcılığı Almila Dalkılıç

5 Kasım 2024 Salı Mağazacılık - Perakendecilik Atölyesi Sait Sağlam

19 Kasım 2024 Salı Başarılı Satış Yönetimi; Satışta Hedefe Ulaşmanın Yolu Dr. Zeki Yüksekbilgili
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Yönetim Kurulu Üyesi

ALİ GÜRAL



SÖ
YL
EŞ
İ  

 l 
  T

İM
D

ER
 D

er
gi

si
 11

4.
Sa

yı
, O

ca
k-

M
ar

t 2
02

4

32

Yönetim Kurulu Üyesi

ALİ GÜRAL
33

SÖ
YL
EŞ
İ  

 l 
  T

İM
D

ER
 D

er
gi

si
 11

4.
Sa

yı
, O

ca
k-

M
ar

t 2
02

4

1981 yılında Kütahya’da doğdum. Lisans 
öğrenimimi Bilkent Üniversitesi’nde 
ekonomi alanında gerçekleştirdim, 
yüksek lisansımı ise Amerika’da 
pazarlama alanında tamamladım. 
Eğitimim  devam ederken, çalışmanın 
da en az okul kadar öğretici olacağı 
inancından yola çıkarak pazarlama 
konusunda uzman bir kuruluşta ilk iş 
deneyimimi edindim. Amerika’da eğitim 
ve çalışmayla geçen 4 senenin sonunda 
Türkiye’ye döndüm ve vatani görevimi 
yerine getirdim. Sonrasında grup 
şirketlerimizdeki iş hayatım başlamış 
oldu. İlk olarak yenilenebilir enerji 
projelerinde görev aldım. Sonrasında da 
yavaş yavaş diğer süreçlerle de ilgili bilgi 
ve deneyim edindim. 

“Mevcut kapasitemizi beş kat 
artırmayı planlıyoruz.”
Gürallar Grubu’nun temelleri rahmetli 
dedemiz Ali Güral tarafından 1948 
yılında Kütahya’da atıldı. Kömür 
ticaretiyle başlayan serüveni kereste 
işleri izledi. İkinci kuşağın devreye 
girişiyle birlikte de işler hız kazandı 
ve turizm, seramik, vitrifiye, karton 
ambalaj gibi birçok farklı sektörde 

faaliyetler başlamış oldu. 2004 yılında, 
şirketlerdeki yeniden yapılanma 
sonucunda Babam İsmet Güral; Güral 
Porselen, Güral Vitrifiye, Güral Premier 
Belek ve Güral Premier Tekirova’nın 
yönetimini üstlendi. Sonrasındaki 
süreçte maden, seramik ve enerji 
sektörlerinde de faaliyetlere başladık. 
Seramik sektörü ise uzun yıllardır 
üzerinde çalıştığımız, araştırmalar 
yaptığımız ve vitrifiye sektörünün de 
tamamlayıcısı olan bir sektördü. Uzun 
ve kapsamlı bir hazırlık sürecinden 
sonra en iyi makineleri seçtik, en 
doğru ham maddeleri belirledik, bayi 
yapılanmamızı şekillendirdik ve 
nihayetinde 2022 yılında resmi açılışını 
Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip 
Erdoğan’ın yaptığı ve amiral gemimiz 
olmasını planladığımız seramik 
fabrikamızı devreye aldık. 120.000 m²
kapalı, 472.000 m² açık alanda yüksek 
teknolojiyle üretim yapıyoruz. Yeni 
pazarlara açıldıkça ve talep artışı 
oldukça üretim hatlarımıza ilave 
yeni yatırımlar yapmayı planlıyoruz. 
Fabrikamızı devreye aldığımız pandemi 
döneminde global ölçekli ekonomik 
dalgalanmalar ve tedarik sürecindeki 

aksamaların da etkisiyle birtakım 
aksilikler de yaşadık, ham madde ve 
doğalgazı yüksek maliyetten temin 
ederek üretime başladık. Biz ürünleri 
piyasaya sürdüğümüz dönemde 
ise fiyatlar aşağı yönlü harekete 
geçmişti. Bir de tabii biz henüz 
üretimde olmadığımız dönemde AB 
tarafından uygulamaya alınmış olan 
anti-damping süreçlerinden etkilendik 
ve %20.9 oranındaki vergilendirmeye 
tabi tutulduk, gerekli itirazlarımızı 
yaptık bir aksilik olmazsa bu oranın 
%9.2’ye inmesini bekliyoruz. Seramik 
sektörü, katma değerli ve önü açık 
bir sektör, sektör dinamiklerine 
hakimiyetimiz arttıkça orta vadede 
amiral gemimiz haline gelecektir. 

“Zamanı, zamanın içinde 
yönetmek” felsefesiyle hareket 
ediyoruz.
Ar-Ge, firmaların rekabet güçlerini 
koruyabilmeleri, kendilerini güncel 
tutabilmeleri için elzem. Bu bilinçten 
hareketle porselen sektöründe devlet 
destekli ilk Ar-Ge merkezini kurduk 
ve markamızın ilerleyişinde büyük 
katkısını gördük.

“SERAMIK FABRIKAMIZ, GRUBUMUZUN 
AMIRAL GEMISI OLACAK.”
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Seramik sektöründe dinamikler hızlı 
değiştiği ve yeniliklere de aynı hızda 
cevap verebilmek gerektiği için Ar-Ge 
faaliyetlerimizi kendi bünyemizde 
yapma kararı aldık. Bunun yanı 
sıra gerekli hallerde Türk Seramik  
Federasyonumuzdan ve Eskişehir 
Seramik Araştırma Merkezi’nden de 
destek alıyoruz. Seramikte henüz 20 
aylık bir tarihimiz olduğu gerçeğini 
dikkate aldığımızda ürün geliştirme ve 
ürün yelpazesi konusunda oldukça iyi 
bir noktada olduğumuzu söyleyebilirim. 
Yatırım çalışmalarımız kapsamında satın 
aldığımız paketleme makinelerimizi 
mart ayında devreye alacağız. İtalyan 
bir firmadan da kareleme ve parlatma 
hattı aldık. Haziran ayında devreye 
almayı planlıyoruz. İlerleyen süreçte 
büyük ebat (slab) yatırımı yapmayı 
düşünüyoruz. Zamanı, zamanın içinde 
yönetme felsefesiyle hareket ediyoruz. 
Planladığımız slab üretimimizi daha 
öncesinde devreye almış olsaydık 
belki zamanı henüz gelmemiş olacağı 

için istediğimiz sonucu alamayacak, 
5 yıl sonra yapacak olsak belki çok 
geç kalmış olacaktık. Sektörümüz çok 
dinamik bir sektör bu yüzden zaman 
yönetimi büyük önem taşıyor.  

“Amacımız katma değeri yüksek, 
marka değeri olan ürünler 
üretmek.”
Şu an 280 çeşit ürünümüz var, 20x120, 
30x90, 60x60, 60x120x, 80x80, 80x160 
ebatlarında, farklı kalınlıklarda üretim 
yapıyoruz. Üretim kapasitemiz için 
optimal noktayı bulmanın önemli 
olduğuna inanıyoruz, yalnızca 2-3 fırınla 
üretim yaparsak maliyet baskısıyla 
karşılaşabilir ve böylelikle rekabet 
gücümüzü yitirebiliriz, fırın sayısını çok 
fazla artırırsak da yüksek stok nedeniyle 
satış baskısına maruz kalabiliriz. 
Sektörde deneyim kazandıkça üretim 
rakamları noktasında daha sağlıklı 
planlamalar yapabileceğiz. Bizim 
amacımız katma değeri yüksek, marka 
değeri olan ürünler üretmek.

“Yeniliklere öncülük etmeye özen 
gösteriyoruz.”
Dünyadaki trendleri makine üreticileri 
belirliyor, geçmiş yıllarda ebatlar 
daha küçükken zamanla büyüyerek 
bugünkü halini aldı. Üreticilerin pazar 
paylarını koruyabilmeleri de gelişen 
trendlere, yeni tercihlere hızlı adapte 
olabilmelerine bağlı. Biz var olduğumuz 
her sektörde yeniliklere öncülük etmeye 
özen gösteriyoruz. Şu an dünyada trend 
olan, katma değeri yüksek büyük ebatlı 
ürünlere ağırlık vermek istiyoruz. 
Üretim altyapımız tamamlanmış olsa da 
pazarlama konusundaki çalışmalarımız 
halen devam etmekte. Bu kısmı da 
tam anlamıyla rayına oturttuğumuzda, 
planladığımız yenilikleri devreye 
alabileceğiz. 

“Avrupa ve Amerika’da depo 
kurmayı planlıyoruz.”
İhracat artık biz firmalar için yalnızca 
bir tercih değil aynı zamanda zorunluluk. 
Yeni bir marka olmamıza rağmen iç 
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için istediğimiz sonucu alamayacak, 
5 yıl sonra yapacak olsak belki çok 
geç kalmış olacaktık. Sektörümüz çok 
dinamik bir sektör bu yüzden zaman 
yönetimi büyük önem taşıyor.  

“Amacımız katma değeri yüksek, 
marka değeri olan ürünler 
üretmek.”
Şu an 280 çeşit ürünümüz var, 20x120, 
30x90, 60x60, 60x120x, 80x80, 80x160 
ebatlarında, farklı kalınlıklarda üretim 
yapıyoruz. Üretim kapasitemiz için 
optimal noktayı bulmanın önemli 
olduğuna inanıyoruz, yalnızca 2-3 fırınla 
üretim yaparsak maliyet baskısıyla 
karşılaşabilir ve böylelikle rekabet 
gücümüzü yitirebiliriz, fırın sayısını çok 
fazla artırırsak da yüksek stok nedeniyle 
satış baskısına maruz kalabiliriz. 
Sektörde deneyim kazandıkça üretim 
rakamları noktasında daha sağlıklı 
planlamalar yapabileceğiz. Bizim 
amacımız katma değeri yüksek, marka 
değeri olan ürünler üretmek.

“Yeniliklere öncülük etmeye özen 
gösteriyoruz.”
Dünyadaki trendleri makine üreticileri 
belirliyor, geçmiş yıllarda ebatlar 
daha küçükken zamanla büyüyerek 
bugünkü halini aldı. Üreticilerin pazar 
paylarını koruyabilmeleri de gelişen 
trendlere, yeni tercihlere hızlı adapte 
olabilmelerine bağlı. Biz var olduğumuz 
her sektörde yeniliklere öncülük etmeye 
özen gösteriyoruz. Şu an dünyada trend 
olan, katma değeri yüksek büyük ebatlı 
ürünlere ağırlık vermek istiyoruz. 
Üretim altyapımız tamamlanmış olsa da 
pazarlama konusundaki çalışmalarımız 
halen devam etmekte. Bu kısmı da 
tam anlamıyla rayına oturttuğumuzda, 
planladığımız yenilikleri devreye 
alabileceğiz. 

“Avrupa ve Amerika’da depo 
kurmayı planlıyoruz.”
İhracat artık biz firmalar için yalnızca 
bir tercih değil aynı zamanda zorunluluk. 
Yeni bir marka olmamıza rağmen iç 
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pazar yapılanmamızı sürdürürken 
ihracat çalışmalarımızı da başlattık. 
Gürcistan, Azerbaycan, Birleşik Arap 
Emirlikleri, Suudi Arabistan, İngiltere ve 
Amerika pazarlarında hızlı başlangıçlar 
yaptık. UNICERA İstanbul, Cersaie 
ve Coverings fuarlarında kurduğumuz 
ilişkileri devam ettirerek ticarete 
dönüştürmeyi başardık. Yurt dışındaki 
müşterilerimize daha hızlı ulaşabilmek, 
daha iyi hizmet sunabilmek ve 
ürünlere doğru fiyatla ulaşabilmelerini 
sağlayabilmek adına Avrupa ve 
Amerika’da üs olarak kullanmak üzere 
birer depo kurmayı planlıyoruz. Mevcut 
durumda ihracatımız %10 seviyelerinde 
seyrediyor, birkaç yıl içerisinde %35’lere 
ulaşacağımızı ön görüyoruz.

“Satış performanslarına göre 
bayilerimizi prim sistemiyle 
destekliyoruz.”
Seramik sektörüne girmemizden epey 
önce vitrifiye sektöründe faaliyet 
gösteriyor olmamızın etkisiyle güçlü 
bir bayi ağımız mevcuttu. Seramikte de 
birlikte ilerlemek isteyen bayilerimizle 
yeni anlaşmalar yaptık, yalnızca 
vitrifiye ile devam etmek isteyenlerin 
de anlaşmalarını aynı şekilde devam 
ettirdik. Yeni bir firma olduğumuz için 
bizimle birlikte yol alan bayilerimize 
büyük kıymet veriyor ve birlikte 
büyümek için de gerekli adımları 
atıyoruz. Bayilerimizle performansa 
dayalı bir çalışma şeklimiz var, satış 
rakamlarına göre prim uyguluyoruz, 

böylelikle satış performanslarına göre 
bayilerimizi desteklemiş oluyoruz.

Vitrifiye bizim uzmanlık alanımız, 
mevcut fabrikamıza ek olarak yeni bir 
tesis yatırımı daha yapacağız, günün 
koşullarına uygun olarak teknolojiden 
daha fazla yararlandığımız, üretim 
süreçlerini iyileştireceğimiz bir 
yapı kurguluyoruz. Tezgah sayımızı 
artırdığımızda basınçlı döküm stick-on 
rim klozet üretmeye başlayacağız. Robot 
sırlama, klozet kapağı, gömme rezervuar 
üretimini de devreye aldığımızda 
vitrifiyedeki asıl potansiyelimizi ortaya 
koymuş olacağız. Güral Vit olarak bugüne 
kadar birçok tasarım ödülü kazandık, bu 
ödüllere yenilerini eklemek istiyoruz.

“SEKTÖRLERIN IHTIYAÇLARINA GÖRE 
PLANLAMA YAPMAK GEREKIYOR.”
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Seramik ve vitrifiye her ne kadar 
birbirleriyle bağlantılı sektörler 
olsalar da dinamikleri oldukça farklı. 
Vitrifiyede bir tasarımın ürüne 
dönüşmesi 6 ay kadar sürebiliyorken, 
seramikte aynı sürede ürün demode 
kalmış olabiliyor. Bu nedenle sektörlerin 
ihtiyaçlarına göre planlama yapmak 
gerekiyor.

“Ekonomik koşullar herkese eşit 
davranır, asıl hüner dalgalı denizde 
seyre devam edebilmektedir.” 
Türkiye, nüfusu her geçen gün artan, 
inşaat ihtiyacı daima devam eden bir 
ülke, bu nedenle sektörümüzde yoğun 
bir rekabet olsa da kat edebileceğimiz 
mesafe azalmıyor. Ekonomik koşullar 
herkese eşit davranır, asıl hüner dalgalı 
denizde seyre devam edebilmektedir. 
Uzun ve orta vadeli planlamalar 
yapmalı, stabiliteyi koruyabilmeliyiz. 
Enerji ve geri dönüşüm konuları tüm 
dünyada gündemde, bizler de güneş 
enerjisinden faydalanmak için gerekli 
yatırımlarımızı gerçekleştirdik. 2 
hidroelektrik santralimiz, güneş 
panellerimiz ve rüzgar santralimiz var. 
Yenilenebilir enerji yatırımlarımız 
karbon ayak izimizi düşürmemize, 
doğamızı korumaya ve uygulanması 

planlanan karbon vergisinin devreye 
alınması durumunda avantaj 
sağlayarak ihracatımızı artırmaya katkı 
sağlayacaktır. 

“Birlik olup üretim gücümüz, ürün 
ve hizmet kalitemizle global olarak 
öne çıkmalıyız.” 
Türkiye’miz seramik, tekstil, turizm, 
maden ve otomotiv gibi birçok sanayi 
sektöründe önde olan bir ülke. Hep 
birlikte hareket ederek ülkemizin 
değerini gösterebilir, marka algımızı 
yerleştirebilirsek hem bizler hem de ülke 
ekonomimiz kazançlı çıkacaktır. Değerli 
Başkanımız Erdem Çenesiz’in konuyla 
ilgili güzel bir tespiti var: “Biz Türkler 
mücadeleyi dış dünyaya karşı değil kendi 
içimizdekilere karşı veriyoruz, içerideki 
bu çekişmeyi bırakır, rekabetimizi global 
hale getirebilirsek hem biz üreticiler 
hem de ülke ekonomimiz kazanır.” Bu 
söyleme katılıyorum, üretim gücümüz, 
ürün ve hizmet kalitemizle global olarak 
öne çıkmalıyız. 

“İpek Yolu’nun devreye girmesi 
Türkiye’mizin üretim üssü 
olmasının önünü açacaktır.” 
Türkiye, konum olarak çok stratejik 
bir yerde. Süveyş Kanalı’nın geçici 

olarak kapanmasıyla birlikte Aden 
Körfezi’ndeki geçişlerin sekteye 
uğramasıyla lojistik bir dezavantaj 
meydana geldi. Ümit Burnu’nun 
dolaşılması Avrupa’ya seyahatlerde 
10 günlük gecikmenin yanı sıra gemi 
başına 1 milyon dolarlık ek bir maliyet 
yaratıyor. Pandemi dönemiyle birlikte 
Asya ülkelerinden ürün tedariğinin 
risk teşkil ettiği de anlaşılmış oldu, 
lojistikte yaşanan aksaklıkların üretimde 
yaratabileceği sorunlar ortaya çıktı. 
Bu anlamda İpek Yolu ve Zengezur 
Geçidi’nin devreye girmesi Türkiye’nin 
üretim ve lojistik üssü olmasının önünü 
açacaktır. Ülkemiz; siyasi stabilitesi, 
üretim gücü, yetişmiş iş gücü, kalitesinin 
gelişmiş ülke standartlarına uygun 
olmasıyla ve Avrupa’ya yakınlığıyla 
diğer bölge ülkelerinden pozitif ayrışarak 
öne çıkmaktadır. Ukrayna, Rusya, 
Orta Doğu ve Afrika yüksek potansiyel 
barındıran coğrafyalar. Bu bölgelere 
yapılacak ihracatın devlet destekli olarak 
organize edilmesi başarıyı artıracaktır.

Fuarlar, sektörün geldiği noktayı gözler 
önüne serdiği için markalar kadar 
ülkeler nezdinde de kıymet arz ediyor. 
UNICERA İstanbul Fuarı’nı ilk kez 
ziyaret eden bir katılımcı, ülkenin genel 

“REKABETIMIZI GLOBAL HALE 
GETIREBILIRSEK KAZANIRIZ.”
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Seramik ve vitrifiye her ne kadar 
birbirleriyle bağlantılı sektörler 
olsalar da dinamikleri oldukça farklı. 
Vitrifiyede bir tasarımın ürüne 
dönüşmesi 6 ay kadar sürebiliyorken, 
seramikte aynı sürede ürün demode 
kalmış olabiliyor. Bu nedenle sektörlerin 
ihtiyaçlarına göre planlama yapmak 
gerekiyor.

“Ekonomik koşullar herkese eşit 
davranır, asıl hüner dalgalı denizde 
seyre devam edebilmektedir.” 
Türkiye, nüfusu her geçen gün artan, 
inşaat ihtiyacı daima devam eden bir 
ülke, bu nedenle sektörümüzde yoğun 
bir rekabet olsa da kat edebileceğimiz 
mesafe azalmıyor. Ekonomik koşullar 
herkese eşit davranır, asıl hüner dalgalı 
denizde seyre devam edebilmektedir. 
Uzun ve orta vadeli planlamalar 
yapmalı, stabiliteyi koruyabilmeliyiz. 
Enerji ve geri dönüşüm konuları tüm 
dünyada gündemde, bizler de güneş 
enerjisinden faydalanmak için gerekli 
yatırımlarımızı gerçekleştirdik. 2 
hidroelektrik santralimiz, güneş 
panellerimiz ve rüzgar santralimiz var. 
Yenilenebilir enerji yatırımlarımız 
karbon ayak izimizi düşürmemize, 
doğamızı korumaya ve uygulanması 

planlanan karbon vergisinin devreye 
alınması durumunda avantaj 
sağlayarak ihracatımızı artırmaya katkı 
sağlayacaktır. 

“Birlik olup üretim gücümüz, ürün 
ve hizmet kalitemizle global olarak 
öne çıkmalıyız.” 
Türkiye’miz seramik, tekstil, turizm, 
maden ve otomotiv gibi birçok sanayi 
sektöründe önde olan bir ülke. Hep 
birlikte hareket ederek ülkemizin 
değerini gösterebilir, marka algımızı 
yerleştirebilirsek hem bizler hem de ülke 
ekonomimiz kazançlı çıkacaktır. Değerli 
Başkanımız Erdem Çenesiz’in konuyla 
ilgili güzel bir tespiti var: “Biz Türkler 
mücadeleyi dış dünyaya karşı değil kendi 
içimizdekilere karşı veriyoruz, içerideki 
bu çekişmeyi bırakır, rekabetimizi global 
hale getirebilirsek hem biz üreticiler 
hem de ülke ekonomimiz kazanır.” Bu 
söyleme katılıyorum, üretim gücümüz, 
ürün ve hizmet kalitemizle global olarak 
öne çıkmalıyız. 

“İpek Yolu’nun devreye girmesi 
Türkiye’mizin üretim üssü 
olmasının önünü açacaktır.” 
Türkiye, konum olarak çok stratejik 
bir yerde. Süveyş Kanalı’nın geçici 

olarak kapanmasıyla birlikte Aden 
Körfezi’ndeki geçişlerin sekteye 
uğramasıyla lojistik bir dezavantaj 
meydana geldi. Ümit Burnu’nun 
dolaşılması Avrupa’ya seyahatlerde 
10 günlük gecikmenin yanı sıra gemi 
başına 1 milyon dolarlık ek bir maliyet 
yaratıyor. Pandemi dönemiyle birlikte 
Asya ülkelerinden ürün tedariğinin 
risk teşkil ettiği de anlaşılmış oldu, 
lojistikte yaşanan aksaklıkların üretimde 
yaratabileceği sorunlar ortaya çıktı. 
Bu anlamda İpek Yolu ve Zengezur 
Geçidi’nin devreye girmesi Türkiye’nin 
üretim ve lojistik üssü olmasının önünü 
açacaktır. Ülkemiz; siyasi stabilitesi, 
üretim gücü, yetişmiş iş gücü, kalitesinin 
gelişmiş ülke standartlarına uygun 
olmasıyla ve Avrupa’ya yakınlığıyla 
diğer bölge ülkelerinden pozitif ayrışarak 
öne çıkmaktadır. Ukrayna, Rusya, 
Orta Doğu ve Afrika yüksek potansiyel 
barındıran coğrafyalar. Bu bölgelere 
yapılacak ihracatın devlet destekli olarak 
organize edilmesi başarıyı artıracaktır.

Fuarlar, sektörün geldiği noktayı gözler 
önüne serdiği için markalar kadar 
ülkeler nezdinde de kıymet arz ediyor. 
UNICERA İstanbul Fuarı’nı ilk kez 
ziyaret eden bir katılımcı, ülkenin genel 

“REKABETIMIZI GLOBAL HALE 
GETIREBILIRSEK KAZANIRIZ.”
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üretim gücünü, ürün kalitesini görerek 
genel bir kanı geliştirebiliyor. Firma 
olarak ihracat pazarlarımızı geliştirme 
noktasında UNICERA İstanbul’un 
büyük faydasını gördük. Avrupa’nın 2 
büyük fuarından biri olması nedeniyle 
hedef pazarlarımıza ulaşma noktasında 
büyük katkı sağlıyor. Avrupa 
ülkelerinden gelen ziyaretçilerin 
yanı sıra, Cersaie’de ulaşma imkanı 
bulamadığımız Afrika, Türki 
Cumhuriyetler, Orta Doğu’dan gelen 
ziyaretçilerle UNICERA İstanbul’da 
buluşabiliyoruz. UNICERA İstanbul 
Fuarı, ilerleyen dönemde ham madde 
üreticileri ve makine üreticilerinin 
daha yoğun bir şekilde katılımıyla 
daha kapsamlı bir hale gelecektir. 2024 
yılında 1316 m2 teşhir alanına sahip, 
önceki yıllara göre daha büyük bir 
stantla katılım sağlayarak daha fazla 
ürünümüzü sergileyeceğiz. UNICERA 
İstanbul ile birlikte sektörün önde gelen 
fuarları arasında yer alan, Cersaie 
ve Coverings fuarlarına da katılım 
sağlıyoruz.

“Sivil toplum kuruluşları ülkemize 
güç kazandıran oluşumlar.” 
Ülkelerin askeri olarak da 
tanımlayabileceğimiz bir sert gücü bir 
de barışçıl yollar gözeten yumuşak gücü 
var, sivil toplumun Türkiye’nin yumuşak 
gücü olduğunu söyleyebilirim. Sivil 
toplum kuruluşları yapıları itibariyle 
temsilini üstlendikleri sektörleri ileri 
taşıyan, birlik halinde hareket edilmesini 
sağlayarak güç kazandıran oluşumlar. 
Türkiye Seramik Federasyonu ve 
TİMDER de sektörümüzü temsil etme 
işini layıkıyla yerine getiren, parçası 
olmaktan mutluluk duyduğumuz 
kuruluşlar. Federasyon bünyesine dahil 
oluşum ve ilerleyişim babam İsmet 
Güral, Zeynep Bodur Okyay, Adnan 
Polat ve Erdem Çenesiz gibi örnek 
aldığım sektör duayenlerimizin yol 
göstermesi ve teşvikiyle oldu. Bir kez 
dahil olduktan ve yapılan çalışmaların 
yerini bulduğundan emin olduktan 
sonra da daimi bir parçası haline 
geldim. Federasyonun dışında, 2007 
yılından bu yana Türkiye Genç İş 

Adamları Derneği (TÜGİAD) üyesiyim, 
2011 yılında ise Yönetim Kurulu’na 
seçilme onuruna eriştim. Avrupa Genç 
Girişimciler İttifakı’nın Yönetim Kurulu 
Başkanlığını almış olmamızla birlikte 
derneğimizin etkinliği daha da arttı ve 
lobi faaliyetlerinde bulunma imkanımız 
doğdu. TSF ve TÜGİAD iki farklı 
işleyişte, farklı misyonlarla ilerleyen 
yapılar, ikisinde de aktif olarak görev 
almaya gayret gösteriyorum. TİMDER 
de sektörümüzün en faal sivil toplum 
örgütlerinden biri, yaptıkları çalışmaları 
yakından izliyoruz, sektöre personel 
yetiştirmek üzere yıllardır başarıyla 
sürdürdükleri TİMDER Akademi’nin 
de sponsorları arasında yer alıyoruz. Bu 
tarz oluşumların varlığı sektörümüze 
güç katıyor, destekleyici olmak ve 
devamlılıklarını sağlama noktasında 
bizlere de önemli bir rol düşüyor. 
TİMDER bürokratik takip ve lobi 
faaliyetleri anlamında da aktif ve güzel 
çalışmalar gerçekleştiriyor. Birlikte 
sektörümüz için çalışmaya devam 
edeceğiz. 

“IHRACAT PAZARLARIMIZI GELIŞTIRME 
NOKTASINDA UNICERA ISTANBUL’UN 

BÜYÜK FAYDASINI GÖRDÜK.”
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1966 yılında Ordu’da doğdum. Turizm 
eğitimi almama rağmen, askerlik dönüşü 
farklı bir alanda kariyer yapma kararı 
alarak inşaat malzemeleri sektöründe 
deneyim kazanmak amacıyla bir firmanın 
pazarlama departmanında çalışmaya 
başladım. Burada edindiğim bilgi ve 
tecrübelerle kendi işimi yapabilecek 
potansiyele sahip olduğumu fark ederek 
1992 yılında Orka Banyo’yu kurdum.

Başlangıçta yalnızca inşaat ve yapı 
malzemelerinin satışını yapıyorken 
zamanla konut tadilat projelerini de 
üstlenmeye başladık. Sonrasında bir 
mobilya atölyesini devralarak sektördeki 
konumumuzu güçlendirmeye karar 
verdik ve banyo mobilyaları üretimine 
odaklandık.

Küçük bir atölyede başlayan üretim 
yolculuğumuz, hızla artan talep 
üzerine 2003 yılında taşındığımız 
Zeytinburnu’ndaki 4 bin m2’lik modern 
üretim atölyesinde devam etti. Bu adım, 
markamızın büyümesine ve başarımızın 
daha da güçlenmesine olanak sağladı.

“TEK İŞİMİZ; UZMANLAŞTIĞIMIZ
BANYO MOBİLYASI”

Bu büyüme ve başarı hikayemiz, 
2008 yılında Düzce’deki fabrikamızın 
temelini atmamızla birlikte güçlenerek 
devam etti. Yıllar içinde, 100 bin m2 
açık, 50 bin m2 kapalı alana sahip olacak 
şekilde üretim kapasitemizi artırdık. Bu 
durum, sektördeki lider konumumuzu 
güçlendirdi ve müşterilerimize daha 
geniş bir ürün yelpazesi sunmamızı 
sağladı.

“İhtisaslaşmanın önemine 
inanıyoruz.” 
Yıllık ortalama 350 bin modül üretiyoruz 
ve 2024 yılında bu rakamı 450 bine 
çıkarmayı hedefliyoruz. Ayrıca şu 
anda kurulumu devam eden yeni 
üretim tesisimiz tamamlandığında 
550 bin modül üretebileceğiz. Yeni 
tesisimizde ihtiyaç duyduğumuz 
bazı yarı mamüllerin üretimini de 
gerçekleştireceğiz.

Mevcut fabrikamız, mutfak mobilyası ve 
ev mobilyası gibi farklı ürün gruplarını 
üretmek için uygun altyapıya sahip 
olsa da, biz ihtisaslaşmanın önemine 

inanıyoruz ve banyo mobilyaları 
üretimine odaklanmaya devam etmek 
istiyoruz. Bu alanda uzmanlaşarak 
Orka’yı daha da büyütmek ve 
uluslararası bir marka haline getirmek 
için yoğun bir çaba harcıyoruz.

Üretimimizi modern teknolojilerle 
gerçekleştirerek enerji ve kaynak 
verimliliğine özen gösteriyoruz. Sürekli 
Ar-Ge ve Ür-Ge yatırımları yapıyor, 
şirket içinde konumlandırdığımız 
Ar-Ge ve Ür-Ge ekiplerimizin yanı 
sıra yurt dışından da destek alıyoruz. 
Sektördeki deneyimimiz sayesinde 
pazarın taleplerini öngörebiliyor 
ve bu taleplere uygun ürünleri 
geliştirebiliyoruz. Tasarımı merkezimize 
alarak üst segment ürün gruplarımızı, 
uluslararası üne sahip tasarım ofisleri ve 
tasarımcılarla geliştiriyoruz.

Türkiye’de birçok firma farklı 
üretimlerinin yanında banyo mobilyası 
da üretiyor, ancak biz sadece 
uzmanlaştığımız banyo mobilyası 
üretimine odaklanıyoruz.
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Kapasite ve teknik altyapımız tüm 
mobilya sistemlerini üretmeye uygunken, 
uzmanlık alanımızda kendimizi her 
geçen gün geliştiriyoruz. Müşteri 
beklentilerine empatiyle yaklaşarak, 
banyo mobilyasının temel bir ihtiyaç 
olduğu bilinci ile söz verdiğimiz teslimat 
sürelerinden önce ürünü müşteriye 
ulaştırmaya özen gösteriyoruz.

“Yeni markamız “nob.”
2023’te UNICERA İstanbul’da 
lansmanını gerçekleştirdiğimiz yeni 
markamız “nob.”, firmamızın gücünü 
daha da artırıyor. “nob.”, uluslararası 
üne sahip İtalyan, Japon ve Türk 
tasarımcıların özel serilerinden oluşuyor. 
Lansmanımız sırasında aldığımız olumlu 
tepkiler, markamızın sektördeki önemli 
bir boşluğu dolduracağına ve yeni 
pazarlara açılmamızı destekleyeceğine 
işaret ediyor. “nob.” markamız ile yurt 
içi ve yurt dışında varlık göstereceğiz. 
Henüz ürünlerimizi showroomlarda 
sergilemediğimiz halde, Avrupa ve 
Rusya’dan birçok talep aldık. Mevcut iş 
ortaklarımız, “nob.” ile portföyümüze 
eklediğimiz üst segment ürünlerimizi 
beğeni ve ilgi ile karşıladı. “nob.” 
markamızın kısa zaman içerisinde 
sektörde çok iyi bir yer edineceğine 
eminiz.

Orka Banyo olarak, 500’den fazla bayi 

ve yapı marketler aracılığıyla yurt 
içi satışlarımızı gerçekleştiriyoruz. 
Bayilerimizi seçerken titizlikle hareket 
ediyor, birçoğuyla uzun soluklu iş 
birlikleri kuruyoruz. Ürünlerimizde 
işlevsellik ve kalite kadar tasarımı 
ve inovasyonu da ön planda tutuyor, 
en iyi şekilde sergilenmesine özen 
gösteriyoruz. Bayilerimiz, müşteri 
beklentilerini ölçme ve taleplerini 
öğrenme konusunda bize büyük fayda 
sağlıyor. Müşteri geri bildirimlerini 
dikkate alarak ürün ve hizmet kalitemizi 
her geçen gün daha da geliştiriyoruz. 

Satışlarımızın %40’ını bayilerimiz 
aracılığıyla gerçekleştiriyor, yetkin satış 
ve pazarlama ekiplerimizle Türkiye’nin 
her noktasına ulaşıyoruz.

Son 10 yılda demonte ürünlere olan 
talebin artmasıyla birlikte, ürünlerimizin 
yaklaşık %20’sini demonte olarak 
üretmeye başladık. Demonte ürünler, 
enerji ve nakliye maliyetlerinde avantaj 
yaratarak ürün fiyatlarını rekabetçi 
tutmamızı sağlıyor. Her ürünümüzü 
demonte ve monte olarak hazırlamaya 
özen gösteriyoruz.

“Kalitenin maliyetinin 
olmayacağına inanıyoruz.”
Tüketicilerin ihtiyaçlarını anlayarak, 
kullanımı rahat ürünler geliştirmeye 

odaklanıyoruz. Her yıl kataloğumuza 
yeni ürünler ekleyerek portföyümüzü 
sürekli güncelliyoruz. Son dönemde 
artan tek yaşama trendiyle birlikte 
konutların m²’lerinin de küçüldüğünü 
görüyoruz. Bu nedenle, dar mekanlar 
için optimum çözümler sunan ürünler 
tasarlıyor, üretiyoruz. 

Bunun yanı sıra, “nob.” markamızla 
özellikle büyük m²’li konutlar için 2,5 
metreye kadar uzayabilen özel tasarımlı 
kişiselleştirilebilir ürünler sunuyoruz. 
Kalitenin maliyetinin olmayacağına 
inanıyor ve bu inançla “yüksek kalite” 
çizgimizden ödün vermiyoruz.

“Almanya’da yeni bir depolama ve 
lojistik merkezi kurduk.”
İhracat yapmanın önemini tüm 
süreçlerde görüyoruz. Ülkemizin 
sunduğu avantajları en iyi şekilde 
kullanmamız gerektiğini düşünüyoruz. 
Yabancı piyasalarda Türk kalitesine olan 
güveni ciddi oranda artırdık. Bununla 
birlikte Avrupa markalarıyla rekabet 
ederken, tasarımlarımızın gücüyle 
tercih edilebilirliğimizi artırdık. Uzun 
yıllardır aralıksız sürdürdüğümüz 
ihracat faaliyetlerimizle markamızın 
saygınlığını kanıtladık. Termin 
sürelerimizi sürekli güncel tutarak, 
müşterilerimizin taleplerini en hızlı 
şekilde karşılıyoruz. Satışlarımızın 

“YENİ MARKAMIZ “NOB.”UN SEKTÖRDE 
ÇOK IYI BIR YER EDINECEĞINE EMINIZ.” 
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Kapasite ve teknik altyapımız tüm 
mobilya sistemlerini üretmeye uygunken, 
uzmanlık alanımızda kendimizi her 
geçen gün geliştiriyoruz. Müşteri 
beklentilerine empatiyle yaklaşarak, 
banyo mobilyasının temel bir ihtiyaç 
olduğu bilinci ile söz verdiğimiz teslimat 
sürelerinden önce ürünü müşteriye 
ulaştırmaya özen gösteriyoruz.

“Yeni markamız “nob.”
2023’te UNICERA İstanbul’da 
lansmanını gerçekleştirdiğimiz yeni 
markamız “nob.”, firmamızın gücünü 
daha da artırıyor. “nob.”, uluslararası 
üne sahip İtalyan, Japon ve Türk 
tasarımcıların özel serilerinden oluşuyor. 
Lansmanımız sırasında aldığımız olumlu 
tepkiler, markamızın sektördeki önemli 
bir boşluğu dolduracağına ve yeni 
pazarlara açılmamızı destekleyeceğine 
işaret ediyor. “nob.” markamız ile yurt 
içi ve yurt dışında varlık göstereceğiz. 
Henüz ürünlerimizi showroomlarda 
sergilemediğimiz halde, Avrupa ve 
Rusya’dan birçok talep aldık. Mevcut iş 
ortaklarımız, “nob.” ile portföyümüze 
eklediğimiz üst segment ürünlerimizi 
beğeni ve ilgi ile karşıladı. “nob.” 
markamızın kısa zaman içerisinde 
sektörde çok iyi bir yer edineceğine 
eminiz.

Orka Banyo olarak, 500’den fazla bayi 

ve yapı marketler aracılığıyla yurt 
içi satışlarımızı gerçekleştiriyoruz. 
Bayilerimizi seçerken titizlikle hareket 
ediyor, birçoğuyla uzun soluklu iş 
birlikleri kuruyoruz. Ürünlerimizde 
işlevsellik ve kalite kadar tasarımı 
ve inovasyonu da ön planda tutuyor, 
en iyi şekilde sergilenmesine özen 
gösteriyoruz. Bayilerimiz, müşteri 
beklentilerini ölçme ve taleplerini 
öğrenme konusunda bize büyük fayda 
sağlıyor. Müşteri geri bildirimlerini 
dikkate alarak ürün ve hizmet kalitemizi 
her geçen gün daha da geliştiriyoruz. 

Satışlarımızın %40’ını bayilerimiz 
aracılığıyla gerçekleştiriyor, yetkin satış 
ve pazarlama ekiplerimizle Türkiye’nin 
her noktasına ulaşıyoruz.

Son 10 yılda demonte ürünlere olan 
talebin artmasıyla birlikte, ürünlerimizin 
yaklaşık %20’sini demonte olarak 
üretmeye başladık. Demonte ürünler, 
enerji ve nakliye maliyetlerinde avantaj 
yaratarak ürün fiyatlarını rekabetçi 
tutmamızı sağlıyor. Her ürünümüzü 
demonte ve monte olarak hazırlamaya 
özen gösteriyoruz.

“Kalitenin maliyetinin 
olmayacağına inanıyoruz.”
Tüketicilerin ihtiyaçlarını anlayarak, 
kullanımı rahat ürünler geliştirmeye 

odaklanıyoruz. Her yıl kataloğumuza 
yeni ürünler ekleyerek portföyümüzü 
sürekli güncelliyoruz. Son dönemde 
artan tek yaşama trendiyle birlikte 
konutların m²’lerinin de küçüldüğünü 
görüyoruz. Bu nedenle, dar mekanlar 
için optimum çözümler sunan ürünler 
tasarlıyor, üretiyoruz. 

Bunun yanı sıra, “nob.” markamızla 
özellikle büyük m²’li konutlar için 2,5 
metreye kadar uzayabilen özel tasarımlı 
kişiselleştirilebilir ürünler sunuyoruz. 
Kalitenin maliyetinin olmayacağına 
inanıyor ve bu inançla “yüksek kalite” 
çizgimizden ödün vermiyoruz.

“Almanya’da yeni bir depolama ve 
lojistik merkezi kurduk.”
İhracat yapmanın önemini tüm 
süreçlerde görüyoruz. Ülkemizin 
sunduğu avantajları en iyi şekilde 
kullanmamız gerektiğini düşünüyoruz. 
Yabancı piyasalarda Türk kalitesine olan 
güveni ciddi oranda artırdık. Bununla 
birlikte Avrupa markalarıyla rekabet 
ederken, tasarımlarımızın gücüyle 
tercih edilebilirliğimizi artırdık. Uzun 
yıllardır aralıksız sürdürdüğümüz 
ihracat faaliyetlerimizle markamızın 
saygınlığını kanıtladık. Termin 
sürelerimizi sürekli güncel tutarak, 
müşterilerimizin taleplerini en hızlı 
şekilde karşılıyoruz. Satışlarımızın 

“YENİ MARKAMIZ “NOB.”UN SEKTÖRDE 
ÇOK IYI BIR YER EDINECEĞINE EMINIZ.” 
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%40’ını ihracat oluşturuyor. Avrupa, 
Orta Doğu ve Afrika’da 90’dan fazla 
ülkeye ürün gönderiyoruz. Almanya’daki 
yeni depolama ve lojistik merkezimiz 
sayesinde, Avrupa geneline daha hızlı 
ve etkin bir şekilde ürün sevkiyatı 
yapabileceğiz. 

“Güneş enerjisi son yıllarda 
yaptığımız en doğru yatırımlardan 
biri oldu.”
Yenilenebilir enerji artık tüm dünyanın 
gündeminde yer alıyor. Avrupa Birliği 
karbon düzenlemesi ile üretimdeki 
karbon ayak izini sorguluyor, üreticiler 
olarak bu pazarlarda yer almaya devam 
edebilmek istiyorsak bazı düzenlemeleri 
hayata geçirmemiz gerekiyor. Bizler 
de yeşil enerjiye geçiş çalışmalarımız 
kapsamında 2021 yılında 1750 kW’lık 
güneş enerji paneli yatırımı yaptık, 
sonrasında bu yatırımı daha da 
geliştirerek 3500 kW’a kadar çıkardık.
Şu an inşası devam eden tesisimizin 
çatısını da güneş panellerine 
uygun olacak şekilde tasarladık ve 
çalışmalarımıza başladık, devreye 
aldığımızda 5000 kW’a ulaşmış 
olacağız. Güneş enerjisi son yıllarda 
yaptığımız en doğru yatırımlardan biri 
oldu, yaz aylarında ihtiyacımızdan da 
fazlasını üretebiliyoruz. Bu yatırım 
hem karbon ayak izi standartlarına 
uyumlu hale gelmemizi hem de enerji 

maliyetlerimizde kayda değer bir 
iyileşme yakalamamızı sağladı. Aynı 
bilinçten hareketle şirket araçlarımızı 
da elektrikli araçlarla değiştirmeye 
başladık, 2024 yılı sonuna kadar 
tamamını dönüştürmüş olmayı 
planlıyoruz. 

“Mayıs ayından sonra ekonomide 
hareketliliğin artmasını 
bekliyoruz.” 
Ekonomideki daralma hepimizin 
malumu, faizlerin yüksekliği 
yatırımcının önünde büyük bir engel 
oluşturuyor. İnşaatın ekonomimizin 
lokomotifi olduğu gerçeğinden 
hareket ettiğimizde sektörümüzde de 
bir durgunluk olması sürpriz değil. 
Mayıs ayından sonra enflasyonun 
düşmesini ve ekonomide hareketliliğin 
yeniden başlamasını bekliyoruz. Yurt 
dışı piyasalarla kıyasladığımızda 
ürünlerimizin pahalı kalmaya 
başladığını gözlemliyoruz. Ekonomide 
iyileşme sağlandığında ihracat 
rakamlarımız da artacaktır.

Orka Banyo olarak, UNICERA 
İstanbul Fuarı’na ilk yıllarından 
bu yana, yaklaşık 20 yıldır katılım 
sağlıyor, başarılı bir organizasyon 
olduğunu düşünüyoruz. Ürün grubumuz 
dolayısıyla katılabildiğimiz farklı 
fuarlar da mevcut ancak biz yerli 

fuarlar arasından yalnızca UNICERA 
İstanbul’da olmayı tercih ediyoruz. Uzun 
yıllardır katıldığımız için de her sene 
daha iyi bir hale geldiğini rahatlıkla 
söyleyebiliyorum. Yabancı ziyaretçi sayısı 
arttıkça fuarın biz üreticilere olan katkısı 
da paralel olarak artacaktır. Son yıllarda 
Afrika pazarının hızlı büyüdüğünü 
gözlemliyoruz ve bu bölgeye odaklanan 
üretici ülkelerin sayısının arttığını 
görüyoruz. Afrikalı satın almacıları 
da UNICERA İstanbul Fuarı’nda 
ağırlamamızın faydalı olacağını 
düşünüyoruz.

TİMDER, uzun yıllardır üyesi 
olduğumuz ve çalışmalarını 
yakından takip ettiğimiz bir dernek. 
Çalışanlarımızı eğitim faaliyetlerine 
yönlendirmeye de özen gösteriyoruz. 
Yetişmiş iş gücü eksikliği sektörün en 
büyük sorunlarından biri ve TİMDER’in 
bu konuda gösterdiği azimli çalışmayı 
takdir ediyoruz. Devletimizin de bu 
konuyu gündeme almasını ve meslek 
liselerinin yeniden eski değerine 
kavuşmasını ümit ediyorum. UNICERA 
İstanbul Fuarı’nda da TİMDER’in büyük 
emeği bulunuyor, yıllardır birlikte hareket 
ediyor ve fuarın gelişimine sundukları 
katkıları gözlemleme fırsatı buluyoruz. 
Fuar süreçlerinde yaşadığımız sorunlarda 
da TİMDER’e hızlıca ulaşabiliyor ve 
sorunlarımızı çözüme kavuşturabiliyoruz.

“UNICERA İSTANBUL,
HER SENE DAHA İYİ BIR HALE GELIYOR.”
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Türkiye Ticari Genel Müdürü

M. EMIN KASAN
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1965 yılında Türkiye’de doğdum, henüz 
küçük yaşlardayken ailemle birlikte 
Amerika’ya taşındık ve üniversite bitene 
kadar da orada yaşamaya devam ettim. 
Eğitimimi Virginia Tech Üniversitesi’nde 
Bilim alanında tamamladıktan sonra 1989 
yılında Termo Teknik’te işe başlamak 
üzere Türkiye’ye taşındım. Planım birkaç 
yıl sonra tekrar Amerika’ya dönmek 
ve akademik kariyer yapmaktı ama 
burada olmayı sevdim, evlendim, bir aile 
kurdum. Kalmaya karar vermiş olduğum 
için de mutluyum. İlk işe başladığım 
dönemde Çorlu’daki panel radyatör 
fabrikamız yeni kuruluyordu. 2 sene 
boyunca fabrika müdürlüğü görevini 
sürdürdüm, sonrasında İstanbul’daki genel 
merkezimizde ihracat departmanında 
konumlandırıldım, zaman içerisinde 
satın alma süreçlerini de üstlendim ve o 
zamandan bu yana Ticari Genel Müdür 
unvanıyla görevimi sürdürüyorum.

“Son 15 yılda yaklaşık 100 
milyon euroluk fabrika yatırımı 
gerçekleştirdik.” 
Termo Teknik 1966 yılında İstinye’de 

“2024 HEDEFIMIZ ÜRETIMIMIZI
4 MILYONUN ÜZERINE ÇIKARMAK.”

ağır makine sanayi üretimi yapmak 
üzere kuruldu. Kazan, brülör gibi 
ısıtma cihazlarının üretimiyle başlayan 
süreç, çelik radyatör üretimiyle devam 
etti. Zaman içerisinde ağır makine 
sanayi üretimi zayıfladı, çelik radyatör 
üretimi güçlendi ve 1989 yılında da 
panel radyatör üretimi başladı. 1991 
yılında Çorlu’daki fabrikanın devreye 
girmesiyle odak noktamız panel 
radyatör üretimi oldu. Tüm ülkede 
etkileri hissedilen 1994 ekonomik krizi 
bizi de olumsuz etkiledi ve firmanın o 
günkü sahibi 1997 yılında Amerikan 
yatırım bankasına hisselerinin %40’ını 
devretti. 1999 yılında da hisselerin 
tamamı İngiliz Stelrad Radiators 
Group’a satıldı. Stelrad Radiators Group 
şu anda dünyanın en büyük radyatör 
üreticisi, Çorlu fabrikamız ise dünyanın 
en yüksek kapasiteli radyatör fabrikası 
konumunda bulunuyor. Satış işleminin 
yapıldığı dönemde grubun bünyesinde 
bulunan 5 farklı radyatör fabrikasından 
en küçüğü bizdik, bugünse 4 fabrikanın 
en büyüğü olarak radyatör üretiminin 
%75’ini gerçekleştiriyoruz. 2021 yılını 

4.8 milyon adet üretimle tamamlamışken, 
son 2 yıldır piyasalara hakim olan genel 
durgunluk nedeniyle bu rakamın altında 
bir seyir izliyorduk, son dönemde yaşanan 
gelişmeleri dikkate alarak, 2024 yılı için 
hedefimizi 4 milyonun üzerinde üretim 
gerçekleştirmek olarak güncelledik.

Üretim gücümüzü yatırıma verdiğimiz 
öneme borçluyuz, son 15 yıl içerisinde 
fabrikamıza yaklaşık 100 milyon euroluk 
yatırım yaptık, grubun bünyesine dahil 
olduğumuz dönemde sahip olduğumuz 
2 üretim hattını 8’e çıkardık, yeni 
yatırımlar planlamaya da devam 
ediyoruz. Sahip olduğumuz 8 ayrı hat 
sayesinde birçok farklı boyutta radyatör 
üretebiliyoruz. Birçok üretici bant sayısı 
yetersiz olduğu için üretim planlamasına 
sadece en çok tercih edilen boyutları 
alabiliyor çünkü aynı hat üzerinde 
farklı boyutlar üretebilmek için yapılan 
düzenleme en az 3 saatlik bir kayıp 
yaratıyor. Sunduğumuz farklı boyut 
alternatifleri bizi diğerlerinden ayırarak 
farklı bir noktada konumlanmamızı 
sağlıyor.
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Yeni ürün geliştirme her üretici firma 
gibi bizim de öncelikli konularımızın 
başında geliyor. Grubumuzun Belçika’da 
bir araştırma merkezi var, Ar-Ge ve 
Ür-Ge çalışmalarımızı bu merkezde 
gerçekleştiriyor, müşteri beklentileri ve 
ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmeler 
yapıyoruz. 

“Işçi maliyetlerinin yanı sıra iş 
güvenliği noktasında da robotlar 
önemli bir fayda sağlıyor.” 
Fabrika yatırımlarımızda dijitalleşmeye 
de ağırlık veriyoruz özellikle robot 
teknolojilerini üretim sürecine dahil 
etme noktasında 10 yıldır tüm sektöre 
örnek olan bir çalışma yürütüyoruz. 
Başlarda yatırım maliyetini dikkate 
alarak soru işaretleriyle yola çıkmış 
olsak da geldiğimiz noktada yükselen 
işçi maliyetleri ve nitelikli işçi 
sorunu çok doğru bir karar aldığımızı 
gösteriyor. Yükte ağır cihazlar 
ürettiğimiz için iş güvenliği bizim 
öncelikli konularımızın başında geliyor, 
robotlar sayesinde tüm taşıma işlerini 
insanların üstünden alabildik hem 
onların konforunu sağlamış hem de 
iş güvenliği noktasında fabrikamızı 
rahatlatmış olduk. 

“Tedarik zincirleri sandığımız 
kadar sağlam değilmiş.” 
Fabrika yönetiminde önemli bir konu 
da ham madde tedarikini organize 
etmektir. Kusursuz işleyen bir sistemde 
yaşanacak herhangi bir aksama, arıza 
veya ham madde tedarik sorunu bütün 
sistemi felç edebilir. Üretimi bir ay 
durdurmanın telafisi yaklaşık bir senelik 
yoğun mesaili üretimle mümkün olabilir. 
Pandemi dönemi de çok güvendiğimiz 
tedarik zincirlerinin sandığımız kadar 
sağlam olmadığını anlamamızı sağladı. 
Mevcut durumda Süveyş Kanalı’nın 
kapanmış olması Uzak Doğu’dan satın 
aldığımız sacların 1 ay geç teslim 
edilmesine neden oluyor, stoklu çalışıyor 
olmasaydık üretimi durdurmamız 
gerekebilirdi. Üretici olarak birçok 
faktörün yanı sıra tedarik zincirlerindeki 
aksamaları da göz önünde bulundurarak 
kriz planımızı hazırda tutmamız 
gerekiyor. 

“Öncelikli pazarlarımız arasında 
Ingiltere başta olmak üzere 
Avrupa, Uzak Doğu ve Amerika yer 
alıyor.” 
Üretimimizin yaklaşık %85’ini ihraç 
ediyoruz, öncelikli pazarlarımız 

arasında İngiltere başta olmak üzere 
Avrupa, Uzak Doğu ve Amerika yer 
alıyor. İç piyasada ise tüm Türkiye’ye 
ürünlerimizi ulaştırıyoruz. Tüketici 
ismimizi çok bilmese de tesisatçılar 
ve toptancılar markamızı yakından 
tanıyor ve tercih ediyorlar. İç piyasada 
tercih edilirliğimizin düşük olmasının 
nedenlerinin başında maliyetlerimizin 
yüksek oluşu geliyor. Daha uygun 
fiyatlarla satışa çıkma, pazar payımızı 
agresif büyütme gibi hedeflerimiz yok, 
satışlarımızın mevcut dağılımından 
memnunuz. 

“Tek işimiz radyatör üretmek.”
Avrupa pazarında yoğun talep 
görmemizin en temel nedeninin 
gösterdiğimiz istikrar olduğuna 
inanıyorum. Toptancı firmalar alım 
kararı verirken maliyetten ziyade o 
firmadan ürün almaya devam edip 
edemeyeceklerini dikkate alıyorlar. 
Avrupa’da faaliyet gösteren birçok 
radyatör fabrikası üst üste kapandı, 
bağlı olduğumuz Stelrad Radiators 
Group’un ise 3 fabrikası birden üretime 
devam ediyor haliyle toptancılar için 
güven teşkil ediyoruz. İhtisaslaşma ise 
tercih edilir olmamızın bir diğer nedeni, 

“TEK IŞIMIZ RADYATÖR ÜRETMEK.”
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Yeni ürün geliştirme her üretici firma 
gibi bizim de öncelikli konularımızın 
başında geliyor. Grubumuzun Belçika’da 
bir araştırma merkezi var, Ar-Ge ve 
Ür-Ge çalışmalarımızı bu merkezde 
gerçekleştiriyor, müşteri beklentileri ve 
ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmeler 
yapıyoruz. 

“Işçi maliyetlerinin yanı sıra iş 
güvenliği noktasında da robotlar 
önemli bir fayda sağlıyor.” 
Fabrika yatırımlarımızda dijitalleşmeye 
de ağırlık veriyoruz özellikle robot 
teknolojilerini üretim sürecine dahil 
etme noktasında 10 yıldır tüm sektöre 
örnek olan bir çalışma yürütüyoruz. 
Başlarda yatırım maliyetini dikkate 
alarak soru işaretleriyle yola çıkmış 
olsak da geldiğimiz noktada yükselen 
işçi maliyetleri ve nitelikli işçi 
sorunu çok doğru bir karar aldığımızı 
gösteriyor. Yükte ağır cihazlar 
ürettiğimiz için iş güvenliği bizim 
öncelikli konularımızın başında geliyor, 
robotlar sayesinde tüm taşıma işlerini 
insanların üstünden alabildik hem 
onların konforunu sağlamış hem de 
iş güvenliği noktasında fabrikamızı 
rahatlatmış olduk. 

“Tedarik zincirleri sandığımız 
kadar sağlam değilmiş.” 
Fabrika yönetiminde önemli bir konu 
da ham madde tedarikini organize 
etmektir. Kusursuz işleyen bir sistemde 
yaşanacak herhangi bir aksama, arıza 
veya ham madde tedarik sorunu bütün 
sistemi felç edebilir. Üretimi bir ay 
durdurmanın telafisi yaklaşık bir senelik 
yoğun mesaili üretimle mümkün olabilir. 
Pandemi dönemi de çok güvendiğimiz 
tedarik zincirlerinin sandığımız kadar 
sağlam olmadığını anlamamızı sağladı. 
Mevcut durumda Süveyş Kanalı’nın 
kapanmış olması Uzak Doğu’dan satın 
aldığımız sacların 1 ay geç teslim 
edilmesine neden oluyor, stoklu çalışıyor 
olmasaydık üretimi durdurmamız 
gerekebilirdi. Üretici olarak birçok 
faktörün yanı sıra tedarik zincirlerindeki 
aksamaları da göz önünde bulundurarak 
kriz planımızı hazırda tutmamız 
gerekiyor. 

“Öncelikli pazarlarımız arasında 
Ingiltere başta olmak üzere 
Avrupa, Uzak Doğu ve Amerika yer 
alıyor.” 
Üretimimizin yaklaşık %85’ini ihraç 
ediyoruz, öncelikli pazarlarımız 

arasında İngiltere başta olmak üzere 
Avrupa, Uzak Doğu ve Amerika yer 
alıyor. İç piyasada ise tüm Türkiye’ye 
ürünlerimizi ulaştırıyoruz. Tüketici 
ismimizi çok bilmese de tesisatçılar 
ve toptancılar markamızı yakından 
tanıyor ve tercih ediyorlar. İç piyasada 
tercih edilirliğimizin düşük olmasının 
nedenlerinin başında maliyetlerimizin 
yüksek oluşu geliyor. Daha uygun 
fiyatlarla satışa çıkma, pazar payımızı 
agresif büyütme gibi hedeflerimiz yok, 
satışlarımızın mevcut dağılımından 
memnunuz. 

“Tek işimiz radyatör üretmek.”
Avrupa pazarında yoğun talep 
görmemizin en temel nedeninin 
gösterdiğimiz istikrar olduğuna 
inanıyorum. Toptancı firmalar alım 
kararı verirken maliyetten ziyade o 
firmadan ürün almaya devam edip 
edemeyeceklerini dikkate alıyorlar. 
Avrupa’da faaliyet gösteren birçok 
radyatör fabrikası üst üste kapandı, 
bağlı olduğumuz Stelrad Radiators 
Group’un ise 3 fabrikası birden üretime 
devam ediyor haliyle toptancılar için 
güven teşkil ediyoruz. İhtisaslaşma ise 
tercih edilir olmamızın bir diğer nedeni, 

“TEK IŞIMIZ RADYATÖR ÜRETMEK.”
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bugün birçok firma havalandırma, 
kombi gibi farklı ürün gruplarının 
yanında radyatör üretiyor. Biz 
ise sadece radyatöre odaklanmış 
durumdayız, tek işimiz radyatör 
üretmek. Diğer firmaların zaman 
içerisinde portföylerinden radyatörü 
çıkarma ihtimalleri ile bizim radyatör 
üretimini bırakma ihtimallerimiz 
karşılaştırıldığında tercih sebebi 
oluyoruz. 

Radyatörlerin tamamlayıcısı 
konumunda bulunan kombi ve 
kazanları bir İngiliz firmasından 
temin ediyoruz, buradaki ürünlerin 
kalitesinden son derece memnun 
olduğumuz için üretim planlamamıza 
kombi ve kazan gruplarını dahil etmek 
gibi bir hedefimiz yok. Yatırımlarımızı 
daha çok özel radyatör üretimi üzerine 
yoğunlaştırıyoruz, dikey veya dekoratif 
özelliklere sahip ürünler geliştiriyoruz. 
Henüz bu tarz özelleştirilmiş ürünler 

iç pazarda çok tercih edilmiyor olsa 
da Avrupa pazarında oldukça iyi satış 
rakamlarına ulaşıyoruz.

Türkiye’de radyatör alımını genellikle 
tesisatçılar veya müteahhitler yapıyor. 
Onların da önceliği fiyatlandırma 
olduğundan standart ve ekonomik 
ürünleri tercih ediyorlar. Bununla 
birlikte iç piyasada özelleştirilmiş 
ürünler için yeterli tanıtım da 
yapılmadı. Dolayısıyla bu ürünlerde iç 
pazardaki hareketlilik oldukça zayıf 
ama ilerleyen süreçte tüketicilerin bu 
ürünleri tanıması ve talep etmesiyle iç 
piyasada da hareketlilik bekliyoruz.

“Küçük boyuttaki radyatörler 
ortamı geç ısıtır ve yüksek 
faturalara yol açar.”
Nihai tüketici çoğu zaman seçimi 
kendisi yapmadığı, evi aldığında 
radyatör çoktan takılmış olduğu için 
çok bilincinde olmasa da radyatör 

tercihi ısınmanın gücünü doğrudan 
etkiliyor. Radyatör boyutları 
arasında satın alma aşamasında 
ciddi bir fiyat farkı olmasa da bazen 
bilinçsizlikten, bazen tesisatçıların 
yanlış yönlendirmelerinden bazen 
de ihaleyi alan şirketlerin uygun 
fiyatlı ürünlere yönelmesinden dolayı 
genellikle küçük boyutlu radyatörler 
satın alınıyor. İhtiyaç duyulandan daha 
küçük boyutta radyatör kullanılması 
da hem ısınma süresini hem de enerji 
verimliliğini olumsuz etkiliyor. 

Kazan ve kombilerin çalışma prensibi 
düşük sıcaklıkta yüksek verim 
alınması üzerine kurulu, radyatörün 
küçük olması ortamın ısınması için 
bu cihazların daha yüksek sıcaklıkta 
çalışmasını gerektiriyor haliyle 
faturalar olması gerekenden yüksek 
geliyor ve 15 dakikada ısınması 
gereken oda 1 saatte anca ısınabiiyor. 

“YATIRIMLARIMIZI DAHA ÇOK ÖZEL 
RADYATÖR ÜRETIMI ÜZERINE 

YOĞUNLAŞTIRIYORUZ.”
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“Tesisatçı veya müteahhitler 5 yıl 
garanti vermeye başlarsa yerden 
ısıtmayı tercih etmek mantıklı 
hale gelebilir.” 
Son birkaç yıldır yerden ısıtma popüler 
olmaya başladı ancak burada da 
uygulama hataları sıklıkla karşımıza 
çıkıyor. Borular doğru seçilmediği, 
işçilik düzgün olmadığı zaman yeterli 
ısınma sağlanamıyor ve yenileme 
için tekrar kırmak gerekeceği için 
hem zaman kaybı hem de yüksek 
maliyetler oluşuyor. Eğer tesisatçı veya 
müteahhitler 5 yıl garanti vermeye 
başlarsa yerden ısıtmayı tercih etmek 
mantıklı hale gelebilir, mevcut durumda 
ilk yıldan sonra oluşan sorunlarda 
karşınızda bir muhatap bulamıyorsunuz. 
Bu konuda yeni bir düzenleme yapılması 
durumunda yerden ısıtma da yoğun 
kullanım alanı bulabilir. 

Türkiye ve dünya ekonomisi son 2 yıldır 
daralma yaşıyor ve bu da talep azalmasını 
tetikliyor. Biz covid döneminin başlarında 
bir daralma öngördüğümüz için 
fabrikalarımızı kapatma kararı almıştık 
ama evde vakit geçirmeye başlayan 
tüketicilerin evlerini yenilemeleri, ısıtma 
sistemlerini değiştirmek istemeleri 
sayesinde yüksek bir taleple karşılaştık ve 
üretim rakamlarımızda rekor seviyeleri 
görmüş olduk. Yüksek talep dönemini 
ise bahsettiğimiz daralma izledi, güncel 
ekonomik göstergeleri ve Türkiye’nin 
değişen ekonomi politikalarını dikkate 
aldığımızda hem ülkemizde hem Avrupa 
piyasalarında yeniden bir canlanma 
beklediğimizi söyleyebilirim.

“TIMDER sektörümüze düzen 
getiriyor.”
TİMDER, sektörümüze düzen getiren, 

bizleri ileri taşıyan kıymetli bir 
oluşum. TİMDER Akademi adı 
altında gerçekleştirilen eğitimlere 
çalışanlarımızı yönlendiriyor, kendim 
de dönem dönem katılım sağlıyorum. 
Sektöre yönelik eğitimlerin yanı sıra 
kişisel gelişim, ekonomi gibi farklı 
alanlara yer verilmesini de takdir 
ediyorum. Üniversitede alınan eğitimle iş 
hayatında karşımıza çıkanlar bambaşka 
olabiliyor, bu nedenle sektörün içinden 
kişilerin organize ettikleri bu tarz 
eğitimler tamamlayıcı görevi de görmüş 
oluyor. Gerek fuarda üstlendikleri rol, 
gerekse eğitim faaliyetlerini dikkate 
aldığımızda TİMDER’in sektörümüzden 
yeterli takdiri alamadığını düşünüyorum, 
yine de sektör için yılmadan çalışmaya 
devam ediyorlar. Hem yöneticilere hem 
de çalışanlarına kendi adıma teşekkür 
ediyorum. 

“HEM ÜLKEMIZDE 
HEM AVRUPA 
PIYASALARINDA 
YENIDEN BIR 
CANLANMA  
BEKLIYORUZ.” 
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“Tesisatçı veya müteahhitler 5 yıl 
garanti vermeye başlarsa yerden 
ısıtmayı tercih etmek mantıklı 
hale gelebilir.” 
Son birkaç yıldır yerden ısıtma popüler 
olmaya başladı ancak burada da 
uygulama hataları sıklıkla karşımıza 
çıkıyor. Borular doğru seçilmediği, 
işçilik düzgün olmadığı zaman yeterli 
ısınma sağlanamıyor ve yenileme 
için tekrar kırmak gerekeceği için 
hem zaman kaybı hem de yüksek 
maliyetler oluşuyor. Eğer tesisatçı veya 
müteahhitler 5 yıl garanti vermeye 
başlarsa yerden ısıtmayı tercih etmek 
mantıklı hale gelebilir, mevcut durumda 
ilk yıldan sonra oluşan sorunlarda 
karşınızda bir muhatap bulamıyorsunuz. 
Bu konuda yeni bir düzenleme yapılması 
durumunda yerden ısıtma da yoğun 
kullanım alanı bulabilir. 

Türkiye ve dünya ekonomisi son 2 yıldır 
daralma yaşıyor ve bu da talep azalmasını 
tetikliyor. Biz covid döneminin başlarında 
bir daralma öngördüğümüz için 
fabrikalarımızı kapatma kararı almıştık 
ama evde vakit geçirmeye başlayan 
tüketicilerin evlerini yenilemeleri, ısıtma 
sistemlerini değiştirmek istemeleri 
sayesinde yüksek bir taleple karşılaştık ve 
üretim rakamlarımızda rekor seviyeleri 
görmüş olduk. Yüksek talep dönemini 
ise bahsettiğimiz daralma izledi, güncel 
ekonomik göstergeleri ve Türkiye’nin 
değişen ekonomi politikalarını dikkate 
aldığımızda hem ülkemizde hem Avrupa 
piyasalarında yeniden bir canlanma 
beklediğimizi söyleyebilirim.

“TIMDER sektörümüze düzen 
getiriyor.”
TİMDER, sektörümüze düzen getiren, 

bizleri ileri taşıyan kıymetli bir 
oluşum. TİMDER Akademi adı 
altında gerçekleştirilen eğitimlere 
çalışanlarımızı yönlendiriyor, kendim 
de dönem dönem katılım sağlıyorum. 
Sektöre yönelik eğitimlerin yanı sıra 
kişisel gelişim, ekonomi gibi farklı 
alanlara yer verilmesini de takdir 
ediyorum. Üniversitede alınan eğitimle iş 
hayatında karşımıza çıkanlar bambaşka 
olabiliyor, bu nedenle sektörün içinden 
kişilerin organize ettikleri bu tarz 
eğitimler tamamlayıcı görevi de görmüş 
oluyor. Gerek fuarda üstlendikleri rol, 
gerekse eğitim faaliyetlerini dikkate 
aldığımızda TİMDER’in sektörümüzden 
yeterli takdiri alamadığını düşünüyorum, 
yine de sektör için yılmadan çalışmaya 
devam ediyorlar. Hem yöneticilere hem 
de çalışanlarına kendi adıma teşekkür 
ediyorum. 

“HEM ÜLKEMIZDE 
HEM AVRUPA 
PIYASALARINDA 
YENIDEN BIR 
CANLANMA  
BEKLIYORUZ.” 
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Kurucu Ortak

MEHMET OKAN 
ÇALIŞKAN
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Kurucu Ortak

MEHMET OKAN 
ÇALIŞKAN 49
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1990 yılında Çorum’da doğdum. 2012 
yılında Mersin Üniversitesi İnşaat 
Mühendisliği bölümünden mezun oldum 
ve ilk olarak Gaziantep’te özel bir 
projede şantiye şefi olarak işe başladım, 
sonrasında aynı şirketin İstanbul 
Halkalı’da yürüttüğü inşaat projesine 
dahil oldum. 

2015 yılında kendi işimi kurmaya 
karar vererek babamla birlikte çelik 
işleri yapmaya başladım. Bir süre 
devam ettikten sonra babamın çalışma 
hayatına ara vermek istemesi ve tam 
da o dönemde ekonomik krizin şartları 
zorlaştırmasıyla şirketi kapatma kararı 

“DINAMIK VE HIZLI YAPIMIZ 
SAYESINDE REKABETTEKI GÜCÜMÜZÜ 

KORUYORUZ.”
aldık ve çelik işini özel bir firmada proje 
müdürü olarak sürdürmeye başladım. 
Çalıştığım firma yapı malzemeleri 
üretmek üzere bir fabrika satın alınca da, 
2016 yılında proje koordinatörü olarak 
fabrikaya transfer oldum. Yaklaşık 3 
yıl boyunca fabrikada görev almamın 
ardından mühendislik aşkımı yeniden 
körükleyen bir projede yer alma 
fırsatı yakalayarak Irak’a yerleştim 
ve kısım şefi olarak ekibe dahil 
oldum. Proje kapsamında Bağdat’ta 
25 bin dönüm arası üzerinde yer alan 
yapılar bütününün renovasyonunu 
üstlenerek 5 ay gibi kısa bir sürede 
Amerikan Üniversitesi’ne dönüştürdük. 

Kısıtlı sürede çok fazla iş yapılması 
gerektiği için koordinasyon gücüne 
inandıkları Türklerden oluşan bir 
ekip oluşturmuşlardı, çok zorlayıcı 
bir deneyim olmasına rağmen 
başarıyla tamamlamayı başardık. 
Ardından bölgede savaşın başlaması 
ve aynı dönemlerde pandeminin de 
yaygınlaşmasıyla Türkiye’ye kesin dönüş 
yapmak zorunda kaldım.   

Türkiye’ye kesin dönüş yapınca 
pazarlamaya olan ilgimin peşinden 
giderek, eski firmamda bu kez bölge 
satış sorumlusu olarak yeniden işe 
başladım. Bu alanda da rüştümü 
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ispat edince, Irak projesinde birlikte 
çalıştığım İsmet Tekeli ile birlikte İstek 
Mimari Çözümler Müh. San. ve Tic. 
Ltd. Şti. firmasını kurarak tadilat ve 
dekorasyon işleri yapmaya başladık, 
zaman içinde çalışma alanımız yapı 
malzemeleri satışına evrildi. Başlangıçta 
65 m²’lik bir dükkânda hizmet 
veriyorken şu an seramik, vitrifiye, 
armatür, çelik kapı ve duşakabin gibi 
yapı malzemelerini sergilediğimiz 
750 m²’lik 3 katlı bir mağazaya sahibiz. 
1500 m²’si açık 500 m²’si kapalı olmak
üzere de bir depomuz mevcut. Mimari 
uygulamalar, tadilat ve renovasyon 
projelerinin uygulamalarını da ayrıca 
üstlenmeye devam ediyoruz. 

“Online satışa hiçbirimiz sırtımızı 
dönemeyiz.”
Şirket bünyemizde iki farklı online 
kanalımız mevcut, bunlardan ilki; amiral 
gemimiz diye tanımladığımız, 60 bine 
yakın ürünü barındıran, hızlı teslimat 
hizmeti ve rekabetçi fiyatlarıyla öne 
çıkan perakende satış hizmeti verdiğimiz 
www.seramikcim.com. Dileyen 
müşterilerimiz online kanalda gördükleri 
ürünleri showroomumuzu ziyaret ederek 
inceleyebiliyor, kargo ücreti ödemek 
istememeleri durumunda direkt olarak 

depomuzdan teslim alabiliyor. Dinamik 
ekibimiz sayesinde teslim sürelerimizi 
minimumda tutuyor, İstanbul ve çevre 
illere aynı gün içerisinde teslim hizmeti 
verebiliyoruz.  

İkinci online kanalımız ise henüz yapım 
aşamasında olan www.banyomist.com. 
Bu siteyi kurgularken projelere fiyat 
vermek isteyen kurumsal müşterilerimizi 
hedefledik ve satış hizmeti vermeyerek 
fiyat odaklı bir kanal oluşturduk. 
Seramikcim.com yoğunluklu olarak 
perakendeye hizmet veriyorken 
banyomist.com projelere hizmet eden bir 
yapıya kavuşmuş oldu. 

Günümüzde online satışın 
yaygınlaşmasıyla birlikte mağazalar 
yoğunlukla ürünleri inceleme 
noktalarına dönüştü, müşteriler ne 
istediklerini bilerek, internetten 
ürünlerin kodlarına kadar öğrenmiş 
olarak geliyor, ürünü yakından 
inceleyerek satın alma kararını 
veriyorlar. Durum böyleyken online 
satışa hiçbirimiz sırtımızı dönemeyiz, 
aksi takdirde rekabette gücümüzü 
kaybetmiş oluruz. Bu nedenle fiziksel 
mağazacılığı e-ticaret faaliyetlerimizle 
destekliyoruz. 

“Dinamik ve hızlı yapımız 
sayesinde rekabetteki gücümüzü 
koruyoruz.” 
Henüz 4 yıllık bir firma olduğumuz 
için sektörde çok fazla tanınmıyoruz, 
yavaş ama emin adımlarla yerimizi 
sağlamlaştırarak ilerliyoruz. Sektörde 
çok güçlü rakiplerimiz de var, 50 yıllık 
deneyime sahip firmalarla aynı kulvarda 
hizmet veriyoruz, dinamik ve hızlı 
yapımız sayesinde rekabetteki gücümüzü 
koruyoruz. Firmamızı ilk kurduğumuz 
dönemde Türkiye’nin en güvenilir inşaat 
firmalarından biri olan Kalyon İnşaat’ın 
projesini üstlenmemiz yola önemli bir 
referansla çıkmamızı sağladı. Ticarette 
en önemli şey güven, güvensizlik varsa 
iş yapamaz, referans edinemezsiniz. 
Bizler de aldığımız her işi olabilecek en 
iyi şekilde teslim ederek sektörde bir 
güven oluşturmayı başardık. 

“Kendi projelerimizi hazırlayarak 
hayata geçirmeyi hedefliyoruz.” 
Perakende kısmı ağırlıklı gibi gözükse 
de tadilat dekorasyon işlerimizi ilk 
günden bu yana aralıksız sürdürüyoruz. 
Tadilat ve dekorasyonu satış kısmından 
ayrı olarak ele alabilmek adına Alcom 
Yapı isminde bir firma kurduk, ilk 
olarak da Taksim’de bir kentsel dönüşüm 

“AYNI GÜN IÇERISINDE TESLIM HIZMETI 
VEREBILIYORUZ.”  
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ispat edince, Irak projesinde birlikte 
çalıştığım İsmet Tekeli ile birlikte İstek 
Mimari Çözümler Müh. San. ve Tic. 
Ltd. Şti. firmasını kurarak tadilat ve 
dekorasyon işleri yapmaya başladık, 
zaman içinde çalışma alanımız yapı 
malzemeleri satışına evrildi. Başlangıçta 
65 m²’lik bir dükkânda hizmet 
veriyorken şu an seramik, vitrifiye, 
armatür, çelik kapı ve duşakabin gibi 
yapı malzemelerini sergilediğimiz 
750 m²’lik 3 katlı bir mağazaya sahibiz. 
1500 m²’si açık 500 m²’si kapalı olmak
üzere de bir depomuz mevcut. Mimari 
uygulamalar, tadilat ve renovasyon 
projelerinin uygulamalarını da ayrıca 
üstlenmeye devam ediyoruz. 

“Online satışa hiçbirimiz sırtımızı 
dönemeyiz.”
Şirket bünyemizde iki farklı online 
kanalımız mevcut, bunlardan ilki; amiral 
gemimiz diye tanımladığımız, 60 bine 
yakın ürünü barındıran, hızlı teslimat 
hizmeti ve rekabetçi fiyatlarıyla öne 
çıkan perakende satış hizmeti verdiğimiz 
www.seramikcim.com. Dileyen 
müşterilerimiz online kanalda gördükleri 
ürünleri showroomumuzu ziyaret ederek 
inceleyebiliyor, kargo ücreti ödemek 
istememeleri durumunda direkt olarak 

depomuzdan teslim alabiliyor. Dinamik 
ekibimiz sayesinde teslim sürelerimizi 
minimumda tutuyor, İstanbul ve çevre 
illere aynı gün içerisinde teslim hizmeti 
verebiliyoruz.  

İkinci online kanalımız ise henüz yapım 
aşamasında olan www.banyomist.com. 
Bu siteyi kurgularken projelere fiyat 
vermek isteyen kurumsal müşterilerimizi 
hedefledik ve satış hizmeti vermeyerek 
fiyat odaklı bir kanal oluşturduk. 
Seramikcim.com yoğunluklu olarak 
perakendeye hizmet veriyorken 
banyomist.com projelere hizmet eden bir 
yapıya kavuşmuş oldu. 

Günümüzde online satışın 
yaygınlaşmasıyla birlikte mağazalar 
yoğunlukla ürünleri inceleme 
noktalarına dönüştü, müşteriler ne 
istediklerini bilerek, internetten 
ürünlerin kodlarına kadar öğrenmiş 
olarak geliyor, ürünü yakından 
inceleyerek satın alma kararını 
veriyorlar. Durum böyleyken online 
satışa hiçbirimiz sırtımızı dönemeyiz, 
aksi takdirde rekabette gücümüzü 
kaybetmiş oluruz. Bu nedenle fiziksel 
mağazacılığı e-ticaret faaliyetlerimizle 
destekliyoruz. 

“Dinamik ve hızlı yapımız 
sayesinde rekabetteki gücümüzü 
koruyoruz.” 
Henüz 4 yıllık bir firma olduğumuz 
için sektörde çok fazla tanınmıyoruz, 
yavaş ama emin adımlarla yerimizi 
sağlamlaştırarak ilerliyoruz. Sektörde 
çok güçlü rakiplerimiz de var, 50 yıllık 
deneyime sahip firmalarla aynı kulvarda 
hizmet veriyoruz, dinamik ve hızlı 
yapımız sayesinde rekabetteki gücümüzü 
koruyoruz. Firmamızı ilk kurduğumuz 
dönemde Türkiye’nin en güvenilir inşaat 
firmalarından biri olan Kalyon İnşaat’ın 
projesini üstlenmemiz yola önemli bir 
referansla çıkmamızı sağladı. Ticarette 
en önemli şey güven, güvensizlik varsa 
iş yapamaz, referans edinemezsiniz. 
Bizler de aldığımız her işi olabilecek en 
iyi şekilde teslim ederek sektörde bir 
güven oluşturmayı başardık. 

“Kendi projelerimizi hazırlayarak 
hayata geçirmeyi hedefliyoruz.” 
Perakende kısmı ağırlıklı gibi gözükse 
de tadilat dekorasyon işlerimizi ilk 
günden bu yana aralıksız sürdürüyoruz. 
Tadilat ve dekorasyonu satış kısmından 
ayrı olarak ele alabilmek adına Alcom 
Yapı isminde bir firma kurduk, ilk 
olarak da Taksim’de bir kentsel dönüşüm 

“AYNI GÜN IÇERISINDE TESLIM HIZMETI 
VEREBILIYORUZ.”  
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projesini üstlenerek çalışmalarımızı 
başlattık. Bir sonraki aşamada kendi 
projelerimizi hazırlayarak hayata 
geçirmeyi hedefliyoruz. 

“Kentsel dönüşümü ilk günden bu 
yana yanlış değerlendirdik.” 
Kentsel dönüşüm ülkemizin kanayan 
yarası, 6 Şubat’ta yaşadığımız 
deprem bir kez daha bulunduğumuz 
coğrafyanın gerçekliğini yüzümüze 
çarpmış oldu. İnşaat sektöründe bugüne 
kadar birçok yanlış yapıldı, yapılan 
yanlışlar yaşadığımız depremlerde çok 
canın kaybolmasına yol açtı. Kentsel 
dönüşümü ilk günden bu yana yanlış 
değerlendirdik, aynı yanlışları hala 
sürdürüyoruz. Özellikle İstanbul’da 
kentsel dönüşüm adı altında birçok proje 
rant sağlamayı öncelikli hale getirerek 
uygulanıyor, kara bir düzen içinde 
ilerliyoruz. Mağazamızın bulunduğu 
Ataşehir bölgesi yüksek ve eski yapıların 
yoğunlukta oluşuyla yenilenmesi elzem 
olan yerlerin başında geliyor ancak bina 
bina değil, parsel parsel projelendirilerek 
yenilenmesi şart. Devlet müdahalesiyle 
başarılı projeler de yapılıyor, bu 
projelerin sayısının artması ve 
dönüşümün güvenli yapıların oluşmasına 
hizmet eder hale gelmesi gerekiyor. 

“KENTSEL DÖNÜŞÜMÜ ILK GÜNDEN
BU YANA YANLIŞ DEĞERLENDIRDIK.” 

Son dönemde birçok noktada dikey 
mimarinin azaldığına, yatay mimariyi 
ve yeşil alanları barındıran projelerin 
yaygınlaştığına tanık oluyoruz. 
Ülkemiz adına ümit verici bu anlayışın 
umarım devamlılığı olur.

“Malzemenin hafifleşmesi tercih 
edilebilirliğini artıracaktır.” 
Sektörümüzde trendler ve ihtiyaçlar 
ürünlerin evrimini belirliyor. Geçmişte 
mermer ucuz olduğu için çok sık 
kullanılıyordu, zamanla hem pahalandı 
hem de nakliyesinin ve işçiliğinin zor 
oluşu nedeniyle tercih edilmemeye 
başlandı. Mermerden sonra seramik 
yaygınlaştı ancak seramik fiyatları 
da yüksek ve yine uygulaması zor. 
Seramik satan bir firma olarak 
elbette seramiğin sonunun mermer 
gibi olmasını istemeyiz ama illa ki 
zaman geçtikçe yeni malzemeler 
ortaya çıkacak ve seramiğin tahtı 
da sallanacaktır veya seramik de 
gelişerek ihtiyaçlar doğrultusunda 
evrim geçirecektir. Son dönemde daha 
ince ve dayanıklı seramikler gündeme 
gelmeye başladı, bu gelişmelerle 
birlikte seramiğin ömrü uzun 
olacaktır diye düşünüyorum. Deprem 
gerçeğini de göz önüne aldığımızda 

bina yükünün azalması dayanıklılığı 
olumlu etkileyeceğinden malzemenin 
hafifleşmesi tercih edilebilirliğini 
artıracaktır. 

“Kendimizi yenilemediğimiz 
sürece yerli malının katma 
değerini artıramayız.” 
Armatür kısmında ise Avrupa’da 
kullanımı yaygınlaşan ColdStart 
teknolojisinin ülkemizde hak ettiği 
değeri göremediğini, üreticilerimizin bu 
ürün grubunu da üretim planlamalarına 
dahil etmeleri gerektiğini düşünüyorum. 

Türk ürünlerini öne çıkarmak için 
çalışırken bu gelişmelere sırtımızı 
dönemeyiz, teknoloji her alanda yoğun 
olarak kullanılırken ürünlerimizi 
soyutlayamayız. Dijitalleşen ürün çabuk 
bozulur şeklinde bir algı yerleşmiş 
durumda, bu algının yanlış olduğunu 
tüketicimize kanıtlamamız gerekiyor. 
Bozulsa dahi yetkili servislerimiz 
hızlıca müdahale edebiliyor, mevcutta 
kullandığımız mekanik kartuşlar da 
zaman içinde bozulabiliyor, tamiri 
mümkün olduğu sürece kullanmaktan 
kaçınmanın bir faydası yok, kendimizi 
yenilemediğimiz sürece yerli malının 
katma değerini artıramayız. 
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“Üretim planlamamızı yaparken 
müşteri odaklı değil ürün odaklı 
olmamız gerekiyor.” 
Üreticilerimiz gerek tesis gerek 
kullanılan teknoloji açısından dünyayla 
yarışacak güce sahip ancak yenilikçi 
ürünleri piyasaya sürerken çekingen 
davranıyor, müşteri ürünü beğenir mi 
kaygısını çok fazla yaşıyorlar. Halbuki 
üretim planlamamızı yaparken müşteri 
odaklı değil ürün odaklı olmamız 
gerekiyor, teknolojinin ihtiyaç yaratmak 
olduğu gerçeğinden hareketle yenilikleri 
gerçekleştirip alım kararını müşteriye 
bırakmamız gerekiyor. 

“Asıl önceliğimiz ihracat 
pazarlarında adımızdan söz 
ettirebilmek.” 
Teknolojiyi ürünlere entegre etme 
hususunda bizim de birtakım 
çalışmalarımız var, ArmaTap adıyla 
yeni bir marka oluşturduk. Temmuz 
ayı itibariyle piyasaya girmesini 
planladığımız ürünlerimizde 
ColdStart ve fotosel teknolojisinden 
faydalanıyoruz. ColdStart teknolojisi 
soğuk başlangıç olarak ifade edilebilir. 
Standart armatürlerde batarya kolu 
orta konumdayken su açıldığında 
sirkülasyon pompası ve diğer sıcak 
su sistemleri anında devreye giriyor, 
el yıkama gibi işlemlerde kullanım 
süresi de kısa olduğu için su daha 
ısınamadan işimiz bitmiş olmasına 
rağmen gereksiz bir enerji tüketimine 
neden oluyor. ColdStart teknolojisi 
kullanıldığında tesisattan gereksiz yere 

sıcak su geçmemiş ve enerji tüketimi 
meydana gelmemiş oluyor, yalnızca 
ihtiyaç duyulduğunda sıcak su aktif hale 
getiriliyor. Yurt dışından ithal ettiğimiz 
ürünlerin birçoğunda bu teknolojisi 
olmasına rağmen yerli üretimlerde denk 
gelemiyoruz. ArmaTap iç piyasada da 
varlık gösterecek olsa da asıl önceliğimiz 
ihracat pazarlarında adımızdan söz 
ettirebilmek olacak. Bu kapsamda 
sektörümüzü dünyayla buluşturan 
UNICERA İstanbul Fuarı’nın yanı 
sıra yurt dışındaki fuarlara da katılım 
sağlayacağız. UNICERA İstanbul 
Fuarı’nda banyo ve mutfak markalarının 
stantlarında da ürünlerimizle yer 
alacağız. 

“TİMDER’in UNICERA İstanbul 
Fuarı’nda üstlendiği rol çok 
kıymetli.” 
TİMDER, hayatımda çok büyük yer 
kaplayan bir dernek. 2014 yılında 
henüz 24 yaşındayken işyerinden 
bir arkadaşımın TİMDER Akademi 
eğitimlerine birlikte gitmeyi teklif 
etmesiyle varlığından haberdar oldum 
ve katıldığım ilk eğitim sonrası 
gerek eğitmenlerden gerekse eğitim 
konularından duyduğum memnuniyet 
sonucu bütün seminerlere katılma kararı 
aldım. Bu seminerlerde birçok bilgi 
ve deneyim edindim. Irak’taki projeye 
dahil olana kadar da hiçbir eğitimi 
kaçırmadım, sonrasında pandemi 
döneminde online olarak da katılmaya 
devam ettim. 2017 ve 2018 yıllarında 
da başarı ödülü kazandım. Tamamen 

ücretsiz olarak verilen eğitimlerde 
bir de hediye veriliyor olması tüm 
katılımcılar için önemli bir motivasyon 
sağladı. TİMDER’i başlarda yalnızca 
bir eğitim yuvası olarak biliyorken 
kendi firmamı kurmamla birlikte 
sektör için olan faydalarına da vakıf 
olmaya başladım. Yönetimden birkaç 
isimle tanışıklığımız da vardı, yeni 
yönetim kurulunda genç isimlere de yer 
vermek istediklerini belirterek davet 
ettiklerinde büyük bir gurur duydum. 
Yıllarca insanlara fayda sağladığına 
tanık olduğum bir yapıya dahil olarak 
katkı sağlama imkânı bulmam heyecan 
vericiydi. TİMDER ailesinin bir ferdi 
olmuş olmaktan dolayı çok mutluyum, 
henüz işleyişe hâkim olmaya çalışıyor, 
yönetimdeki üstatlarımızı izleyerek 
dernekçiliği öğrenmeye çalışıyorum. 
Umarım sektörümüze fayda sağlamaya 
devam ederiz ve umarım daha çok 
görev üstlenerek fayda yaratanlardan 
biri olabilirim. TİMDER’in UNICERA 
İstanbul Fuarı’nda üstlendiği rol de çok 
kıymetli, ben henüz yönetimde çok yeni 
olmama rağmen sektör firmalarımızdan 
fuar sorunlarıyla ilgili ulaşanlar oldu, 
gerek Aydın Eşer’e gerekse de Kemal 
Yıldırım’a talepleri ilettiğimde kimseyi 
yarı yolda bırakmadan en makul 
çözümleri sunarak yardımcı oldular. 
Derneğin sektöre sağladığı katkıları 
bu örneklerde de görebilirsiniz, bugün 
bana ulaşabilen firmalarımız dilerlerse 
aynı kolaylıkla Kemal Bey’e veya 
Aydın Bey’e de ulaşabilir, sorunlarını 
iletebilirler.

“ARMATAP ADIYLA YENI BIR MARKA 
OLUŞTURDUK.” 
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“Üretim planlamamızı yaparken 
müşteri odaklı değil ürün odaklı 
olmamız gerekiyor.” 
Üreticilerimiz gerek tesis gerek 
kullanılan teknoloji açısından dünyayla 
yarışacak güce sahip ancak yenilikçi 
ürünleri piyasaya sürerken çekingen 
davranıyor, müşteri ürünü beğenir mi 
kaygısını çok fazla yaşıyorlar. Halbuki 
üretim planlamamızı yaparken müşteri 
odaklı değil ürün odaklı olmamız 
gerekiyor, teknolojinin ihtiyaç yaratmak 
olduğu gerçeğinden hareketle yenilikleri 
gerçekleştirip alım kararını müşteriye 
bırakmamız gerekiyor. 

“Asıl önceliğimiz ihracat 
pazarlarında adımızdan söz 
ettirebilmek.” 
Teknolojiyi ürünlere entegre etme 
hususunda bizim de birtakım 
çalışmalarımız var, ArmaTap adıyla 
yeni bir marka oluşturduk. Temmuz 
ayı itibariyle piyasaya girmesini 
planladığımız ürünlerimizde 
ColdStart ve fotosel teknolojisinden 
faydalanıyoruz. ColdStart teknolojisi 
soğuk başlangıç olarak ifade edilebilir. 
Standart armatürlerde batarya kolu 
orta konumdayken su açıldığında 
sirkülasyon pompası ve diğer sıcak 
su sistemleri anında devreye giriyor, 
el yıkama gibi işlemlerde kullanım 
süresi de kısa olduğu için su daha 
ısınamadan işimiz bitmiş olmasına 
rağmen gereksiz bir enerji tüketimine 
neden oluyor. ColdStart teknolojisi 
kullanıldığında tesisattan gereksiz yere 

sıcak su geçmemiş ve enerji tüketimi 
meydana gelmemiş oluyor, yalnızca 
ihtiyaç duyulduğunda sıcak su aktif hale 
getiriliyor. Yurt dışından ithal ettiğimiz 
ürünlerin birçoğunda bu teknolojisi 
olmasına rağmen yerli üretimlerde denk 
gelemiyoruz. ArmaTap iç piyasada da 
varlık gösterecek olsa da asıl önceliğimiz 
ihracat pazarlarında adımızdan söz 
ettirebilmek olacak. Bu kapsamda 
sektörümüzü dünyayla buluşturan 
UNICERA İstanbul Fuarı’nın yanı 
sıra yurt dışındaki fuarlara da katılım 
sağlayacağız. UNICERA İstanbul 
Fuarı’nda banyo ve mutfak markalarının 
stantlarında da ürünlerimizle yer 
alacağız. 

“TİMDER’in UNICERA İstanbul 
Fuarı’nda üstlendiği rol çok 
kıymetli.” 
TİMDER, hayatımda çok büyük yer 
kaplayan bir dernek. 2014 yılında 
henüz 24 yaşındayken işyerinden 
bir arkadaşımın TİMDER Akademi 
eğitimlerine birlikte gitmeyi teklif 
etmesiyle varlığından haberdar oldum 
ve katıldığım ilk eğitim sonrası 
gerek eğitmenlerden gerekse eğitim 
konularından duyduğum memnuniyet 
sonucu bütün seminerlere katılma kararı 
aldım. Bu seminerlerde birçok bilgi 
ve deneyim edindim. Irak’taki projeye 
dahil olana kadar da hiçbir eğitimi 
kaçırmadım, sonrasında pandemi 
döneminde online olarak da katılmaya 
devam ettim. 2017 ve 2018 yıllarında 
da başarı ödülü kazandım. Tamamen 

ücretsiz olarak verilen eğitimlerde 
bir de hediye veriliyor olması tüm 
katılımcılar için önemli bir motivasyon 
sağladı. TİMDER’i başlarda yalnızca 
bir eğitim yuvası olarak biliyorken 
kendi firmamı kurmamla birlikte 
sektör için olan faydalarına da vakıf 
olmaya başladım. Yönetimden birkaç 
isimle tanışıklığımız da vardı, yeni 
yönetim kurulunda genç isimlere de yer 
vermek istediklerini belirterek davet 
ettiklerinde büyük bir gurur duydum. 
Yıllarca insanlara fayda sağladığına 
tanık olduğum bir yapıya dahil olarak 
katkı sağlama imkânı bulmam heyecan 
vericiydi. TİMDER ailesinin bir ferdi 
olmuş olmaktan dolayı çok mutluyum, 
henüz işleyişe hâkim olmaya çalışıyor, 
yönetimdeki üstatlarımızı izleyerek 
dernekçiliği öğrenmeye çalışıyorum. 
Umarım sektörümüze fayda sağlamaya 
devam ederiz ve umarım daha çok 
görev üstlenerek fayda yaratanlardan 
biri olabilirim. TİMDER’in UNICERA 
İstanbul Fuarı’nda üstlendiği rol de çok 
kıymetli, ben henüz yönetimde çok yeni 
olmama rağmen sektör firmalarımızdan 
fuar sorunlarıyla ilgili ulaşanlar oldu, 
gerek Aydın Eşer’e gerekse de Kemal 
Yıldırım’a talepleri ilettiğimde kimseyi 
yarı yolda bırakmadan en makul 
çözümleri sunarak yardımcı oldular. 
Derneğin sektöre sağladığı katkıları 
bu örneklerde de görebilirsiniz, bugün 
bana ulaşabilen firmalarımız dilerlerse 
aynı kolaylıkla Kemal Bey’e veya 
Aydın Bey’e de ulaşabilir, sorunlarını 
iletebilirler.

“ARMATAP ADIYLA YENI BIR MARKA 
OLUŞTURDUK.” 
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Genel Koordinatörü

AYDIN EŞER



55

R
Ö

P
O

R
TA

J 
  l

  T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

Alanında dünyanın en büyük iki 
fuarından biri olan UNICERA İstanbul 
Seramik Banyo Mutfak Fuarımızı bir 
kez daha başarıyla tamamladık. Hollerin 
tamamında doluluğa ulaştığımız, 
ülkemizin en büyük üreticilerinin bir 
araya geldiği, hedef pazarlarımızdan 
satın almacıların rağbet gösterdiği bir 
fuar dönemi geçirdik. 120 bin m2’lik 
alanda 1200’ün üzerinde markanın 
katılımıyla gerçekleşen fuarımızda 
12 bin 798’i yabancı olmak üzere 
toplam 88 bin 728 ziyaretçiyi ağırladık. 
Özellikle ziyaretçi kısmında nicelik 
değil niteliğin öne çıktığı, alım niyetiyle 
gelen kişilerin bulunduğu bir fuar 
yılıydı, katılımcı firmalarımızdan gelen 
bildirimler de odaklı ziyaretçilerin 
ağırlıkta olduğunu doğrular 
nitelikte oldu. Fuarımızın en önemli 
hedeflerinden biri özellikle katma değeri 
en yüksek sektörlerden biri olan seramik 
sektörünün ihracat rakamları üzerinde 
iyileştirici rol oynayarak ülkemize döviz 
girdisi sağlamak, bu anlamda nitelikli 
alıcıların yoğunlukta olması bizler için 
önemli bir başarı.

“UNICERA İstanbul, bulunduğu 
şehirden beslenen, ziyaretçilerine 
yeni kapılar açabilen kıymetli bir 
buluşma noktası.” 
Seramik, sanatın ve ustalığın özünü 
yansıtan asırlık sanatlardan biri. Bu 
eşsiz sanatın kökleri, binlerce yıl 
öncesi Anadolu topraklarında serpildi 
ve şekillendi. Anadolu’nun zengin 
toprakları, seramiğin kökenlerini 
barındırırken, UNICERA İstanbul 
Fuarı da bu geleneği canlı tutuyor, 
ziyaretçilerini seramiğin en gelişmiş 
haliyle buluşturuyor. UNICERA İstanbul 
önemli bir geleneği ziyaretçilerle 
buluşturmakla da kalmıyor, kadim 
şehrimizin barındırdığı tarihi 
zenginliklere ve kültürel mirasa tanıklık 
etme şansını da beraberinde getiriyor. 
Köklü geçmişiyle bir açık hava müzesi 
gibi olan İstanbul’u fuar vesilesiyle 

keşfetmek, tarihi sokaklarını dolaşmak, 
eşsiz manzaralar eşliğinde eski ve 
yeni arasında bir yolculuğa çıkmak da 
bir ayrıcalığa dönüşüyor. Bu yüzden 
UNICERA İstanbul sadece bir ticaret 
platformu değil, bulunduğu şehirden 
beslenen, ziyaretçilerine yeni kapılar 
açabilen kıymetli bir buluşma noktası. 
Ziyaretçilerimizin yalnızca fuarı görüp 
ülkelerine dönmelerini değil, şehrimizle 
de tanışmalarını, ürünlerin arkasında 
yatan tarihi bilmelerini istiyoruz. 2024 
Fuarına hazırlanırken de fuarımızın bu 
yönünü vurgulamaya, sahip olduğumuz 
zenginliklerden beslenmeye gayret 
ediyoruz.

“Sadakat programı başlattık.” 
Fuarımız ticaretin beslendiği, geliştiği 
ve iş birliklerine zemin hazırlayan bir 
platform olarak öne çıksa da dünyanın ve 
ülkemizin içinde bulunduğu ekonomik 
durumlar hepimizin malumu. 2024 yılı 
öngörüleri zor bir yıl geçireceğimiz 
noktasında birleştiğinden fuarımıza 
düzenli katılım sağlayan firmaların 
mali yükünü hafifletmek amacıyla 
bir sadakat programı başlattık. Bu 
program kapsamında 2 yıllık sözleşme 
imzalayan firmalarımıza %10, 3 yıllık 
sözleşme imzalayan firmalarımıza 
ise %15 indirim avantajı sağlıyoruz. 
İç pazardaki daralmanın etkilerini 
hafifletmek adına da 2024 Fuarımız için 
Avrupa Birliği ülkeleri öncelikli olmak 
üzere alım heyetleri organize ediyoruz. 
İnşaat sektörünün hız kazandığı yeni 
pazarları da ikincil hedef olarak 
önceliklendirerek rekabet avantajı elde 
etmeyi hedefliyoruz.

“Hedefimiz her zaman daha iyisine 
ulaşmak.” 
UNICERA İstanbul, ilk gününden 
bu yana seramik, banyo ve mutfak 
sektörlerindeki gelişmelere paralel bir 
şekilde büyüdü ve dönüştü. Kurulduğu 
günden itibaren, fuar sadece bir ticari 
etkinlikten çok daha fazlası haline geldi; 

sektörün kalbinin attığı, yeniliklerin 
doğduğu ve iş birliklerinin geliştiği 
bir buluşma noktası oldu. Sektördeki 
teknolojik ve tasarımsal ilerlemeleri 
takip ederek kendini sürekli olarak 
yenileyen UNICERA İstanbul, sektördeki 
gelişmelere duyarlı bir şekilde hareket 
ederek, katılımcıların ve ziyaretçilerin 
ihtiyaçlarına cevap veren bir etkinlik 
olarak kendini kanıtladı. Gelişim bununla 
da sınırlı kalmayacak, hedefimiz her 
zaman daha iyisine ulaşmak, bu nedenle 
katılımcı firmalarımızla değerlendirme 
toplantıları organize edeceğiz, eksik 
gördükleri noktaları geliştirecek, 
beğenilen kısımları güçlendirerek 
sürdüreceğiz. Katılımcılarımızdan 
gelecek olumlu/olumsuz her 
değerlendirme fuarımızın gelişimini 
tetikleyecektir, bu nedenle paylaşmaya 
değer buldukları her şeyi bizlere 
iletmelerini önemle rica ediyorum.

“Ham madde ve seramik makine 
üreticilerine de yer vereceğiz.”
Ayrıca Fuarımızı geliştirme çalışmaları 
kapsamında yürüttüğümüz fizibilite 
çalışmaları sonucunda, UNICERA 
İstanbul’u sektörün tüm unsurlarını 
barındıran bir sektör platformu haline 
getirme adına bir dizi çalışma başlattık. 
Bu kapsamda, 2025 yılı itibariyle 
fuarımızda seramik ve seramik sağlık 
gereçleri üreticilerinin yanı sıra ham 
madde ve seramik makine üreticilerine 
de yer vereceğiz. Bu sayede sektör 
platformu olarak konumlandırdığımız 
fuarımızın gücü perçinleşmiş, kapsamı 
genişlemiş olacak ve farklı ihtisas 
alanları birbirini besleyerek güç birliği 
yaratılmış olacak.

Bu yıl 4-8 Kasım 2024 tarihleri arasında 
İstanbul Fuar Merkezi’nde gerçekleşecek 
olan dünyanın en büyük 2 fuarından biri 
olan UNICERA İstanbul Seramik Banyo 
Mutfak Fuarı ile ilgili detaylı bilgi için 
unicera.com.tr adresini ziyaret 
edebilirsiniz.

“UNICERA İSTANBUL, KADIM 
ŞEHRIMIZDE SERAMİK 

SANATININ GELDİĞİ                                                          
SON NOKTAYI SERGILIYOR.”

“UNICERA ISTANBUL SEKTÖRLE 
PARALEL BÜYÜYOR.”
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İHRACATIN GÖZBEBEĞİ SERAMİK 
SEKTÖRÜ, AVRUPA’NIN EN BÜYÜK

İKİ FUARINDAN BİRİ OLAN
UNICERA İSTANBUL’DA BULUŞTU

Cumhuriyet’in 100’üncü yılında gelecek 10 yılda dünyanın en önemli seramik üreticisi olma 
hedefine emin adımlarla yürüyen sektör, İstanbul Fuar Merkezi Yeşilköy’de düzenlenen 
UNICERA İstanbul Seramik, Banyo, Mutfak Fuarı’nda buluştu. Alanında Avrupa’nın en 
büyük iki fuarından biri olan UNICERA İstanbul, 100’den fazla ülkenin katılımıyla, yeni 

ihracat anlaşmalarına olanak tanıyacak uluslararası katılımcılarla gövde gösterisi yaparken, 
Avrupa’dan ilgi ve katılım yoğun oldu.

Seramik sektörünün Türkiye’deki en 
büyük ticaret platform olan UNICERA 
İstanbul Seramik, Banyo, Mutfak 
Fuarı, 100’den fazla ülkenin katılımıyla 
İstanbul Fuar Merkezi Yeşilköy’de 
gerçekleşti. Türkiye’nin ve dünyanın en 
önemli, lider, güçlü markalarının tüm 

yaşam alanları için tasarladıkları son 
teknoloji ürünleri sergilediği fuarda, 
2023 ve 2024 projeleri görücüye çıktı.

Seramik sektörünün ülkemizdeki 
en büyük ticaret platformu olan 
UNICERA İstanbul, UNICERA 

Uluslararası Fuarcılık A.Ş. tarafından, 
Türkiye Seramik Federasyonu (TSF) 
ve Tesisat İnşaat Malzemecileri 
Derneği (TİMDER) iş birliğinde, 
TG Expo Uluslararası Fuarcılık A.Ş. 
organizasyonunda düzenleniyor.
T.C. Ticaret Bakanlığı ve KOSGEB 
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İHRACATIN GÖZBEBEĞİ SERAMİK 
SEKTÖRÜ, AVRUPA’NIN EN BÜYÜK

İKİ FUARINDAN BİRİ OLAN
UNICERA İSTANBUL’DA BULUŞTU

Cumhuriyet’in 100’üncü yılında gelecek 10 yılda dünyanın en önemli seramik üreticisi olma 
hedefine emin adımlarla yürüyen sektör, İstanbul Fuar Merkezi Yeşilköy’de düzenlenen 
UNICERA İstanbul Seramik, Banyo, Mutfak Fuarı’nda buluştu. Alanında Avrupa’nın en 
büyük iki fuarından biri olan UNICERA İstanbul, 100’den fazla ülkenin katılımıyla, yeni 

ihracat anlaşmalarına olanak tanıyacak uluslararası katılımcılarla gövde gösterisi yaparken, 
Avrupa’dan ilgi ve katılım yoğun oldu.

Seramik sektörünün Türkiye’deki en 
büyük ticaret platform olan UNICERA 
İstanbul Seramik, Banyo, Mutfak 
Fuarı, 100’den fazla ülkenin katılımıyla 
İstanbul Fuar Merkezi Yeşilköy’de 
gerçekleşti. Türkiye’nin ve dünyanın en 
önemli, lider, güçlü markalarının tüm 

yaşam alanları için tasarladıkları son 
teknoloji ürünleri sergilediği fuarda, 
2023 ve 2024 projeleri görücüye çıktı.

Seramik sektörünün ülkemizdeki 
en büyük ticaret platformu olan 
UNICERA İstanbul, UNICERA 

Uluslararası Fuarcılık A.Ş. tarafından, 
Türkiye Seramik Federasyonu (TSF) 
ve Tesisat İnşaat Malzemecileri 
Derneği (TİMDER) iş birliğinde, 
TG Expo Uluslararası Fuarcılık A.Ş. 
organizasyonunda düzenleniyor.
T.C. Ticaret Bakanlığı ve KOSGEB 
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tarafından desteklenen UNICERA 
İstanbul, 120 bin m² alanda, 88.728 
ziyaretçiyi ağırladı. 

Açılış töreni, TG Expo Uluslararası 
Fuarcılık A.Ş. Genel Müdürü Cem Şenel, 
TİMDER – Tesisat İnşaat Malzemecileri 
Derneği Yönetim Kurulu Başkanı 
Kemal Yıldırım, TSF – Türkiye Seramik 
Federasyonu Yönetim Kurulu Başkanı 
Zeki İlter Yurtbay, TSF – Yüksek 
Danışma Kurulu Başkanı Zeynep Bodur 
Okyay, T.C. Ticaret Bakanlığı Bakan 
Yardımcısı Sezai Uçarmak, TBMM 
Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, 
Bilgi ve Teknoloji Komisyonu 
Başkanı Mustafa Varank’ın açılış 
konuşmalarının ardından kurdele kesimi 
ile gerçekleştirildi. 

4 milyar doların üzerinde toplam 
ihracata ulaşan sektör, 1200’ün 
üzerinde markanın katılımıyla 100’den 
fazla ülkeden on binlerce sektör 
profesyoneline ev sahipliği yaptı. 

Tüm dünyada sürdürülebilirlik ve geri 
kazanımın öne çıktığı son yıllarda 
Türkiye seramik sektörü, Avrupa’nın 
en büyük 2 üreticisinden biri olarak 
ileri teknoloji üretim, özgün ve başarılı 
tasarımlar, dünya standartlarında üretim 

gücüyle UNICERA İstanbul’da Avrupa 
başta olmak üzere tüm dünyanın ilgi 
gösterdiği 2 fuardan biri olarak öne çıktı. 

Türkiye Seramik Sektörünün gelişiminde 
ve ticari hacminin gelişiminde önemli 
rol oynayan UNICERA İstanbul 
Seramik, Banyo, Mutfak Fuarı, sektörün 
ülkemizdeki en büyük ticari platform 
konumunda. 4 milyar doları aşan ve 5 
milyar dolar ihracat hedefi ile büyüyen 
sektör için B2B görüşmeler, yabancı 
alım heyetleri, 100’ün üzerinden ülkeden 
gelen ziyaretçilerle yeni iş bağlantıları 
imkanları sunan fuarda, sektörün 
gelişimine yönelik etkinlikler de 
gerçekleşti. 

“AVRUPA 
UNICERA 

ISTANBUL’A 
ÇIKARMA 

YAPTI.”

1200’den fazla uluslararası markanın 
yer aldığı UNICERA İstanbul Seramik, 
Banyo, Mutfak Fuara Avrupa’dan 
birçok ülkenin büyük ilgisi dikkat 
çekti. Türkiye’nin en önemli, güçlü 
firmalarının ve markalarının yanı sıra 
bu yıl fuara, Avrupa ve bölge ülkelerden 
firmalar yoğun katılım gösterdi.  

UNICERA Seramik Banyo Mutfak 
Fuarı’na İtalya, Portekiz, Yunanistan, 
Polonya, Rusya, Portekiz, Litvanya, 
Suudi Arabistan, İspanya, Almanya, 
Fransa, Ürdün ve Çin gibi önemli 
ülkelerden yüksek oranda katılım oldu. 

“Türkiye seramik sektörü, ilk 
kez görücüye çıkan özel, özgün 
tasarımlarla 2024’ün trendlerini 
UNICERA İstanbul’da belirledi.”
UNICERA İstanbul’da 2023 tasarımları 
ve teknolojilerinin yanı sıra önümüzdeki 
yılın seramik, banyo ve mutfak trendleri, 
son teknolojileri ve tasarımları dünyada 
ilk kez görücüye çıktı. Banyo ürünleri, 
zemin-duvar kaplamaları, mutfak 
ürünleri, seramik işleme teknolojileri, 
dekorasyon ürünleri, ambalajlama, 
depolama gibi pek çok ürün görücüye 
çıkarken, dünyanın en önemli 
tasarımcıları 2024 yılının trendlerini 
belirledi. 
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GÖRÜŞLERİ
Kaan Koçulu
Artemis
Genel Müdürü
UNICERA İstanbul Fuarı 
sektörümüzdeki en önemli buluşma 
noktalarından biri olarak öne çıkıyor, 
sektördeki yenilikleri yakından takip 
etme, paydaşlarımızla bir araya gelme 
ve sektörümüzü değerlendirme fırsatı 
sunuyor. Her yıl büyük bir heyecanla 
hazırlandığımız bu özel buluşma, 
bizi tüketicilerimizle daha yakın bir 
ilişki kurma ve gelecek trendlerini 
belirleme konusunda cesaretlendiriyor. 
UNICERA İstanbul Fuarı’nda elde 
ettiğimiz deneyimler, bizi gelecek 
fuarlar için daha da heyecanlandırıyor 

Levent Aras
Cybele Tile
Genel Müdürü
Uluslararası seramik sektörü tarafından 
her yıl büyük bir merakla takip 
edilen, Türk seramik sektörünün 
gelişimine ve ticari hacminin artışına 
olan katkılarıyla Türkiye’nin en 
önemli ihtisas fuarlarından biri olan 
UNICERA İstanbul Fuarı, yerli ve 
yabancı ziyaretçileri ve sektörle ilgili 
farklı meslek gruplarını, ülkemizin ve 
dünyanın en önemli markalarıyla bir 
araya getiriyor. Biz de bu prestijli ve 

ve sektördeki öncülüğümüzü korumak, 
müşteri merkezli ilerlemek konusundaki 
kararlılığımızı pekiştiriyor.

Bu yılki fuarda “Banyom Artemis” 
sloganımızla; şık ve işlevsel duşa 
kabinlerimizi, banyoların stilini 
özgürleştiren küvetlerimizi, fonksiyonel 
duş teknelerimizi, antibakteriyel 
lavabolarımızı ve birçok yeni ürünümüzü 
sergiledik, banyo alanında öne çıkan 
yenilikleri ve işlevsel çözümleri 
ziyaretçilerimizle buluşturduk. Özellikle 
duşa kabinlerimizin ergonomik tasarımı 
ve banyoların daha fonksiyonel hale 
gelmesini sağlayan özellikleri büyük ilgi 
gördü.

an markamızın takipçisiyiz. Dış cephe, 
zemin ve duvar kaplamaları, banyo 
ve mutfak ürünlerinde; her zaman 
çağa uygun, şık ve özgün ürünlerimizi 
tüketiciyle buluştururken, hayata değer 
ve mutluluk katan ürünlerle, işlevselliği 
ve tüketici memnuniyetini ön planda 
tutuyor ve bu önceliğimizle yola 
devam ediyoruz. Farklı ebatlarda ve 
kalınlıklarda ürün çeşitlerimizi de her 
geçen gün arttırıyoruz. 

UNICERA İstanbul 2023’de özellikle 
yoğun ilgi gören 5 mm, 9 mm, 10 mm 
gibi farklı kalınlıklarda 60x120 ebatlı 
parlak ve mat ürünlerimizin yanı sıra 
1x3 m ebatlı 3 mm ve 5 mm kalınlığa 
sahip ürünlerimizde de yeni ve trend 
renklerde farkımızı ortaya koymuş 
olduk.

Verilere bakıldığında, dünyada seramik 
sektörünün en büyük tedarikçilerinden 
birinin Türkiye olduğu ve seramik 
sektörünün ekonomimize güç katan 
sektörlerin başında geldiği görülüyor. 
Bunun bilinciyle Cybele Tile olarak 
genç ve dinamik ekibimizle yeni 
pazarlara açılarak ülke ekonomisine 
katkı sunmaya devam ederken, 
markamıza olan inancımızla birlikte ilk 
günkü heyecan ve motivasyonumuzla 
yolumuza devam ediyoruz. 

Bedir Yeni
Asos Seramik
Yönetim Kurulu Başkanı
UNICERA İstanbul Fuarı’nı başarıyla 
tamamladık. Fuar, durgun bir seyir 
izleyen piyasada bizler için önemli bir 
hareket sağlamış oldu. Yurt içi ve yurt 
dışı potansiyel müşterilerimizle bir araya 
gelerek ürünlerimizi tanıtma imkanına 
kavuştuk. 

UNICERA İstanbul, yerli 
markalarımızın hem yurt içinde hem de 

yurt dışında tanıtımlarını yapabilmeleri 
noktasında önemli katkı sağlıyor. 
Organizasyondan genel anlamıyla 
memnunuz, her sene daha iyiye gittiğini 
gözlemliyoruz.

Bu sene fuar kapanışı sonrasında 
toparlanma sürecinde birtakım aksaklıklar 
yaşadık, onların da düzeleceğine 
inanıyorum. Ülke ekonomimizi doğrudan 
etkileyen UNICERA İstanbul’un ve 
benzer organizasyonların sürekli olmasını 
diliyorum.

rekabetçi platformda yer almaktan her 
zamanki gibi çok mutluyuz. 

Çağın gerekliliklerine uygun, yenilikçi 
trendlere sahip ürünlerimizi sergileme, 
yerli - yabancı müşterilerimizle bir 
araya gelme beklentimizi karşılama 
noktasında, UNICERA İstanbul önemli 
bir platform olmaya devam ettiğini 
bu yıl da bizlere gösterdi. Fuarda hem 
yurt içi hem yurt dışı hedef kitlemizle 
sağladığımız sıcak temas, fuar sonrası 
aldığımız geri bildirimler, yeni 
pazarlama stratejileri belirlememizde 
yönlendirici olurken, sürekli değişen 
tüketici alışkanlıkları konusunda da 
deneyim kazandırmaya devam ediyor. 

Cybele Tile olarak, 2023 yılı 
için hazırladığımız yenilikçi 
tasarımlarımızın yanı sıra, gelecek 
seneye dair en yeni seramik, banyo 
ve mutfak trendlerini de özgün 
tasarımlarımızla ziyaretçilerimizin 
beğenisine sunmak bizim için büyük 
bir mutluluk oldu. Her zevke hitap 
edecek zenginlikte renk, ebat, yüzey 
çeşitliliği sunarak son teknoloji ürünü 
olan tasarımlarımızın sayısını artırma 
konusunda gayretliyiz ama bununla 
yetinmiyoruz. Cybele Tile olarak 
üretimden, ambalajlamaya ve ürünün 
nihai alıcılarına ulaşmasına kadar her 
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GÖRÜŞLERİ
Kaan Koçulu
Artemis
Genel Müdürü
UNICERA İstanbul Fuarı 
sektörümüzdeki en önemli buluşma 
noktalarından biri olarak öne çıkıyor, 
sektördeki yenilikleri yakından takip 
etme, paydaşlarımızla bir araya gelme 
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belirleme konusunda cesaretlendiriyor. 
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Levent Aras
Cybele Tile
Genel Müdürü
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her yıl büyük bir merakla takip 
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yabancı ziyaretçileri ve sektörle ilgili 
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GÖRÜŞLERİ

Ebru Uzluer
Creavit
Pazarlama Direktörü

Hüseyin Şehitoğlu
Delta Mermer
Yönetim Kurulu Başkanı
UNICERA İstanbul Fuarı’nın düzenli 
katılımcılarından biriyiz, fuar piyasa 
şartlarının değişimini ölçebilmek, 
sektörün gideceği yönü tayin edebilmek 
adına bizlere sağlıklı bir mukayese 

Özgen Özkan
Eczacıbaşı Yapı Gereçleri 
CEO’su
1998’den bu yana katıldığımız 
UNICERA İstanbul, sektörümüzdeki 
en önemli buluşma noktası. VitrA 
ve Artema olarak her yıl, yeni 
koleksiyonlarımızı Türk tüketicisiyle 
ilk kez UNICERA İstanbul’da 
buluşturuyoruz. Odaklı bir hedef kitleye 
ulaşmak ve özellikle yeni uluslararası 

İş dünyasında sürdürülebilir bir büyüme 
için kilit rol oynayan fuarımızda 
kazandığımız deneyimlerden ilham 
alarak gelecekteki başarılarımıza 
odaklanabiliyoruz.

Fuarda değerli paydaşlarımızdan 
gelen yorumlar ve gerçekleştirdiğimiz 
anketlerin sonuçları ürün planlamamızı 
yaparken yol gösterici oluyor. Müşteri 
memnuniyetini ön planda tutan ve 
ürünlerini sürekli olarak geliştiren 
bir marka olarak birebir hedef 
kitlemizle temasta olarak fikirlerini 
öğrenmek büyük fayda sağlıyor. 
Yeni iş bağlantıları kurma ve ihracat 
potansiyelimizi arttırma hedeflerimiz 
için önemli bir platform olan 
UNICERA İstanbul’da ağırladığımız 
ziyaretçilerimizin ilgilerinin 
önümüzdeki süreçlerde bizlere yeni 
müşteriler ve pazarlar olarak döneceğine 
inanıyorum.

Fuarlar, sektördeki son gelişmeleri 
takip etmek, rakipleri analiz etmek ve 
potansiyel müşterilere ulaşmak için 
kritik bir öneme sahip. Bu bağlamda, 
Uluslararası Seramik Banyo Mutfak 
Fuarı UNICERA İstanbul, sektördeki 
en önemli ihtisas fuarlarından biri 
olarak, bizim için özel bir değere sahip, 
profesyonel ve iş odaklı kitlesiyle sektör 
ile dirsek teması kurabildiğimiz önemli 
bir platform. Her yıl, büyük bir emek 
ve özveriyle geliştirip tasarladığımız 
ürünlerimizi ilk defa UNICERA 
İstanbul’da tüm dünyadan sektör ve 
paydaşlarımızın beğenisine sunuyoruz, 
her seferinde bir önceki senenin 
üzerine çıkmaya çalışıyoruz ve en yeni, 
en estetik, en inovatif ürünlerimizi 
sergiliyoruz. UNICERA İstanbul ve 
benzeri fuarlar, sadece mevcut müşteri 
tabanımızı güçlendirmekle kalmıyor, 
aynı zamanda global pazarda daha geniş 
bir etki yaratmamıza da olanak tanıyor. 

imkanı sağlıyor. Bugüne kadarki tüm 
katılımlarımızda tüketicilerimizden 
gelen istek ve beklentileri birinci 
ağızdan öğrenerek bu bilgileri üretim 
planlamamızı şekillendirmekte 
kullandık. İç ve dış pazarda ekonomik 
sıkıntıların yoğun olduğu bir dönemde 
düzenlenmesi nedeniyle bu yılki fuar 
biz üreticiler için her zamankinden 
daha önemliydi. Hedef odaklı nitelikli 
bir ziyaretçi kitlesiyle karşılaştık, 
verimli görüşmeler gerçekleştirdik 
ve iş bağlantıları kurduk. Bu fuardan 
elde ettiğimiz faydanın önümüzdeki 
dönemleri de etkileyeceğine inanıyorum, 
önceki fuarlarda kurduğumuz bağlantılar 
satışlarımıza her zaman olumlu yansıdı. 

UNICERA İstanbul sektörümüz 
için yalnızca bir ticaret alanı değil 
aynı zamanda sosyal buluşmaların 
gerçekleştiği bir platform. Üreticiler ve 
paydaşlar bu platformda bir araya gelerek 

sektörün durumunu ele alıyoruz, gelecek 
planlarımızı ortaya koyabiliyoruz. 
Sektörümüz dünyadaki etkinliğini 
artırdıkça UNICERA İstanbul da gerek 
ticari gerek sosyal bir platform olarak 
yerini sağlamlaştıracaktır.  

Fuarların bazı markaların gövde 
gösterisini gerçekleştirebilecekleri 
alanlar olmaktan ziyade, verimli 
stantlarla tüm sektör paydaşlarını 
kapsayacak nitelikte olması gerektiğini 
düşünüyorum. Bu dengeyi sağlama 
noktasında TİMDER yönetimine ve 
sektörümüzdeki kanaat önderlerine 
güveniyorum. Başta TİMDER yönetimi 
olmak üzere başarısını her geçen yıl 
artıran UNICERA İstanbul’a emek veren 
herkese teşekkürlerimi sunuyorum. 
Türkiye’nin üretimini, ihracatını ve 
istihdamını artırarak sektörümüzü güçlü 
kılan tüm katılımcılarımıza da işlerinde 
kolaylıklar diliyorum. 

iş ağları geliştirmek için ticari fuarların 
önemli olduğunu düşünüyoruz.

Son yıllarda komşu ülkelerden 
ziyaretçilerin sayısı istikrarlı bir 
şekilde artarken, bu yıl yurt dışından 
katılımın sınırlı kaldığını gördük. 
Bunda bölgedeki gerginliklerin etkisinin 
olduğunu düşünüyor, kasımdaki yeni 
fuarda daha fazla yabancı ziyaretçiyi 
standımızda görmeyi arzu ediyoruz.
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fuarda daha fazla yabancı ziyaretçiyi 
standımızda görmeyi arzu ediyoruz.
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Nurgün Ay 
Ege Seramik
Genel Müdürü
UNICERA İstanbul, ulaştığı hacim 
ve ziyaretçi potansiyeli ile dünyanın 
alanında en büyük iki fuarından biri 
olarak kabul ediliyor.. Fuarı bizim 
için cazip hale getiren unsurların 
başında yurt içi müşterilerimiz ve 
farklı coğrafyalardaki potansiyel 
müşterilerimizi tek bir noktada 
buluşturması geliyor. Bu nedenle fuara 
her sene büyük bir özenle hazırlanıyoruz. 
Her yıl olduğu gibi bu yıl da en çok 
beğenilen stant ve ürün portföyünün 
sahibi olma hedefiyle yola çıkmıştık, 
gerek müşterilerimizden gerekse de 
katılım gösteren misafirlerimizin 
aldığımız dönüşler mutluluk vericiydi. 
Ege Seramik olarak, her zaman dünya 
trendleri ile uyumlu, alışılagelmişin 
dışında ürün ve stant sunumları yapmaya 
çaba sarf ediyoruz. Bu yıl standımızı 
müze/sanat galerisi konseptinde 

Celal Musluk
Esvit
Satış Pazarlama Müdürü

uçtan uca açık koridorlarla tamamen 
ürün odaklı bir sistemde tasarladık. 
Bunun yanı sıra fuar süresince 2023 
Autumn Collection koleksiyonumuzu 
tanıttık. Dikkat çeken 60x120 cm 
ebatlı ürünlerimizi, farklı renk, ebat, 
desen ve doku çeşitliliği olan mini 
tile ve vintage serilerimiz ile birlikte 
sergiledik. Hem fuar standı hem de ürün 
portföyü anlamında geri bildirimler son 
derece olumluydu. Yeni ürünlerimizin 
üretim planlamasını belirlerken de 
fuardaki beğenilme oranlarını ön planda 
tutuyoruz böylelikle pazarın talebine 
uygun ilerleyebiliyoruz.

Bu yıl yabancı ziyaretçi sayısında 
bir düşüş görülse de geçen yıl 
Cersaie Fuarı’na katılamayan yurt 
dışı müşterilerinin katılım etkisini 
çıkardığımızda aynı seviyede olduğunu 
görüyoruz. Biz beklediğimiz kitleyle 
buluştuk ve yeni iş birliklerine fırsat 
bulduk. İtalya, Portekiz, Yunanistan, 
İspanya, Fransa, Almanya, Rusya, Çin 
ve Suudi Arabistan gibi dünyanın önde 
gelen ülkelerinden gelen ziyaretçiler ile 
iş bağlantıları kurduk, yeni müşteriler 
edindik. Var olan müşterilerimizin 
ziyaretleri de bizi son derece mutlu 
etti. Genel ziyaretçi kitlesindeki düşüşe 
karşın seramik toptancıları/bayileri, 
müteahhitler, inşaat firmaları, tasarım ve 
mimarlık firmalarının katılımları geçen 
seneye oranla artış gösterdi. Birçok 
ülkeden önemli sektör profesyonellerinin 
UNICERA İstanbul Fuarı’na katılımı 
aslında bu fuarı global bir ticaret 
merkezi haline getiriyor ve fuarımız bir 
sonraki yılın seramik, mutfak ve banyo 
trendlerinde belirleyici rol oynuyor. 
2024 yılında hol sayısı ve m²’de artış 
planlanması fuarın gelişimine işaret 

etmesi adına sevindirici. Üretim, tanıtım 
ve pazarlama faaliyetlerini sergilemek 
isteyen yeni firmalar da bu büyük 
fuarda yerini almak istiyor. Bu durum 
yerli/yabancı katılımcı sayısını ve 
ihracat payımızı arttıracak, potansiyel 
müşterilerimize ulaşmayı daha kolay 
hale getirecektir. Bununla birlikte yerli 
ve yabancı profesyonel ziyaretçilerin 
dikkatlerini çekerek katılım oranlarını 
artırmak adına ortak alanlarda 
sempozyum, açık oturum ve söyleşi gibi 
etkinlikler organize edilebilir.

Üretim girdilerindeki artış, arz fazlası, 
enflasyondaki artışlar, talepte yaşanan 
düşüşler, savaşlar, anti-damping 
uygulamaları gayet karanlık bir tablo 
oluşturuyor olsa da, ülkemizde devam 
eden kentsel dönüşüm projeleri, dünyada 
gelişmekte olan coğrafyalardaki ürün 
ihtiyaçları, seramiğin farklı kullanım 
alanlarında yer almaya başlaması 
aslında pazardaki potansiyelin bir 
göstergesi. Global sektörde gelişen 
durumlara uyum gösteren tüm üreticiler 
pazar paylarını arttıracaklardır.  Türk 
üreticiler olarak bizlere düşen dünyadaki 
pazar payımızı arttırmak için stratejik 
planlarımızı yaparak kısa vadede hayata 
geçirmektir. Katma değeri en yüksek 
sektörlerin başında gelen seramik 
sektörü büyümeye, dünyada söz sahibi 
olmaya devam edecektir. Biz her sene 
hedef kitlemiz, müşterilerimiz ve sektör 
profesyonelleri ile fuarlar aracılığıyla bir 
araya gelmekten mutluluk duyuyoruz. 
Bu yıl fuarın düzenlenmesinde emeği 
geçen herkese, UNICERA Uluslararası 
Fuarcılık A.Ş, Türkiye Seramik 
Federasyonu ve TİMDER yöneticilerine, 
fuara katılan tüm ziyaretçilere 
teşekkürlerimizi sunuyoruz.

GÖRÜŞLERİ

Esvit olarak daha çok noktaya ulaşıp 
markamızın dünya çapında bilinirliğini 
arttırmayı ve ülke ekonomimize daha 
fazla katkıda bulunmayı hedefliyoruz. 
Bu hedefler doğrultusunda AB üyesi 
ülkeler başta olmak üzere 45’ten fazla 
ülkeye ihracat yapıyor, büyük bir azim ve 
gayretle çalışmalarımızı sürdürüyoruz. 
UNICERA İstanbul Fuarı da 
hedeflerimize ulaşma noktasında önemli 
bir katkı sunuyor. Fuarda aldığımız geri 
bildirimler ürün geliştirme noktasında 
yol gösterici oluyor, zayıf yanlarımızı 
öğrenmemiz iyileşmemizi, güçlü 
yanlarımızın desteklenmesi ise daha iyisi 
için çalışmamızı sağlıyor. Aldığımız 
her olumlu/olumsuz dönüş markamızı 
daha iyi hale getirmemize, daha üst 
seviyeye çıkarmamıza katkı sağlıyor ve 
fuarda kurduğumuz bağlantılar ihracat 
rakamlarımıza her zaman olumlu 
yansıyor.

UNICERA İstanbul odaklı ziyaretçileri 
ağırlıyor, direkt olarak yaptığımız 
işle alakalı kişilerin geliyor oluşu 
gerçekleştirilen iş bağlantılarının 
verimliliğini artırıyor. Karo müşterileri 
birbiriyle bağlantılı olduğu için vitrifiye 
ürünlerine, vitrifiye müşterileri de aynı 
şekilde karo ya da banyo mobilyası 
sektörlerine fayda sağlayabiliyor. Bu 
şekilde her katılımcının bir diğerine 
de faydası olmuş oluyor. İhtisas 
fuarlarının iletişim sürecinin etkinliğini 
arttıran en önemli elemanlardan 
bir tanesi olduğuna ve gelecekte 
de firmaların en çok yararlanacağı 
iletişim yöntemlerinden biri olmaya 
devam edeceğine inanıyorum. Fuar 
tarihini belirlerken dünyada önde 
gelen fuarların tarihleri dikkate 
alınarak bir zaman aralığı bırakılırsa 
ziyaretçi sayısının daha da artacağını 
düşünüyorum.
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Nurgün Ay 
Ege Seramik
Genel Müdürü
UNICERA İstanbul, ulaştığı hacim 
ve ziyaretçi potansiyeli ile dünyanın 
alanında en büyük iki fuarından biri 
olarak kabul ediliyor.. Fuarı bizim 
için cazip hale getiren unsurların 
başında yurt içi müşterilerimiz ve 
farklı coğrafyalardaki potansiyel 
müşterilerimizi tek bir noktada 
buluşturması geliyor. Bu nedenle fuara 
her sene büyük bir özenle hazırlanıyoruz. 
Her yıl olduğu gibi bu yıl da en çok 
beğenilen stant ve ürün portföyünün 
sahibi olma hedefiyle yola çıkmıştık, 
gerek müşterilerimizden gerekse de 
katılım gösteren misafirlerimizin 
aldığımız dönüşler mutluluk vericiydi. 
Ege Seramik olarak, her zaman dünya 
trendleri ile uyumlu, alışılagelmişin 
dışında ürün ve stant sunumları yapmaya 
çaba sarf ediyoruz. Bu yıl standımızı 
müze/sanat galerisi konseptinde 

Celal Musluk
Esvit
Satış Pazarlama Müdürü

uçtan uca açık koridorlarla tamamen 
ürün odaklı bir sistemde tasarladık. 
Bunun yanı sıra fuar süresince 2023 
Autumn Collection koleksiyonumuzu 
tanıttık. Dikkat çeken 60x120 cm 
ebatlı ürünlerimizi, farklı renk, ebat, 
desen ve doku çeşitliliği olan mini 
tile ve vintage serilerimiz ile birlikte 
sergiledik. Hem fuar standı hem de ürün 
portföyü anlamında geri bildirimler son 
derece olumluydu. Yeni ürünlerimizin 
üretim planlamasını belirlerken de 
fuardaki beğenilme oranlarını ön planda 
tutuyoruz böylelikle pazarın talebine 
uygun ilerleyebiliyoruz.

Bu yıl yabancı ziyaretçi sayısında 
bir düşüş görülse de geçen yıl 
Cersaie Fuarı’na katılamayan yurt 
dışı müşterilerinin katılım etkisini 
çıkardığımızda aynı seviyede olduğunu 
görüyoruz. Biz beklediğimiz kitleyle 
buluştuk ve yeni iş birliklerine fırsat 
bulduk. İtalya, Portekiz, Yunanistan, 
İspanya, Fransa, Almanya, Rusya, Çin 
ve Suudi Arabistan gibi dünyanın önde 
gelen ülkelerinden gelen ziyaretçiler ile 
iş bağlantıları kurduk, yeni müşteriler 
edindik. Var olan müşterilerimizin 
ziyaretleri de bizi son derece mutlu 
etti. Genel ziyaretçi kitlesindeki düşüşe 
karşın seramik toptancıları/bayileri, 
müteahhitler, inşaat firmaları, tasarım ve 
mimarlık firmalarının katılımları geçen 
seneye oranla artış gösterdi. Birçok 
ülkeden önemli sektör profesyonellerinin 
UNICERA İstanbul Fuarı’na katılımı 
aslında bu fuarı global bir ticaret 
merkezi haline getiriyor ve fuarımız bir 
sonraki yılın seramik, mutfak ve banyo 
trendlerinde belirleyici rol oynuyor. 
2024 yılında hol sayısı ve m²’de artış 
planlanması fuarın gelişimine işaret 

etmesi adına sevindirici. Üretim, tanıtım 
ve pazarlama faaliyetlerini sergilemek 
isteyen yeni firmalar da bu büyük 
fuarda yerini almak istiyor. Bu durum 
yerli/yabancı katılımcı sayısını ve 
ihracat payımızı arttıracak, potansiyel 
müşterilerimize ulaşmayı daha kolay 
hale getirecektir. Bununla birlikte yerli 
ve yabancı profesyonel ziyaretçilerin 
dikkatlerini çekerek katılım oranlarını 
artırmak adına ortak alanlarda 
sempozyum, açık oturum ve söyleşi gibi 
etkinlikler organize edilebilir.

Üretim girdilerindeki artış, arz fazlası, 
enflasyondaki artışlar, talepte yaşanan 
düşüşler, savaşlar, anti-damping 
uygulamaları gayet karanlık bir tablo 
oluşturuyor olsa da, ülkemizde devam 
eden kentsel dönüşüm projeleri, dünyada 
gelişmekte olan coğrafyalardaki ürün 
ihtiyaçları, seramiğin farklı kullanım 
alanlarında yer almaya başlaması 
aslında pazardaki potansiyelin bir 
göstergesi. Global sektörde gelişen 
durumlara uyum gösteren tüm üreticiler 
pazar paylarını arttıracaklardır.  Türk 
üreticiler olarak bizlere düşen dünyadaki 
pazar payımızı arttırmak için stratejik 
planlarımızı yaparak kısa vadede hayata 
geçirmektir. Katma değeri en yüksek 
sektörlerin başında gelen seramik 
sektörü büyümeye, dünyada söz sahibi 
olmaya devam edecektir. Biz her sene 
hedef kitlemiz, müşterilerimiz ve sektör 
profesyonelleri ile fuarlar aracılığıyla bir 
araya gelmekten mutluluk duyuyoruz. 
Bu yıl fuarın düzenlenmesinde emeği 
geçen herkese, UNICERA Uluslararası 
Fuarcılık A.Ş, Türkiye Seramik 
Federasyonu ve TİMDER yöneticilerine, 
fuara katılan tüm ziyaretçilere 
teşekkürlerimizi sunuyoruz.

GÖRÜŞLERİ

Esvit olarak daha çok noktaya ulaşıp 
markamızın dünya çapında bilinirliğini 
arttırmayı ve ülke ekonomimize daha 
fazla katkıda bulunmayı hedefliyoruz. 
Bu hedefler doğrultusunda AB üyesi 
ülkeler başta olmak üzere 45’ten fazla 
ülkeye ihracat yapıyor, büyük bir azim ve 
gayretle çalışmalarımızı sürdürüyoruz. 
UNICERA İstanbul Fuarı da 
hedeflerimize ulaşma noktasında önemli 
bir katkı sunuyor. Fuarda aldığımız geri 
bildirimler ürün geliştirme noktasında 
yol gösterici oluyor, zayıf yanlarımızı 
öğrenmemiz iyileşmemizi, güçlü 
yanlarımızın desteklenmesi ise daha iyisi 
için çalışmamızı sağlıyor. Aldığımız 
her olumlu/olumsuz dönüş markamızı 
daha iyi hale getirmemize, daha üst 
seviyeye çıkarmamıza katkı sağlıyor ve 
fuarda kurduğumuz bağlantılar ihracat 
rakamlarımıza her zaman olumlu 
yansıyor.

UNICERA İstanbul odaklı ziyaretçileri 
ağırlıyor, direkt olarak yaptığımız 
işle alakalı kişilerin geliyor oluşu 
gerçekleştirilen iş bağlantılarının 
verimliliğini artırıyor. Karo müşterileri 
birbiriyle bağlantılı olduğu için vitrifiye 
ürünlerine, vitrifiye müşterileri de aynı 
şekilde karo ya da banyo mobilyası 
sektörlerine fayda sağlayabiliyor. Bu 
şekilde her katılımcının bir diğerine 
de faydası olmuş oluyor. İhtisas 
fuarlarının iletişim sürecinin etkinliğini 
arttıran en önemli elemanlardan 
bir tanesi olduğuna ve gelecekte 
de firmaların en çok yararlanacağı 
iletişim yöntemlerinden biri olmaya 
devam edeceğine inanıyorum. Fuar 
tarihini belirlerken dünyada önde 
gelen fuarların tarihleri dikkate 
alınarak bir zaman aralığı bırakılırsa 
ziyaretçi sayısının daha da artacağını 
düşünüyorum.
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Siamak Jalili
Ege Seramik & Ege Vitrifiye 
Yön. Kur. Üyesi - Satış Koordinatörü  
UNICERA İstanbul, son yıllarda 
ulaştığı potansiyel ile tüm sektörün 
cazibe merkezi haline geldi. Bu 
ölçekteki fuarlar, bizler gibi büyük 
üreticiler için çok önemli platformlar. 
Her yıl ürünlerimizi çok farklı 
coğrafyalardan gelen alıcı kitleleri ile 
UNICERA İstanbul’da buluşturuyoruz. 
Bu yılki fuardan beklentimiz yeni 
ihracat müşterileri kazanmamıza 
aracılık etmesiydi, sektörde çok çeşitli 
sebeplerle yaşanan durgunluk nedeni 
ile beklentimizi makul seviyelerde 
tutmuştuk ve fuarın beklentimizle 
örtüştüğünü ifade edebilirim. 
UNICERA İstanbul’da müşterilerimizin, 
sektör profesyonellerinin ve son 

GÖRÜŞLERİ
kullanıcıların nabzını tutarken aynı 
zamanda sektördeki gelişmeleri 
takip edebiliyoruz. Yeni ürünlerle 
ilgili fuardan aldığımız geri dönüşler 
bize rehberlik ediyor, ürünleri hangi 
sıralamayla pazara sunacağımız 
konusunda fikir edinmiş oluyoruz. 
Bu seneki fuarda spinflush özellikli 
klozetlerimiz ve akredite kuruluşlar 
tarafından onaylı aktif hijyen 
lansmanımız yoğun ilgiyle takip edildi. 
Dikkat çekici ve farklı renklerde 
sunduğumuz koleksiyonlar da beğeni 
aldı. Katılmış olmaktan ve gelen 
ziyaretçi kitlesinden memnunuz. 

Herkesin bildiği üzere dünya çapında 
yaşanan resesyon birçok sektöre etki 
ettiği gibi seramik sektörünü de olumsuz 
etkiledi. Ülkemizde yaşanan doğal gaz 
tedarik fiyatlarındaki artış ise Türk 
seramik sektörünün dünyaya kıyasla 
daha fazla etkilenmesine yol açtı. Döviz 
kurlarının artması, lojistik fiyatlarının 
yükselmesi ve Orta Doğu ülkelerindeki 
siyasi gerginlik ihracat faaliyetlerine 
olumsuz yansıdı. Tüm dünyayı etkileyen 
ülkeler arası gerginlik ve savaş durumu 
potansiyel ülkelerden gelebilecek 
ziyaretçi sayımızı olumsuz etkilemiş 
olsa da bu açığı fuarda lansmanını 
gerçekleştirdiğimiz ürünlerin mevcut 
ihracat müşterilerimizden aldığı talep ile 
dengelemiş olduk.

Katma değeri en yüksek sektörlerin 
başında gelen seramik sektörü 
büyümeye, dünyada söz sahibi olmaya 
devam edecektir. İhracat potansiyeli 
ile Türkiye ekonomisine güç katan 
sektörümüzde müşterilerimizin artması, 
üretim çeşitliğinin katlanarak büyümesi 
UNICERA İstanbul gibi etkinliklerle 
doğru orantılı ilerliyor. 2024 yılında 
hol sayısı ve m² artışı ile ilgili yapılan 
planlamalar, yerli/yabancı katılımcı 
sayısını ve ihracat payımızı arttıracak, 
potansiyel müşterilerimize ulaşmayı 
daha kolay hale getirecektir. Tüm 
yıl boyunca pazarlama etkinlikleri 
ile tanıtımının desteklenmesi, fuar 
döneminde ilgi çekici etkinliklerin 
yapılması UNICERA İstanbul’un 
katılımcı sayılarının artmasına katkı 
sağlayacaktır. Bu etkinlikler kapsamında 
sektördeki önemli isimlerin konuk 
olması da nitelikli ziyaretçi sayısının 
artmasını destekleyecektir. UNICERA 
İstanbul’un ülkemiz ve sektörümüz 
için ne kadar önemli olduğunu, 
zamanla dünyada daha fazla ses 
getirecek potansiyele sahip olduğunu 
biliyor, inanıyoruz. Bu vesile ile fuarın 
düzenlenmesinde emeği geçen başta 
UNICERA Uluslararası Fuarcılık, 
Türkiye Seramik Federasyonu ve 
TİMDER yöneticileri olmak üzere fuara 
katılan tüm katılımcı ve ziyaretçilere 
teşekkürlerimizi sunuyoruz.

Harika Güral
Gürallar
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı
Sektörün nabzını tutmak, inovatif 
fikirleri paylaşmak, müşteri 
portföyümüzü genişletmek amacıyla, 
yeni mimari tasarımların konuşulduğu, 
gelecek yılların dekorasyon trendlerinin 
belirlendiği UNICERA İstanbul’da her 
sene yerimizi alıyoruz. Bu yıl Güral 
Vit ve Güral Seramik markalarımızla, 
toplamda 1182 m² alanda en yeni 
koleksiyonlarımızı ziyaretçilerin 
beğenisine sunduk. 2024 yılı ağustos 
ayında ikinci yılını kutlayacağımız 

Güral Seramik markamızı dünyanın 
pek çok ülkesinden gelen 90 bine yakın 
sektör profesyoneliyle buluşturduğumuz 
heyecanlı bir fuar yılıydı.

Pek çok ülkeden ilgi gören yer ve duvar 
karolarımızı, yeni seri klozetlerimizle 
modern formdaki, rengarenk lavabo 
çeşitlerimizi beğeniye sunarak 
markalarımızı fuar katılımcılarıyla 
buluşturduk. Ürün portföyünü daima 
güncelleyen, tüketicilerinin değişen 
taleplerine ve trendlere göre ürün 
geliştiren Güral Vit markalı, hijyeni 
önceleyen lavabo çeşitlerimiz ve duvara 
asma klozet modellerimiz dikkat çeken 
ürün gruplarımızdan oldu. Dünya 
markası olma hedefiyle yola çıkan ve 
bu yolda başarılı adımlar atan Güral 
Seramik markamızın, mat, parlak, yarı 
parlak ve dekorlu yüzey alternatifleriyle 
birlikte renk ve desen çeşitliliğine vurgu 
yapan ürünlerinin gördüğü ilgiden de 
mutluyuz.

Fuar esnasında yaptığımız ikili 
görüşmelerde aldığımız yorumlar, 
sonraki süreçte yol haritamızı 
belirlerken bize yol gösterici olabiliyor. 
Güral Seramik markalı karolarımızdan, 
parlak yüzeyli seçenekler en çok hangi 
ülkelerden rağbet görüyor, renkli ve 
desenli ürünlerimiz hangi tasarım 

ekolü tarafından tercih ediliyor gibi 
çıktılar aldık. Pazarlama stratejilerimizi 
oluştururken bu çıktılar bizlere yön 
veren önemli yapıtaşları oluyor.

UNICERA İstanbul, katılımcı profilinin 
gerçekten sektör profesyonellerinden 
oluşması, dünya çapında pek çok 
markayı ağırlaması açısından kaliteli 
bulduğumuz fuarlardan bir tanesi. Güral 
Seramik ve Güral Vit markalarımız 
bu yıl da her yıl olduğu gibi yoğun 
ilgi gören stantlardan bir tanesi oldu. 
Halihazırda ihracat ağımızda henüz 
varolmayan birkaç ülke ile fuar 
sonrasında da devam eden bağlantılar 
kurduk. Süreçlerimiz devam ediyor. 
İş bağlantıları anlamında verimli 
geçirdiğimiz bir fuar oldu.

Sadece seramik ve banyo mutfak 
sektörlerinde değil, tüm sektörler 
özelinde fuarları iş geliştirmek, 
yenilikleri keşfetmek ve marka 
bilinirliğini artırmak anlamında çok 
verimli buluşma noktaları olarak 
görüyorum. 110 ülkeden 13 bine yakın 
yabancı ziyaretçinin katıldığı, toplamda 
90 bine yakın katılımcıyla buluştuğumuz 
UNICERA İstanbul’un, önümüzdeki 
yıllarda da sektörün en önemli buluşma 
noktası olma özelliğini koruyacağına 
inanıyorum.
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Siamak Jalili
Ege Seramik & Ege Vitrifiye 
Yön. Kur. Üyesi - Satış Koordinatörü  
UNICERA İstanbul, son yıllarda 
ulaştığı potansiyel ile tüm sektörün 
cazibe merkezi haline geldi. Bu 
ölçekteki fuarlar, bizler gibi büyük 
üreticiler için çok önemli platformlar. 
Her yıl ürünlerimizi çok farklı 
coğrafyalardan gelen alıcı kitleleri ile 
UNICERA İstanbul’da buluşturuyoruz. 
Bu yılki fuardan beklentimiz yeni 
ihracat müşterileri kazanmamıza 
aracılık etmesiydi, sektörde çok çeşitli 
sebeplerle yaşanan durgunluk nedeni 
ile beklentimizi makul seviyelerde 
tutmuştuk ve fuarın beklentimizle 
örtüştüğünü ifade edebilirim. 
UNICERA İstanbul’da müşterilerimizin, 
sektör profesyonellerinin ve son 

GÖRÜŞLERİ
kullanıcıların nabzını tutarken aynı 
zamanda sektördeki gelişmeleri 
takip edebiliyoruz. Yeni ürünlerle 
ilgili fuardan aldığımız geri dönüşler 
bize rehberlik ediyor, ürünleri hangi 
sıralamayla pazara sunacağımız 
konusunda fikir edinmiş oluyoruz. 
Bu seneki fuarda spinflush özellikli 
klozetlerimiz ve akredite kuruluşlar 
tarafından onaylı aktif hijyen 
lansmanımız yoğun ilgiyle takip edildi. 
Dikkat çekici ve farklı renklerde 
sunduğumuz koleksiyonlar da beğeni 
aldı. Katılmış olmaktan ve gelen 
ziyaretçi kitlesinden memnunuz. 

Herkesin bildiği üzere dünya çapında 
yaşanan resesyon birçok sektöre etki 
ettiği gibi seramik sektörünü de olumsuz 
etkiledi. Ülkemizde yaşanan doğal gaz 
tedarik fiyatlarındaki artış ise Türk 
seramik sektörünün dünyaya kıyasla 
daha fazla etkilenmesine yol açtı. Döviz 
kurlarının artması, lojistik fiyatlarının 
yükselmesi ve Orta Doğu ülkelerindeki 
siyasi gerginlik ihracat faaliyetlerine 
olumsuz yansıdı. Tüm dünyayı etkileyen 
ülkeler arası gerginlik ve savaş durumu 
potansiyel ülkelerden gelebilecek 
ziyaretçi sayımızı olumsuz etkilemiş 
olsa da bu açığı fuarda lansmanını 
gerçekleştirdiğimiz ürünlerin mevcut 
ihracat müşterilerimizden aldığı talep ile 
dengelemiş olduk.

Katma değeri en yüksek sektörlerin 
başında gelen seramik sektörü 
büyümeye, dünyada söz sahibi olmaya 
devam edecektir. İhracat potansiyeli 
ile Türkiye ekonomisine güç katan 
sektörümüzde müşterilerimizin artması, 
üretim çeşitliğinin katlanarak büyümesi 
UNICERA İstanbul gibi etkinliklerle 
doğru orantılı ilerliyor. 2024 yılında 
hol sayısı ve m² artışı ile ilgili yapılan 
planlamalar, yerli/yabancı katılımcı 
sayısını ve ihracat payımızı arttıracak, 
potansiyel müşterilerimize ulaşmayı 
daha kolay hale getirecektir. Tüm 
yıl boyunca pazarlama etkinlikleri 
ile tanıtımının desteklenmesi, fuar 
döneminde ilgi çekici etkinliklerin 
yapılması UNICERA İstanbul’un 
katılımcı sayılarının artmasına katkı 
sağlayacaktır. Bu etkinlikler kapsamında 
sektördeki önemli isimlerin konuk 
olması da nitelikli ziyaretçi sayısının 
artmasını destekleyecektir. UNICERA 
İstanbul’un ülkemiz ve sektörümüz 
için ne kadar önemli olduğunu, 
zamanla dünyada daha fazla ses 
getirecek potansiyele sahip olduğunu 
biliyor, inanıyoruz. Bu vesile ile fuarın 
düzenlenmesinde emeği geçen başta 
UNICERA Uluslararası Fuarcılık, 
Türkiye Seramik Federasyonu ve 
TİMDER yöneticileri olmak üzere fuara 
katılan tüm katılımcı ve ziyaretçilere 
teşekkürlerimizi sunuyoruz.

Harika Güral
Gürallar
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı
Sektörün nabzını tutmak, inovatif 
fikirleri paylaşmak, müşteri 
portföyümüzü genişletmek amacıyla, 
yeni mimari tasarımların konuşulduğu, 
gelecek yılların dekorasyon trendlerinin 
belirlendiği UNICERA İstanbul’da her 
sene yerimizi alıyoruz. Bu yıl Güral 
Vit ve Güral Seramik markalarımızla, 
toplamda 1182 m² alanda en yeni 
koleksiyonlarımızı ziyaretçilerin 
beğenisine sunduk. 2024 yılı ağustos 
ayında ikinci yılını kutlayacağımız 

Güral Seramik markamızı dünyanın 
pek çok ülkesinden gelen 90 bine yakın 
sektör profesyoneliyle buluşturduğumuz 
heyecanlı bir fuar yılıydı.

Pek çok ülkeden ilgi gören yer ve duvar 
karolarımızı, yeni seri klozetlerimizle 
modern formdaki, rengarenk lavabo 
çeşitlerimizi beğeniye sunarak 
markalarımızı fuar katılımcılarıyla 
buluşturduk. Ürün portföyünü daima 
güncelleyen, tüketicilerinin değişen 
taleplerine ve trendlere göre ürün 
geliştiren Güral Vit markalı, hijyeni 
önceleyen lavabo çeşitlerimiz ve duvara 
asma klozet modellerimiz dikkat çeken 
ürün gruplarımızdan oldu. Dünya 
markası olma hedefiyle yola çıkan ve 
bu yolda başarılı adımlar atan Güral 
Seramik markamızın, mat, parlak, yarı 
parlak ve dekorlu yüzey alternatifleriyle 
birlikte renk ve desen çeşitliliğine vurgu 
yapan ürünlerinin gördüğü ilgiden de 
mutluyuz.

Fuar esnasında yaptığımız ikili 
görüşmelerde aldığımız yorumlar, 
sonraki süreçte yol haritamızı 
belirlerken bize yol gösterici olabiliyor. 
Güral Seramik markalı karolarımızdan, 
parlak yüzeyli seçenekler en çok hangi 
ülkelerden rağbet görüyor, renkli ve 
desenli ürünlerimiz hangi tasarım 

ekolü tarafından tercih ediliyor gibi 
çıktılar aldık. Pazarlama stratejilerimizi 
oluştururken bu çıktılar bizlere yön 
veren önemli yapıtaşları oluyor.

UNICERA İstanbul, katılımcı profilinin 
gerçekten sektör profesyonellerinden 
oluşması, dünya çapında pek çok 
markayı ağırlaması açısından kaliteli 
bulduğumuz fuarlardan bir tanesi. Güral 
Seramik ve Güral Vit markalarımız 
bu yıl da her yıl olduğu gibi yoğun 
ilgi gören stantlardan bir tanesi oldu. 
Halihazırda ihracat ağımızda henüz 
varolmayan birkaç ülke ile fuar 
sonrasında da devam eden bağlantılar 
kurduk. Süreçlerimiz devam ediyor. 
İş bağlantıları anlamında verimli 
geçirdiğimiz bir fuar oldu.

Sadece seramik ve banyo mutfak 
sektörlerinde değil, tüm sektörler 
özelinde fuarları iş geliştirmek, 
yenilikleri keşfetmek ve marka 
bilinirliğini artırmak anlamında çok 
verimli buluşma noktaları olarak 
görüyorum. 110 ülkeden 13 bine yakın 
yabancı ziyaretçinin katıldığı, toplamda 
90 bine yakın katılımcıyla buluştuğumuz 
UNICERA İstanbul’un, önümüzdeki 
yıllarda da sektörün en önemli buluşma 
noktası olma özelliğini koruyacağına 
inanıyorum.
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Ş. Melek Erol
Graniser
Kurumsal İletişim & Marka Müdürü
UNICERA İstanbul, sektörümüze 
hizmet eden dünyadaki en büyük iki 

Ahmet Aksu 
İdevit 
Genel Müdürü
Küresel rekabetin sertleştiği bir 

tarafından büyük ilgi gördü. Graniser 
Seramik olarak fuar sayesinde yeni 
tasarımlarımızı sektör profesyonelleri 
ile buluşturmaktan ve dünyanın dört 
bir yanından gelen ziyaretçilerin 
beğenisini kazanmaktan dolayı 
oldukça mutluyuz. 

Dünya genelinde ekonomide yaşanan 
dalgalanmalar, enerji maliyetlerindeki 
artış ve yaşanan savaşların etkisi 
ile önceki yıllara kıyasla bu yıl fuar 
sektörümüz adına ticari bakımdan 
oldukça durgun geçti diyebiliriz.

Tüm bu olumsuz ekonomik 
gelişmelere rağmen geliştirdiğimiz 
kaliteli, tasarım odaklı, çevreci ve 
fonksiyonel ürünlerle Türk seramik 
sektörünü ülkemizde ve tüm dünyada 
gururla temsil etmeye devam 
edeceğiz.

ticari etkinlikten biridir.. Seramik 
sektörü, gerek ürettiği katma değer 
gerekse ihracat potansiyeli ile ülke 
ekonomimize güç sağlayan sektörlerin 
başında gelmektedir. Sahip olduğumuz 
üretim ve tasarım gücümüzü, UNICERA 
İstanbul gibi tanıtım platformları ile 
desteklediğimizde Türk Seramiğinin 
marka değerini yükselterek hak ettiği 
noktaya ulaştıracağımıza inancımız 
sonsuz.

Bu sene fuarda en güncel teknolojileri 
kullanarak ürettiğimiz tasarımlarımızla 
yer aldık. Küçük ebatlarla birlikte dekor 
tasarımlarımızı da ön plana çıkardık. 

Ayrıca ebat farkı gözetmeksizin 
tüm serilerimizin karo yüzeylerinde 
daha belirgin efektler uygulayarak 
hazırladığımız koleksiyonlarımız; renk, 
doku ve desenleriyle ziyaretçilerimiz 

Sedef Ece Gürçınar
Formina Banyo
Dış Ticaret Müdürü  
Formina Banyo markamızla 20 yılı aşkın 
süredir katıldığımız ve iş ortaklarımızla 
bir araya geldiğimiz UNICERA İstanbul 
hem yurt içi hem de yurt dışındaki 
paydaşlarımız ile buluştuğumuz, 

profesyonellere ve nihai tüketiciye 
ulaşabildiğimiz sektörün çok kıymetli 
bir platformudur.

Sektörün lider markalarından biri 
olarak, her zaman müşterilerimize en 
doğru hizmeti vermeye çalışıyoruz. 
Bu yılki UNICERA İstanbul’da 5 yeni 
modelimizi müşterilerimizin beğenisine 
sunduk ve harika geri dönüşler 
aldık. Son yıllarda özellikle Avrupa 
pazarında popüler olan free standing 
diye adlandırdığımız bağımsız küvet 
modellerimize bir yenisini daha ekledik. 
Dar banyolar ve özel bir küvet tercihi 
olan müşterilerimiz için tasarladığımız 
ve Paris adını verdiğimiz modelimizi ilk 
kez fuarda müşterilerimizin beğenisine 
sunduk. Lüksün simgesi haline 
gelen jakuzi kategorisinde, yıllardır 
büyük beğeni alan Hayal modelimizi 
daha büyük bir formda tasarlayarak 
sergiledik. Sauna kategorimiz için de 
2 yeni model çalıştık, banyolara özel 
olarak farklı ölçülerde üretebildiğimiz 

sauna modellerimiz büyük ilgi gördü. 
Fuarda aldığımız geri bildirimler 
ve oluşturulan siparişler üretim 
planlamamıza olumlu katkı sağladı. 

Her sene olduğu gibi bu sene de yurt 
dışından yoğun bir katılım oldu, her yıl 
ziyaretçi olarak gelen ülkelerin çeşitliliği 
ve yoğunluğu artıyor, bu gelişmeler biz 
üreticiler için memnuniyet verici. Fuar 
takvimi belirlenirken diğer ülkelerde 
yapılan sektör fuarlarının da dikkate 
alınmasının ziyaretçi sayısını daha fazla 
artıracağına inanıyoruz. Fuarın yurt 
dışında yapılan tanıtım çalışmalarına 
biraz daha ağırlık verilmesi de yine 
hem fuara hem sektörümüze olumlu 
yansıyacaktır. Her sene fuara büyük 
bir heyecanla, yoğun bir emek vererek 
hazırlanıyoruz, sektörümüzün gelişmesi 
ve ihracat rakamlarımızın yükselişinde 
UNICERA İstanbul’un payını elbette 
tartışamayız ancak yurt dışında daha 
bilinir hale gelmesini sağlarsak daha 
olumlu sonuçlar alabiliriz.

dönemden geçiyoruz. Bu dönemi en 
iyi şekilde atlatabilmek için hem firma 
olarak hem de ülke olarak rekabetteki 
gücümüzü artırmamız, rakiplerimizi 
iyi gözlemlememiz, planlamalarımızı 
daha kapsamlı yapmamız gerekiyor. 
Seramik sağlık gereçleri üretiminde 
önde gelen Almanya, İtalya ve İspanya 
gibi ülkeler geri plana düşerken, Uzak 
Doğu, Orta Doğu ve Kuzey Afrika’da 
ciddi yatırımlar yapılıyor, bizlerin de 
bu gelişmeler ışığında stratejilerimizi 
güncellememiz şart. İhtisas fuarları da 
sektörlerin gücünü sergilemek, firmaları 
potansiyel alıcılarla buluşturmak adına 
çok önemli platformlar. İdevit olarak, 
uluslararası bir fuar olarak rüştünü 
ispat etmiş olan UNICERA İstanbul’un 
düzenli katılımcılarından biriyiz. 

UNICERA İstanbul’da geçirdiğimiz 
birkaç gün sektörün bugünü ve 
geleceği ile ilgili önemli bir fikir 
edinmemizi sağlıyor, hem rakipler hem 
müşterilerle birebir temasta olmak 
üretim planlamaları üzerinde de etkili 
oluyor. 2024 fuarı her zamanki gibi 
yeniliklerimizi sektörle buluşturmamız 
adına büyük katkı sağladı, tamamen 
yenilediğimiz standımızda hedef 
kitlemizle bir araya geldik. Rimless 
ve gizli montajlı klozetlerimizi 
müşterilerimizin ve tüketicilerin 
beğenisine sunma şansımız oldu. Mat 
beyaz, mat siyah ve mat gri renklerimiz 
büyük beğeniyle takip edildi. Estetik, 
fonksiyon ve kaliteyi odağa alan 
anlayışımızla çağın ihtiyaçlarına uygun 
üretimlerimizi sürdüreceğiz.



U
N

IC
ER

A
 İS

TA
N

B
U

L 
  l

   
Tİ

M
D

ER
 D

er
gi

si
 11

4.
Sa

yı
, O

ca
k-

M
ar

t 2
02

4

66

GÖRÜŞLERİ

Ş. Melek Erol
Graniser
Kurumsal İletişim & Marka Müdürü
UNICERA İstanbul, sektörümüze 
hizmet eden dünyadaki en büyük iki 

Ahmet Aksu 
İdevit 
Genel Müdürü
Küresel rekabetin sertleştiği bir 

tarafından büyük ilgi gördü. Graniser 
Seramik olarak fuar sayesinde yeni 
tasarımlarımızı sektör profesyonelleri 
ile buluşturmaktan ve dünyanın dört 
bir yanından gelen ziyaretçilerin 
beğenisini kazanmaktan dolayı 
oldukça mutluyuz. 

Dünya genelinde ekonomide yaşanan 
dalgalanmalar, enerji maliyetlerindeki 
artış ve yaşanan savaşların etkisi 
ile önceki yıllara kıyasla bu yıl fuar 
sektörümüz adına ticari bakımdan 
oldukça durgun geçti diyebiliriz.

Tüm bu olumsuz ekonomik 
gelişmelere rağmen geliştirdiğimiz 
kaliteli, tasarım odaklı, çevreci ve 
fonksiyonel ürünlerle Türk seramik 
sektörünü ülkemizde ve tüm dünyada 
gururla temsil etmeye devam 
edeceğiz.

ticari etkinlikten biridir.. Seramik 
sektörü, gerek ürettiği katma değer 
gerekse ihracat potansiyeli ile ülke 
ekonomimize güç sağlayan sektörlerin 
başında gelmektedir. Sahip olduğumuz 
üretim ve tasarım gücümüzü, UNICERA 
İstanbul gibi tanıtım platformları ile 
desteklediğimizde Türk Seramiğinin 
marka değerini yükselterek hak ettiği 
noktaya ulaştıracağımıza inancımız 
sonsuz.

Bu sene fuarda en güncel teknolojileri 
kullanarak ürettiğimiz tasarımlarımızla 
yer aldık. Küçük ebatlarla birlikte dekor 
tasarımlarımızı da ön plana çıkardık. 

Ayrıca ebat farkı gözetmeksizin 
tüm serilerimizin karo yüzeylerinde 
daha belirgin efektler uygulayarak 
hazırladığımız koleksiyonlarımız; renk, 
doku ve desenleriyle ziyaretçilerimiz 

Sedef Ece Gürçınar
Formina Banyo
Dış Ticaret Müdürü  
Formina Banyo markamızla 20 yılı aşkın 
süredir katıldığımız ve iş ortaklarımızla 
bir araya geldiğimiz UNICERA İstanbul 
hem yurt içi hem de yurt dışındaki 
paydaşlarımız ile buluştuğumuz, 

profesyonellere ve nihai tüketiciye 
ulaşabildiğimiz sektörün çok kıymetli 
bir platformudur.

Sektörün lider markalarından biri 
olarak, her zaman müşterilerimize en 
doğru hizmeti vermeye çalışıyoruz. 
Bu yılki UNICERA İstanbul’da 5 yeni 
modelimizi müşterilerimizin beğenisine 
sunduk ve harika geri dönüşler 
aldık. Son yıllarda özellikle Avrupa 
pazarında popüler olan free standing 
diye adlandırdığımız bağımsız küvet 
modellerimize bir yenisini daha ekledik. 
Dar banyolar ve özel bir küvet tercihi 
olan müşterilerimiz için tasarladığımız 
ve Paris adını verdiğimiz modelimizi ilk 
kez fuarda müşterilerimizin beğenisine 
sunduk. Lüksün simgesi haline 
gelen jakuzi kategorisinde, yıllardır 
büyük beğeni alan Hayal modelimizi 
daha büyük bir formda tasarlayarak 
sergiledik. Sauna kategorimiz için de 
2 yeni model çalıştık, banyolara özel 
olarak farklı ölçülerde üretebildiğimiz 

sauna modellerimiz büyük ilgi gördü. 
Fuarda aldığımız geri bildirimler 
ve oluşturulan siparişler üretim 
planlamamıza olumlu katkı sağladı. 

Her sene olduğu gibi bu sene de yurt 
dışından yoğun bir katılım oldu, her yıl 
ziyaretçi olarak gelen ülkelerin çeşitliliği 
ve yoğunluğu artıyor, bu gelişmeler biz 
üreticiler için memnuniyet verici. Fuar 
takvimi belirlenirken diğer ülkelerde 
yapılan sektör fuarlarının da dikkate 
alınmasının ziyaretçi sayısını daha fazla 
artıracağına inanıyoruz. Fuarın yurt 
dışında yapılan tanıtım çalışmalarına 
biraz daha ağırlık verilmesi de yine 
hem fuara hem sektörümüze olumlu 
yansıyacaktır. Her sene fuara büyük 
bir heyecanla, yoğun bir emek vererek 
hazırlanıyoruz, sektörümüzün gelişmesi 
ve ihracat rakamlarımızın yükselişinde 
UNICERA İstanbul’un payını elbette 
tartışamayız ancak yurt dışında daha 
bilinir hale gelmesini sağlarsak daha 
olumlu sonuçlar alabiliriz.

dönemden geçiyoruz. Bu dönemi en 
iyi şekilde atlatabilmek için hem firma 
olarak hem de ülke olarak rekabetteki 
gücümüzü artırmamız, rakiplerimizi 
iyi gözlemlememiz, planlamalarımızı 
daha kapsamlı yapmamız gerekiyor. 
Seramik sağlık gereçleri üretiminde 
önde gelen Almanya, İtalya ve İspanya 
gibi ülkeler geri plana düşerken, Uzak 
Doğu, Orta Doğu ve Kuzey Afrika’da 
ciddi yatırımlar yapılıyor, bizlerin de 
bu gelişmeler ışığında stratejilerimizi 
güncellememiz şart. İhtisas fuarları da 
sektörlerin gücünü sergilemek, firmaları 
potansiyel alıcılarla buluşturmak adına 
çok önemli platformlar. İdevit olarak, 
uluslararası bir fuar olarak rüştünü 
ispat etmiş olan UNICERA İstanbul’un 
düzenli katılımcılarından biriyiz. 

UNICERA İstanbul’da geçirdiğimiz 
birkaç gün sektörün bugünü ve 
geleceği ile ilgili önemli bir fikir 
edinmemizi sağlıyor, hem rakipler hem 
müşterilerle birebir temasta olmak 
üretim planlamaları üzerinde de etkili 
oluyor. 2024 fuarı her zamanki gibi 
yeniliklerimizi sektörle buluşturmamız 
adına büyük katkı sağladı, tamamen 
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beğenisine sunma şansımız oldu. Mat 
beyaz, mat siyah ve mat gri renklerimiz 
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fonksiyon ve kaliteyi odağa alan 
anlayışımızla çağın ihtiyaçlarına uygun 
üretimlerimizi sürdüreceğiz.
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Eda Başar Uytun
Hafele 
Türkiye ve Bölge Ülkeler 
Pazarlama ve Tasarımdan Sorumlu 
İcra Kurulu Üyesi 
UNICERA İstanbul’da öncelikli 
hedeflerimizden biri yeni Hafele 
Concept mekan koleksiyonumuzun 

lansmanını yapmaktı. Diğer bir 
hedefimiz de hem dahil olduğumuz 
banyo, vitrifiye ve genel banyo 
çözümleri alanında hem de beyaz eşya 
ve ankastre alanında yeni mağazacılık 
konseptimiz çerçevesinde potansiyel 
bayilerle tanışarak iş ortaklıkları 
kurmaktı. Hedeflerimizin büyük kısmını 
gerçekleştirdiğimizi söyleyebilirim. 
Şu anda yeni perakende konseptimiz 
doğrultusunda bayi adaylarımızla 
görüşmelerimize devam ediyoruz. Ayrıca 
fuarın çok kaliteli bir ziyaretçi profili 
vardı, yaptığımız görüşmelerin yaklaşık 
%80’i iş ortaklığına dönüşmek üzere.
 
Fuar sonrası yeni ürün gamımızla 
ilgili sektörden ve potansiyel iş 
ortaklarımızdan çok olumlu geri 
bildirimler aldık, geliştirebileceğimiz 
ürünlerle ilgili bazı fikirler edindik, 
bu doğrultuda çalışmalarımızı 
sürdürüyoruz. Bu fuar aynı zamanda 
Hafele Türkiye ve bölge ülkeler olarak 
temsil ettiğimiz ihracat ülkeleri 
açısından da verimliydi, bayileşme adına 

adımlar atmamıza destek olduğunu 
söyleyebilirim.

Pandemi sonrası fuarlara olan ilginin 
daha da arttığını düşünüyorum. 
İnsanlar yenilikleri daha fazla 
dokunarak ve deneyimleyerek görme 
ihtiyacı hissediyorlar. Dolayısıyla 
önümüzdeki dönemlerde de fuarlara 
olan ilginin katlanarak devam edeceğini 
öngörüyorum. Fuarların hibrit şekilde 
yapılması da söz konusu olabilir, 
bu durum fuarın etkisini artırabilir. 
UNICERA İstanbul’un gelişimi adına 
daha fazla sosyal alan kurgulanabilir, 
üniversiteler ile iş birliği içerisinde bazı 
tasarım ve galeri alanları oluşturulabilir 
diye düşünüyorum. Genç tasarımcılar 
veya üniversite öğrencilerinin 
katılabileceği tasarım yarışmaları 
organize edilerek derece alanların 
tasarımları sergilenebilir. Böylelikle 
atıl kalmış alanlar canlandırılarak 
trafik artırılabilir, yapılacak bu efektif 
konumlandırmalar ziyaretçiler açısından 
iyi olabilir.

GÖRÜŞLERİ

Pelin Özgen Piker 
Kaleseramik 
İletişim ve Atölye Kale
İş Birim Müdürü
Kale’nin marka duruşunu, savunduğu 
değerleri, neden var olduğunu 
anlattığımız özel bir tasarım ile 
UNICERA İstanbul’da yer aldık.  
Seramik sektörüne liderlik eden 
bir firma olarak, yaşam alanlarına 
yeni anlamlar katmak vizyonumuz 
doğrultusunda; tasarımı odağına alan 
yenilikçi ve dayanıklı ürünlerimiz, 
doğa dostu sürdürülebilir ve 
tasarruflu çözümlerimizi tüketici ve 
profesyonellerin beğenisine sunduk. 
“Mekanları baştan yaratan buluş” olarak 
nitelendirdiğimiz inovatif markamız 

Kalesinterflex, inovasyonun, estetiğin 
ve performansın birleşimi T-One başta 
olmak üzere güçlü markalarımızın en 
yeni ürün, koleksiyon ve uygulamalarını 
tanıttık.

Ünlü İtalyan mimar Paolo Cesaretti ve 
Kaleseramik Konsept ve Görsel Tasarım 
Ekibi’nin iş birliği ile hazırladığımız 
Kaleseramik standımızda, Kale 
Grubu’nun daha iyi yaşamın inşası 
için başlattığı “İyi Bak Dünyana” 
hareketi çerçevesinde, bu yıl da 
“sürdürülebilirliği” odağına alan bir 
tema kurguladık. Farklı yaşam tarzlarına 
hitap eden ürünlerimizin yer aldığı Kale 
standımızda, inovasyon ile tasarımın 
öne çıktığı farklı renk ve ebatlardaki 
karolarla birlikte; vitrifiye ürün ailesi, 
banyo mobilyaları, armatür, duş 
sistemleri ve porselen mutfak tezgahı 
ile yeni mobilyalarına kadar geniş ürün 
yelpazemizi sergiledik.

Dünyanın ve Türkiye’nin ilk ve tek 
porselen plakası Kalesinterflex’in 
160x320 cm ebat ve 6 mm, 12 mm, 
20 mm’lik kalınlıklara sahip en yeni 
ölçülerini ise, ilk kez UNICERA 
İstanbul’da sergiledik. Ziyaretçiler, 
Türkiye’de ilk kez Kalesinterflex 
tarafından üretilip, sektöre kazandırılan 
yeni ölçülere sahip dev porselen 
plakalarla birlikte, aynı zamanda 
120x360 cm ve 100x300 cm ebatlarının; 
3 mm kalınlıklarındaki yeni ölçülerinin 
sunulduğu benzersiz uygulama 
çözümlerini de yakından deneyimleme 
fırsatı buldular. Ayrıca Kalesinterflex’ten 
geliştirilen devasa boyutları ve benzersiz 

estetiği ile mutfakta sanat ve zarafeti 
buluşturan T-One Porselen Tezgâh da 
tüketici ve profesyonellerin beğenisine 
sunuldu. Ziyaretçiler, üç gün boyunca 
mutfakları dönüştüren bu çok özel 
porselen tezgâhta ünlü şefler; Arda 
Türkmen, Yağız İzgül ve Çiğdem 
Seferoğlu’nun performanslarını yakından 
izleyebildiler. 

Fuarda ayrıca kadın emeğini 
desteklemek amacıyla hayata 
geçirdiğimiz Atölye Kale alanında ise 
ziyaretçilerimize sır altı seramik tabak 
boyama atölyesi gibi renkli ve keyifli 
etkinlikler sunduk. Atölye Kale; kadın 
emeğini desteklemek, ekonomide 
öncü kadın girişimci sayısını artırmak 
hedefiyle Kaleseramik’in Çan’daki 
fabrikasında hayata geçirdiğimiz 
sosyal faydaya dönük projelerimizin 
başında geliyor. Yeni üretilen seramik 
ürünlerimizin ve yeni sır örneklerimizin 
de yer aldığı alanda, aynı zamanda “İyi 
Bak Dünyana Koleksiyonu” altında 4 
kadın tasarımcının; Magnol İstanbul’un 
Kurucusu Esin Sözer Kalender, Mazu 
Studio’nun Kurucusu Beliz Oral, 
Yeşim Kozanlı Architecture & Interior 
Design’ın Kurucusu Yeşim Kozanlı 
ve Fonfique’in Kurucusu Ceylan 
Kolat’ın Kaz Dağları Endemik Bitki 
Türü’nden esinlenerek çalıştıkları lavabo 
tasarımları da yer aldı. 

Gerek işlediğimiz tema gerekse de 
dünyaya ve geleceğe sahip çıkma 
noktasında vermek istediğimiz mesaj 
açısından farkındalık yarattığımıza ve 
amacımıza da ulaştığımıza inanıyoruz.
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Concept mekan koleksiyonumuzun 

lansmanını yapmaktı. Diğer bir 
hedefimiz de hem dahil olduğumuz 
banyo, vitrifiye ve genel banyo 
çözümleri alanında hem de beyaz eşya 
ve ankastre alanında yeni mağazacılık 
konseptimiz çerçevesinde potansiyel 
bayilerle tanışarak iş ortaklıkları 
kurmaktı. Hedeflerimizin büyük kısmını 
gerçekleştirdiğimizi söyleyebilirim. 
Şu anda yeni perakende konseptimiz 
doğrultusunda bayi adaylarımızla 
görüşmelerimize devam ediyoruz. Ayrıca 
fuarın çok kaliteli bir ziyaretçi profili 
vardı, yaptığımız görüşmelerin yaklaşık 
%80’i iş ortaklığına dönüşmek üzere.
 
Fuar sonrası yeni ürün gamımızla 
ilgili sektörden ve potansiyel iş 
ortaklarımızdan çok olumlu geri 
bildirimler aldık, geliştirebileceğimiz 
ürünlerle ilgili bazı fikirler edindik, 
bu doğrultuda çalışmalarımızı 
sürdürüyoruz. Bu fuar aynı zamanda 
Hafele Türkiye ve bölge ülkeler olarak 
temsil ettiğimiz ihracat ülkeleri 
açısından da verimliydi, bayileşme adına 

adımlar atmamıza destek olduğunu 
söyleyebilirim.

Pandemi sonrası fuarlara olan ilginin 
daha da arttığını düşünüyorum. 
İnsanlar yenilikleri daha fazla 
dokunarak ve deneyimleyerek görme 
ihtiyacı hissediyorlar. Dolayısıyla 
önümüzdeki dönemlerde de fuarlara 
olan ilginin katlanarak devam edeceğini 
öngörüyorum. Fuarların hibrit şekilde 
yapılması da söz konusu olabilir, 
bu durum fuarın etkisini artırabilir. 
UNICERA İstanbul’un gelişimi adına 
daha fazla sosyal alan kurgulanabilir, 
üniversiteler ile iş birliği içerisinde bazı 
tasarım ve galeri alanları oluşturulabilir 
diye düşünüyorum. Genç tasarımcılar 
veya üniversite öğrencilerinin 
katılabileceği tasarım yarışmaları 
organize edilerek derece alanların 
tasarımları sergilenebilir. Böylelikle 
atıl kalmış alanlar canlandırılarak 
trafik artırılabilir, yapılacak bu efektif 
konumlandırmalar ziyaretçiler açısından 
iyi olabilir.
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Pelin Özgen Piker 
Kaleseramik 
İletişim ve Atölye Kale
İş Birim Müdürü
Kale’nin marka duruşunu, savunduğu 
değerleri, neden var olduğunu 
anlattığımız özel bir tasarım ile 
UNICERA İstanbul’da yer aldık.  
Seramik sektörüne liderlik eden 
bir firma olarak, yaşam alanlarına 
yeni anlamlar katmak vizyonumuz 
doğrultusunda; tasarımı odağına alan 
yenilikçi ve dayanıklı ürünlerimiz, 
doğa dostu sürdürülebilir ve 
tasarruflu çözümlerimizi tüketici ve 
profesyonellerin beğenisine sunduk. 
“Mekanları baştan yaratan buluş” olarak 
nitelendirdiğimiz inovatif markamız 

Kalesinterflex, inovasyonun, estetiğin 
ve performansın birleşimi T-One başta 
olmak üzere güçlü markalarımızın en 
yeni ürün, koleksiyon ve uygulamalarını 
tanıttık.

Ünlü İtalyan mimar Paolo Cesaretti ve 
Kaleseramik Konsept ve Görsel Tasarım 
Ekibi’nin iş birliği ile hazırladığımız 
Kaleseramik standımızda, Kale 
Grubu’nun daha iyi yaşamın inşası 
için başlattığı “İyi Bak Dünyana” 
hareketi çerçevesinde, bu yıl da 
“sürdürülebilirliği” odağına alan bir 
tema kurguladık. Farklı yaşam tarzlarına 
hitap eden ürünlerimizin yer aldığı Kale 
standımızda, inovasyon ile tasarımın 
öne çıktığı farklı renk ve ebatlardaki 
karolarla birlikte; vitrifiye ürün ailesi, 
banyo mobilyaları, armatür, duş 
sistemleri ve porselen mutfak tezgahı 
ile yeni mobilyalarına kadar geniş ürün 
yelpazemizi sergiledik.

Dünyanın ve Türkiye’nin ilk ve tek 
porselen plakası Kalesinterflex’in 
160x320 cm ebat ve 6 mm, 12 mm, 
20 mm’lik kalınlıklara sahip en yeni 
ölçülerini ise, ilk kez UNICERA 
İstanbul’da sergiledik. Ziyaretçiler, 
Türkiye’de ilk kez Kalesinterflex 
tarafından üretilip, sektöre kazandırılan 
yeni ölçülere sahip dev porselen 
plakalarla birlikte, aynı zamanda 
120x360 cm ve 100x300 cm ebatlarının; 
3 mm kalınlıklarındaki yeni ölçülerinin 
sunulduğu benzersiz uygulama 
çözümlerini de yakından deneyimleme 
fırsatı buldular. Ayrıca Kalesinterflex’ten 
geliştirilen devasa boyutları ve benzersiz 

estetiği ile mutfakta sanat ve zarafeti 
buluşturan T-One Porselen Tezgâh da 
tüketici ve profesyonellerin beğenisine 
sunuldu. Ziyaretçiler, üç gün boyunca 
mutfakları dönüştüren bu çok özel 
porselen tezgâhta ünlü şefler; Arda 
Türkmen, Yağız İzgül ve Çiğdem 
Seferoğlu’nun performanslarını yakından 
izleyebildiler. 

Fuarda ayrıca kadın emeğini 
desteklemek amacıyla hayata 
geçirdiğimiz Atölye Kale alanında ise 
ziyaretçilerimize sır altı seramik tabak 
boyama atölyesi gibi renkli ve keyifli 
etkinlikler sunduk. Atölye Kale; kadın 
emeğini desteklemek, ekonomide 
öncü kadın girişimci sayısını artırmak 
hedefiyle Kaleseramik’in Çan’daki 
fabrikasında hayata geçirdiğimiz 
sosyal faydaya dönük projelerimizin 
başında geliyor. Yeni üretilen seramik 
ürünlerimizin ve yeni sır örneklerimizin 
de yer aldığı alanda, aynı zamanda “İyi 
Bak Dünyana Koleksiyonu” altında 4 
kadın tasarımcının; Magnol İstanbul’un 
Kurucusu Esin Sözer Kalender, Mazu 
Studio’nun Kurucusu Beliz Oral, 
Yeşim Kozanlı Architecture & Interior 
Design’ın Kurucusu Yeşim Kozanlı 
ve Fonfique’in Kurucusu Ceylan 
Kolat’ın Kaz Dağları Endemik Bitki 
Türü’nden esinlenerek çalıştıkları lavabo 
tasarımları da yer aldı. 

Gerek işlediğimiz tema gerekse de 
dünyaya ve geleceğe sahip çıkma 
noktasında vermek istediğimiz mesaj 
açısından farkındalık yarattığımıza ve 
amacımıza da ulaştığımıza inanıyoruz.

Ferhatpaşa Mh. 34.Sk. No:19/23 Ataşehir/ İstanbul
T: (0216) 471 56 61     F: (0216) 526 16 81
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GÖRÜŞLERİ

N. Bülent Onur 
İsvea
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı 
Sektörümüzün küresel çaptaki en önemli 
etkinliklerinden biri olan UNICERA 
İstanbul Fuarı’nı tamamlamanın 
gururunu ve mutluluğunu yaşıyoruz. Bu 
yıl fuar konseptimizi “miras” mottosu 
üzerine kurduk. İtalyan köklerimizden 
gelen tasarım zevkimizi, üretim 
gücümüzle harmanlayarak yarattığımız 

yepyeni ürünleri, en yeni renklerimizi 
ve sektöre öncülük ettiğimiz 
tasarımlarımızı profesyonellerin, iş 
ortaklarımızın ve tüm ziyaretçilerimizin 
beğenisine sunduk. Stant tasarım 
konseptimizi, miras mottomuza sadık 
kalarak, tüm Akdeniz havzasının 
renk ve dokularını içeren bir kurguda 
şekillendirerek, mimari açıdan fuarın 
en dikkat çekici ve beğenilen stant 
tasarımlarından birine imza attık. 
UNICERA İstanbul 2023 Fuarı’nda 
İtalyan Gustosuyla tanışan, yeni 
tasarımlarımıza yoğun ilgi gösteren tüm 
ziyaretçilerimize teşekkür ederiz.

İtalyan tasarımının ilham verici 
banyolara dönüştüğü yeni 
koleksiyonlarımızı, yeni renklerimizi 
ve yeni imajımızı ziyaretçilerimizle 
paylaştığımız çok keyifli bir fuarı geride 
bıraktık. İtalyan tasarım partnerimiz 
WAU Architetti’nin tasarladığı 
COLORISVEA renk paletine yılın en 
gözde renklerini ekleyerek banyolarında 
cesur seçimler yapanların tercih ettiği 
marka olmaya devam ettik. 

Son dönemlerde banyolarda; estetik 

ve kullanım kolaylığı sunan tasarımlar 
ön planda yer alıyor. Şıklık ve 
fonksiyonellikle birlikte mekana ferahlık 
katan tasarımlar tercih ediliyor. Estetik 
ve fonksiyonel tasarımlarıyla dokunduğu 
mekanları yaşam alanlarına dönüştüren 
ISVEA olarak İtalyan kimliğini en 
iyi yansıtan özgün, rafine ve güçlü 
çizgilere sahip koleksiyonlarımızı fuarda 
sergiledik. 

UNICERA İstanbul Fuarı’nın seramik 
sektörünün uluslararası pazarlara açıldığı 
yıllardan bu yana, kendine güçlü bir yer 
edinmiş bir oyuncu haline gelmesine olan 
katkısı büyüktür. UNICERA İstanbul 
Fuarı seramik sektörünün düzenlediği 
Türkiye’nin en büyük ihtisas fuarı 
olmasının yanında iki büyük fuardan 
biridir.. 2023 yılında 120 bin m2’lik 
alanda 12 bin 798’i yabancı olmak üzere 
toplam 88 bin 728 sektör profesyonelinin 
yoğun ilgisiyle gerçekleşmiş olması, 
İtalya, Portekiz, Yunanistan, Polonya, 
Rusya, Portekiz, Litvanya, Suudi 
Arabistan, İspanya, Almanya, Fransa’nın 
da aralarında olduğu 110 ülkeden gelen 
ziyaretçilerin fuara büyük ilgi göstermesi 
bizleri mutlu etti.

Göksen Yedigüller
NG Kütahya Seramik
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı
UNICERA İstanbul Fuarı’na katılırken 
öncelikli beklentimiz, NG Kütahya 
Seramik olarak inovasyon ve kaliteye 
odaklanan ürünlerimizi her zamanki 
gibi fuar ziyaretçilerimize tanıtmaktı. 
Fuardan aldığımız geri dönüşler ise 
markamızın beklentilerimizin ötesinde 
bir ilgi gördüğünü gösterdi.

NG Kütahya Seramik olarak bu büyük 
buluşmada, endüstri 4.0 fabrikamızda 
ürettiğimiz koleksiyonlarımıza yer 
verdik. Türkiye’de ilk kez bizim 
tarafımızdan üretilen dünyanın en 
büyük ebadı 160x320 cm NG Stone’u 

ilk defa UNICERA İstanbul’da 
sergiledik. NG Stone serisinin en önemli 
özelliklerinden biri iç ve dış mekânlar 
başta olmak üzere lavabo ve tezgâh gibi 
birçok alanda kullanılabiliyor olması. 
NG Stone serimizin yanı sıra en yeni 
koleksiyonlarımız arasında yer alan 3DS, 
Stardust ve Soft Matt koleksiyonlarımız 
da fuarda yoğun bir ilgi gördü. 

Fuarda alınan olumlu geri bildirimler, 
ürünlerimizin pazar planlaması 
açısından önemli bir kılavuz oldu. 
Özellikle NG Stone serimizin, çeşitli 
kullanım alanları ve üstün performansı 
nedeniyle aldığımız olumlu tepkiler, 
gelecekteki pazarlama stratejilerimizde 
odaklanmamız gereken noktaları 
belirlememize yardımcı oldu.

UNICERA İstanbul Fuarı, sektör 
profesyonellerini bir araya getiren bir 
platform olarak iş birliklerimiz açısından 
de oldukça verimli geçti. Yapılan yeni 
iş anlaşmaları ve bağlantılar, özellikle 
yurt dışındaki pazarlarda büyümeyi 
hedeflediğimiz için önemliydi. Bu 
bağlamda, ihracat rakamlarımıza olumlu 
bir yansıma olduğunu söyleyebilirim. 
Uzun yıllardır katılımcı olan bir firma 
olarak UNICERA İstanbul Fuarı’nın 
sektördeki önemini koruyarak büyümeye 
devam edeceğine inanıyoruz. Teknolojik 
gelişmelerin ve tasarım trendlerinin 
hızla evrildiği bir sektörde, fuarlar 

önemli bir vitrin ve iş bağlantısı olmaya 
devam edecektir.

Seramik sektörü; sürdürülebilirlik, 
teknoloji entegrasyonu ve tasarım odaklı 
yaklaşımların daima önem kazandığı bir 
sektör. Gelecekte, tüketicilerin estetik ve 
fonksiyonellikle birlikte çevresel etkilere 
duyarlı ürünleri tercih etme eğiliminde 
olacağını düşünüyoruz. Bu nedenle, NG 
Kütahya Seramik olarak, bu trendlere 
uygun ürünler geliştirmeye devam 
edeceğiz.

Teknolojik inovasyon, her daim iş 
stratejimizin merkezinde yer alıyor. 
Müşteri taleplerine cevap vermek 
adına, estetik ve fonksiyonelliği bir 
arada sunan tasarımlara odaklanarak 
ürün portföyümüzü zenginleştiriyoruz. 
Tüketicilerin değişen taleplerini 
karşılamak için sürekli olarak global 
pazardaki teknolojik yenilikleri takip 
ederek bu doğrultuda esnek bir ürün 
stratejisi benimsiyoruz. Küresel pazarda 
rekabet avantajını sürdürmek için 
uluslararası standartlara uygunluk ve 
kalite kontrol süreçlerine özellikle önem 
veriyoruz.

NG Kütahya Seramik olarak 
müşterilerimize çevre dostu, estetik 
ve teknolojik açıdan üst düzey 
seramik koleksiyonlarımızı sunmayı 
sürdüreceğiz.
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GÖRÜŞLERİ

N. Bülent Onur 
İsvea
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı 
Sektörümüzün küresel çaptaki en önemli 
etkinliklerinden biri olan UNICERA 
İstanbul Fuarı’nı tamamlamanın 
gururunu ve mutluluğunu yaşıyoruz. Bu 
yıl fuar konseptimizi “miras” mottosu 
üzerine kurduk. İtalyan köklerimizden 
gelen tasarım zevkimizi, üretim 
gücümüzle harmanlayarak yarattığımız 

yepyeni ürünleri, en yeni renklerimizi 
ve sektöre öncülük ettiğimiz 
tasarımlarımızı profesyonellerin, iş 
ortaklarımızın ve tüm ziyaretçilerimizin 
beğenisine sunduk. Stant tasarım 
konseptimizi, miras mottomuza sadık 
kalarak, tüm Akdeniz havzasının 
renk ve dokularını içeren bir kurguda 
şekillendirerek, mimari açıdan fuarın 
en dikkat çekici ve beğenilen stant 
tasarımlarından birine imza attık. 
UNICERA İstanbul 2023 Fuarı’nda 
İtalyan Gustosuyla tanışan, yeni 
tasarımlarımıza yoğun ilgi gösteren tüm 
ziyaretçilerimize teşekkür ederiz.

İtalyan tasarımının ilham verici 
banyolara dönüştüğü yeni 
koleksiyonlarımızı, yeni renklerimizi 
ve yeni imajımızı ziyaretçilerimizle 
paylaştığımız çok keyifli bir fuarı geride 
bıraktık. İtalyan tasarım partnerimiz 
WAU Architetti’nin tasarladığı 
COLORISVEA renk paletine yılın en 
gözde renklerini ekleyerek banyolarında 
cesur seçimler yapanların tercih ettiği 
marka olmaya devam ettik. 

Son dönemlerde banyolarda; estetik 

ve kullanım kolaylığı sunan tasarımlar 
ön planda yer alıyor. Şıklık ve 
fonksiyonellikle birlikte mekana ferahlık 
katan tasarımlar tercih ediliyor. Estetik 
ve fonksiyonel tasarımlarıyla dokunduğu 
mekanları yaşam alanlarına dönüştüren 
ISVEA olarak İtalyan kimliğini en 
iyi yansıtan özgün, rafine ve güçlü 
çizgilere sahip koleksiyonlarımızı fuarda 
sergiledik. 

UNICERA İstanbul Fuarı’nın seramik 
sektörünün uluslararası pazarlara açıldığı 
yıllardan bu yana, kendine güçlü bir yer 
edinmiş bir oyuncu haline gelmesine olan 
katkısı büyüktür. UNICERA İstanbul 
Fuarı seramik sektörünün düzenlediği 
Türkiye’nin en büyük ihtisas fuarı 
olmasının yanında iki büyük fuardan 
biridir.. 2023 yılında 120 bin m2’lik 
alanda 12 bin 798’i yabancı olmak üzere 
toplam 88 bin 728 sektör profesyonelinin 
yoğun ilgisiyle gerçekleşmiş olması, 
İtalya, Portekiz, Yunanistan, Polonya, 
Rusya, Portekiz, Litvanya, Suudi 
Arabistan, İspanya, Almanya, Fransa’nın 
da aralarında olduğu 110 ülkeden gelen 
ziyaretçilerin fuara büyük ilgi göstermesi 
bizleri mutlu etti.

Göksen Yedigüller
NG Kütahya Seramik
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı
UNICERA İstanbul Fuarı’na katılırken 
öncelikli beklentimiz, NG Kütahya 
Seramik olarak inovasyon ve kaliteye 
odaklanan ürünlerimizi her zamanki 
gibi fuar ziyaretçilerimize tanıtmaktı. 
Fuardan aldığımız geri dönüşler ise 
markamızın beklentilerimizin ötesinde 
bir ilgi gördüğünü gösterdi.

NG Kütahya Seramik olarak bu büyük 
buluşmada, endüstri 4.0 fabrikamızda 
ürettiğimiz koleksiyonlarımıza yer 
verdik. Türkiye’de ilk kez bizim 
tarafımızdan üretilen dünyanın en 
büyük ebadı 160x320 cm NG Stone’u 

ilk defa UNICERA İstanbul’da 
sergiledik. NG Stone serisinin en önemli 
özelliklerinden biri iç ve dış mekânlar 
başta olmak üzere lavabo ve tezgâh gibi 
birçok alanda kullanılabiliyor olması. 
NG Stone serimizin yanı sıra en yeni 
koleksiyonlarımız arasında yer alan 3DS, 
Stardust ve Soft Matt koleksiyonlarımız 
da fuarda yoğun bir ilgi gördü. 

Fuarda alınan olumlu geri bildirimler, 
ürünlerimizin pazar planlaması 
açısından önemli bir kılavuz oldu. 
Özellikle NG Stone serimizin, çeşitli 
kullanım alanları ve üstün performansı 
nedeniyle aldığımız olumlu tepkiler, 
gelecekteki pazarlama stratejilerimizde 
odaklanmamız gereken noktaları 
belirlememize yardımcı oldu.

UNICERA İstanbul Fuarı, sektör 
profesyonellerini bir araya getiren bir 
platform olarak iş birliklerimiz açısından 
de oldukça verimli geçti. Yapılan yeni 
iş anlaşmaları ve bağlantılar, özellikle 
yurt dışındaki pazarlarda büyümeyi 
hedeflediğimiz için önemliydi. Bu 
bağlamda, ihracat rakamlarımıza olumlu 
bir yansıma olduğunu söyleyebilirim. 
Uzun yıllardır katılımcı olan bir firma 
olarak UNICERA İstanbul Fuarı’nın 
sektördeki önemini koruyarak büyümeye 
devam edeceğine inanıyoruz. Teknolojik 
gelişmelerin ve tasarım trendlerinin 
hızla evrildiği bir sektörde, fuarlar 

önemli bir vitrin ve iş bağlantısı olmaya 
devam edecektir.

Seramik sektörü; sürdürülebilirlik, 
teknoloji entegrasyonu ve tasarım odaklı 
yaklaşımların daima önem kazandığı bir 
sektör. Gelecekte, tüketicilerin estetik ve 
fonksiyonellikle birlikte çevresel etkilere 
duyarlı ürünleri tercih etme eğiliminde 
olacağını düşünüyoruz. Bu nedenle, NG 
Kütahya Seramik olarak, bu trendlere 
uygun ürünler geliştirmeye devam 
edeceğiz.

Teknolojik inovasyon, her daim iş 
stratejimizin merkezinde yer alıyor. 
Müşteri taleplerine cevap vermek 
adına, estetik ve fonksiyonelliği bir 
arada sunan tasarımlara odaklanarak 
ürün portföyümüzü zenginleştiriyoruz. 
Tüketicilerin değişen taleplerini 
karşılamak için sürekli olarak global 
pazardaki teknolojik yenilikleri takip 
ederek bu doğrultuda esnek bir ürün 
stratejisi benimsiyoruz. Küresel pazarda 
rekabet avantajını sürdürmek için 
uluslararası standartlara uygunluk ve 
kalite kontrol süreçlerine özellikle önem 
veriyoruz.

NG Kütahya Seramik olarak 
müşterilerimize çevre dostu, estetik 
ve teknolojik açıdan üst düzey 
seramik koleksiyonlarımızı sunmayı 
sürdüreceğiz.

Yeni Nesil Havuz Isı Pompaları: EnergyPool

Viessmann EnergyPool Havuz Isı Pompaları, ısıtma ve soğutma özelliği ile 
dört mevsim havuz konforu sağlar.

5.8‘e ulaşan COP değerleri ve full inverter kompresör teknolojisi ile yüksek verimlilik
Dahili WiFi özelliği ile mobil uygulama üzerinden uzaktan erişim ve çalıştırma
Akıllı ekran özelliği ile kullanım kolaylığı
Kompakt yapısı ve dahili titanyum kaplamalı eşanjörü ile kolay kurulum
R32 gaz kullanımı ile çevre dostu yaklaşım

EnergyPool ile havuz ısı pompalarının geleceğini keşfedin:
www.viessmann.com.tr

Sadece Isı Pompası  
Sadece Viessmann

Kurulumu kolay
sessiz
yenilikçi
sürdürülebilir

Vİ-Energypool-23x233cm-ilan-2024.indd   1Vİ-Energypool-23x233cm-ilan-2024.indd   1 26.03.2024   16:3926.03.2024   16:39
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Mustafa Tufan
Newarc
Kurucu Ortak
Fuarlar sektörün nabzının tutulduğu 
platformlar olmalarının yanı sıra, iş 
bağlantılarının yolunu açan, yeniliklerin 
sergilenmesine imkan tanıyan ve 

katılımcı firmaları ileri taşıyan 
kıymetli etkinliklerdir. UNICERA 
İstanbul bu yıl da yüksek katılımı, 
olumlu geri dönüşleri ve sektörde 
bilinirliliği sayesinde Türkiye’deki 
yapı sektörünün tanıtımı açısından 
verimli geçti. Yine vizyonumuzu ve 
pazarlarımızı genişletmek, firmamızı 
tanıtmak adına güzel fırsatlar yakaladık, 
fuarda standımızın gördüğü yoğun 
ilgi bizleri çok mutlu etti. Geçtiğimiz 
senelerde olduğu gibi bu sene de estetik 
ve fonksiyonel tasarımlarımızla yerli 
ve yabancı birçok müşteriye aynı anda 
ulaşma fırsatı elde ettik. Banyo ve 
mutfak armatürlerimiz, teknolojinin 
tasarım ile buluştuğu vitrifiye 
ürünlerimiz fuar ziyaretçilerimizin 
ilgisini çekti ve beğenisini kazandı. 
Mimar ve tasarımcılara, iç ve dış 
pazardaki müşterilere bu sene yeni 

tanıttığımız estetik tasarımlı ürünlerimiz 
ile markamızı tanıtma imkanı bulduk. 
Ayrıca fuar boyunca pek çok yerli ve 
yabancı iş ortağı ile standımızda faydalı 
görüşmeler yaptık.

Newarc olarak, çevreyi ve insan 
sağlığını düşünerek üretim yapma, 
müşteri memnuniyetini sağlama 
misyonuyla hareket ediyor, sürekli 
kendimizi geliştiriyoruz. Uzun yıllardır 
armatür ve vitrifiye sektöründe 
üretim yapan bir şirket olarak ortaya 
koyduğumuz büyüme hedeflerine, üretim 
teknolojilerine yaptığımız yatırımlarla 
ulaşmak için büyük bir özveri ve çaba 
sarf ediyoruz. UNICERA İstanbul, 
bize yatırım hedeflerimizi büyütme 
ve ziyaretçilerimizden aldığımız geri 
bildirimler doğrultusunda ürünlerimizi 
yenileme fırsatı sunuyor.

GÖRÜŞLERİ

Nilüfer Işıl Işıklı
Mesateknik
Ürün Geliştirme Sorumlusu 
Mesateknik olarak 2009 yılından bu 
yana UNICERA İstanbul Fuarı’na 
katılıyoruz. Bu seneki fuarda duş 

süzgeçleri ve banyo aksesuarları 
kategorilerindeki yeni modellerimizin 
lansmanını gerçekleştirdik. 2024 
yılında seri üretimine başlayacağımız 
Karlim Duş Setlerinin bilgilerini de 
ziyaretçilerimizle paylaştık, aldığımız 
olumlu yorumlar bizleri motive 
etti. Fuarda bir araya geldiğimiz 
dostlarımızla 2024 yılının olası piyasa 
ve finansal durumlarını değerlendirdik. 
Dünyada yaşanan sorunlar nedeniyle 
ziyaretçi sayısında gerileme beklerken 
yeni ülkelerden yeni misafirler ile 
tanışmak da bizler için çok sevindirici 
oldu.   

Dünya yapı malzemeleri sektöründe 
önemli bir paya sahip olan ülkemizin 
temsilinde UNICERA İstanbul Fuarı’nın 
büyük rol üstlendiği bir gerçek. Bölgesel 
olmaktan çıkarak uluslararası bir hale 

bürünen fuarımızın zaman planlaması 
yapılırken dünyadaki güçlü fuarların 
tarihlerinin de dikkate alınması lazım. 
Malum fuar katılımı hep katılımcı hem 
ziyaretçi açısından büyük bir emek ve 
maliyet yaratıyor, bu nedenle potansiyel 
ziyaretçileri fuarlar arasında tercih 
yapmak zorunda bırakmamak için 
aralarında yeterli zaman olduğundan 
emin olmamız gerekiyor. Zamanlama 
ile beraber dikkate alınması gerektiğini 
düşündüğümüz diğer bir alternatif 
fikir de UNICERA İstanbul’u 2 yılda 
bir düzenlemek. Nihayetinde fuarların 
asıl amacı hazırlanan yeni ürünlerin 
tanıtılması ve maalesef 12 aylık süreç 
yeni ürün hazırlama döngüsü için 
yetersiz kalabiliyor. Bu noktada verimli 
bir fuar deneyimi için bizce yapılması 
gereken şey Avrupa’da olduğu gibi fuar 
sıklığının gözden geçirilmesidir.

Nalan Yılmaz
Orka Banyo
Genel Müdürü
Sektöre öncülük eden markalardan 
biri olarak fuara katılma amacımız, 
yenilikçi ürün ve hizmetlerimizle 
marka bilinirliğimizi güçlendirmek ve 
müşterilerimizle bir araya gelmekti. Fuar 
boyunca yoğun bir ziyaretçi ilgisi ile 
karşılaştık ve sektör profesyonelleriyle 
verimli görüşmeler gerçekleştirdik.  
Fuarın ürün ve pazar planlamamız 
üzerinde oldukça olumlu bir etkisi 
oldu. Ziyaretçilerimizin ürünlerimize 

olan ilgisi ve geri bildirimleri, gelecek 
koleksiyonlarımızın şekillenmesinde 
bize önemli ipuçları verdi.

Fuarı, ziyaretçi niteliği ve 
gerçekleştirilen iş bağlantıları açısından 
değerlendirecek olursak oldukça olumlu 
bir deneyim yaşadığımızı söyleyebilirim. 
Fuar boyunca geniş ve nitelikli bir 
ziyaretçi profiliyle karşılaştık. Bu 
ziyaretçi profili, markamızın ürünlerini 
doğru kitlelere tanıtmamız ve yeni 
iş bağlantıları kurmamız açısından 
büyük bir avantaj sağladı. Ayrıca 
fuar süresince gerçekleştirdiğimiz iş 
bağlantıları da oldukça verimli geçti. 
Yeni iş bağlantıları kurma ve mevcut 
ilişkilerimizi güçlendirme fırsatı bulduk. 
Bu bağlantılar, markamızın uluslararası 
pazardaki varlığını güçlendirmek adına 
önemli adımlar olarak değerlendirilebilir. 
Teknolojinin ve dijital dönüşümün 
sektörümüzü şekillendirmeye devam 
edeceğini öngörüyoruz. Bu nedenle, 
dijital platformlarda varlığımızı 
güçlendirmek ve tüketiciyle doğrudan 
iletişim kurabileceğimiz yeni kanallar 

oluşturmak önemli hale geliyor. Ayrıca, 
sürdürülebilirlik ve çevresel faktörlerin 
de pazar dinamiklerini etkilemeye 
devam edeceğini düşünüyoruz. Bu 
nedenle, ürün geliştirme süreçlerimizi 
bu yönde şekillendirerek, gelecekteki 
pazar taleplerine uygun ürünler sunmayı 
hedefliyoruz. Sektördeki gelişmeler 
fuarların önemini daha da artırıyor. 
UNICERA İstanbul Fuarı’nın sektördeki 
önemli etkinliklerden biri olarak kendini 
güncelleyerek yerini koruyacağını 
düşünüyoruz. Fuarın uluslararası alanda 
daha fazla tanınması ve katılımcı 
çeşitliliğinin artması, fuarın geleceğinin 
daha da parlak olmasını sağlayabilir. 
Fuarda iyileştirilmesini arzu ettiğimiz 
noktaların başında ise katılımcı firmalar 
arasında daha etkili iletişim ve iş birliği 
imkanlarının sağlanması geliyor. Ayrıca, 
fuarın dijital platformda da daha etkili 
bir şekilde yer alması ve uluslararası 
katılımcıların sayısının artması da 
önemli bir husus. Fuarın kapsamının 
genişletilmesi ve katılımcıların daha 
fazla etkileşim içinde olması, fuarın 
başarısını artırabilir.
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Mustafa Tufan
Newarc
Kurucu Ortak
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fuarda standımızın gördüğü yoğun 
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sağlığını düşünerek üretim yapma, 
müşteri memnuniyetini sağlama 
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üretim yapan bir şirket olarak ortaya 
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GÖRÜŞLERİ

Nilüfer Işıl Işıklı
Mesateknik
Ürün Geliştirme Sorumlusu 
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Nalan Yılmaz
Orka Banyo
Genel Müdürü
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olan ilgisi ve geri bildirimleri, gelecek 
koleksiyonlarımızın şekillenmesinde 
bize önemli ipuçları verdi.

Fuarı, ziyaretçi niteliği ve 
gerçekleştirilen iş bağlantıları açısından 
değerlendirecek olursak oldukça olumlu 
bir deneyim yaşadığımızı söyleyebilirim. 
Fuar boyunca geniş ve nitelikli bir 
ziyaretçi profiliyle karşılaştık. Bu 
ziyaretçi profili, markamızın ürünlerini 
doğru kitlelere tanıtmamız ve yeni 
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GÖRÜŞLERİ

Nesimi Fatinoğlu
Sanica 
Yönetim Kurulu Başkanı
UNICERA İstanbul Fuarı’nda 
nihai önceliğimiz yeni ürünlerimizi 
müşterilerimiz ile buluşturmak, yeni 
teknoloji ve çözümlerimizi paylaşmak ve 
mevcut müşterilerimiz, tedarikçilerimiz 
ve potansiyel müşterilerimiz ile bir 

araya gelmekti. Küvet, duş teknesi, duş 
kabinleri, duş süzgeçleri, rezervuar, 
kontrol panelleri, havlupan ve SPA 
ürünlerimiz ile bulunduğumuz 
UNICERA İstanbul Fuarı’nın bizler 
için etkili geçtiğini belirtmek isterim. 
Fuarımızın ilk gününden, son gününe 
kadar müşterilerimizi ağırlamaya devam 
ettik. Hem yurt içinden hem de yurt 
dışından markamıza ve ürünlerimize 
olan ilgi oldukça fazlaydı.

Bu yılki UNICERA İstanbul 
Fuarı’nı ziyaretçi niteliği açısından 
değerlendirecek olursak yurt dışından 
aktif bir ziyaretçi katılımı olduğunu 
söyleyebilirim. Marka ve kaliteyi odağa 
alan ziyaretçilerimizle buluşmamız 
ve onlara hem markamızı daha iyi 
tanıtmamız hem de ürün çeşitliliğimiz, 
ihracatımız ve markamız ile ilgili bilgi 
aktarabilmemiz iş bağlantıları kurmamız 
noktasında etkili oldu. Fuarda kurmuş 
olduğumuz iş bağlantılarımızdan 
özellikle Balkan ülkeleri ve Orta 
Doğu pazarında stratejik noktalarda 

iletişime geçtiğimiz potansiyel 
müşteriler kazandık. İletişimimizi 
devam ettirmekle birlikte, çalışma 
gayemiz devam etmektedir. İlerleyen 
dönemlerde de etkilerinin rakamlara 
yansıyacağını düşünüyorum.

UNICERA İstanbul’un her geçen 
yıl daha iyiye gittiğini, fuar ve stant 
planlamalarında geliştirilmesi gereken 
yerler olduğunu ve yurt dışı heyetlerinin 
sayılarının, hedef ülke kriterlerinin 
artırılmasının birçok katılımcı firma 
tarafından olumlu karşılanacağını 
düşünüyorum. 2024 yılında da, bizler 
gibi uzun süredir faaliyet gösteren 
firmaların katılımlarını sürdüreceğine, 
sektöre yeni giren firmaların ise PR 
ve marketing çalışmalarının etkisiyle 
katılmak isteyeceklerine inanıyorum. 
Sektörün önemli bir prestij fuarı 
olan UNICERA İstanbul’da bizler 
de yerimizi almayı, “İhracat ile 
Büyüyoruz” sloganımızla 2024 
senesinde yeni pazarlarda olmayı 
hedefliyoruz.

Hasan Pehlivan
VitrA Karo 
CEO’su
UNICERA İstanbul Fuarı’na, kurulduğu 
ilk günden bu yana VitrA markamızla 
katılım sağlıyoruz. Ticari fuarlar, 
markamızın görünürlüğü ve yeni 
koleksiyonlarımızın tanıtımı için 
önemli bir rol oynamakla birlikte, 
sektördeki yeni teknolojilerin takibini, 
rakip ve pazar analizlerini yapmamız 
için elverişli bir ortam sağlıyor. 

UNICERA İstanbul için 2023 yılını 
değerlendirmemiz gerekirse, yurt 
içi katılım sayısı tatmin edici olsa 
da, yurt dışı katılımcılarının önceki 
yıllara göre sınırlı kaldığını gördük. 
Gerek müşterimizle doğrudan iletişim 
kurmak ve geri bildirim almak, 
gerekse yeni satış fırsatları yaratmak 
adına, bölgemizden çok daha fazla 
profesyonele 2024 yılında UNICERA 
İstanbul aracılığıyla ulaşmayı temenni 
ediyoruz.

M. Süreyya Çağlar
Seramiksan
Direktörü
Türkiye, vitrifiye üretiminde dünyanın 
en büyük, seramik üretiminde ise 
2. büyük üreticisi. Uzun yıllardır 
sektörümüze hizmet eden UNICERA 
İstanbul ise alanında dünyanın en büyük 
iki fuarından biri olarak kabul ediliyor. 

Seramiksan olarak yaklaşık 25 yıldır 
aralıksız olarak katılım sağlıyor ve 
fuarın her geçen yıl daha iyi bir hale 
geldiğine tanık oluyoruz.

Bu yılki UNICERA İstanbul’a 
sürdürülebilirlik ve gelecek nesillere 
yaşanabilir bir dünya bırakmak adına 
yapmış olduğumuz yatırımların ve 
yenilenen üretim teknolojilerimizin 
sonuçlarını görebildiğimiz yeni 
ürünlerimizle katılım gerçekleştirdik. 
Fuar koleksiyonumuzda; farklı dokuların 
bir araya gelmesiyle hem görsel hem de 
dokusal zenginlik sunan özgün desenler, 
el yapımı hissiyle mekanlara sanatsal 
bir hava katan floral motifler ön plana 
çıktı. Dinamik ve modern iç mekân 
dekorasyonları için hazırladığımız 
geometrik desenler ve rölyef dokularla 
zenginleşen koleksiyonumuz da 
ziyaretçilerimiz tarafından beğeniyle 
karşılandı.   Karo grubunda ‘’Sagano 
Line‘’ diye adlandırdığımız, lambri 
görünümlü ürünümüz fuarda büyük 
ilgi topladı. Dünya mobilya sektöründe 
sıklıkla kullanılan bu ürünleri seramik 

üreticileri olarak dijital baskı makineleri 
ile porselen karolara uygulama 
imkanımız oluyor, bizler de İtalya’daki 
tasarım atölyeleriyle yürüttüğümüz 
uzun soluklu çalışmalar sonucu özel bir 
koleksiyon oluşturmuş olduk. Ahşap 
görünümlü bu ürünler, seramik veya 
porselen olarak üretildikleri için ısıya 
karşı dayanıklılık gösteriyor ve bu 
sayede dış cephelerde de rahatlıkla 
tercih edilebiliyor. Ayrıca yüzeyinde 
hiçbir şekilde mikrop ve bakteri 
barındırmadığı için ekstra bir temizlik 
maliyeti de yaratmayarak kullanıcılar 
için tercih sebebi oluyor. 

Vitrifiye kısmında ise Ar-Ge ve tasarım 
ekiplerimizin çalışmaları sonucu 
geliştirdiğimiz yeni yıkama sistemimiz 
olan Vortex’in kullanıldığı Hill Asma 
Klozeti ilk kez fuarda sergiledik. 
Vortex, daha az suyla daha güçlü 
yıkama yapabilen ve sessiz çalışma 
özelliğine sahip yeni nesil bir sistem, 
diğer modellerimize de entegre ederek 
yaygın bir kullanım alanı sağlamayı 
planlıyoruz.
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BAUMIT’TEN GELECEĞIN 
MÜHENDISLERIYLE

‘BIR BAŞKA’ BULUŞMA

Yarının dünyasına yönelik yüksek 
kaliteli yapı çözümleri geliştiren 
Baumit, sektörün gelişimini destekleyen 
prestijli etkinliklerde yer almaya devam 
ediyor. Son olarak inşaat sektörünün 
en büyük öğrenci etkinliklerinden biri 
olan ve İstanbul Teknik Üniversitesi 
(İTÜ) Mühendisliğe Hazırlık Kulübü 
tarafından bu yıl 19.’su gerçekleşen Civil 
Engineering Convention (CivilCon) 
etkinliğine katılan şirket, çok sayıda 
sektör temsilcisi ve öğrencinin yer 
aldığı organizasyonda geleceğin 
mühendisleriyle bir araya geldi. İTÜ 

Ayazağa Kampüsü Süleyman Demirel 
Kültür Merkezi’nde düzenlenen 
CivilCon’24 etkinliğinde ‘Bir Başkadır’ 
başlıklı sıra dışı bir sunum gerçekleştiren 
Baumit Türkiye Genel Müdürü Atalay 
Özdayı, şirketin sektörde fark yaratan 
bakış açısını ve öncülüğünü üstlendiği 
projeleri anlatırken aynı zamanda 
geleceğin mühendislerine önemli 
tavsiyelerde bulundu. 

Genç mühendis adaylarına yönelik 
konuşmasında işini özveriyle yapmanın 
ve sınırlara bağlı kalmadan ufkun 

ötesini keşfedebilme tutkusunun ‘Bir Başka’ 
olduğunu vurgulayan Atalay Özdayı; 
“Baumit olarak işimizi bir başka yapıyor ve 
mantolamada yeniliğin öncüsü kimliğimizle 
sektörümüze yön veriyoruz. İşimize 
bir başka baktığımız için denenmemişi 
deniyor ve dünyadaki ilklere imza atıyoruz. 
Benzersiz ürün inovasyonlarımızla 
sürdürülebilir bir gelecek adına sağlıklı, 
enerji verimli ve güzel evler inşa etmeleri 
için iş ortaklarımıza güç veriyoruz. 
Kısacası Baumit olarak bir başka dünya için 
cesur adımlar atmaya devam ediyoruz ve 
edeceğiz.” dedi.

Mantolamada yeniliğin öncüsü Baumit, İstanbul Teknik Üniversitesi (İTÜ) Mühendisliğe 
Hazırlık Kulübü tarafından bu yıl 19.’su düzenlenen Civil Engineering Convention (CivilCon) 
etkinliğine katıldı. 09-10 Mart tarihleri arasında İTÜ Ayazağa Kampüsü Süleyman Demirel 
Kültür Merkezi’nde gerçekleşen etkinlikte, Baumit Türkiye Genel Müdürü Atalay Özdayı ‘Bir 

Başkadır’ isimli sunumunda, işini “bir başka” yapmak konusunu ele aldı ve Baumit’in sektöre 
kazandırdığı benzersiz projeleri öğrencilerle paylaştı.
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BAYMAK’A “EN TEKNOLOJIK KOMBI” 
ÖDÜLÜ

NielsenIQ Türkiye ve Pazarlamasyon 
iş birliği ile düzenlenen Tech Brands 
ödülleri sahiplerini buldu. Türkiye 
genelindeki tüketici kitlesinde, 
markaların teknoloji algısını ölçümleyen 
ödül programının bu yıl beşincisi 
düzenlendi. 30 farklı sektörde açık uçlu 
sorulara tüketicinin verdiği yanıtlar baz 
alınarak hazırlanan raporun sonucunda 
sıralamaya giren markalar ödüllendirildi. 

Yenilikçi teknolojisi ve dijital 
uygulamaları ile müşteri memnuniyetinde 
öne çıkan Baymak, En Teknolojik Kombi 
ödülünü aldı. Tech Brands Türkiye’de 
kombi kategorisinde birincilik ödülünü 
alan şirket, üst üste ikinci kez bu ödüle 
layık görüldü. Ödül, düzenlenen törenle 
Satış ve Pazarlama Direktörü Pınar Canlı 
ile Pazarlama ve İletişim Müdürü Seçil 
Kılıç’a takdim edildi.

Müşteri deneyimini iyileştirmede 
dijital dönüşüm çözümlerini 
önceliklendirdiklerini belirten Baymak 
Satış ve Pazarlama Direktörü Pınar 
Canlı konuyla ilgili şunları söyledi: 
“Baymak olarak bugün; 600’ün üzerinde 
bayi, 2100’den fazla satış noktası ve 
300’ün üzerinde yetkili servis noktası 
ile müşteri memnuniyetini odağına alan 
geniş bir ağla hizmet veriyoruz. Türkiye 
iklimlendirme sektörünün ilk Dijital 
Dönüşüm Ofisi’ni kuran şirket olarak, 
tüketiciler tarafından kombi alanında 
lider marka olarak algılanmamız ve 
bunun değerli bir ödülle taçlanmasından 
memnuniyet duyuyoruz. Tüketicilerin 
ihtiyaçlarını, dünyadaki trendleri 
titizlikle analiz ederek ileri teknolojideki 
yetkinliğimizle ürünlerimizin ve 
hizmetlerimizin kalitesini arttırmaya 
devam edeceğiz.”

Müşteri Deneyimini En İyi 
Yöneten Marka Ödülü de 
Baymak’ın
Baymak’a bir ödül de 194 bin marka, 
11.2 milyon bireysel üye ve aylık 
ortalama 28 milyon ziyaretçinin 
buluştuğu Şikayetvar’ın düzenlediği 
A.C.E Awards’dan geldi. Firmaların 
şikayet verileri, pazar payları ve 
Şikayetvar tarafından uygulanan yıllık 
1.5 milyonun üzerinde anket baz 
alınarak hazırlanan Müşteri Deneyim 
Endeksi araştırması sonuçlarına 
göre, tüketicisine mükemmel 
müşteri deneyimi yaşatan markalar 
ödüllendirildi. 9. sikayetvar.com 
A.C.E. Awards Ödüllerinde Baymak, 
Isı Sistemleri kategorisinde Müşteri 
Deneyimini En İyi Yöneten Marka 
ödülüne de üst üste 6. kez layık görüldü.

İklimlendirme sektöründe dijital dönüşümün öncülerinden olan Baymak, bu yıl beşincisi 
düzenlenen Tech Brands Türkiye Ödülleri’nde, En Teknolojik Kombi ödülünün üst üste

2. kez sahibi oldu.

Baymak Pazarlama ve İletişim Müdürü Seçil Kılıç, Satış ve Pazarlama Direktörü Pınar Canlı
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BIEN’DEN
SEKTÖRÜN GELECEĞINE DESTEK

Türkiye ve dünya yapı sektörünün önde 
gelen markalarından Bien, yeniliği 
ve sürekli gelişimi görev edinerek 
hayata geçirdiği Academia çatısı 
altında gerçekleştirdiği farklı eğitim 
programıyla sektöre katkıda bulunmaya 
devam ediyor. Bu eğitimlerden biri 
de Marka Elçileri Eğitim Programı. 
Bu eğitimle Bien, markasının satış 
noktalarında müşteriyle temas 
eden yüzü olan satış temsilcilerinin 
gelişimini hedefliyor. Şubat ayında ilk 
kez düzenlenen Marka Elçileri Eğitim 
Programı’na bugüne kadar 23 ilden 200 
marka elçisi katıldı. Ay boyunca devam 

eden eğitimlerde iletişim süreçlerine dair 
konular ele alındı. Ayrıca Bien’in Bilecik 
ve Bozüyük’te yer alan 3 farklı üretim 
kampüsü ziyaret eden katılımcılara 
ürünler ve üretim süreçleri hakkında 
bilgiler verildi.

Satış temsilcilerinin markaların 
büyümesinde, müşteri memnuniyetinde 
kilit bir role sahip olduğunu söyleyen 
Bien Pazarlama Direktörü Sümer 
Durmaz, Marka Elçileri Eğitim 
Programı’nı da bu bilinçle hayata 
geçirdiklerinin altını çizdi. Eğitime 
yoğun bir ilgi olduğunu belirten 

Durmaz, “Bien olarak, standartların 
yarattığı sınırlarda değil, hayallerin 
genişleyebildiği ölçüde çalışmalarımızı 
sürdürüyoruz. Sektörümüzün gelişimi 
Ar-Ge, Ür-Ge, inovasyon kadar güçlü 
insan kaynağından da geçiyor. Biz de 
bu eğitimlerle sektör hakkında bilgili, 
gelişmelerden haberdar, iletişimi güçlü 
marka elçileri yetiştirmeyi hedefledik. 
Bu kapsamda, şimdiye kadar ülkemizin 
23 farklı ilinden yüzlerce marka 
elçisine ulaştık. Önümüzdeki günlerde 
gerçekleştireceğimiz yeni eğitimlerle 
sektörümüze katkı sağlamaya devam 
edeceğiz.” dedi.

Hayatı kolaylaştıran fikirleri yaratıcı tasarımlarla buluşturan Bien’in Academia çatısı 
altında mağaza satış temsilcilerinin gelişimine katkı sağlamak hedefiyle hayata geçirdiği 
Marka Elçileri Eğitim Programı’nın son dönemi de tamamlandı. Yoğun ilgi gören eğitimler 

kapsamında 23 ilden 200 marka elçisi ağırlandı.
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23 farklı ilinden yüzlerce marka 
elçisine ulaştık. Önümüzdeki günlerde 
gerçekleştireceğimiz yeni eğitimlerle 
sektörümüze katkı sağlamaya devam 
edeceğiz.” dedi.

Hayatı kolaylaştıran fikirleri yaratıcı tasarımlarla buluşturan Bien’in Academia çatısı 
altında mağaza satış temsilcilerinin gelişimine katkı sağlamak hedefiyle hayata geçirdiği 
Marka Elçileri Eğitim Programı’nın son dönemi de tamamlandı. Yoğun ilgi gören eğitimler 

kapsamında 23 ilden 200 marka elçisi ağırlandı.
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BOSCH HOME COMFORT TÜRKIYE’NIN 
SORUMLULUK ALANI ORTA ASYA 

BÖLGESI ILE BÜYÜDÜ

İklimlendirme sektörünün önde gelen 
şirketlerinden Bosch Home Comfort 
Türkiye, üretim, inovasyon ve satış 
konusundaki yetkinliklerinin neticesi 
olarak sorumluluk alanını genişletti.  
Bosch Home Comfort Manisa 
Fabrikasında yurt içi ve yurt dışı pazar 
için her yıl her yıl 800.000’i aşkın kombi 
üreten şirket, sektörde 30 yılı aşan 
deneyimi, 1.000’in üzerindeki uzman 
çalışanı, Ar-Ge ve üretim gücüyle Bosch 
Home Comfort Group dünyasındaki 
yükselişini sürdürüyor. 

Bosch Home Comfort Türkiye’nin halen 
sorumlu olduğu Orta Doğu ve Kafkasya 

bölgesindeki 17 ülkenin yanı sıra Orta 
Asya bölgesindeki ülkeler arasında 
yer alan;  Kazakistan, Kırgızistan, 
Tacikistan, Türkmenistan, Özbekistan ve 
Moğolistan’da yürütülen satış faaliyetleri 
de şirketin organizasyonuna dahil edildi. 

Bosch Home Comfort Türkiye, Orta 
Doğu, Kafkasya ve Orta Asya Satış 
Genel Müdürü Kıvanç Arman, “Türkiye, 
iklimlendirme sektöründe Bosch’un çok 
önemli bir pazarı ve uzmanlık merkezi 
konumunda bulunuyor. Manisa’daki 
Bosch Home Comfort Fabrikamız, 
Bosch’un dünyadaki en büyük kombi 
üretim merkezi olmasının yanı sıra 

ihracat ve Ar-Ge alanlarında çok değerli 
bir potansiyele sahip. Uzun yıllara ulaşan 
deneyim ve bilgi birikimimiz, operasyonel 
yetkinliklerimiz nedeniyle sorumluluk 
alanımızın genişlemesine karar verildi. 
Halen Türkiye’nin yanı sıra Orta Doğu 
ve Kafkasya bölgesindeki 17 ülkeden 
sorumluyken, 1 Ocak 2024 itibarıyla Orta 
Asya’daki 6 ülkenin daha sorumluluk 
alanımıza dahil olmasından büyük gurur 
ve heyecan duyuyoruz. Bu ülkelerdeki 
çalışma arkadaşlarımızla etkili bir şekilde 
iş birliği yaparak, tüketicilerimize en 
iyi hizmeti vermeye ve şirketimizin 
büyümesine katkıda bulunmaya devam 
edeceğimize inanıyoruz.” şeklinde konuştu.

Bosch Home Comfort Group’un Orta Asya bölgesi altında faaliyet gösteren Kazakistan, 
Kırgızistan, Tacikistan, Türkmenistan, Özbekistan ve Moğolistan’daki satış faaliyetleri, 1 Ocak 

itibarıyla Türkiye organizasyonuna bağlandı.
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BUDERUS, ‘IÇ TESISAT BULUŞMASI’NA 
BU YIL DA DESTEK VERDI

BUDERUS, IŞ ORTAKLARINI MANISA 
FABRIKASINDA AĞIRLADI

İklimlendirme sektöründe 300 yıla yakın 
küresel deneyimiyle sürekli yenilikçi 
sistem ve teknolojiler geliştiren Buderus, 
doğal gaz iç tesisat sektörünün en önemli 
etkinliği ‘İç Tesisat Buluşmaları’na 
destek vermeye devam ediyor. Merinos 
Atatürk Kongre Kültür Merkezi’nde 
düzenlenen 3. Bursa İç Tesisat ve Güvenli 
Doğalgaz Çalıştayı’na katılan Buderus, 
paydaşlarıyla bir araya gelerek yenilikçi 
ve enerji verimli çözümlerini tanıttı. 

İş ortaklarının mesleki gelişimine 
destek
Katılımcıların yoğun ilgi gösterdiği 
Buderus standında ayrıca iş ortaklarının 
gelişimine büyük katkı sağlayan, aynı 
zamanda çeşitli hediyeler kazandıran 
bir program olan Buderus Star Club 
hakkında da bilgi verildi.  

Buderus Star Club, üyelerine teknik 
eğitimler, teşvik seyahatleri ve iş 
geliştirmeye yönelik pek çok imkan 
sunarak mesleki ilerlemenin yolunu 
açıyor. Aynı zamanda yapılan satış 
ve montaj üzerinden Star Puan 
kazandırıyor. Buderus yetkili toptancı 
bayileriyle çalışan montajcı alt bayiler 
için geliştirilen bu sistemle müşteriye 
verilen hizmet kalitesinin artırılması 
hedefleniyor.

Buderus, Toptancı İş Ortakları 
Toplantısı’na katılan 30’a yakın iş 
ortağını Manisa Fabrikasında ağırladı. 
Firma temsilcileri fabrikayı ve üretim 
hatlarını gezerek, yakın zamanda 
piyasaya sunulan Logamax plus 
GB172i.2 kombi hakkında detaylı 
bilgiler aldı. İş ortaklarına ayrıca 
yakın zamanda piyasaya sunulacak, 
son teknoloji Buderus uzmanlığıyla 
üretilen yeni yoğuşmalı kombiler 
de tanıtıldı. Ürünlerin fark yaratan 
özellikleri hakkında bilgiler verilirken, 
iş ortaklarından gelen sorular da 
cevaplandırıldı. 

Yaklaşık 30 toptancı iş ortağı ve 
şube müdürlerinin katıldığı buluşma, 
hep birlikte yenen keyifli bir akşam 
yemeğiyle sona erdi.
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ŞIKAYETVAR A.C.E AWARDS’DA 
DIAMOND ÖDÜLÜ DAIKIN TÜRKIYE 

KAZANDI

İklimlendirme sektörünün öncü markası 
Daikin, bugüne kadar aldığı ödüllere 
bir yenisini ekleyerek, başarısını 
perçinledi. Müşteri deneyimini en iyi 
yaşatan markaların ödüllendirildiği 
“Şikayetvar A.C.E. Awards”ın bu yılki 
anketinde kombi kategorisinin birincisi 
olan Daikin, ‘Diamond’ ödülün sahibi 
oldu. Bu yıl 9’uncusu gerçekleştirilen 
A.C.E Awards’ta, müşteri deneyimini 
en iyi yaşatan 118 markaya ödülleri 
verildi. Şikayetvar tarafından yıllık 1.5 
milyonun üzerinde müşteri memnuniyeti 
anketi baz alınarak oluşturulan “Müşteri 
Deneyimi Endeksi” ile belirlenen 
kazanan markalar; Diamond, Gold ve 
Silver olmak üzere ödüllerine kavuştu. 
Ödüller, 19 Şubat 2024 tarihinde 
Mandarin Oriental Bosphorus Otel’de iş 
dünyasından üst düzey yöneticilerin de 
katıldığı bir törenle sahiplerine takdim 
edildi. Kombi kategorisinde Diamond 
ödülüne layık görülen Daikin Türkiye, 
bu ödüle ilk kez sahip olarak tüketici 
nezdindeki ödüllerine bir yenisini daha 
ekledi.

Ödül mekanizması nasıl çalışıyor?
Şikayetvar tarafından müşterilere 
yönelik her yıl 1,5 milyonu  aşkın anket 
gerçekleştiriliyor. Gerçek tüketicilerle 
yapılan anketler sonucu “Müşteri 
Deneyimi Endeksi” oluşturuluyor. Ödül 
sahipleri de bu endekse göre yapılan 
hesaplamalar sonucunda belirleniyor.
Endekste temel parametreler olarak 
pazar payına oranla şikâyet payı, 
memnuniyet düzeyi ve marka sadakati 
kullanılıyor.

“Şikayetvar A.C.E. Awards”ın kombi 
kategorisinde bu yıl birinci olarak 
Diamond ödüle layık görülen Daikin’in 
almış olduğu diğer ödüllerin yanına 
müşteri dönüşleriyle belirlenen bu 
önemli ödülü de koymanın haklı 
gururu içinde olduklarını belirten 
Daikin Türkiye İş Geliştirme ve 
Müşteri Deneyimi Departman Müdürü 
Fatih Tuna, şunları söyledi: “Daikin 
Türkiye olarak şimdiye kadar müşteri 
değerlendirmesiyle layık görüldüğümüz 
birçok ödül oldu. Şimdi bir ödüle 

daha layık görüldük ve Şikayetvar 
A.C.E Awards’ta kombi kategorisinde 
birincilik ödülüne sahip olduk. Bu 
ödülün alınmasında markamızın 
toplam şikayet oranı, sağlanan çözüm 
sonrası müşterilerimizin memnuniyet 
oranı ve şikayet sonrası markayı tekrar 
tercih etme veya başkalarına tavsiye 
etme gibi unsurlar bizim başarımızın 
ölçütünü oluşturdu. Herhangi bir 
nedenle şikayeti oluşan müşterimiz ile 
öncelikle hızlı ve rahatlatıcı bir iletişim 
kurmayı önemsiyoruz. Müşterimizin 
şikayetinin dikkate alındığından, 
değerlendirildiğinden ve kısa sürede 
çözüm üretileceğinden emin olmasını 
sağlıyoruz. Şikayet yönetiminde 
müşterimizi merkeze aldığımız, 
onlarla empati kurduğumuz ve sonunda 
memnuniyeti sağladığımız bir yaklaşım 
içindeyiz. Şikayetlere bir anlamda fırsat 
gözüyle bakıyoruz; çünkü şikayetler 
bizim düzeltici aksiyonlar almamıza 
olanak sağlıyor. Markamız Daikin’i öncü 
kılan yönlerden biri de bu yaklaşımdaki 
başarımızdır.”

Müşteri deneyimini en iyi yaşatan markaların ödüllendirildiği “Şikayetvar A.C.E. Awards” 
kombi kategorisinde bu yılın birincisi Daikin Türkiye, Diamond ödülün sahibi oldu. 19 Şubat’ta 
Mandarin Oriental Bosphorus’ta 9’uncusu gerçekleştirilen ödül töreninde, müşteri deneyimini 

en iyi yaşatan 118 markaya ödülleri verildi. Şikayetvar tarafından yıllık 1.5 milyonun üzerinde 
müşteri memnuniyeti anketi baz alınarak oluşturulan “Müşteri Deneyim Endeksi” ile belirlenen 
kazanan markalar; Diamond, Gold ve Silver olmak üzere ödüllerini aldı. Kombi kategorisinde 

Diamond ödülüne layık görülen Daikin, bu ödüle ilk kez sahip oldu ve tüketici nezdinde alınan 
ödüllerine bir yenisini daha ekledi. 

Daikin Türkiye
İş Geliştirme ve Müşteri Deneyimi Departman Müdürü Fatih Tuna
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müşteri memnuniyeti anketi baz alınarak oluşturulan “Müşteri Deneyim Endeksi” ile belirlenen 
kazanan markalar; Diamond, Gold ve Silver olmak üzere ödüllerini aldı. Kombi kategorisinde 

Diamond ödülüne layık görülen Daikin, bu ödüle ilk kez sahip oldu ve tüketici nezdinde alınan 
ödüllerine bir yenisini daha ekledi. 

Daikin Türkiye
İş Geliştirme ve Müşteri Deneyimi Departman Müdürü Fatih Tuna
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DEMIRDÖKÜM, BURSA IÇ TESISAT VE 
GÜVENLI DOĞALGAZ ÇALIŞTAYI’NIN 

PREMIUM SPONSORU OLDU

GEBERIT TÜRKIYE’NIN ÜRÜN YÖNETIMI 
BÖLÜM MÜDÜRÜ NAZAN ŞEREMET OLDU

Enerji sektörünün geleceği Bursa’da 
uzmanlar tarafından katılımcılara 
anlatıldı. İklimlendirme sektörünün 
köklü markalarından DemirDöküm’ün 
premium sponsorluğunda 3’üncüsü 
düzenlenen Bursa İç Tesisat ve Güvenli 
Doğalgaz Çalıştayı Merinos Atatürk 
Kongre Kültür Merkezi’nde gerçekleşti. 
Doğal Gaz Cihazları Sanayicileri 
ve İşadamları Derneği (DOSİDER), 
Doğalgaz Enerji Mekanik Mühendisliği 
Sanayici İşadamları Derneği 
(DEMSİAD) ve Odaklı Grup işbirliğiyle 
düzenlenen organizasyonda sektörün 
tüm paydaşları bir araya geldi.

İklimlendirme sektörünün uzman 
isimlerinin konuşmacı olarak katıldığı 
organizasyonda enerjide mekanik sistem 
verimliliği, sürdürülebilir ve güvenli 
doğal gaz, Ar-Ge, inovasyon ve iç tesisat 
faaliyetlerindeki gelişmeler katılımcılarla 

Sıhhi tesisat ve vitrifiye sektöründe 
faaliyet gösteren İsviçre menşeli 
Geberit’in Türkiye yönetim kadrosunda 
değişiklik yapıldı. Ocak 2021’den bu 
yana Geberit Türkiye’de Ürün Müdürü 
olarak çalışan Nazan Şeremet, yeni 
dönemde Ürün Yönetimi Bölüm Müdürü 
pozisyonuna atandı.

Hacettepe Üniversitesi’nde Kimya 
Mühendisliği bölümünde lisans eğitimini 
tamamlayan Nazan Şeremet, kariyerine 
2005 yılında Roca Group’ta Ürün 

paylaşıldı. Organizasyonun öğleden 
önceki oturumunda konuşmacı olarak 
yer alan DemirDöküm Satış Direktörü 
Fırat İrfanoğlu sektörün gelişimi 
için iç tesisat organizasyonlarının 
önemini, DemirDöküm’ün bu alandaki 
desteklerini ve sektöre dair öngörülerini 
paylaştı. 

Enerji verimliliği konusunda sektörde 
atılan adımların yanı sıra Türkiye’de 
yasal yönetmelikleri ve gerekli 
düzenlemeleri paylaşan İrfanoğlu, 
yüksek verimli doğal gazlı cihazları, ısı 
pompaları ve geleceğin teknolojilerine 
ait gelişmeleri katılımcılara aktardı. 
Fırat İrfanoğlu konuşmasında ayrıca 
DemirDöküm’ün yenilenebilir enerji 
alanında attığı adımlar ile yeşil 
mutabakat konusunda yürüttüğü 
çalışmaları paylaştı.

DemirDöküm, Odaklı Grup, DOSİDER ve DEMSİAD iş birliğiyle düzenlenen Bursa 3. İç Tesisat 
ve Güvenli Doğalgaz Çalıştayı’na premium sponsor olarak destek verdi. Temiz enerjinin 

öneminin vurgulandığı çalıştay, Merinos Atatürk Kongre Kültür Merkezi’nde sektörün önde 
gelen isimlerini bir araya getirdi.

Geberit Türkiye’de Ürün Yönetimi Bölüm Müdürlüğüne, 2021 yılından bu yana Ürün Müdürü 
görevini yürüten Nazan Şeremet atandı.

DemirDöküm
Satış Direktörü
Fırat İrfanoğlu

Geliştirme Uzmanı olarak başladı. 
Ardından 2007 yılında Duravit 
AG’ye geçiş yapan Şeremet, burada 
10 yılı aşkın süre boyunca hem 
ürün yönetimi hem de pazarlama 
alanlarında kariyerini geliştirme 
fırsatı edindi. Son olarak proje satış 
geliştirme müdürü olarak çalıştıktan 
sonra, Ocak 2021’de Geberit 
Türkiye’de Ürün Müdürü görevini 
üstlenen ve üç yıl boyunca bu görevi 
yürüten Şeremet, ileri derecede 
İngilizce bilgisine sahiptir. Nazan Şeremet



H
A

B
ER

LE
R

   
l  

 T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

92

DEMIRDÖKÜM, BURSA IÇ TESISAT VE 
GÜVENLI DOĞALGAZ ÇALIŞTAYI’NIN 

PREMIUM SPONSORU OLDU

GEBERIT TÜRKIYE’NIN ÜRÜN YÖNETIMI 
BÖLÜM MÜDÜRÜ NAZAN ŞEREMET OLDU

Enerji sektörünün geleceği Bursa’da 
uzmanlar tarafından katılımcılara 
anlatıldı. İklimlendirme sektörünün 
köklü markalarından DemirDöküm’ün 
premium sponsorluğunda 3’üncüsü 
düzenlenen Bursa İç Tesisat ve Güvenli 
Doğalgaz Çalıştayı Merinos Atatürk 
Kongre Kültür Merkezi’nde gerçekleşti. 
Doğal Gaz Cihazları Sanayicileri 
ve İşadamları Derneği (DOSİDER), 
Doğalgaz Enerji Mekanik Mühendisliği 
Sanayici İşadamları Derneği 
(DEMSİAD) ve Odaklı Grup işbirliğiyle 
düzenlenen organizasyonda sektörün 
tüm paydaşları bir araya geldi.

İklimlendirme sektörünün uzman 
isimlerinin konuşmacı olarak katıldığı 
organizasyonda enerjide mekanik sistem 
verimliliği, sürdürülebilir ve güvenli 
doğal gaz, Ar-Ge, inovasyon ve iç tesisat 
faaliyetlerindeki gelişmeler katılımcılarla 

Sıhhi tesisat ve vitrifiye sektöründe 
faaliyet gösteren İsviçre menşeli 
Geberit’in Türkiye yönetim kadrosunda 
değişiklik yapıldı. Ocak 2021’den bu 
yana Geberit Türkiye’de Ürün Müdürü 
olarak çalışan Nazan Şeremet, yeni 
dönemde Ürün Yönetimi Bölüm Müdürü 
pozisyonuna atandı.

Hacettepe Üniversitesi’nde Kimya 
Mühendisliği bölümünde lisans eğitimini 
tamamlayan Nazan Şeremet, kariyerine 
2005 yılında Roca Group’ta Ürün 

paylaşıldı. Organizasyonun öğleden 
önceki oturumunda konuşmacı olarak 
yer alan DemirDöküm Satış Direktörü 
Fırat İrfanoğlu sektörün gelişimi 
için iç tesisat organizasyonlarının 
önemini, DemirDöküm’ün bu alandaki 
desteklerini ve sektöre dair öngörülerini 
paylaştı. 

Enerji verimliliği konusunda sektörde 
atılan adımların yanı sıra Türkiye’de 
yasal yönetmelikleri ve gerekli 
düzenlemeleri paylaşan İrfanoğlu, 
yüksek verimli doğal gazlı cihazları, ısı 
pompaları ve geleceğin teknolojilerine 
ait gelişmeleri katılımcılara aktardı. 
Fırat İrfanoğlu konuşmasında ayrıca 
DemirDöküm’ün yenilenebilir enerji 
alanında attığı adımlar ile yeşil 
mutabakat konusunda yürüttüğü 
çalışmaları paylaştı.

DemirDöküm, Odaklı Grup, DOSİDER ve DEMSİAD iş birliğiyle düzenlenen Bursa 3. İç Tesisat 
ve Güvenli Doğalgaz Çalıştayı’na premium sponsor olarak destek verdi. Temiz enerjinin 

öneminin vurgulandığı çalıştay, Merinos Atatürk Kongre Kültür Merkezi’nde sektörün önde 
gelen isimlerini bir araya getirdi.

Geberit Türkiye’de Ürün Yönetimi Bölüm Müdürlüğüne, 2021 yılından bu yana Ürün Müdürü 
görevini yürüten Nazan Şeremet atandı.

DemirDöküm
Satış Direktörü
Fırat İrfanoğlu

Geliştirme Uzmanı olarak başladı. 
Ardından 2007 yılında Duravit 
AG’ye geçiş yapan Şeremet, burada 
10 yılı aşkın süre boyunca hem 
ürün yönetimi hem de pazarlama 
alanlarında kariyerini geliştirme 
fırsatı edindi. Son olarak proje satış 
geliştirme müdürü olarak çalıştıktan 
sonra, Ocak 2021’de Geberit 
Türkiye’de Ürün Müdürü görevini 
üstlenen ve üç yıl boyunca bu görevi 
yürüten Şeremet, ileri derecede 
İngilizce bilgisine sahiptir. Nazan Şeremet



H
A

B
ER

LE
R

   
l  

 T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

94

TIMFED HEYETI
DIMSIAD’IN KURULUŞ YIL DÖNÜMÜ 

ETKINLIĞINE KATILDI

DİMSİAD’ın 34. yıl kutlamaları için 
Denizli’de bir araya gelen TİMFED 
Heyeti etkinlik öncesi bir dizi resmi 
ziyarette bulundu. Sektörün ve bölgenin 
mevcut durumunu değerlendirmek 
üzere toplantının yapıldığı şehrin resmi 
makamları ile de görüşme sağlamayı şiar 
edinen heyet bu kez Denizli Valisi Ömer 

Denizli İnşaat Malzemesi Satıcıları İş Adamları Derneği (DİMSİAD) 34. kuruluş yıl dönümünü 
geniş katılımlı bir etkinlikle kutladı. TİMDER, TİMKODER, ANTİMDER, KARTİMDER ve 

KONTİMDER Yönetim Kurulu üyeleri de yıl dönümü etkinliğinde yerini aldı. TİMFED Heyeti 
etkinlik öncesi Denizli Valisi Ömer Faruk Coşkun, Denizli Büyükşehir Belediye Başkanı Osman 

Zolan ve Denizli Ticaret Odası Başkan Vekili Hasan Aracı’yı makamlarında ziyaret etti.

Faruk Coşkun, Denizli Büyükşehir 
Belediye Başkanı Osman Zolan ve 
Denizli Ticaret Odası Başkan Vekili 
Hasan Aracı’yı makamlarında ziyaret 
etti. Ziyaretler esnasında TİMFED 
üyelerinin talepleri, beklentileri 
aktarılarak sektörün durumuyla ilgili 
istişarede bulunuldu.

Ziyaret programı sonrası TİMFED 
Heyeti etkinliğin yapılacağı Pamukkale 
Colossae Otel’e geçiş yaptı. Etkinliğe, 
Türkiye Büyük Millet Meclisi (TBMM) 
Meclis Başkanvekili Gülizar Biçer 
Karaca, Denizli CHP Milletvekili Şeref 
Arpacı, Denizli Büyükşehir Belediye 
Başkanı Osman Zolan, Pamukkale 
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Belediye Başkanı Avni Örki’nin yanı sıra 
TİMFED ve DİMSİAD üyesi iş insanları 
katılım sağladı.

TİMFED Yönetim Kurulu Üyesi ve 
DİMSİAD Başkanı Halil İbrahim Çerçi; 
“1989’da kurulan derneğimiz kurumsal 
yapısı sayesinde bugünlere gelmeyi 
başardı, 34. yılımızı kutladığımız bu 
özel günde bizleri yalnız bırakmadığınız 
için teşekkür ederiz.” dedi.

Çerçi’den sonra sözü devralan TİMFED 
ve TİMDER Yönetim Kurulu Başkanı 
Kemal Yıldırım; “Sektörümüzün 
en büyük sorunu nitelikli eleman 
eksikliğidir. 20 yıl önce bu sorunun 
büyüyeceğini öngörerek TİMDER 
Akademi’yi hayata geçirdik ve 16 
binin üzerinde sektör çalışanına eğitim 
verdik. Denizli’deki sektör çalışanlarını 
da online eğitimlerimizde görmek 
istiyoruz.” dedi. Kentsel dönüşüm 
konusuna da değinen Yıldırım; ”Denizli 
birinci derece deprem bölgesinde 
yer alıyor ve gördüğüm kadarıyla 
merkezde bazı bölgelerde inşaat 
stokunun gözden geçirilmesi gerekiyor. 

İstanbul ve İzmir’de sistemsel bir 
dönüşüm sağlanamadı. Dönüşüm ada 
bazlı yapılmadığı için acil müdahale 
ekiplerinin doğru ve hızlı bir şekilde 
müdahalede bulunması mümkün 
olmuyor. İtfaiyenin ve ambulansların 
yapılaşmalar arasına girememesi önemli 
bir sorun bu nedenle Denizli’de ada bazlı 
dönüşümün gerçekleştirilmesi büyük 
önem taşıyor. Umuyorum ki bu konuda 
gerekli adımlar atılır.” dedi. Son olarak 
gıda marketlerinde yapı malzemelerinin 
satılması hususuna da değinen Yıldırım; 
“Zincir marketlerde ve AVM’lerde 
tesisat inşaat malzemelerinin satılması 
haksız rekabete neden oluyor, biz 
nasıl kendi alanımız dışında bir ürünü 
mağazalarımızda sergilemiyorsak gıda 
marketlerinden de aynı özeni bekliyoruz. 
Bu konuda gerekli düzenlemelerin 
yapılması için yetkili mercilerle 
görüşmeye devam ediyoruz. Umarım 
yakın zamanda bu konuda bir düzenleme 
yapılır.” dedi. 

Denizli Büyükşehir Belediye Başkanı 
Osman Zolan konuşmasında; “Kentsel 
dönüşüm konusunda çalışmalarımızı 

aralıksız olarak sürdürüyoruz. 
Büyükşehir Belediyesi olarak arama 
kurtarma, barınma ve kentsel dönüşüm 
gibi konularda eylem planlarımız hazır. 
Depremle ilgili tedbirleri almak için 
çalışmalarımızı sürdürüyoruz. Amacımız 
felaketler sonrasında değil, öncesinde 
gerekli adımları atabilmektir. İhtiyaç 
duyulan ekipmanlarla donatılmış 
arama kurtarma ekipleri, barınma 
alanları ve kentsel dönüşüm projeleriyle 
felaketlerin etkilerini minimize etmeyi 
hedefliyoruz.” dedi.

TBMM Meclis Başkanvekili Gülizar 
Biçer Karaca da “Sektörün ara 
eleman ihtiyacını gidermek için 20 yıl 
önce TİMDER Akademi’nin hayata 
geçirilmesi çok değerli. Bu çabaların 
artarak devam etmesini diliyorum.” dedi. 

34. yıl pastası TİMFED ve TİMDER 
Yönetim Kurulu Başkanı Kemal 
Yıldırım, TİMFED Yönetim Kurulu 
Üyesi ve DİMSİAD Başkanı Halil 
İbrahim Çerçi ve dernek üyeleri 
tarafından kesildi. Etkinlik üyelere plaket 
takdiminde bulunulması ile son buldu.



H
A

B
ER

LE
R

   
l  

 T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

96

Türkiye’nin %100 yerli sermayeli yalıtım 
şirketi ODE Yalıtım tarafından Mayıs 
2023’te kurulan Epiclub platformu, 
Sapanca ve İstanbul’un ardından yılın 
son toplantısını Sırbistan’ın başkenti 
Belgrad’da gerçekleştirdi. ODE Yalıtım 
Yönetim Kurulu Üyeleri Ozan Turan 
ve Erhan Özdemir ile Epiclub Başkanı 
Levent Pelesen’in katılımıyla gerçekleşen 
buluşmada, Epiclub platformu üyesi 
olan Türkiye ve KKTC’den toplam 21 su 
yalıtımı uygulayıcı firmasının yetkilisi 
yer aldı. 

Ozan Turan: “Nitelikli 
uygulamaların ülkemizde 
yaygınlaşması için çalışıyoruz”
Üç gün süren etkinlikte 2023 yılında 
yapılan çalışmalar değerlendirilirken 
2024 planları ve hedefleri de konuşuldu. 
6 Şubat’ta yaşanan deprem felaketiyle 

ODE Yalıtım tarafından iyi su yalıtımı uygulamaları konusunda farkındalık yaratıp, nitelikli 
projelere özel ürün ve hizmet sunulmasına katkı sağlamak amacıyla kurulan Epiclub 
platformu, 2023 yılının üçüncü ve son toplantısını Sırbistan’da gerçekleştirdi. Türkiye ve 

KKTC’den toplam 21 su yalıtımı uygulayıcı firmasının yetkilisini bir araya getiren buluşmada, 
2023 yılında yapılan çalışmalar ve yeni yıl hedefleri konuşuldu. 

birlikte binaların sağlamlığı, kalitesi ve 
uzun ömürlü olması ile yönetmeliklere 
uygun yapılan su yalıtımı uygulamaları 
arasındaki bağlantının öneminin bir kez 
daha anlaşıldığını söyleyen Ozan Turan, 
“ODE Yalıtım olarak bu konudaki 
farkındalığı artırmak için uzun yıllardır 
çalışmalarımızı sürdürüyoruz. Yalnızca 
kaliteli ürün geliştirmekle kalmayıp 
araştırmalar yapıyor, ülkemizin dört 
bir yanında seminerler düzenleyerek 
su yalıtımın önemini anlatıyoruz. Bilgi 
paylaşımı ve iş birliği platformumuz 
Epiclub ile de nitelikli uygulamaların 
deprem kuşağındaki ülkemizin her 
köşesinde yaygınlaşması için çalışıyoruz. 
Üyelerimiz yalnızca ODE Yalıtım bayisi 
oldukları için bu platformda yer almıyor. 
Kendileri aynı zamanda önemli projelere 
ve büyük metrajlı projelere su yalıtım 
uygulaması ve mühendislik hizmeti 

veren, ciddi uygulama tecrübesine 
sahip firmalar. Sırbistan’daki 
toplantımız bilgi, fikir ve tecrübe 
paylaşımı yönünden son derece verimli 
geçti. 2024’te de belirli aralıklarla 
bir araya gelerek hedeflerimiz 
doğrultusunda çalışmalarımızı 
sürdüreceğiz.” dedi. 

Sırbistan toplantısında 2023 yılı 
çalışmaları ve yeni dönem hedeflerinin 
yanı sıra Epiclub üyelerinin talep ve 
önerileri de değerlendirildi. Platformun 
üyelere yönelik ayrıcalıkları hakkında 
bilgi verilen toplantıda ayrıca 2024’ün 
ilk toplantısının yeri de kararlaştırıldı. 
Buna göre Epiclub üyeleri, 2024 yılının 
ilk toplantısında ODE Yalıtım’ın 
Eskişehir’deki üretim tesislerinde bir 
araya gelecek.

EPICLUB ÜYELERI GELECEK 
HEDEFLERINI  SIRBISTAN 

BULUŞMASINDA DEĞERLENDIRDI
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Türkiye’nin %100 yerli sermayeli yalıtım 
şirketi ODE Yalıtım tarafından Mayıs 
2023’te kurulan Epiclub platformu, 
Sapanca ve İstanbul’un ardından yılın 
son toplantısını Sırbistan’ın başkenti 
Belgrad’da gerçekleştirdi. ODE Yalıtım 
Yönetim Kurulu Üyeleri Ozan Turan 
ve Erhan Özdemir ile Epiclub Başkanı 
Levent Pelesen’in katılımıyla gerçekleşen 
buluşmada, Epiclub platformu üyesi 
olan Türkiye ve KKTC’den toplam 21 su 
yalıtımı uygulayıcı firmasının yetkilisi 
yer aldı. 

Ozan Turan: “Nitelikli 
uygulamaların ülkemizde 
yaygınlaşması için çalışıyoruz”
Üç gün süren etkinlikte 2023 yılında 
yapılan çalışmalar değerlendirilirken 
2024 planları ve hedefleri de konuşuldu. 
6 Şubat’ta yaşanan deprem felaketiyle 

ODE Yalıtım tarafından iyi su yalıtımı uygulamaları konusunda farkındalık yaratıp, nitelikli 
projelere özel ürün ve hizmet sunulmasına katkı sağlamak amacıyla kurulan Epiclub 
platformu, 2023 yılının üçüncü ve son toplantısını Sırbistan’da gerçekleştirdi. Türkiye ve 

KKTC’den toplam 21 su yalıtımı uygulayıcı firmasının yetkilisini bir araya getiren buluşmada, 
2023 yılında yapılan çalışmalar ve yeni yıl hedefleri konuşuldu. 

birlikte binaların sağlamlığı, kalitesi ve 
uzun ömürlü olması ile yönetmeliklere 
uygun yapılan su yalıtımı uygulamaları 
arasındaki bağlantının öneminin bir kez 
daha anlaşıldığını söyleyen Ozan Turan, 
“ODE Yalıtım olarak bu konudaki 
farkındalığı artırmak için uzun yıllardır 
çalışmalarımızı sürdürüyoruz. Yalnızca 
kaliteli ürün geliştirmekle kalmayıp 
araştırmalar yapıyor, ülkemizin dört 
bir yanında seminerler düzenleyerek 
su yalıtımın önemini anlatıyoruz. Bilgi 
paylaşımı ve iş birliği platformumuz 
Epiclub ile de nitelikli uygulamaların 
deprem kuşağındaki ülkemizin her 
köşesinde yaygınlaşması için çalışıyoruz. 
Üyelerimiz yalnızca ODE Yalıtım bayisi 
oldukları için bu platformda yer almıyor. 
Kendileri aynı zamanda önemli projelere 
ve büyük metrajlı projelere su yalıtım 
uygulaması ve mühendislik hizmeti 

veren, ciddi uygulama tecrübesine 
sahip firmalar. Sırbistan’daki 
toplantımız bilgi, fikir ve tecrübe 
paylaşımı yönünden son derece verimli 
geçti. 2024’te de belirli aralıklarla 
bir araya gelerek hedeflerimiz 
doğrultusunda çalışmalarımızı 
sürdüreceğiz.” dedi. 

Sırbistan toplantısında 2023 yılı 
çalışmaları ve yeni dönem hedeflerinin 
yanı sıra Epiclub üyelerinin talep ve 
önerileri de değerlendirildi. Platformun 
üyelere yönelik ayrıcalıkları hakkında 
bilgi verilen toplantıda ayrıca 2024’ün 
ilk toplantısının yeri de kararlaştırıldı. 
Buna göre Epiclub üyeleri, 2024 yılının 
ilk toplantısında ODE Yalıtım’ın 
Eskişehir’deki üretim tesislerinde bir 
araya gelecek.

EPICLUB ÜYELERI GELECEK 
HEDEFLERINI  SIRBISTAN 

BULUŞMASINDA DEĞERLENDIRDI
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GF HAKAN PLASTIK’TE
ÜST DÜZEY ATAMA

KADIN GIRIŞIM PROJESI ATÖLYE KALE 
IKÜ KARIYER ONURSAL ÖDÜLÜNÜN 

SAHIBI OLDU

222 yıldır suya yön veren İsviçre 
merkezli Georg Fischer AG’nin 
Türkiye’deki %100 iştiraki olan GF 
Hakan Plastik’te üst düzey atama 
gerçekleşti.

Georg Fischer Global Üst Yapı İşbirimi 
CFO’su Esra Erdal, GF Hakan Plastik 
şirketine Genel Müdür olarak atandı.

25 yılı aşkın iş deneyimine sahip Esra 
Erdal, Orta Doğu Teknik Üniversitesi 
Ekonomi Bölümü’nden mezun oldu. Aynı 
üniversitenin Mimarlık Fakültesi’nde 
yandal programını tamamladı.
Çalışma hayatına banka denetçiliği ile 
başlayan Erdal, sırasıyla MAN Türkiye 
AŞ, Genel Enerji AŞ, TÜV SÜD AŞ’de 
çeşitli üst düzey finans yöneticilik 
görevlerini üstlendi; Yönetim Kurulu 
Üyelikleri yaptı. 2010 yılında Orta Doğu 
Teknik Üniversitesi’nde Executive MBA 
programını birincilikle tamamlayan 
Erdal, paralelinde global şirketler 
için gerek Türkiye gerekse global 
fonksiyonlarda çok sayıda farklı görev ve 

Atölye Kale adına ödülü alan 
Kaleseramik Mimar İletişimi Yöneticisi 
Duygu Ekinci “Bu topraklarda doğmuş 
bir şirket olarak, her zaman ‘insanımız 
için daha iyisini başarma’ sorumluluğu 
ile hareket ediyoruz. Grubumuzun 
kurucusu değerli büyüğümüz 
İbrahim Bodur’un “Sizi, siz yapan öz 
değerlerinize sahip çıkın; çünkü onlar 
sizi bir ağacın kökleri gibi ayakta 
tutacaktır” sözünden ilhamla, toplumsal 
gelişime katkı sunacak, sosyal faydaya 
dönük çalışmalara özel önem veriyoruz. 
Kadın istihdamı da bu alandaki 
önceliklerimizden birini oluşturuyor. 
Topluma ve insanımıza fayda 
sağlamak adına attığımız bu adımların 
başında gelen Çanakkale’nin Çan 
ilçesindeki fabrikamızda kurduğumuz 
Atölye Kale, başarılarıyla hepimizi 
heyecanlandırıyor.” dedi.

proje liderliklerini başarıyla yürüttü.
2021 yılında Georg Fischer Hakan 
Plastik firmasında CFO olarak göreve 
başlayan Esra Erdal, daha sonra Global 
Üst Yapı İşbirimi CFO’luğu görevine 
getirildi. Sorumluluğundaki İsviçre, 
Avusturya, İtalya ve Türkiye’deki 
GF üretim şirketlerinin finansal 
yönetiminde; pandemi sonrası Avrupa’da 
başlayan durgunluk ve sonrasında 
oluşan enflasyonist ortam, tedarik 
zincirinde yaşanan kesintiler ve ham 
madde fiyatlarındaki dalgalanmaların 
yansımaları, doğal afetler, üretim-
yatırım-stok ve nakit yönetimi 
konularındaki farklı zorlukların 
başarıyla üstesinden gelinmesine liderlik 
etti.

GF Hakan Plastik Genel Müdürlüğüne 
atanan Esra Erdal, Türkiye yatırımlarını 
artırma kararı alan Georg Fischer 
AG’nin üretimde kapasite artışı yapmaya 
devam etmesi ile birlikte şirketin global 
üretim merkezi olma yolculuğuna 
önderlik edecektir.

Esra Erdal
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GF HAKAN PLASTIK’TE
ÜST DÜZEY ATAMA

KADIN GIRIŞIM PROJESI ATÖLYE KALE 
IKÜ KARIYER ONURSAL ÖDÜLÜNÜN 

SAHIBI OLDU

222 yıldır suya yön veren İsviçre 
merkezli Georg Fischer AG’nin 
Türkiye’deki %100 iştiraki olan GF 
Hakan Plastik’te üst düzey atama 
gerçekleşti.

Georg Fischer Global Üst Yapı İşbirimi 
CFO’su Esra Erdal, GF Hakan Plastik 
şirketine Genel Müdür olarak atandı.

25 yılı aşkın iş deneyimine sahip Esra 
Erdal, Orta Doğu Teknik Üniversitesi 
Ekonomi Bölümü’nden mezun oldu. Aynı 
üniversitenin Mimarlık Fakültesi’nde 
yandal programını tamamladı.
Çalışma hayatına banka denetçiliği ile 
başlayan Erdal, sırasıyla MAN Türkiye 
AŞ, Genel Enerji AŞ, TÜV SÜD AŞ’de 
çeşitli üst düzey finans yöneticilik 
görevlerini üstlendi; Yönetim Kurulu 
Üyelikleri yaptı. 2010 yılında Orta Doğu 
Teknik Üniversitesi’nde Executive MBA 
programını birincilikle tamamlayan 
Erdal, paralelinde global şirketler 
için gerek Türkiye gerekse global 
fonksiyonlarda çok sayıda farklı görev ve 

Atölye Kale adına ödülü alan 
Kaleseramik Mimar İletişimi Yöneticisi 
Duygu Ekinci “Bu topraklarda doğmuş 
bir şirket olarak, her zaman ‘insanımız 
için daha iyisini başarma’ sorumluluğu 
ile hareket ediyoruz. Grubumuzun 
kurucusu değerli büyüğümüz 
İbrahim Bodur’un “Sizi, siz yapan öz 
değerlerinize sahip çıkın; çünkü onlar 
sizi bir ağacın kökleri gibi ayakta 
tutacaktır” sözünden ilhamla, toplumsal 
gelişime katkı sunacak, sosyal faydaya 
dönük çalışmalara özel önem veriyoruz. 
Kadın istihdamı da bu alandaki 
önceliklerimizden birini oluşturuyor. 
Topluma ve insanımıza fayda 
sağlamak adına attığımız bu adımların 
başında gelen Çanakkale’nin Çan 
ilçesindeki fabrikamızda kurduğumuz 
Atölye Kale, başarılarıyla hepimizi 
heyecanlandırıyor.” dedi.

proje liderliklerini başarıyla yürüttü.
2021 yılında Georg Fischer Hakan 
Plastik firmasında CFO olarak göreve 
başlayan Esra Erdal, daha sonra Global 
Üst Yapı İşbirimi CFO’luğu görevine 
getirildi. Sorumluluğundaki İsviçre, 
Avusturya, İtalya ve Türkiye’deki 
GF üretim şirketlerinin finansal 
yönetiminde; pandemi sonrası Avrupa’da 
başlayan durgunluk ve sonrasında 
oluşan enflasyonist ortam, tedarik 
zincirinde yaşanan kesintiler ve ham 
madde fiyatlarındaki dalgalanmaların 
yansımaları, doğal afetler, üretim-
yatırım-stok ve nakit yönetimi 
konularındaki farklı zorlukların 
başarıyla üstesinden gelinmesine liderlik 
etti.

GF Hakan Plastik Genel Müdürlüğüne 
atanan Esra Erdal, Türkiye yatırımlarını 
artırma kararı alan Georg Fischer 
AG’nin üretimde kapasite artışı yapmaya 
devam etmesi ile birlikte şirketin global 
üretim merkezi olma yolculuğuna 
önderlik edecektir.

Esra Erdal
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INTEMA; NORDA KOLEKSIYONU ILE 
TASARIM ÖDÜLÜ EDIDA’NIN SAHIBI OLDU

Dünyanın en çok okunan dekorasyon 
dergilerinden Elle Decoration tarafından 
düzenlenen ve her yıl dekorasyon, 
tasarım ve stil dünyası profesyonellerini 
buluşturan Elle Deco International 
Design Awards / EDIDA mutfak 
kategorisinin bu yılki tasarım birinciliği 
ödülünün sahibi Norda Koleksiyonu ile 
İntema oldu.

46 yıllık tecrübesiyle kişiye özel 
mutfak çözümleri sunan İntema’nın 
kuzeyin doğasından ilhamla tasarlanan, 
İskandinav ruhunu mutfağa taşıyan 
Norda koleksiyonu; Türkiye’nin en 
önemli tasarım ödüllerinden EDIDA’da 
mutfak kategorisinde birinciliğe layık 
görüldü.

Modern, sıcak ve minimalist
Mutfakta modanın ve yeniliklerin 
öncüsü İntema’nın İskandinav stilini 
otantik dokunuşla buluşturarak mutfağa 
ayrıcalık katan işlevsel tasarımı Norda; 
doğal ahşap kaplaması ile sıcak olduğu 
kadar yalın da bir atmosfer sunuyor. 
Sadeliğin güzelliğini vurgulayan narin 
çerçeveli mutfak dolaplarıyla dikkatleri 
üzerine çekerken aynı zamanda 

İntema; çerçeveli hatları ve modern duruşuyla mutfağa ayrıcalık katan yeni koleksiyonu 
Norda ile uluslararası tasarım ödülü EDIDA’yı kazandı. 

sofistike bir zevki temsil ediyor. Intema 
ürün gamındaki mat lake malzeme 
seçeneğiyle dileyenler Norda’nın 
atmosferini ipeksi dokunuşlarla 
tamamlayabiliyor.

Norda ile EDIDA’yı kazanmış olmanın 
memnuniyetini belirten İntema Genel 
Müdürü Sibel Üğdül konuyla ilgili 
açıklamasında; “İntema olarak 45 
yılı aşkın tecrübemizle, trendleri 
yakından takip ederek geliştirdiğimiz 
özgün tasarımlarımızla mutfaklara 
ayrıcalık katıyoruz. Bütünsel ve 
fonksiyonel mutfak çözümlerimizle 
ayrışıyoruz. Her ihtiyaca uygun alternatif 
tasarımlarımızla müşterilerimize 
daima kusursuz mutfak deneyimi 
yaşatmaya odaklanıyoruz. Her zaman 
en iyi mutfağı tasarlamaya konsantre 
bir marka olarak, globalde de adından 
söz ettiren Türkiye’nin önde gelen 
prestijli tasarım organizasyonlarından 
EDIDA’da Norda ile birinciliğe layık 
görüldüğümüz için mutluyuz. Alanında 
uzman tasarım ekibimizin her detayına 
özen gösterdiği Norda’nın profesyoneller 
ve sektör temsilcileri tarafından değer 
görülüp ödüllendirilmesi bizim için 

büyük anlam taşıyor. Bizi bu ödüle layık 
gören EDIDA jürisi başta olmak üzere 
bu kıymetli ödülde katkısı olan tüm 
ekip arkadaşlarıma teşekkür ediyorum. 
İntema olarak estetiği tasarımla 
buluşturarak hep daha fazla yenilik 
sunmaya devam ederek, nice ödülle 
buluşmayı diliyoruz.” dedi.

İntema Genel Müdürü Sibel Üğdül
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INTEMA; NORDA KOLEKSIYONU ILE 
TASARIM ÖDÜLÜ EDIDA’NIN SAHIBI OLDU

Dünyanın en çok okunan dekorasyon 
dergilerinden Elle Decoration tarafından 
düzenlenen ve her yıl dekorasyon, 
tasarım ve stil dünyası profesyonellerini 
buluşturan Elle Deco International 
Design Awards / EDIDA mutfak 
kategorisinin bu yılki tasarım birinciliği 
ödülünün sahibi Norda Koleksiyonu ile 
İntema oldu.

46 yıllık tecrübesiyle kişiye özel 
mutfak çözümleri sunan İntema’nın 
kuzeyin doğasından ilhamla tasarlanan, 
İskandinav ruhunu mutfağa taşıyan 
Norda koleksiyonu; Türkiye’nin en 
önemli tasarım ödüllerinden EDIDA’da 
mutfak kategorisinde birinciliğe layık 
görüldü.

Modern, sıcak ve minimalist
Mutfakta modanın ve yeniliklerin 
öncüsü İntema’nın İskandinav stilini 
otantik dokunuşla buluşturarak mutfağa 
ayrıcalık katan işlevsel tasarımı Norda; 
doğal ahşap kaplaması ile sıcak olduğu 
kadar yalın da bir atmosfer sunuyor. 
Sadeliğin güzelliğini vurgulayan narin 
çerçeveli mutfak dolaplarıyla dikkatleri 
üzerine çekerken aynı zamanda 

İntema; çerçeveli hatları ve modern duruşuyla mutfağa ayrıcalık katan yeni koleksiyonu 
Norda ile uluslararası tasarım ödülü EDIDA’yı kazandı. 

sofistike bir zevki temsil ediyor. Intema 
ürün gamındaki mat lake malzeme 
seçeneğiyle dileyenler Norda’nın 
atmosferini ipeksi dokunuşlarla 
tamamlayabiliyor.

Norda ile EDIDA’yı kazanmış olmanın 
memnuniyetini belirten İntema Genel 
Müdürü Sibel Üğdül konuyla ilgili 
açıklamasında; “İntema olarak 45 
yılı aşkın tecrübemizle, trendleri 
yakından takip ederek geliştirdiğimiz 
özgün tasarımlarımızla mutfaklara 
ayrıcalık katıyoruz. Bütünsel ve 
fonksiyonel mutfak çözümlerimizle 
ayrışıyoruz. Her ihtiyaca uygun alternatif 
tasarımlarımızla müşterilerimize 
daima kusursuz mutfak deneyimi 
yaşatmaya odaklanıyoruz. Her zaman 
en iyi mutfağı tasarlamaya konsantre 
bir marka olarak, globalde de adından 
söz ettiren Türkiye’nin önde gelen 
prestijli tasarım organizasyonlarından 
EDIDA’da Norda ile birinciliğe layık 
görüldüğümüz için mutluyuz. Alanında 
uzman tasarım ekibimizin her detayına 
özen gösterdiği Norda’nın profesyoneller 
ve sektör temsilcileri tarafından değer 
görülüp ödüllendirilmesi bizim için 

büyük anlam taşıyor. Bizi bu ödüle layık 
gören EDIDA jürisi başta olmak üzere 
bu kıymetli ödülde katkısı olan tüm 
ekip arkadaşlarıma teşekkür ediyorum. 
İntema olarak estetiği tasarımla 
buluşturarak hep daha fazla yenilik 
sunmaya devam ederek, nice ödülle 
buluşmayı diliyoruz.” dedi.

İntema Genel Müdürü Sibel Üğdül
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KALE GRUBU’NDA ÜST DÜZEY 
YÖNETICI DEĞIŞIMI GERÇEKLEŞTI

Türkiye’nin sanayici mirası ve 
girişimciliği ile alanında önder, 
insana ve çevreye saygılı, topluma 
sürdürülebilir değer katan şirketler 
grubu Kale’de, yeniden yapılanma 
süreci kapsamında üst düzey atamalar 
gerçekleşti. Kale Grubu’nun uzun 
zamandır İnsan Kaynakları Politikası 
çerçevesinde uyguladığı ve üst düzey 
yöneticilerinin bir sonraki pozisyonlara 
hazırlanmasını öngören ‘Halefiyet 
Prensibi’ çerçevesinde gerçekleştirilen 
şirket içi atamalar kapsamında, Grup 
yönetiminin yanı sıra Kaleseramik ile 
Kalekim şirketlerinin üst yönetiminde 

Türkiye’nin köklü sanayi gruplarından Kale’de, şirket içi atama yöntemi ile üst düzey yönetici 
değişimi gerçekleşti. Grubun İnsan Kaynakları Politikasındaki ‘Halefiyet Prensibi’ çerçevesinde 

yapılan atamalarda, üç önemli koltukta görev değişimi yapıldı. KAP’ta da duyurulan yeni 
atamalar kapsamında, 1 Mart itibariyle kendi isteğiyle emekliye ayrılan Kale Grubu Başkan 

Yardımcısı ve Holding İcra Kurulu Üyesi Kadri Tarık Özçelik’in yerine Kaleseramik Genel 
Müdürü Altuğ Akbaş getirildi. Kaleseramik’te Genel Müdürlük görevine de Kalekim Genel 

Müdürü Timur Karaoğlu atandı. Kalekim’in yeni Genel Müdürü ise şirketin Operasyonlardan 
Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı Murat Gönültaş oldu.

yeni görevlendirmeler yapıldı. Atamalar, 
Kale Grubu’nun halka açık şirketleri 
Kaleseramik ve Kalekim tarafından 
KAP’ta da duyuruldu.

Zeynep Bodur Okyay, “Atamalar 
şirketler için bir bayrak 
değişimidir”
Yeni atamaların, Kale Grubu’nun 
vizyonunu yansıttığını ve gruba 
dinamizm getireceğine inandığını 
belirten Kale Grubu Başkanı ve CEO’su 
Zeynep Bodur Okyay şunları söyledi:
“Türkiye’nin öncü sanayi gruplarından 
biri olan Kale Grubu, yeni yılda 

da yine her biri alanında öncü 
şirketleri ile sektörlerine öncülük 
etmeye devam edecektir. Atamalar 
grubumuz ve şirketlerimiz için 
önemli bir bayrak değişimidir. Yeni 
atanan arkadaşlarımızın devraldıkları 
bayrakları, bilgi ve birikimleri ile çok 
daha ileriye taşıyacağına yürekten 
inanıyorum. 35 yıldır Kale Ailesi’nin 
değerli bir üyesi olarak, grubumuza 
katkı sağlayan Kale Grubu Başkan 
Yardımcımız Kadri Tarık Özçelik’e, 
şimdiye kadarki tüm emekleri için 
teşekkür ederim. Hayatındaki bu yeni 
başlangıç için de sağlık ve mutluluk 

Kadri Tarık Özçelik Altuğ Akbaş 
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KALE GRUBU’NDA ÜST DÜZEY 
YÖNETICI DEĞIŞIMI GERÇEKLEŞTI

Türkiye’nin sanayici mirası ve 
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Türkiye’nin köklü sanayi gruplarından Kale’de, şirket içi atama yöntemi ile üst düzey yönetici 
değişimi gerçekleşti. Grubun İnsan Kaynakları Politikasındaki ‘Halefiyet Prensibi’ çerçevesinde 

yapılan atamalarda, üç önemli koltukta görev değişimi yapıldı. KAP’ta da duyurulan yeni 
atamalar kapsamında, 1 Mart itibariyle kendi isteğiyle emekliye ayrılan Kale Grubu Başkan 

Yardımcısı ve Holding İcra Kurulu Üyesi Kadri Tarık Özçelik’in yerine Kaleseramik Genel 
Müdürü Altuğ Akbaş getirildi. Kaleseramik’te Genel Müdürlük görevine de Kalekim Genel 

Müdürü Timur Karaoğlu atandı. Kalekim’in yeni Genel Müdürü ise şirketin Operasyonlardan 
Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı Murat Gönültaş oldu.
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daha ileriye taşıyacağına yürekten 
inanıyorum. 35 yıldır Kale Ailesi’nin 
değerli bir üyesi olarak, grubumuza 
katkı sağlayan Kale Grubu Başkan 
Yardımcımız Kadri Tarık Özçelik’e, 
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dilerim. Önümüzdeki dönemde yeni 
unvanları ile yine birlikte mesai 
harcamaya devam edeceğimiz Kale 
Grubu Başkan Yardımcımız Altuğ 
Akbaş’ı, Kaleseramik Genel Müdürümüz 
Timur Karaoğlu’nu ve Kalekim Genel 
Müdürümüz Murat Gönültaş’ı da 
yeni görevlerinden dolayı tebrik eder, 
başarılar dilerim. Daha iyi bir dünya ve 
daha iyi bir gelecek hedefiyle çalışan 
Kale Grubu olarak, bu yeni atamaların 
arkadaşlarımıza, Grubumuza, 
yatırımcılarımıza ve ülkemize hayırlı 
olmasını temenni ederim.”

Kale Grubu Başkan Yardımcılığı 
görevine Kaleseramik Genel 
Müdürü Altuğ Akbaş getirildi
Kale Grubu bünyesinde, son 10 yılı 
Üretim Sistemleri ve Operasyonel 
Gelişim’den sorumlu Kale Grubu 
Başkan Yardımcılığı olmak üzere, 
35 yıldır önemli görevlerde bulunan 
Kale Grubu Başkan Yardımcısı ve 
Holding İcra Kurulu Üyesi Kadri 
Tarık Özçelik, 1 Mart 2024’te kendi 
isteğiyle emekliye ayrıldı. Özçelik’in 
emekliliği ile boşalan Kale Grubu 
Başkan Yardımcılığı görevine aynı tarih 
itibariyle Kaleseramik Genel Müdürü 
Altuğ Akbaş getirildi.

30 yıldır Kale Grubu’nda sırası ile 
Kaledekor, Kalekim ve Kaleseramik 
şirketlerinde üst düzey yöneticilik 

görevlerinde bulunan Akbaş, 2019 
yılından bu yana Kaleseramik Genel 
Müdürlüğü görevinin yanı sıra Grup 
şirketleri Kalenakliyat, Kalemaden, 
Kalefrit’te de Yönetim Kurulu Başkanı 
olarak görev yapıyordu. Genel Müdürlük 
görevini devreden Akbaş, Kale Grubu 
Başkan Yardımcılığı görevi uhdesinde 
Kale Holding bünyesindeki Kalemaden, 
Kalefrit ve Kalenakliyat Yönetim Kurulu 
Başkanı görevlerine devam edecek. 
Altuğ Akbaş, Kale Grubu gözetiminde 
eşgüdüm ile yürütülen projelerde Kale 
Grubu Başkan Yardımcısı olarak katkı 
verecek. 

Kaleseramik’in yeni Genel Müdürü 
de Kalekim Genel Müdürü Timur 
Karaoğlu oldu
Yeni görevlendirme kapsamında, Kale 
Grubu Başkan Yardımcılığı’nı üstlenen 
Altuğ Akbaş’ın yerine Kaleseramik 
Genel Müdürlüğü görevine de Kalekim 
Genel Müdürü Timur Karaoğlu getirildi.
2001 yılında Kale Grubu şirketlerinden 
Kale Pazarlama’da Kalekim Ürün 
Sorumlusu olarak iş hayatına başlayan 
ve Kale Grubu’nda önemli üst düzey 
görevlerde bulunan Karaoğlu, 2019 
yılından bu yana Kalekim Genel 
Müdürlüğü görevinin yanı sıra grup 
şirketlerinden Kalekim Lyksor’un da 
Yönetim Kurulu Üyesi olarak görev 
yapıyordu. Çalışma hayatındaki görevleri 
sırasında yaptığı başarılı çalışmalarla 

önemli yönetsel tecrübeye sahip olan 
Timur Karaoğlu, 1 Mart 2024 tarihi 
itibariyle üstleneceği Kaleseramik 
Genel Müdürlüğü görevinde, bu engin 
tecrübesini Kaleseramik ve tüm Kale 
Grubu’nun gelişimi için harcayacak.

Kalekim’de ise, Genel Müdürlük 
görevine Murat Gönültaş getirildi
Kale Grubu’nda yapılan atamalar 
çerçevesinde Timur Karaoğlu’ndan 
boşalan Kalekim Genel Müdürlük 
görevini ise, şirketin Operasyonlardan 
Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı Murat 
Gönültaş devraldı. 

2000 yılından itibaren Kalekim 
şirketi bünyesinde önemli görevlerde 
bulunan ve 2019 tarihinden bu yana 
da Operasyonlardan Sorumlu Genel 
Müdür Yardımcısı olarak başarılı bir 
performans ortaya koyan Gönültaş, 
Kalekim’in yeni Genel Müdürü oldu.
1 Mart itibariyle Kalekim Genel 
Müdürlük görevini üstlenecek Murat 
Gönültaş, özellikle şirketin halka 
arzından sonra iş planlarının önemli 
parçası oldu. Bunun yanı sıra yurt 
içi ve yurt dışı yatırımların hayata 
geçirilmesinde aktif bir rol üstlenen 
Gönültaş, Kalekim’in Türkiye’de en 
değerli markalarından biri haline 
gelmesi sürecinde yeni vizyona uygun 
iş planlarının oluşmasına da önemli 
katkılar sundu.

Timur Karaoğlu Murat Gönültaş 
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KOMBI KLIMA SHOP 
ELAZIĞ ŞUBE AÇILIŞINI YAPTI

Kombi Klima Shop, Doğu ve 
Güneydoğu Bölgesindeki verimliliğini 
arttırmak için Elazığ - Malatya yolu 
üzerinde kapalı 3.600 m2, toplam 
5.000 m2 alana sahip depo ve şube 
yatırımı yaptı.

Bugüne kadar İstanbul’dan 81 ilde 
4.500’ün üzerinde firmaya hizmet veren 
Kombi Klima Shop, Elazığ Şubesi ile de 
sektörüne değer katmaya devam edecek.

Açılışta sektördeki değerli markaların 
yöneticilerinden, iş ortaklarına, 
Ticaret ve Sanayi Odasından, Esnaf 
ve Sanatkarlar Odasına, sektörel 
dergilerden, yerel basına birçok 
katılımcı yer aldı. 

Kombi Klima Shop İstanbul dışındaki ilk şubesini, Elazığ’da 12 Ocak tarihinde 320 kişinin 
katılımıyla gerçekleştirdi. 

Kurdele Kesim Töreni, Kombi Klima 
Shop Yönetim Kurulu Başkanı 
Deniz Kaya’nın hoş geldiniz ve açılış 
konuşması ile başladı. Verimlilik 
vurgusu yapan ve Elazığ ve Bölge 
firmalarına teşekkür eden Kaya, sözü 
sektörün değerli yöneticilerine ve Oda 
Başkanlarına bıraktı. 

Sırası ile Baymak Kurumsal Müşteriler 
Müdürü Fahri Dolar, Termoteknik 
Genel Müdürü Emin Kasan, Elazığ 
Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı İdris 
Alan, Elazığ Esnaf ve Sanatkarlar 
Odası Başkanı Turan Kurnaz, Furkan 
Mühendislik Sahibi Mahir Sönmez 
açılışa konuşmalarıyla destek vererek, 
Kombi Klima Shop’un yeni şubesinin 

hayırlı olmasını dilediler ve sektöre 
olan katkılarından dolayı teşekkür 
ettiler. Açılış duası ile kurdele merasimi 
gerçekleşti. Daha sonra misafirler, 
öğlen yemeğinde sohbet etme fırsatı 
buldular.

Kombi Klima Shop toplam 5.000 m2 
depo alanına sahip Elazığ Şubesi ile 
Doğu ve Güneydoğu Bölgesindeki 
müşterilerine çok daha yakın olmayı 
hedeflemektedir. Elazığ içinde kendi 
sevkiyat araçları ile iş ortaklarına yarım 
günde teslimat yapmaktadır. Çevre il ve 
ilçelere de teslimat süresini kısaltmıştır. 
Türkiye genelinde büyüyen saha satış 
ekibi ile de her firmaya dokunarak en 
iyi hizmeti sunmaktadır.
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KOMBI KLIMA SHOP & BOSCH 
GELENEKSEL BAYI TOPLANTISI YAPILDI

Kombi Klima Shop’un Bosch Partner 
üyelerine yönelik 01 – 03 Mart tarihleri 
arasında düzenlediği Geleneksel Kıbrıs 
Bayi Toplantısında firmalar 3 gün dolu 
dolu, keyifli zaman geçirdiler. Bosch 
Home Comfort’un Değerli Yöneticileri, 
Sektörel Dergi ve Derneklerin de 
katıldığı etkinlik hem kısa bir tatil hem 
de bilgi alışverişinin olduğu verimli bir 
toplantı olarak gerçekleşti. 

İlk gün Kıbrıs’ın güzel havasından 
faydalanan firmalar, ikinci gün yoğun bir 
katılım ile farklı konseptte düzenlenen 
toplantıda yer aldılar. Toplantı ilk olarak 
Kombi Klima Shop Yönetim Kurulu 
Başkanı Deniz Kaya’nın hoş geldiniz 
ve açılış konuşması ile başladı. Kıbrıs’a 
gelen misafirlerine teşekkür ederek aile 
ve beraberlik vurgusu yaptı.

Bosch’un değerli yöneticileri sırası ile 
Bosch Türkiye Satış Müdürü Volkan 
Güldaval ve Satış Yöneticisi Burak 
Yünoğlu kampanyalar ve ürünler, 
Pazarlama Direktörü Ali Aktaş 
pazarlama aktiviteleri, Servis Direktörü 
Nazif Özakıncı servis hizmetleri ve 
Elektrikli Sistemler Satış Müdürü 
Nevroz Karakuş Isı Pompası hakkında 
bilgi verdiler.

Kombi Klima Shop’un “Elazığ Lojistik 
Merkezi Açılış” Filmi hep birlikte 

Kombi Klima Shop & Bosch Geleneksel Kıbrıs Bayi toplantısı, Acapulco Resort Convention 
Otel’de 300 kişinin katılımı ile gerçekleşti.

izlendi. Geçtiğimiz Ocak ayında açılan 
Elazığ Lojistik Merkezinden Doğu 
ve Güneydoğudaki 12 Şehre hizmet 
verileceği duyuruldu. Ayrıca Van’da yeni 
bir deponun bir hafta içinde hizmete 
başlayacağı bildirildi.

Toplantının bu bölümünde Tesisat 
Teknolojileri Eğitim ve Araştırma 
Derneği Yönetim Kurulu Başkanı 
Yücel Yorulmaz, sektörümüze, meslek 
liselerine ve öğrencilere katkıda 
bulundukları için Deniz Kaya’ya plaket 
verdi.

Günün merakla beklenen Kombi Klima 
Shop Bilgi Yarışması, Cevaplayalım 
/ Anlatalım / Eğlenelim / Kazanalım 
formatında Emirhan Taş tarafından 
sunuldu. Misafirler hem yarıştılar 
hem de neden Kombi Klima Shop ile 
çalıştıklarını ve sunduğu avantajlar 
hakkında konuştular. Yarışmaya büyük 
ilgi gösteren misafirler, keyifli anlar 
geçirdiler. Ödüllü Yarışma sonucunda 
kazanan ilk 3 firmaya Bosch Condens 
Kombi hediyesi verildi. Dördüncü 
ve onuncu arasında yer alan firmalar 
da Bosch TR20 RF Kablosuz Oda 
Termostatı kazandılar. Yarışmaya katılan 
tüm firmalar da 1.000 TL indirim hakkı 
elde etti. Çok verimli geçen Kıbrıs Bayi 
toplantısı hatıra fotoğraf çekimi ile 
sonlandı. 

Program, Kombi Klima Shop Spor 
müsabakaları ile devam etti. Firmalar 
Voleybol, Bilardo, Penaltı Atışı ve 
Tavla oyunlarında da usta olduklarını 
gösterdi. Turnuva şampiyonları Bosch 
TR20 RF Kablosuz Oda Termostatı 
ödülünün sahibi oldu. Aynı saatlerde 
katılım sağlamak isteyen firmalara 
da detaylı Isı pompası teknik eğitimi, 
Elektrikli Sistemler Satış Müdürü 
Nevroz Karakuş tarafından verildi. 

Günün sonundaki Gala Yemeği, 
Yarışma ve spor müsabakalarının 
kazananlarına kupa takdimi ile 
başladı. Yarışmada ilk 3’e giren 
firmaların kupaları, Bosch Ülke Satış 
Direktörü Murat Korkmaz tarafından 
takdim edildi. Misafirler, Gala 
Yemeğinde müzik ve eğlencenin tadını 
çıkartarak, sanatçıya eşlik ederek 
günün hatta yılın yorgunluğunu attı ve 
enerji depoladılar.

Muhteşem 3 günün sonunda 
Deniz Kaya, Kombi Klima Shop 
olarak; “Gücümüzü ve desteğimizi 
firmalardan alan, şeffaflık ve güvene 
dayalı bir iş ortaklığı felsefesi ile 
beraber kazanalım mantığıyla 
hareket eden, sektörüne her zaman 
değer katmayı hedef alan firma 
olarak” yollarına devam edeceklerini 
vurguladı.
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Yücel Yorulmaz, sektörümüze, meslek 
liselerine ve öğrencilere katkıda 
bulundukları için Deniz Kaya’ya plaket 
verdi.

Günün merakla beklenen Kombi Klima 
Shop Bilgi Yarışması, Cevaplayalım 
/ Anlatalım / Eğlenelim / Kazanalım 
formatında Emirhan Taş tarafından 
sunuldu. Misafirler hem yarıştılar 
hem de neden Kombi Klima Shop ile 
çalıştıklarını ve sunduğu avantajlar 
hakkında konuştular. Yarışmaya büyük 
ilgi gösteren misafirler, keyifli anlar 
geçirdiler. Ödüllü Yarışma sonucunda 
kazanan ilk 3 firmaya Bosch Condens 
Kombi hediyesi verildi. Dördüncü 
ve onuncu arasında yer alan firmalar 
da Bosch TR20 RF Kablosuz Oda 
Termostatı kazandılar. Yarışmaya katılan 
tüm firmalar da 1.000 TL indirim hakkı 
elde etti. Çok verimli geçen Kıbrıs Bayi 
toplantısı hatıra fotoğraf çekimi ile 
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Program, Kombi Klima Shop Spor 
müsabakaları ile devam etti. Firmalar 
Voleybol, Bilardo, Penaltı Atışı ve 
Tavla oyunlarında da usta olduklarını 
gösterdi. Turnuva şampiyonları Bosch 
TR20 RF Kablosuz Oda Termostatı 
ödülünün sahibi oldu. Aynı saatlerde 
katılım sağlamak isteyen firmalara 
da detaylı Isı pompası teknik eğitimi, 
Elektrikli Sistemler Satış Müdürü 
Nevroz Karakuş tarafından verildi. 

Günün sonundaki Gala Yemeği, 
Yarışma ve spor müsabakalarının 
kazananlarına kupa takdimi ile 
başladı. Yarışmada ilk 3’e giren 
firmaların kupaları, Bosch Ülke Satış 
Direktörü Murat Korkmaz tarafından 
takdim edildi. Misafirler, Gala 
Yemeğinde müzik ve eğlencenin tadını 
çıkartarak, sanatçıya eşlik ederek 
günün hatta yılın yorgunluğunu attı ve 
enerji depoladılar.

Muhteşem 3 günün sonunda 
Deniz Kaya, Kombi Klima Shop 
olarak; “Gücümüzü ve desteğimizi 
firmalardan alan, şeffaflık ve güvene 
dayalı bir iş ortaklığı felsefesi ile 
beraber kazanalım mantığıyla 
hareket eden, sektörüne her zaman 
değer katmayı hedef alan firma 
olarak” yollarına devam edeceklerini 
vurguladı.
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NG KÜTAHYA SERAMIK
“100. YIL FABRIKALARI” 

CUMHURBAŞKANI RECEP TAYYIP 
ERDOĞAN TARAFINDAN AÇILDI

NG Kütahya Seramik, büyük bir yatırımı
daha hayata geçirdi. Türkiye’deki
en katma değerli seramikleri üreten
NG Kütahya Seramik, bir fabrikayı
daha ekonomiye kazandırmanın
gururunu yaşıyor. Yaklaşık 4 yıl 
önce inşasına başlanan ve toplam 140 
milyon Euroyatırım değeriyle hayata 
geçirilen NG Kütahya Seramik 100. 
Yıl Fabrikaları, Cumhurbaşkanı Recep 
Tayyip Erdoğan tarafından Kütahya 30 
Ağustos Organize Sanayi Bölgesi’nde 
törenle hizmete açıldı.

Törende Sanayi ve Teknoloji Bakanı 
Mehmet Fatih Kacır, Kütahya Valisi 
Musa Işın, Kütahya Belediye Başkanı 
Alim Işık’ın yanı sıra NG Kurucu 
Başkanı Nafi Güral ve eşi Gülsüm 
Güral, NG Kütahya Seramik Yönetim 
Kurulu Başkanı Erkan Güralve eşi Yelda 
Güral da yer aldı. 

Cumhurbaşkanı Erdoğan: “Yatırım 
bedeli 140 milyon euro olan 2 
fabrikayı açıyoruz.”
NG Kütahya Seramik 100. Yıl 
Fabrikaları açılışında konuşan 
Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan 
NG Ailesini Türkiye ekonomisine 
kazandırdıkları yeni yatırımdan dolayı 
tebrik etti: “NG Kütahya Seramik 
ailesinin kıymetli mensupları, değerli 
işçi kardeşlerim ve misafirlerimiz sizleri 
en kalbi duygularımla muhabbetle 
selamlıyorum. Kütahya’da üretilen bu 
seramikler 81 vilayetimizin yanı sıra 5 
kıtada 79 ülkeye ihraç ediliyor. Açılan 
her yeni fabrika, ihracatımızda yeni bir 
ivme, cari açığımızın kapanmasına katkı 
demektir. Bugün yatırım bedeli 140 
milyon euro, kapalı alanı 126 bin m2 olan 
iki yeni fabrikayı daha hizmete açıyoruz. 
Ülkemize, şehrimize, çalışanlarımıza 
hayırlı olmasını Allah’tan diliyorum.”

Cumhurbaşkanı Erdoğan: “Türkiye 
üretim ve ihracatla büyümek 
zorunda.”
Türkiye ekonomisinin güçlü bir 
şekilde yoluna devam ettiğini söyleyen 
Cumhurbaşkanı Erdoğan sözlerini 
şöyle sürdürdü: “Hep söylediğimiz gibi 
Türkiye, yatırım, istihdam, üretim, 
ihracat ve cari fazla yoluyla büyümek 
mecburiyetindedir. Sadece kağıt üzerinde 
ekonomik görünümü iyileştirmek adına 
yatırım, istihdam, üretim ve ihracat 
odaklı büyümeden asla taviz veremeyiz. 
Makro dengelerle ile ilgili sorunlarımızı 
sanayide, teknolojide, ticarette, turizmde 
ve diğer alanlarda büyümeyi sürdürerek 
çözeceğiz. Savunma sanayinden seramik 
sektörüne kadar her alanda, ülkemizi 
dünyanın önde gelen tedarikçileri 
arasına çıkaracağız. Kütahya’daki bu 
ivme ülkemizin Türkiye Yüzyılı’na 
hazırlanışının bir işaretidir.”
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NG Kütahya Seramik Yönetim Kurulu 
Başkanı Erkan Güral ise konuşmasına 
öncelikle katılımından dolayı 
Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan’a 
teşekkürlerini sunarak başladı:
“Sayın Cumhurbaşkanımıza, bu özel 
günümüzde bizleri onurlandırdığı ve 
fabrika açılışımızı şereflendirdiği için en 
kalbi şükranlarımı sunuyorum. Bugüne 
kadar gerçekleştirdiğimiz tüm sanayi 
ve turizm yatırımlarının hayata geçmesi 
için bizleri cesaretlendiren, açılışlarına 
teşrif ederek desteklerini esirgemeyen 
Sayın Cumhurbaşkanımıza hissettiğimiz 
minnet duygularımızı ne söylesek ifade 
edemeyiz. Bizler de Zat-ı Alilerinin 
gösterdiği hedefler doğrultusunda, 
Türkiye’nin büyümesine, güçlenmesine, 
kalkınmasına daha çok katkı sunarak 
verdikleri büyük desteğe layık olabilmek 
için var gücümüzle çalışıyoruz.”

Erkan Güral: ‘‘Seramikte dünyanın 
şampiyonlar ligine girdik.”
Erkan Güral konuşmasına şu sözlerle 
devam etti: “NG Kütahya Seramik 100. 
Yıl Fabrikalarımız, sanayicilikte 1948 
yılında dedem merhum Ali Güral ile 
başlayan ve 76 yılı aşan yolculuğumuzun 
yeni bir kilometre taşıdır.Bugün 
açılışını gerçekleştireceğimiz 9’uncu 
seramik fabrikamızda kullanacağımız 
yeni teknolojilerle sektörümüzün 
en yüksek katma değerli ürünlerini 
üreterek ülke ekonomimize daha büyük 
katkılar sağlayacağız. Böylelikle, 

bir yandan sektörümüzdeki kalite 
çıtasını yükseltirken diğer yandan 
yerli ve milli seramik ürünlerimizle 
dünya piyasalarındaki Made in 
Türkiye markasını güçlendireceğiz.
Fabrikalarımızda, ham maddeden 
enerjiye kadar her aşamada sürdürülebilir 
üretim yöntemlerini kullanıyoruz.
Ülkemiz için katma değer yaratırken, 
çevrenin korunması, atıkların dönüşümü 
ve karbon ayak izinin azaltılması gibi 
Türkiye’nin küresel yükümlüklerine de 
destek veriyoruz. Zat-ı Alilerinizden 
aldığımız ilhamla, sektördeki hedefimizi 
dünya şampiyonlar ligi olarak 
belirlemiştik. Gerçekleştirdiğimiz bu 
yatırımla hedefimize ulaşmış olmanın 
mutluluğu içerisindeyiz.”

Erkan Güral: “Dünyanın en büyük 
ve kurşun geçirmez seramiklerini 
üretiyoruz.”
NG Kütahya Seramik 100. Yıl 
Fabrikaları’nın teknolojik anlamda da 
dünyanın en gelişmiş fabrikaları arasına 
girdiğini belirten Erkan Güral, “Burada 
sadece Türkiye’nin değil dünyanın en 
büyük ebatlı seramiklerini üreteceğiz.” 
dedi. 

“Hedeflerimize ulaştığımızın en önemli 
göstergesi, bugün açılışını yapacağımız 
fabrikalarımızda dünyada üretilebilen 
160’a 320 ebadındaki en büyük seramik 
plakaları üretmeye başlıyor olmamızdır. 
Ar-Ge çalışmalarımızla bu seramikleri 

aynı zamanda kurşungeçirmez şekilde 
de üretebilir hale geldik. Uluslararası 
piyasalarda kaliteli ve inovatif seramik 
ürünlerini tercih eden firmaların ilk 
adresi, inşallah bugüne dek olduğu gibi 
bundan sonra da Türkiye ve NG Kütahya 
Seramik olacaktır.”

NG Ailesinden yeni fabrika sözü
NG Kütahya Seramik Yönetim Kurulu 
Başkanı Erkan Güral açılışta sürpriz 
yaparak yeni bir fabrikanın sözünü daha 
verdi: “Ne mutlu bana ki, 2017 yılında, 
15 Temmuz Fabrikamızın açılışında, zatı 
alinize şu anda bulunduğumuz araziyi 
göstererek yeni bir fabrika daha yapma 
sözümü yerine getirmiş bulunmaktayım.  
Şimdi size tüm misafirlerimizin 
huzurunda NG Ailesi olarak bir söz 
daha vermek istiyoruz. Yeni bir fabrika 
yatırımını daha kısa süre içinde 
hayata geçirerek ülke ekonomisine 
kazandıracağız.”

Seramik alanında vizyonunu “kalite, 
hizmet ve yenilikte sektör lideri” olarak 
belirleyen NG Kütahya Seramik, bu 
hedefini sürekli yukarı taşıyor. NG 
Kütahya Seramik 100. Yıl Fabrikaları, 
126.000 m² kapalı alandan oluşuyor. 
Dünya seramik sektörünün en gelişmiş 
teknolojilerine sahip 100. Yıl Fabrikaları, 
İtalya ve İspanya gibi dünyanın önde 
gelen seramik üreticisi ülkelerinde bile 
bulunmayan en gelişmiş teknoloji ile 
donatılmış bir tesis olarak öne çıkıyor.
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KALELI, 2023 YILINI NG KÜTAHYA 
SERAMIK’TEN ALDIĞI IKI ÖDÜLLE 

TAÇLANDIRDI!
Türkiye’nin önde gelen seramik 
üreticilerinden NG Kütahya Seramik’in 
bayisi olan Numan Kaleli, 07 Ocak 2024 
tarihinde düzenlenen ödül töreninde 
büyük bir başarı elde etti. Törende, 
Kaleli’nin yüksek performansı ve 
özverili çalışmaları iki ayrı kategoride 
ödüllendirildi.

Kaleli Yönetim Kurulu Başkanı Cem 
Kaleli, NG Kütahya Seramik Yönetim 
Kurulu Başkanı Erkan Güral’dan aldığı 
ödüllerle büyük bir gurur yaşadı. İki 
prestijli ödül, Kaleli’nin Çanakkale ve 
İstanbul Pendik mağazalarının başarılı 
konsepti ile elde edilen “Konsept 

Mağaza Ödülü” ve 2023 yılı ciro 
performansıyla kazanılan “2023 Ciro 
2.’liği Ödülü” oldu.

Konsept Mağaza Ödülü, Çanakkale 
ve İstanbul Pendik mağazalarındaki 
etkileyici tasarım, müşteri memnuniyeti 
ve satış başarısıyla öne çıkan Kaleli’ye 
verildi. Bu ödül, Kaleli’nin müşterilere 
benzersiz bir alışveriş deneyimi sunma 
konusundaki kararlılığını ve yüksek 
standartlarını vurguluyor.

Ayrıca, 2023 yılında elde edilen yüksek 
cirosuyla dikkat çeken Kaleli, NG 
Kütahya Seramik bayisi olarak “2023 

Ciro 2.’liği Ödülü”nü kazandı. Bu ödül, 
Kaleli’nin ticaretteki liderliğini ve müşteri 
taleplerine karşı duyarlılığını gösteren bir 
başarıdır.

Numan Kaleli Yönetim Kurulu Başkanı 
Cem Kaleli, ödülleri NG Kütahya Seramik 
Yönetim Kurulu Başkanı Erkan Güral’dan 
şahsen aldı. Törende yapılan açıklamada, 
Kaleli’nin NG Kütahya Seramik ile olan 
başarılı iş birliğine vurgu yapılırken, 
gelecekte de benzer başarıların devam 
edeceği ifade edildi. Bu başarılar, 
Kaleli’nin sektördeki güçlü konumunu 
pekiştirmeye ve müşterilere kaliteli hizmet 
sunmaya olan bağlılığını yansıtmaktadır.
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TIMFED YÖNETIM KURULU
ANKARA’DA BULUŞTU

İnşaat malzemecilerinin en geniş 
katılımlı sivil toplum kuruluşu 
olan Tesisat İnşaat Malzemecileri 
Federasyonu’nun (TİMFED) Yönetim 
Kurulu Üyeleri TİMKODER’in ev 
sahipliğinde Ankara’da bir araya geldi. 
Yönetim Kurulu toplantısının ardından 
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 
(TOBB) Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu 
ve Ankara Ticaret Odası (ATO) Başkanı 
Gürsel Baran ile görüşme sağlandı. 

TİMDER, TİMKODER, ANTSİYAD, 
KONTİMDER, DİMSİAD ve 
KARTİMDER temsilcilerinin 
katılım sağladığı organizasyonda 
ilk olarak rutin yönetim kurulu 
toplantısı gerçekleştirildi. Derneklerin 

TİMFED Yönetim Kurulu toplantısının son adresi Ankara oldu. TİMKODER ev sahipliğinde bir 
araya gelen Yönetim Kurulu üyeleri TOBB Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, ATO Başkanı 

Gürsel Baran ve Başkan Yardımcısı Temel Aktay ile görüşme sağladı.

faaliyetlerini paylaşmaları ve gündem 
maddelerinin tamamlanmasının 
ardından toplantı sona erdi. Yönetim 
kurulu toplantısını takiben de 
Ulucanlar Cezaevi Müzesine ziyaret 
gerçekleştirildi. Rehber eşliğinde 
müzeyi gezen Yönetim Kurulu Üyeleri 
hatıra fotoğrafı çektirdi. 

Ankara programının ikinci kısmında 
ise TİMFED Yönetim Kurulu 
Üyeleri, TOBB Başkanı M. Rifat 
Hisarcıklıoğlu’nu makamında ziyaret 
etti. ATO Başkanı Gürsel Baran ve 
Başkan Yardımcısı Temel Aktay’ın 
katılımıyla gerçekleşen ziyarette, 
sektörde yaşanan sorunlar ve çözüm 
önerileri değerlendirildi. Türkiye 

Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) 
Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, 
sektörün daha iyi bir noktaya taşınması 
hususunda federasyon üyelerinin 
önerilerini dinleyerek her zaman 
desteğe hazır olduklarının altını 
çizdi. Federasyon üyeleri sektörde 
yaşanan problemlerden bahsederek 
Hisarcıklıoğlu, Baran ve Aktay ile fikir 
alışverişinde bulundular. 

Zorlu geçecek bir yıl olması beklenen 
2024 yılı için değerlendirmelerin 
paylaşıldığı ve sektörün bu süreci en az 
hasarla atlatabilmesi için atılabilecek 
adımların ele alındığı toplantı hediye 
takdimi ve fotoğraf çekiminin ardından 
sona erdi.
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TIMFED YÖNETIM KURULU
ANKARA’DA BULUŞTU

İnşaat malzemecilerinin en geniş 
katılımlı sivil toplum kuruluşu 
olan Tesisat İnşaat Malzemecileri 
Federasyonu’nun (TİMFED) Yönetim 
Kurulu Üyeleri TİMKODER’in ev 
sahipliğinde Ankara’da bir araya geldi. 
Yönetim Kurulu toplantısının ardından 
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 
(TOBB) Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu 
ve Ankara Ticaret Odası (ATO) Başkanı 
Gürsel Baran ile görüşme sağlandı. 

TİMDER, TİMKODER, ANTSİYAD, 
KONTİMDER, DİMSİAD ve 
KARTİMDER temsilcilerinin 
katılım sağladığı organizasyonda 
ilk olarak rutin yönetim kurulu 
toplantısı gerçekleştirildi. Derneklerin 

TİMFED Yönetim Kurulu toplantısının son adresi Ankara oldu. TİMKODER ev sahipliğinde bir 
araya gelen Yönetim Kurulu üyeleri TOBB Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, ATO Başkanı 

Gürsel Baran ve Başkan Yardımcısı Temel Aktay ile görüşme sağladı.

faaliyetlerini paylaşmaları ve gündem 
maddelerinin tamamlanmasının 
ardından toplantı sona erdi. Yönetim 
kurulu toplantısını takiben de 
Ulucanlar Cezaevi Müzesine ziyaret 
gerçekleştirildi. Rehber eşliğinde 
müzeyi gezen Yönetim Kurulu Üyeleri 
hatıra fotoğrafı çektirdi. 

Ankara programının ikinci kısmında 
ise TİMFED Yönetim Kurulu 
Üyeleri, TOBB Başkanı M. Rifat 
Hisarcıklıoğlu’nu makamında ziyaret 
etti. ATO Başkanı Gürsel Baran ve 
Başkan Yardımcısı Temel Aktay’ın 
katılımıyla gerçekleşen ziyarette, 
sektörde yaşanan sorunlar ve çözüm 
önerileri değerlendirildi. Türkiye 

Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) 
Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, 
sektörün daha iyi bir noktaya taşınması 
hususunda federasyon üyelerinin 
önerilerini dinleyerek her zaman 
desteğe hazır olduklarının altını 
çizdi. Federasyon üyeleri sektörde 
yaşanan problemlerden bahsederek 
Hisarcıklıoğlu, Baran ve Aktay ile fikir 
alışverişinde bulundular. 

Zorlu geçecek bir yıl olması beklenen 
2024 yılı için değerlendirmelerin 
paylaşıldığı ve sektörün bu süreci en az 
hasarla atlatabilmesi için atılabilecek 
adımların ele alındığı toplantı hediye 
takdimi ve fotoğraf çekiminin ardından 
sona erdi.
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IHRACATTA 2023 YILI ŞAMPIYONU
INŞAAT SERAMIKLERI OLDU

Dünyada 2023 genelinde yüksek 
enflasyona karşı uygulanan sıkı para 
politikaları dünya ticaretini ve ihracat 
pazarlarını olumsuz etkiledi. Türkiye’nin 
ihracat performansı da bu koşullar 
içinde yavaşladı. Şubat ayında yaşanan 
deprem, mayıs ayındaki uzun seçim 
süreci, nisan ve haziran aylarında 
çalışma gün sayısındaki azalmalar 
ile 2023 yılının ikinci yarısında yeni 
politikalara uyum süreci Türkiye’nin 
ihracatını sınırladı. 2023 yılının ilk 
yarısında Türk lirası aşırı değerlenirken, 
çoklu kurlar oluştu ve finansmana erişim 
zorlaşmıştır. Yılın ikinci yarısında ise 
sıkı para politikalarına geçilince TL’de 
düzeltme oldu ve reel faizlere geçildi. 
Dolayısıyla 2023 yılında Türkiye’nin 
ihracatı %0,6 artışla 255,8 milyar dolar 
olarak gerçekleşti. Bu koşullar içinde 
endeks 2022 yılını 0,89 puan ile negatif 
kapatırken 2023 yılı ilk yarısında 
0,82; 2023 sonunda ise 0,91 puan oldu. 
Dolayısıyla ihracat artışı yavaşlarken 
ithalat azaldı.

İlk yarı düştü, ikinci yarı yükseldi
Türkiye Seramik Federasyonu tarafından 
sektörlerin Türkiye’nin dış ticaretine 
katkısının ölçülmesi, sektörlerin 
katkılarına göre sıralandırılması 
ve sektörlerin katkılarına göre 
desteklenmesi için bilgi seti 
oluşturulması amacıyla hazırlanan 
“Türkiye İhracat Katkı Endeksi”nin 
2023 yılı sonuçlarına göre inşaat 
seramikleri sektörü 11,0’lık oranla 
2023 yılında ihracata en yüksek katkı 
sağlayan sektör oldu. Sektörün katkı 
oranı ilk yarıda düşmesine rağmen 
ikinci yarıda yükseldi. Bu yükselişin 
ithalattaki gerilemeden kaynaklandığı 
gözlendi. Sektörün net ihracat katkısı 
ilk 2023 yılında 849 milyon dolar olarak 
gerçekleşti. Öte yandan 2023 yılında 20 
sanayi kolu içinde ihracat katkı oranı 
pozitif olan sektör sayısı 11’e çıktı. İnşaat 
seramiklerini izleyen yüksek katkı 
oranına sahip sektörler 6,61 ile mobilya 
ve 5,26 ile giyim eşyaları oldu. Bu arada 
2023 yılında en yüksek ihracatı 0,86 
katkı oranıyla motorlu kara taşıtları 
sanayi gerçekleştirdi. 9 sanayi kolunun 
ihracat katkı oranları 2023 yılında 

Türkiye Seramik Federasyonu tarafından hazırlanan ve yılda iki kez açıklanan Türkiye İhracat 
Katkı Endeksi 2023 yılı sonuçları açıklandı. Buna göre inşaat seramikleri, yılın ilk yarısındaki 

düşüşe rağmen %11,0’lık oranla 2023 yılında ihracatta en yüksek katkı oranına sahip
sektör oldu. Bu sektörü %6,61 ile mobilya ve %5,26 ile giyim izledi.

negatif oranda gerçekleşirken, en yüksek 
negatif oran ise 0,18 puan ile elektronik 
ve bilgisayar sanayinde görüldü.

Deprem, seçim, aşırı değerli TL, 
sıkı para politikaları… 
Yurt içinde deprem afeti, seçim süreci, 
değerlenen Türk lirası, sıkılaşma 
politikaları, küresel ölçekte ise parasal 
sıkılaşma sonucu pazarlardaki durgunluk 
Türkiye’nin ihracatını sınırlamış 
oldu. Bu dönemde inşaat seramikleri 
ihracatında 2023 yılında %30,5 oranında 
düşüş gözlendi. Bunda en büyük etkenin 
ise 2023 yılında ihracat pazarları ve 
özellikle Avrupa’daki yavaşlama olduğu 
belirtildi. Deprem, inşaat malzemesi 
sanayi üzerinde daha olumsuz etki 
yarattı. İnşaat seramikleri ihracatı 
2023 yılında 946 milyon dolar olarak 
gerçekleşirken, ihracata mutlak katkı 
ise 849 milyon dolar oldu. 2023 yılında 
seramik kaplama malzemeleri ihracatı 
değer olarak %38,0 azalarak 634 milyon 
dolara geriledi. Özellikle kaplama 
malzemeleri ihracatında ciddi bir düşüş 
gözlendi. Seramik sağlık gereçleri 
ihracatı ise 2023 yılında %8,0 azalarak 
312 milyon dolar oldu. Öte yandan 
seramik kaplama malzemeleri ihracatı 
miktar bazında %43,5 azalarak 1.337.284 
tona indi. Seramik sağlık gereçleri 
ihracatı ise miktar bazında %17,7 düşerek 
152.464 ton olarak gerçekleşti. Bu arada 
seramik sağlık gereçleri ihracat birim 
fiyatı 2023 yılında ortalama 2,05 dolar/

kg’ye, seramik kaplama malzemeleri 
ihracat birim fiyatı 47 cent/kg’ye 
yükseldi.

“Sektör liderliğini korumaya 
devam ediyor”
Türk seramik sektörünün dünyada 
önemli bir oyuncu olduğunun altını 
çizen Türkiye Seramik Federasyonu 
Başkanı İlter Yurtbay; “Gerek 
ülkemizde gerekse tüm dünyada 
yaşanan tüm olumsuzluklara rağmen, 
yerli kaynaklarla üretim yapan ve 
ihracatta öne çıkan seramik sektörü 
ekonomimize katma değer sağlamaya 
ve ihracatta liderliğini korumaya 
devam ediyor. Hedefimiz, yeniden 
şekillenen dünya pazarında ve tedarik 
zincirinde Türk seramiklerinin kalıcı 
olarak yer almasıdır. 2023 yılının 
başında büyük bir deprem felaketi, 
ekonomide dalgalanmalar ve uzunca 
bir seçim süreci yaşanmış olsa da 
inşaat seramiklerinin ihracata olan 
katkısı göz ardı edilemez. Bugün 
bu kadar iyi ihracat yapabiliyor 
olmamızın altında yatan en önemli 
sebeplerden biri de son derece modern 
üretim tesislerimizin olması ve her 
koşulda üretmeye devam edebilme 
motivasyonumuz. Başta Amerika 
pazarı olmak üzere ihracat yaptığımız 
ülkelerde daha da güçlenmeye ve 
yüksek yerli katma değer oranımızla 
net döviz girişini artırmaya devam 
edeceğiz.” dedi.

Türkiye Seramik Federasyonu Başkanı İlter Yurtbay
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IHRACATTA 2023 YILI ŞAMPIYONU
INŞAAT SERAMIKLERI OLDU

Dünyada 2023 genelinde yüksek 
enflasyona karşı uygulanan sıkı para 
politikaları dünya ticaretini ve ihracat 
pazarlarını olumsuz etkiledi. Türkiye’nin 
ihracat performansı da bu koşullar 
içinde yavaşladı. Şubat ayında yaşanan 
deprem, mayıs ayındaki uzun seçim 
süreci, nisan ve haziran aylarında 
çalışma gün sayısındaki azalmalar 
ile 2023 yılının ikinci yarısında yeni 
politikalara uyum süreci Türkiye’nin 
ihracatını sınırladı. 2023 yılının ilk 
yarısında Türk lirası aşırı değerlenirken, 
çoklu kurlar oluştu ve finansmana erişim 
zorlaşmıştır. Yılın ikinci yarısında ise 
sıkı para politikalarına geçilince TL’de 
düzeltme oldu ve reel faizlere geçildi. 
Dolayısıyla 2023 yılında Türkiye’nin 
ihracatı %0,6 artışla 255,8 milyar dolar 
olarak gerçekleşti. Bu koşullar içinde 
endeks 2022 yılını 0,89 puan ile negatif 
kapatırken 2023 yılı ilk yarısında 
0,82; 2023 sonunda ise 0,91 puan oldu. 
Dolayısıyla ihracat artışı yavaşlarken 
ithalat azaldı.

İlk yarı düştü, ikinci yarı yükseldi
Türkiye Seramik Federasyonu tarafından 
sektörlerin Türkiye’nin dış ticaretine 
katkısının ölçülmesi, sektörlerin 
katkılarına göre sıralandırılması 
ve sektörlerin katkılarına göre 
desteklenmesi için bilgi seti 
oluşturulması amacıyla hazırlanan 
“Türkiye İhracat Katkı Endeksi”nin 
2023 yılı sonuçlarına göre inşaat 
seramikleri sektörü 11,0’lık oranla 
2023 yılında ihracata en yüksek katkı 
sağlayan sektör oldu. Sektörün katkı 
oranı ilk yarıda düşmesine rağmen 
ikinci yarıda yükseldi. Bu yükselişin 
ithalattaki gerilemeden kaynaklandığı 
gözlendi. Sektörün net ihracat katkısı 
ilk 2023 yılında 849 milyon dolar olarak 
gerçekleşti. Öte yandan 2023 yılında 20 
sanayi kolu içinde ihracat katkı oranı 
pozitif olan sektör sayısı 11’e çıktı. İnşaat 
seramiklerini izleyen yüksek katkı 
oranına sahip sektörler 6,61 ile mobilya 
ve 5,26 ile giyim eşyaları oldu. Bu arada 
2023 yılında en yüksek ihracatı 0,86 
katkı oranıyla motorlu kara taşıtları 
sanayi gerçekleştirdi. 9 sanayi kolunun 
ihracat katkı oranları 2023 yılında 

Türkiye Seramik Federasyonu tarafından hazırlanan ve yılda iki kez açıklanan Türkiye İhracat 
Katkı Endeksi 2023 yılı sonuçları açıklandı. Buna göre inşaat seramikleri, yılın ilk yarısındaki 

düşüşe rağmen %11,0’lık oranla 2023 yılında ihracatta en yüksek katkı oranına sahip
sektör oldu. Bu sektörü %6,61 ile mobilya ve %5,26 ile giyim izledi.

negatif oranda gerçekleşirken, en yüksek 
negatif oran ise 0,18 puan ile elektronik 
ve bilgisayar sanayinde görüldü.

Deprem, seçim, aşırı değerli TL, 
sıkı para politikaları… 
Yurt içinde deprem afeti, seçim süreci, 
değerlenen Türk lirası, sıkılaşma 
politikaları, küresel ölçekte ise parasal 
sıkılaşma sonucu pazarlardaki durgunluk 
Türkiye’nin ihracatını sınırlamış 
oldu. Bu dönemde inşaat seramikleri 
ihracatında 2023 yılında %30,5 oranında 
düşüş gözlendi. Bunda en büyük etkenin 
ise 2023 yılında ihracat pazarları ve 
özellikle Avrupa’daki yavaşlama olduğu 
belirtildi. Deprem, inşaat malzemesi 
sanayi üzerinde daha olumsuz etki 
yarattı. İnşaat seramikleri ihracatı 
2023 yılında 946 milyon dolar olarak 
gerçekleşirken, ihracata mutlak katkı 
ise 849 milyon dolar oldu. 2023 yılında 
seramik kaplama malzemeleri ihracatı 
değer olarak %38,0 azalarak 634 milyon 
dolara geriledi. Özellikle kaplama 
malzemeleri ihracatında ciddi bir düşüş 
gözlendi. Seramik sağlık gereçleri 
ihracatı ise 2023 yılında %8,0 azalarak 
312 milyon dolar oldu. Öte yandan 
seramik kaplama malzemeleri ihracatı 
miktar bazında %43,5 azalarak 1.337.284 
tona indi. Seramik sağlık gereçleri 
ihracatı ise miktar bazında %17,7 düşerek 
152.464 ton olarak gerçekleşti. Bu arada 
seramik sağlık gereçleri ihracat birim 
fiyatı 2023 yılında ortalama 2,05 dolar/

kg’ye, seramik kaplama malzemeleri 
ihracat birim fiyatı 47 cent/kg’ye 
yükseldi.

“Sektör liderliğini korumaya 
devam ediyor”
Türk seramik sektörünün dünyada 
önemli bir oyuncu olduğunun altını 
çizen Türkiye Seramik Federasyonu 
Başkanı İlter Yurtbay; “Gerek 
ülkemizde gerekse tüm dünyada 
yaşanan tüm olumsuzluklara rağmen, 
yerli kaynaklarla üretim yapan ve 
ihracatta öne çıkan seramik sektörü 
ekonomimize katma değer sağlamaya 
ve ihracatta liderliğini korumaya 
devam ediyor. Hedefimiz, yeniden 
şekillenen dünya pazarında ve tedarik 
zincirinde Türk seramiklerinin kalıcı 
olarak yer almasıdır. 2023 yılının 
başında büyük bir deprem felaketi, 
ekonomide dalgalanmalar ve uzunca 
bir seçim süreci yaşanmış olsa da 
inşaat seramiklerinin ihracata olan 
katkısı göz ardı edilemez. Bugün 
bu kadar iyi ihracat yapabiliyor 
olmamızın altında yatan en önemli 
sebeplerden biri de son derece modern 
üretim tesislerimizin olması ve her 
koşulda üretmeye devam edebilme 
motivasyonumuz. Başta Amerika 
pazarı olmak üzere ihracat yaptığımız 
ülkelerde daha da güçlenmeye ve 
yüksek yerli katma değer oranımızla 
net döviz girişini artırmaya devam 
edeceğiz.” dedi.

Türkiye Seramik Federasyonu Başkanı İlter Yurtbay
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WARMHAUS 360’A
BÜYÜK DÜŞÜNCE ÖDÜLÜ

Warmhaus’un kusursuz müşteri 
deneyimini sağlamak amacıyla 
müşterileri için özel olarak geliştirdiği 
Warmhaus 360 Uygulaması CX Awards 
Turkey tarafından “Büyük Düşünce 
Ödülü”ne layık görüldü. Türkiye’nin 
ilk müşteri deneyimi ödülleri olan 
CX Awards Turkey’nin ödül töreni 11 
Ocak Perşembe günü Sait Halim Paşa 
Yalısı’nda düzenlendi.

Warmhaus 360 mobil uygulaması Dijital 
Müşteri Deneyimi Kategorisinde Isıtma 
Soğutma Segmentinde “Büyük Düşünce 
Ödülü”ünü aldı. Gerçekleştirilen 
törende Warmhaus Pazarlama Müdürü 
Derya Karakoç Ok, uygulamanın çıkış 
noktasını ve Warmhaus müşterilerine 

Warmhaus’un kusursuz müşteri deneyimini sağlamak amacıyla müşterileri için özel 
geliştirdiği Warmhaus 360 mobil uygulaması CX Awards Turkey’den Dijital Müşteri Deneyimi 

Kategorisinde “Büyük Düşünce Ödülü”nü aldı.

neler kattığını anlatan kısa bir sunum 
gerçekleştirdi. 

Ödülü Warmhaus adına Warmhaus 
Pazarlama Müdürü Derya Karakoç 
Ok, Satış Sonrası Hizmetler Müdürü 
Gökhan Akdağ ve Müşteri Hizmetleri 
Birim Lideri Erdem Yüce teslim aldı. 
CX Awards Turkey 6 yıldır müşteri 
deneyiminde başarılı projeler yürüten 
ve farklı sektörlerde faaliyet gösteren 
birçok önde gelen markanın katılımı ile 
gerçekleşiyor. 

Warmhaus ile 360 derece konfor
Aralık ayında canlıya alınan Warmhaus 
360 mobil uygulaması müşteriye 
sağlanan tüm hizmetleri entegre olarak 

sunuyor. Çağdaş yaşam alanlarına uygun, 
kaliteli, tasarruflu ve güvenilir ürünlerin 
yanı sıra bu ürünlerin en verimli şekilde 
kullanılması için dijital uygulamalar 
da geliştiren Warmhaus, müşterilerinin 
hayatlarına konfor katmayı amaçlıyor. 
Android ve İoS cihazlarına uyumlu yeni 
mobil uygulaması Warmhaus 360 ile 
Warmhaus müşterileri çağrı merkezini 
aramadan tek tuşla servis talebinde 
bulunabiliyor, Warmhaus ürünlerini ve 
kılavuzlarını inceleyebiliyor, mevcut 
ürünleri için ek garanti satın alabiliyor, 
daha fazla nasıl tasarruf edebileceklerini 
öğrenirken, Warmhaus hakkında tüm 
yeni haberlere, blog yazılarına ve 
düzenlenen kampanyaların bilgisine 
ulaşabiliyor.

Warmhaus Müşteri Hizmetleri Birim Lideri Erdem Yüce, Pazarlama Müdürü Derya Karakoç Ok ve  Satış Sonrası Hizmetler Müdürü Gökhan Akdağ
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WARMHAUS 360’A
BÜYÜK DÜŞÜNCE ÖDÜLÜ

Warmhaus’un kusursuz müşteri 
deneyimini sağlamak amacıyla 
müşterileri için özel olarak geliştirdiği 
Warmhaus 360 Uygulaması CX Awards 
Turkey tarafından “Büyük Düşünce 
Ödülü”ne layık görüldü. Türkiye’nin 
ilk müşteri deneyimi ödülleri olan 
CX Awards Turkey’nin ödül töreni 11 
Ocak Perşembe günü Sait Halim Paşa 
Yalısı’nda düzenlendi.

Warmhaus 360 mobil uygulaması Dijital 
Müşteri Deneyimi Kategorisinde Isıtma 
Soğutma Segmentinde “Büyük Düşünce 
Ödülü”ünü aldı. Gerçekleştirilen 
törende Warmhaus Pazarlama Müdürü 
Derya Karakoç Ok, uygulamanın çıkış 
noktasını ve Warmhaus müşterilerine 

Warmhaus’un kusursuz müşteri deneyimini sağlamak amacıyla müşterileri için özel 
geliştirdiği Warmhaus 360 mobil uygulaması CX Awards Turkey’den Dijital Müşteri Deneyimi 

Kategorisinde “Büyük Düşünce Ödülü”nü aldı.

neler kattığını anlatan kısa bir sunum 
gerçekleştirdi. 

Ödülü Warmhaus adına Warmhaus 
Pazarlama Müdürü Derya Karakoç 
Ok, Satış Sonrası Hizmetler Müdürü 
Gökhan Akdağ ve Müşteri Hizmetleri 
Birim Lideri Erdem Yüce teslim aldı. 
CX Awards Turkey 6 yıldır müşteri 
deneyiminde başarılı projeler yürüten 
ve farklı sektörlerde faaliyet gösteren 
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sunuyor. Çağdaş yaşam alanlarına uygun, 
kaliteli, tasarruflu ve güvenilir ürünlerin 
yanı sıra bu ürünlerin en verimli şekilde 
kullanılması için dijital uygulamalar 
da geliştiren Warmhaus, müşterilerinin 
hayatlarına konfor katmayı amaçlıyor. 
Android ve İoS cihazlarına uyumlu yeni 
mobil uygulaması Warmhaus 360 ile 
Warmhaus müşterileri çağrı merkezini 
aramadan tek tuşla servis talebinde 
bulunabiliyor, Warmhaus ürünlerini ve 
kılavuzlarını inceleyebiliyor, mevcut 
ürünleri için ek garanti satın alabiliyor, 
daha fazla nasıl tasarruf edebileceklerini 
öğrenirken, Warmhaus hakkında tüm 
yeni haberlere, blog yazılarına ve 
düzenlenen kampanyaların bilgisine 
ulaşabiliyor.

Warmhaus Müşteri Hizmetleri Birim Lideri Erdem Yüce, Pazarlama Müdürü Derya Karakoç Ok ve  Satış Sonrası Hizmetler Müdürü Gökhan Akdağ

TOUCHDECOR.COM.TR

RÜYA BANYO
TANIMI !
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YURTBAY SERAMIK’TEN 
BODRUM’DA IKINCI MAĞAZA

Türkiye’nin önde gelen seramik 
üreticilerinden Yurtbay Seramik’in iş 
ortaklarından Beğtaşlar Yapı, görkemli 
bir törenle ikinci seramik showroomunu 
Bodrum Yalıkavak’ta ziyaretçilere 
açtı. Bodrum Belediye Başkanı Ahmet 
Aras’ın katılımıyla gerçekleşen açılış, 
Türkiye Seramik Federasyonu Başkanı 
ve Yurtbay Seramik Yönetim Kurulu 
Başkan Vekili Zeki İlter Yurtbay ve 
Beğtaşlar Yapı kurucu ortaklarından 
Seyfettin Beğtaş’ın konuşmaları ile 
renklendi. Bodrum’da faaliyete geçen 
showroom, sektöre yeni bir soluk 
getirme hedefi güdüyor.

Törende konuşan Türkiye Seramik 

Yurtbay Seramik’in iş ortaklarından Beğtaşlar Yapı tarafından Bodrum Yalıkavak’ta hayata 
geçirilen seramik showroomu,  Bodrum Belediye Başkanı Ahmet Aras, Türkiye Seramik 

Federasyonu Başkanı ve Yurtbay Seramik Yönetim Kurulu Başkan Vekili Zeki İlter Yurtbay, 
Beğtaşlar Yapı Kurucu Ortaklarından Seyfettin Beğtaş ve sektör profesyonellerinin katılımları 

ile düzenlenen tören ile açıldı.

Federasyonu Başkanı ve Yurtbay 
Seramik Yönetim Kurulu Başkan Vekili 
Zeki İlter Yurtbay, Bodrum’da ikinci 
mağazalarının açılışı için heyecanlı ve 
gururlu olduklarını belirterek Beğtaşlar 
Yapı ailesine teşekkürlerini iletti. 
Yurtbay, “Hiçbir bayimizle siz-biz 
ilişkimiz olmadı; bu da Yurtbay’ı 
Yurtbay yapan büyük farklardan bir 
tanesidir. Bilindiği üzere Beğtaşlar, 
bizim aynı zamanda İzmir bayimiz. 
Bundan sekiz sene önce kendileri ile 
el ele vererek Bodrum’a doğru yola 
çıktık. Yola çıkarken, bildiklerimiz 
kadar bilmediklerimiz, henüz tecrübe 
etmediğimiz birçok bilinmezlik de 
vardı. O gün elimizde olanlar işimizi 

sevmek ve birbirimize güvenmekti. 
Bugün geldiğimiz noktada o günkü 
hislerimizi hala canlı tutuyor ve o günkü 
heyecanımızı bugün de korumanın ve 
böyle bir açılışta bunu perçinlemenin 
memnuniyetini yaşıyoruz.” ifadelerini 
kullandı.

Yurtbay Seramik’in “doğadan sanata” 
yaklaşımının bir göstergesi olan 
Bodrum showroomunun, geniş ürün 
yelpazesi ve modern tasarım anlayışıyla 
Bodrum’un seramik ihtiyaçlarına cevap 
vermesi, iç mimari ve dekorasyon 
alanında benzersiz çözümler sunması ve 
tüketicileri modern ve şık tasarımlarla 
buluşturması hedefleniyor.
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yaklaşımının bir göstergesi olan 
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yelpazesi ve modern tasarım anlayışıyla 
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AV. DOĞA CAN COŞAR
TİMDER Hukuk Danışmanı

dogacan@csr-law.com

Sevgili TİMDER Ailesi,

Öncelikli olarak Mart ayı itibariyle 
TİMDER’in hukuk danışmanı ve avukatı 
olarak ailenizin bir parçası olmaktan 
duyduğum mutluluğu ve gururu sizlerle 
paylaşmak isterim. TİMDER gibi 
sektörünün en eski, ülkemizin ise elle 
gösterilir sayılı meslek kuruluşlarından 
olan bir derneğin dünü, yarını için 
hepimize büyük bir güç ve güvence 
veriyor. Daha aydınlık yarınlarda 
sektörünün rehberi ve itici gücü olacak 
bir TİMDER için ise bugünü çok iyi 
anlamak ve adımlarımızı bu doğrultuda 
atmak mecburiyetindeyiz. 
 
2024 yılı gerek ülkemiz gerekse dünya 
için tam bir seçimler yılı olacak. 31 
Mart tarihinde ülkemizde geride 
bırakacağımız seçimlerle birlikte bu 
sene dünya üzerindeki toplam 8 milyar 
insandan yaklaşık 4 milyarı 40’dan 
fazla ülkede sandık başına gidecek. 
Dolayısıyla önümüzdeki günlerde gerek 
ülkemizde gerekse dünyada birçok 
belirsizliğin bizi beklediği günler 
göreceğiz.

Belirsizliğin hüküm sürdüğü böyle 
zamanlarda hiç şüphesiz en büyük 
güvencemiz hukuk oluyor. Adalet 
mülkün temelidir anlayışından yola 
çıkarak varacağımız gibi bugün 
TİMDER üyeleri gibi sektörde önemli 
rolü olan kişi ve şirketlerin, kendilerini 
bu dalgalı denizde güvende tutabileceği 
en önemli alan hukuki konularda 
attıkları adımlar ve aldığı önlemler 
olacak.

Bugün ülkemizde uzayan yargılamalar 
ve enflasyonist ortamda hukuki 
konularda tabiri caizse iş mahkemeye 
vardıktan sonra değil aksine önleyici 
hukuki hizmetlerden yararlanmak arayışı 
ön plana çıkıyor. Özellikle sektörde 
ciddi miktarlarda iş yapan şirketler için 
alacaklarını ve haklarını güvence altında 
tutmak 2024’ün en önemli meselesi 
olacak. 

Hiç şüphesiz ki TİMDER’in gücü, 
üyelerinin gücünden geliyor. Böyle bir 
süreçte TİMDER’in hukuk danışmanı 
ve avukatı olarak TİMDER üyeleri için 
ofis olarak elimizden gelen tüm hukuki 
desteği ve rehberliği vermek konusunda 
büyük bir mutluluk duyacağımızı, 
süreç içerisinde TİMDER yönetimimiz 
tarafından talep edilen güncel konularda 
siz kıymetli üyelerimizi gerek bilgi 
notlarımız gerekse online ya da yüz yüze 
toplantılarımız ile bilgilendireceğimizi 
mutlulukla paylaşmak isteriz. 

Unutmayın ki önümüzdeki günler 
bin bilsek de bir bilene danışmamızı 
gerektirecek.

GÜNCEL 
GELİŞMELER 
IŞIĞINDA 
KİRA HUKUKU
Peki bir başlangıç olarak günümüzün en 
popüler konusu olan kira hukuku alanına 
bakacak olursak karşımıza nasıl bir tablo 
çıkıyor?

Kira hukukunda doğan ihtilafları 
çözebilmek adına öncelikli olarak kira 
konusunun hukuki ve toplumsal yanını 
ve altında yatan gerçek ve gerekçeleri iyi 
anlamamız gerekiyor. 

Özellikle yıllar boyunca tabiri caizse 
dişinden tırnağından arttırarak 
birikim yapıp bir taşınmaz alıp kiraya 
verenler düştükleri durumun büyük 
bir adaletsizlik olduğuna inanırken, 
kiracılar ise kiraya verenler tarafından 
yönlendirilen talepleri kendilerine 
tanınan yasal haklar nedeniyle 
karşılamayacaklarını beyan ediyor. 
Bardağın hangi tarafından bakarsanız 
bakın iki tarafın da haklı olabildiği bu 
durum nasıl ortaya çıkıyor?

Türkiye Cumhuriyeti Anayasası Madde 
35’in ilk cümlesi herkesin mülkiyet ve 
miras hakkına sahip olduğunu belirtir. 
Esasen sahip olduğumuz bir taşınmaz 
üzerinde olabilecek en üst egemenlik ve 
tasarruf hakkı da Anayasamızın bize 
tanıdığı bu imkandan kaynaklanıyor. 
Peki nasıl oluyor da mülkiyet gibi 
Anayasa tarafından tanınan ve korunan 
temel bir hak, kiracı sıfatını taşıyan 
kişiler için kısıtlanabiliyor ve hatta uzun 
yıllar boyunca kiraya veren kiracının 
taşınmazda kalmasına müsaade 
etmek zorunda kalıyor? Aslında bu 

sorunun da cevabı yine Anayasamızın 
aynı maddesinin ikinci ve üçüncü 
cümlelerinde yer alıyor. Peki ilgili 
madde ne diyor?

XII. Mülkiyet hakkı
Madde 35 – Herkes, mülkiyet ve miras 
haklarına sahiptir.
Bu haklar, ancak kamu yararı amacıyla, 
kanunla sınırlanabilir.
Mülkiyet hakkının kullanılması toplum 
yararına aykırı olamaz.
Anayasanın 35. Maddesinden de yola 
çıkarak varabileceğimiz gibi Türkiye 
Cumhuriyeti Devleti vatandaşlarının 
mülkiyet hakkını temel bir hak olarak 
görürken, bu hakkın kullanımını 
yeri geldiğinde kamu yararı amacıyla 
sınırlandırılabileceğini ve yine 
bu hakkın toplum yararına aykırı 
kullanılamayacağına hükmediyor. Bu 
noktada da karşımıza kira müessesesinin 
toplumsal olarak gerçekliği ve gerekliliği 
hususu ortaya çıkıyor. Dolayısıyla 

“2023 YILINDA TÜRKIYE 
GENELINDE SULH HUKUK 

MAHKEMELERINDE 
91.183 TAHLİYE DAVASI 
GÖRÜLÜRKEN 65.002 

KİRA DAVASI GÖRÜLDÜ.”
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AV. DOĞA CAN COŞAR
TİMDER Hukuk Danışmanı

dogacan@csr-law.com
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sorunun da cevabı yine Anayasamızın 
aynı maddesinin ikinci ve üçüncü 
cümlelerinde yer alıyor. Peki ilgili 
madde ne diyor?

XII. Mülkiyet hakkı
Madde 35 – Herkes, mülkiyet ve miras 
haklarına sahiptir.
Bu haklar, ancak kamu yararı amacıyla, 
kanunla sınırlanabilir.
Mülkiyet hakkının kullanılması toplum 
yararına aykırı olamaz.
Anayasanın 35. Maddesinden de yola 
çıkarak varabileceğimiz gibi Türkiye 
Cumhuriyeti Devleti vatandaşlarının 
mülkiyet hakkını temel bir hak olarak 
görürken, bu hakkın kullanımını 
yeri geldiğinde kamu yararı amacıyla 
sınırlandırılabileceğini ve yine 
bu hakkın toplum yararına aykırı 
kullanılamayacağına hükmediyor. Bu 
noktada da karşımıza kira müessesesinin 
toplumsal olarak gerçekliği ve gerekliliği 
hususu ortaya çıkıyor. Dolayısıyla 

“2023 YILINDA TÜRKIYE 
GENELINDE SULH HUKUK 

MAHKEMELERINDE 
91.183 TAHLİYE DAVASI 
GÖRÜLÜRKEN 65.002 

KİRA DAVASI GÖRÜLDÜ.”
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Kanun Koyucu çıkardığı yasalarla bir 
kapsamda mülkiyet hakkı sahibi olan 
kiraya verenler ile kiracılar arasında bir 
denge kurmaya çalışıyor. Kimi zaman bu 
denge kiraya veren lehine ağır basarken 
genelde ise kanun koyucu sayısı 
itibariyle çoğunlukta gördüğü kiracılar 
lehine bu dengeyi değiştirerek toplumsal 
başka dengeleri sağlamaya çalışıyor.

Bu denge politikasının bir parçası olarak 
Adalet Bakanlığı istatistiklerine göre 
sadece 2023 yılında Türkiye genelinde 
Sulh Hukuk Mahkemelerinde 91.183 
tahliye davası görülürken 65.002 
kira davası görüldü. İcra Hukuk 
Mahkemelerinde ise kiralayanın tahliyesi 
yönünde 30.039 icra davası konu oldu. 
Ayrıca Adalet Bakanının açıklamalarına 
göre de 1 Eylül 2023 tarihi itibariyle 
dava konusu olabilecek 76.780 dosyadan, 
32.098’inde arabuluculuk süreci olumlu 
sonuç verdi. Bu sayılara avukatlık ücreti 
ve artan yargılama masrafları nedeniyle 
yargı yoluna başvuramayan kişileri de 
ekleyince karşımıza derin bir hukuki ve 
toplumsal çatışma tablosu çıkıyor. 

Peki bu çatışmadan kiraya verenler ya 
da kiracılar olarak nasıl korunacağız? 
Öncelikli olarak belirtmek isterim ki iki 
taraf için de bu süreçte hukuken %100 
korunabilme imkanı söz konusu değil. 
Burada esas önemli olan nokta tarafların 
kendilerine Kanun Koyucu tarafından 
tanınan haklarını doğru bilmesi ve 
doğru kullanabilmesi. Bunun en önemli 
yolu ise taraflar arasında yapılan kira 
sözleşmesinin doğru akdedilmesinden 
geçiyor.

Türk Borçlar Kanunu gereğince kira 
sözleşmelerinin yazılı bir şekilde 
yapılması zaruriyeti bulunmuyor. Lakin 
uygulamada özellikle ispat yükümlülüğü 

gereğince taraflar arasında ekseriyetle 
yazılı bir kira sözleşmesi yapılıyor. 
Ülkemizdeki son yıllarda görülen kira 
hukukuyla ilgili en yoğun sorunlar ise 
akdedilen bu sözleşmelerden doğuyor.

Kira sözleşmesi deyince hepimizin 
aklına kırtasiyelerde satılan o meşhur 2 
yaprak 4 sayfalık kırtasiye sözleşmesinin 
geldiğini biliyoruz. Bugün yargılamalar 
esnasında özellikle kiraya verenler 
açısından yaşanan birçok hukuki 
sorunun bahse konu sözleşmeden 
kaynaklandığını görüyoruz.

Sorunun kaynağını başka bir örnek ile 
açıklamak gerekirse; arabalarımıza 
yasal bir zorunluluk olması yanında 
nasıl trafik sigortası ve kasko 
yapıyorsak, kira sözleşmelerimiz de 
tam manasıyla taşınmazlarımızın 
sigortası görevini görüyor. Buna 
rağmen ederinin arabalarımızdan çok 
daha fazla olduğu taşınmazlarımızda 
doğru bir kira sözleşmesi yapmıyor 
oluşumuz sorunlarımızın ana kaynağını 
oluşturuyor. Eğer ederi bugünkü 
enflasyonist ortamda milyonlar ile 
ifade edilen bir taşınmazın sigortasının 
kırtasiyelerde güncel olarak 2.5 
Türk lirasına satılan bir sözleşme ile 
korunacağını düşünüyorsanız, şahsen 
bunun en hafif tabirle naiflik olduğu 
kanaatindeyim.

Özellikle kefalet, kira artış oranları, 
fesih bildirim usul ve şekilleri, 
delil ikameleri, icra kabiliyeti ve 
tahliye taahhüdü gibi unsurların her 
kira sözleşmesinin özelinde özenle 
belirlenmesi ve bir hukukçu tarafından 
tercihler arasından müvekkil için en 
doğru olanın seçilmesi gerektiğine ve 
müvekkilin de elindeki hukuki imkanlar 
ve bunların nasıl kullanılabileceği 

ile ilgili doğru bilgilendirilmesi 
gerekliliğine inanıyorum.

Sözün özü olarak, TİMDER Ailesinin 
avukatı ve hukuk danışmanı olarak 
hukuki ihtilafların ekseriyetle hukuki 
ilişkinin başladığı andan doğduğunu ve 
üyelerimizin sorunlar çıktıktan sonra 
çözmek için çokça zaman ve çokça 
kaynak ayırmak yerine sürecin başında 
alacakları doğru ve küçük hukuki 
destekler ile başta günümüzün fenomeni 
olan kira hukuku olmak üzere birçok 
hukuki ihtilaftan kaçınabileceğini 
düşünüyorum.

Av. Doğa Can Coşar kimdir?
Türkiye Birincisi olarak girdiği İstanbul 
Erkek Lisesinden mezun oldu. Eğitimini 
Koç Üniversitesi’nde Hukuk – İşletme 
yan dalıyla 2019 yılında tamamladı. 
Şu anda avukatlık ve danışmanlık 
yapmaktadır.

Türkiye’nin ilk 18 yaş altı 
derneklerinden biri olan İstanbul 
Gençlik Platformu’nun kurucusu olmuş, 
2017-2019 yılları arasında Türkiye 
Çocuk Oyunları ve Spor Kulüpleri 
Federasyonunun en genç yönetim kurulu 
üyeliğine seçilmiştir. Bir dönem İstanbul 
Barosu Dış İlişkiler Merkezi Genel 
Sekreterliği görevini yürütmüş, şu anda 
ise Avrupa Barolar Birliği nezdinde 
Türkiye Barolar Birliği Delegeliği 
görevini sürdürmektedir. 2020 senesinde 
Dünya Ekonomik Forumu tarafından 
Global Shaper ilan edilmiştir.

Şirketlere, vakıf ve derneklere hukuki 
konularda danışmanlık vermektedir.
İyi düzeyde İngilizce ve Almanca 
bilmektedir.

“ESAS ÖNEMLİ OLAN NOKTA TARAFLARIN 
KENDILERINE KANUN KOYUCU 

TARAFINDAN TANINAN HAKLARINI DOĞRU 
BİLMESİ VE DOĞRU KULLANABİLMESİ. 

BUNUN EN ÖNEMLI YOLU ISE TARAFLAR 
ARASINDA YAPILAN KİRA SÖZLEŞMESİNİN 

DOĞRU AKDEDİLMESİNDEN GEÇIYOR.
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PAZARLAMA 
DÜNYASININ YENİ 

ZENGİNLİĞİ:
YAPAY ZEKA & ChatGPT 

UYGULAMALARI
Yeni dijital dünya düzeninde 
işletmeler dijital dönüşüm ofislerini 
kurgulamaya başlarken, yapay 
zekâ eşliğinde harekete geçen ileri 
pazarlama otomasyonu bugüne kadar 
alıştığımız pazarlama öğretilerini 
kökten değiştiriyor. İş dünyasında 
mevcut iş yapma biçimlerimizi yeniden 
yapılandıran yapay zekâ uygulamaları, 
pazarlama stratejilerini dijital 
teknolojilerle birlikte entegre bir 
yapıya dönüştürüyor. Mikro ekonomik 
boyutta işletmeler, enformasyonel 
teknolojiler karşısında kendilerini sürekli 
yenileyerek, müşteri etkileşim ve iletişim 
kanalları oluşturmada yapay zekâ 
teknolojisini kullanmaya, dijitalleşme 
sürecine adapte olmaya çalışıyorlar.

Dijital devrimle gelen yenilikler, pek 
çok farklı dijital aracın ve platformun 
pazarlamanın hizmetine sunulmasını 
sağladı. Özellikle OpenAI tarafından 
geliştirilen, diyalog konusunda 
uzmanlaşmış bir yapay zekâ sohbet 
olan ChatGPT’nin Kasım 2022’de 
kullanıma sunulması ve geçtiğimiz yıl 
Ocak 2023 itibariyle 100 milyondan 
fazla kullanıcıya ulaşılmasıyla birlikte 
işletmelerin yeni dijital tarihi yazılmaya 
başlandı. Dijital çağda algoritmik 
pazarlama olarak adlandırılan yeni iş 
düzeninde, ChatGPT üzerinden bilginin 
dijital olarak iletilmesi, küreselleşen 
pazarlarda işletmelere ürünlerini hedef 
kitleyle buluşturmada büyük kolaylıklar 
sağlıyor. 

2024’te yeni özelliği ile kim olduğunuzu 
ve ne istediğinizi hatırlayabilecek 
olan ChatGPT uygulaması, pazarlama 
faaliyetleri için içerik oluşturma, veri 
analiz etme, strateji ve inovatif fikirler 
geliştirme gibi mevcut pazarlama 
süreçlerinde devrim yaratacak 
yenilikler getiriyor. Yaklaşık olarak 
95 farklı dili anlayıp cevap verebilen 
ChatGPT uygulamasına planlanan 
yeni özellikler eklendiğinde 
karşılıklı sesli sohbet etmek de 
mümkün hale gelecek. Tüm bu yeni 

PROF. DR. 
SERDAR PİRTİNİ

Marmara Üniversitesi 
İşletme Fakültesi

Öğretim Üyesi

ve kapsamlı nitelikleriyle yapay zekâ 
teknolojisini kendi cihazlarına dahil 
etmenin yollarını aramaya devam eden 
işletmeler, yapay zekâ yoluyla sosyal 
medyada olduğunuzu, ne yapacağınızı 
büyük oranda doğru olarak tahmin 
edebiliyorlar. Kodlara gömülü fikirler 
olan ve bilgisayar dünyasında sistemlerin 
arkasında bulunan algoritmalar, 
internette arama yaparken bize en iyi 
arama sonuçlarını veriyor. Yapay zekâ 
ve algoritmik uygulamalar hayatımıza 
bu kadar girmiş ve kararlarımıza 
müdahale edebilirken yapay zekayı 
kullanabilmenin işletmeler için 
olmazsa olmaz yeni bir aşama 
olacağını söyleyebiliriz.

ChatGPT ile yapay zekâ dil modellerinin 
pazarlama süreçlerine entegrasyonu; 
Google gibi arama motorlarının 
semantik web teknolojisine bağlı 
arama sonucu algoritmaları geliştirerek 
içeriğin bağlamını anlayabilmesine 
ve kaliteli içeriğe sahip sitelere önem 
vermesine olanak sağlıyor. Ayrıca 
yapay zekâ kullanılarak oluşturulan iş 
zekâsı platformları da web ve sosyal 
medya takibi sayesinde iç görüler elde 
ederek yükselen trendleri, rakiplerden 
önce görmeye imkân tanıyor. Kültürel 
farklılıkların olmadığı yeni dijital 
medeniyet koşullarında büyük veri ve 
sosyal medyada dijital izleri takip eden 
yapay zekâ yazılımları, kullanıcıların 
davranışsal hareketlerine bağlı verileri 
üzerinden, insanların karakter ve 
davranış profillerinin çıkartılmasını 
mümkün kılıyor. Yapay zekanın 
önümüzdeki yıllarda yükselişinin 
birçok mesleği ele geçireceği 
düşünüldüğünde, işletmeler kurumsal 
stratejilerini oluştururlarken, yapay zekâ 
uygulamalarından elde edilen sonuçların 
sunduğu imkanları asla gözden 
kaçırmamalıdırlar.

Pazarlamada yapay zekâ kullanımının 
geldiği bir diğer son evre de “Üretici 
Yapay Zekâ” (Generative AI) evresi, bu 
aşamada yapay zekâ insan girdilerini 

kullanmak suretiyle görsel, metin, ses ve 
video unsurları geliştirebiliyor. Üretici 
yapay zekâ evresinde dil öğrenme süreç 
ve modellerini kullanan yapay zekâ, 
düşünce kalıplarını öğrenerek verilen 
komutlara göre hızlı ve yaratıcı bir 
şekilde istenilen yeni şeyleri ortaya 
çıkarabiliyor. Özellikle pazarlamada 
içerik oluşturmada ve içerik merkezli 
iletişimde gündeme gelen dijital sanat ve 
eserler, makine öğrenmesi kapsamında 
insan ve makinenin beraber yaratma 
aşamasının en belirgin alanlarından bir 
tanesidir. Bu bağlamda; son zamanlarda 
yapay zekâ öncülüğünde geliştirilen ve 
blok zinciri teknolojisi yardımıyla kayıt 
altına alınan dijital sertifika ve belgeler 
olan NFT’ler dijital eserleri hem tescil 
edebiliyor hem de satılabilir varlıklar 
haline getiriyor. 

Pazarlama kararlarını ve faaliyetlerini 
iyileştirmek ve güçlü içerikler 
oluşturmak için yapay zekanın 
kullanılmasına verilen ad olan yapay 
zekâ pazarlaması, pazarlama süreçlerini 
çok daha etkili ve verimli hale getiriyor. 
Günümüzde yapay zekayı kullanarak, 
hedef kitleyi oluşturan müşteriler 
hakkında iç görü sağlayabilmek, reklam 
uygulamalarını, chatbot kullanımını ve 
farklı içerikler üretmeyi kolaylaştırıyor. 
Davranışların interneti döneminde, 
yapay zekâ ile veri odaklı pazarlama 
süreçleri için veri toplama ve analizi 
daha çevik yapılarak, başarılı stratejik 
pazarlama planları oluşturulabiliyor. 
Sonuç olarak, yapay zekâ pazarlaması, 
pazarlama planlarının optimize edilmesi 
için verilerden elde edilen katma değerli 
bulguların anlaşılmasına yönelik makine 
öğrenmesi ve makine kullanımına ilişkin 
olarak gerçekleştiriliyor.
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PAZARLAMA 
DÜNYASININ YENİ 

ZENGİNLİĞİ:
YAPAY ZEKA & ChatGPT 

UYGULAMALARI
Yeni dijital dünya düzeninde 
işletmeler dijital dönüşüm ofislerini 
kurgulamaya başlarken, yapay 
zekâ eşliğinde harekete geçen ileri 
pazarlama otomasyonu bugüne kadar 
alıştığımız pazarlama öğretilerini 
kökten değiştiriyor. İş dünyasında 
mevcut iş yapma biçimlerimizi yeniden 
yapılandıran yapay zekâ uygulamaları, 
pazarlama stratejilerini dijital 
teknolojilerle birlikte entegre bir 
yapıya dönüştürüyor. Mikro ekonomik 
boyutta işletmeler, enformasyonel 
teknolojiler karşısında kendilerini sürekli 
yenileyerek, müşteri etkileşim ve iletişim 
kanalları oluşturmada yapay zekâ 
teknolojisini kullanmaya, dijitalleşme 
sürecine adapte olmaya çalışıyorlar.

Dijital devrimle gelen yenilikler, pek 
çok farklı dijital aracın ve platformun 
pazarlamanın hizmetine sunulmasını 
sağladı. Özellikle OpenAI tarafından 
geliştirilen, diyalog konusunda 
uzmanlaşmış bir yapay zekâ sohbet 
olan ChatGPT’nin Kasım 2022’de 
kullanıma sunulması ve geçtiğimiz yıl 
Ocak 2023 itibariyle 100 milyondan 
fazla kullanıcıya ulaşılmasıyla birlikte 
işletmelerin yeni dijital tarihi yazılmaya 
başlandı. Dijital çağda algoritmik 
pazarlama olarak adlandırılan yeni iş 
düzeninde, ChatGPT üzerinden bilginin 
dijital olarak iletilmesi, küreselleşen 
pazarlarda işletmelere ürünlerini hedef 
kitleyle buluşturmada büyük kolaylıklar 
sağlıyor. 

2024’te yeni özelliği ile kim olduğunuzu 
ve ne istediğinizi hatırlayabilecek 
olan ChatGPT uygulaması, pazarlama 
faaliyetleri için içerik oluşturma, veri 
analiz etme, strateji ve inovatif fikirler 
geliştirme gibi mevcut pazarlama 
süreçlerinde devrim yaratacak 
yenilikler getiriyor. Yaklaşık olarak 
95 farklı dili anlayıp cevap verebilen 
ChatGPT uygulamasına planlanan 
yeni özellikler eklendiğinde 
karşılıklı sesli sohbet etmek de 
mümkün hale gelecek. Tüm bu yeni 

PROF. DR. 
SERDAR PİRTİNİ

Marmara Üniversitesi 
İşletme Fakültesi

Öğretim Üyesi

ve kapsamlı nitelikleriyle yapay zekâ 
teknolojisini kendi cihazlarına dahil 
etmenin yollarını aramaya devam eden 
işletmeler, yapay zekâ yoluyla sosyal 
medyada olduğunuzu, ne yapacağınızı 
büyük oranda doğru olarak tahmin 
edebiliyorlar. Kodlara gömülü fikirler 
olan ve bilgisayar dünyasında sistemlerin 
arkasında bulunan algoritmalar, 
internette arama yaparken bize en iyi 
arama sonuçlarını veriyor. Yapay zekâ 
ve algoritmik uygulamalar hayatımıza 
bu kadar girmiş ve kararlarımıza 
müdahale edebilirken yapay zekayı 
kullanabilmenin işletmeler için 
olmazsa olmaz yeni bir aşama 
olacağını söyleyebiliriz.

ChatGPT ile yapay zekâ dil modellerinin 
pazarlama süreçlerine entegrasyonu; 
Google gibi arama motorlarının 
semantik web teknolojisine bağlı 
arama sonucu algoritmaları geliştirerek 
içeriğin bağlamını anlayabilmesine 
ve kaliteli içeriğe sahip sitelere önem 
vermesine olanak sağlıyor. Ayrıca 
yapay zekâ kullanılarak oluşturulan iş 
zekâsı platformları da web ve sosyal 
medya takibi sayesinde iç görüler elde 
ederek yükselen trendleri, rakiplerden 
önce görmeye imkân tanıyor. Kültürel 
farklılıkların olmadığı yeni dijital 
medeniyet koşullarında büyük veri ve 
sosyal medyada dijital izleri takip eden 
yapay zekâ yazılımları, kullanıcıların 
davranışsal hareketlerine bağlı verileri 
üzerinden, insanların karakter ve 
davranış profillerinin çıkartılmasını 
mümkün kılıyor. Yapay zekanın 
önümüzdeki yıllarda yükselişinin 
birçok mesleği ele geçireceği 
düşünüldüğünde, işletmeler kurumsal 
stratejilerini oluştururlarken, yapay zekâ 
uygulamalarından elde edilen sonuçların 
sunduğu imkanları asla gözden 
kaçırmamalıdırlar.

Pazarlamada yapay zekâ kullanımının 
geldiği bir diğer son evre de “Üretici 
Yapay Zekâ” (Generative AI) evresi, bu 
aşamada yapay zekâ insan girdilerini 

kullanmak suretiyle görsel, metin, ses ve 
video unsurları geliştirebiliyor. Üretici 
yapay zekâ evresinde dil öğrenme süreç 
ve modellerini kullanan yapay zekâ, 
düşünce kalıplarını öğrenerek verilen 
komutlara göre hızlı ve yaratıcı bir 
şekilde istenilen yeni şeyleri ortaya 
çıkarabiliyor. Özellikle pazarlamada 
içerik oluşturmada ve içerik merkezli 
iletişimde gündeme gelen dijital sanat ve 
eserler, makine öğrenmesi kapsamında 
insan ve makinenin beraber yaratma 
aşamasının en belirgin alanlarından bir 
tanesidir. Bu bağlamda; son zamanlarda 
yapay zekâ öncülüğünde geliştirilen ve 
blok zinciri teknolojisi yardımıyla kayıt 
altına alınan dijital sertifika ve belgeler 
olan NFT’ler dijital eserleri hem tescil 
edebiliyor hem de satılabilir varlıklar 
haline getiriyor. 

Pazarlama kararlarını ve faaliyetlerini 
iyileştirmek ve güçlü içerikler 
oluşturmak için yapay zekanın 
kullanılmasına verilen ad olan yapay 
zekâ pazarlaması, pazarlama süreçlerini 
çok daha etkili ve verimli hale getiriyor. 
Günümüzde yapay zekayı kullanarak, 
hedef kitleyi oluşturan müşteriler 
hakkında iç görü sağlayabilmek, reklam 
uygulamalarını, chatbot kullanımını ve 
farklı içerikler üretmeyi kolaylaştırıyor. 
Davranışların interneti döneminde, 
yapay zekâ ile veri odaklı pazarlama 
süreçleri için veri toplama ve analizi 
daha çevik yapılarak, başarılı stratejik 
pazarlama planları oluşturulabiliyor. 
Sonuç olarak, yapay zekâ pazarlaması, 
pazarlama planlarının optimize edilmesi 
için verilerden elde edilen katma değerli 
bulguların anlaşılmasına yönelik makine 
öğrenmesi ve makine kullanımına ilişkin 
olarak gerçekleştiriliyor.
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YENI IŞLETMECILIK 
ANLAYIŞI

21.yy Türkiyesi’nde değişen piyasa 
koşullarında ayakta kalabilmenin yegâne 
yolu rekabet etmek ve rekabet etme 
gücünü geliştirmektir. Rekabete dayalı 
bir pazarda, ürün veya hizmetin pazar 
kabiliyeti ona rekabet etme özelliği 
kazandırır. Bunu elde etmenin en 
etkili yolu; farklı olmak ve müşteriye 
farklılaştırılmış ürün ya da hizmeti 
sunabilmektir. Farklı olmak, değişime 
sürekli ayak uydurmaktır. 

Değişim, bir zaman dilimindeki 
değişikliklerin bütününü ifade 
eden bir kavramdır. İşletmeler için 
düşünüldüğünde değişimi yönetmek 
pazarda ayakta kalabilmenin yegane 
yoludur. Değişimi gerçekleştirmek için 
işletmelerin müşteri kavramını doğru 
anlayabilmeleri ve yorumlayabilmeleri 
gerekir. Müşteriyi tatmin edilmesi 
gereken varlık olarak tanmladığımızda 
müşteri türleri nedir sorusunu 
cevaplamak gerekir. 

Müşteri kavramı; dış müşteri, iç 
müşteri ve tedarikçi olarak birbirinden 
ayrılmalıdır. 

Dış müşteri, işletmenin sunmuş olduğu 
ürün ya da hizmetin kullanıcısıdır. 
Tedarikçi, işletmenin iş ortaklarını ifade 
etmektedir. İç müşteri ise işletmenin 
insan kaynakları yani entellektüel 
sermayesidir. 

İşletmenin çalışanlarının değişimi 
yaşamaları ve yönetmeleri doğrudan 
hizmet veya ürün kalitesini etkileyen 
en önemli unsurdur. İşletme körlüğü 
ise çalışanlarla doğrudan ilişkili 
olup bir işletmede kullanılan yöntem 
ve uygulamalardaki hataların ve 
gelecekteki olası fırsatların ve risklerin 
çalışanlar tarafından algılanamaması 
sorunudur. Çalışanlar zamanla 
işletmedeki uygulamalara ve iş yapış 
şekillerine alıştıkları için sorunları, 
riskleri ve fırsatları görmeleri zorlaşır. 
Üstelik bu durum, yöneticiler için 
çok daha zor olabilmektedir. Günlük 
problemlerle meşgul olan yöneticiler, 
işletme körlüğü nedeniyle, halledilmesi 
son derece kolay olan problemlere 
bile çözüm bulmakta zorlanabilmekte 
ve özellikle işletmenin geleceğini 
ilgilendirecek konularda, oluşabilecek 
fırsatları fark edemeyerek veya riskleri 
öngöremeyerek işletmeye önemli 
kayıplar yaşatabilmekte veya işletmeyi 
yüksek kazanımlardan mahrum 

bırakabilmektedirler. Yöneticilerin 
stratejik seviyeden taktiksel seviyeye 
düşmelerinin en çarpıcı sebebi işletme 
körlüğü olarak açıklanabilir. 

İşletme körlüğüne neden olabilecek 
sebepler arasında işletmelerin;

• Bütünsel bakış açısıyla sisteme 
odaklanmamaları

• Stratejik yönetim anlayışının eksikliği

• Hedeflerle yönetimin her kademede 
etkin olmaması

• Performans değerlendirme sisteminin 
eksikliği

• Süreç odaklı iş yapış tarzının etkili 
olmaması

• Çalışanları yetkilendirme ve 
delegasyon eksikliği sayılabilir. 
 
Bu sebeplerle birlikte dinamik bir 
yapıda sürekli iyileştirme mantığı ile 
hereket etmesi gereken işletmeler statik 
bir yapıya büründüğünde çalışanların 
alışkanlıkları ile birlikte körlük 
derecesinin artması kaçınılmazdır. 

Artan işletme körlüğü ile öğrenilmiş 
çaresizlik ortaya çıkmaktadır. Yönetici 
ya da çalışan bu çaresizlik içerisinde at 
gözlüğü ile pazarda yaşanan değişimi 
göremeyecek, fırsat ve tehditlerin farkına 
varamayacaktır. 

Öğrenilmiş çaresizlik kavramı söz 
konusu olduğunda haşlanan kurbağa 
sendromu akla gelmektedir. Kurbağanın 
sinir sistemi ani değişimlere tepki 
vermek üzere kurulmuştur. Yavaş 
yavaş ilerleyen tepkilere cevap 
verememektedir. Bir kurbağayı 
kaynayan suya attığınız zaman kaçmak 
ve içinden çıkmak için zıplayacaktır. 
Ilık suya koyduğunuzda, zamanla suyu 
kaynama noktasına çıkarttığınız zaman 
olduğu yerde kalacak ve kaynayan 
sudan çıkamayacaktır. Aynen bunun 
gibi işletmelerde de çalışanlar işleyen 
hatalı ya da etkin olmayan süreçlere 
zamanla alışarak tepki veremeyecek 
ve sürdürmeye devam edeceklerdir.  
Bu nedenle işletmelerde körlüğü 
ortadan kaldıracak bir yönetim anlayışı 
olmalıdır. Unutulmamalıdır ki; 
yönetim anlayışı, işletmelerin en 
belirgin ve en ayırt edici özelliğidir. 

Yönetim; daha etkin olmak zorundadır 
ve bütün süreçlerle iletişimde olmalıdır. 
Bütünsel bakış açısıyla kendini sonuçlara 
ve performansa odaklamalıdır. Değişimi 
yönetebilmeli ve çalışanları değişime 
ayak uyduracak şekilde sevk ve organize 
etmelidir. 

Yönetim; planlama, örgütleme, 
koordinasyon ve denetim olmak üzere, 
modern yönetim yaklaşımlarının 
üzerinde uzlaştığı dört fonksiyona 
sahiptir.

Planlama, önceden belirlenmiş amaçlara 
ulaşabilmek için yapılması gereken 
işlerin ve izlenmesi gereken yolun 
belirlenmesidir. Etkin bir yönetim için, 
iyi bir planlama çalışmasının ardından 
atılması gereken ikinci adım, başarılı bir 
örgütlemedir. Yönetim fonksiyonlarının 
üçüncüsü olan koordinasyon, örgütün 
amacının gerçekleştirebilmesi 
için ilgili tüm birimler ve kişilerin 
uyum içerisinde hareket etmesinin 
sağlanmasıdır. Yönetimin dördüncü 
ve son fonksiyonu olan denetim; 
planlama, örgütleme, koordinasyon 
faaliyetlerinin değerlendirilmesi 
olarak tanımlanabilmektedir. Bu 
fonksiyonda en önemli husus üçüncü 
taraf gözetimininde etkin ve verimli 
bir şekilde yürütülmesidir. İşletme 
körlüğünü ortadan kaldıracak en önemli 
adım işletmenin hizmet ve faaliyetlerinin 
bağımsız bir biçimde belirlenmiş kriter 
ve ölçütlere göre denetlenmesidir. 

İşletmelerde ürün ya da hizmet 
kalitesinin iyileştirilmesi amacıyla 
işletme körlüğünü ortadan kaldıracak 
planlamaların yapılması zorunludur.
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YENI IŞLETMECILIK 
ANLAYIŞI
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yolu rekabet etmek ve rekabet etme 
gücünü geliştirmektir. Rekabete dayalı 
bir pazarda, ürün veya hizmetin pazar 
kabiliyeti ona rekabet etme özelliği 
kazandırır. Bunu elde etmenin en 
etkili yolu; farklı olmak ve müşteriye 
farklılaştırılmış ürün ya da hizmeti 
sunabilmektir. Farklı olmak, değişime 
sürekli ayak uydurmaktır. 

Değişim, bir zaman dilimindeki 
değişikliklerin bütününü ifade 
eden bir kavramdır. İşletmeler için 
düşünüldüğünde değişimi yönetmek 
pazarda ayakta kalabilmenin yegane 
yoludur. Değişimi gerçekleştirmek için 
işletmelerin müşteri kavramını doğru 
anlayabilmeleri ve yorumlayabilmeleri 
gerekir. Müşteriyi tatmin edilmesi 
gereken varlık olarak tanmladığımızda 
müşteri türleri nedir sorusunu 
cevaplamak gerekir. 

Müşteri kavramı; dış müşteri, iç 
müşteri ve tedarikçi olarak birbirinden 
ayrılmalıdır. 

Dış müşteri, işletmenin sunmuş olduğu 
ürün ya da hizmetin kullanıcısıdır. 
Tedarikçi, işletmenin iş ortaklarını ifade 
etmektedir. İç müşteri ise işletmenin 
insan kaynakları yani entellektüel 
sermayesidir. 

İşletmenin çalışanlarının değişimi 
yaşamaları ve yönetmeleri doğrudan 
hizmet veya ürün kalitesini etkileyen 
en önemli unsurdur. İşletme körlüğü 
ise çalışanlarla doğrudan ilişkili 
olup bir işletmede kullanılan yöntem 
ve uygulamalardaki hataların ve 
gelecekteki olası fırsatların ve risklerin 
çalışanlar tarafından algılanamaması 
sorunudur. Çalışanlar zamanla 
işletmedeki uygulamalara ve iş yapış 
şekillerine alıştıkları için sorunları, 
riskleri ve fırsatları görmeleri zorlaşır. 
Üstelik bu durum, yöneticiler için 
çok daha zor olabilmektedir. Günlük 
problemlerle meşgul olan yöneticiler, 
işletme körlüğü nedeniyle, halledilmesi 
son derece kolay olan problemlere 
bile çözüm bulmakta zorlanabilmekte 
ve özellikle işletmenin geleceğini 
ilgilendirecek konularda, oluşabilecek 
fırsatları fark edemeyerek veya riskleri 
öngöremeyerek işletmeye önemli 
kayıplar yaşatabilmekte veya işletmeyi 
yüksek kazanımlardan mahrum 

bırakabilmektedirler. Yöneticilerin 
stratejik seviyeden taktiksel seviyeye 
düşmelerinin en çarpıcı sebebi işletme 
körlüğü olarak açıklanabilir. 

İşletme körlüğüne neden olabilecek 
sebepler arasında işletmelerin;

• Bütünsel bakış açısıyla sisteme 
odaklanmamaları

• Stratejik yönetim anlayışının eksikliği

• Hedeflerle yönetimin her kademede 
etkin olmaması

• Performans değerlendirme sisteminin 
eksikliği

• Süreç odaklı iş yapış tarzının etkili 
olmaması

• Çalışanları yetkilendirme ve 
delegasyon eksikliği sayılabilir. 
 
Bu sebeplerle birlikte dinamik bir 
yapıda sürekli iyileştirme mantığı ile 
hereket etmesi gereken işletmeler statik 
bir yapıya büründüğünde çalışanların 
alışkanlıkları ile birlikte körlük 
derecesinin artması kaçınılmazdır. 

Artan işletme körlüğü ile öğrenilmiş 
çaresizlik ortaya çıkmaktadır. Yönetici 
ya da çalışan bu çaresizlik içerisinde at 
gözlüğü ile pazarda yaşanan değişimi 
göremeyecek, fırsat ve tehditlerin farkına 
varamayacaktır. 

Öğrenilmiş çaresizlik kavramı söz 
konusu olduğunda haşlanan kurbağa 
sendromu akla gelmektedir. Kurbağanın 
sinir sistemi ani değişimlere tepki 
vermek üzere kurulmuştur. Yavaş 
yavaş ilerleyen tepkilere cevap 
verememektedir. Bir kurbağayı 
kaynayan suya attığınız zaman kaçmak 
ve içinden çıkmak için zıplayacaktır. 
Ilık suya koyduğunuzda, zamanla suyu 
kaynama noktasına çıkarttığınız zaman 
olduğu yerde kalacak ve kaynayan 
sudan çıkamayacaktır. Aynen bunun 
gibi işletmelerde de çalışanlar işleyen 
hatalı ya da etkin olmayan süreçlere 
zamanla alışarak tepki veremeyecek 
ve sürdürmeye devam edeceklerdir.  
Bu nedenle işletmelerde körlüğü 
ortadan kaldıracak bir yönetim anlayışı 
olmalıdır. Unutulmamalıdır ki; 
yönetim anlayışı, işletmelerin en 
belirgin ve en ayırt edici özelliğidir. 

Yönetim; daha etkin olmak zorundadır 
ve bütün süreçlerle iletişimde olmalıdır. 
Bütünsel bakış açısıyla kendini sonuçlara 
ve performansa odaklamalıdır. Değişimi 
yönetebilmeli ve çalışanları değişime 
ayak uyduracak şekilde sevk ve organize 
etmelidir. 

Yönetim; planlama, örgütleme, 
koordinasyon ve denetim olmak üzere, 
modern yönetim yaklaşımlarının 
üzerinde uzlaştığı dört fonksiyona 
sahiptir.

Planlama, önceden belirlenmiş amaçlara 
ulaşabilmek için yapılması gereken 
işlerin ve izlenmesi gereken yolun 
belirlenmesidir. Etkin bir yönetim için, 
iyi bir planlama çalışmasının ardından 
atılması gereken ikinci adım, başarılı bir 
örgütlemedir. Yönetim fonksiyonlarının 
üçüncüsü olan koordinasyon, örgütün 
amacının gerçekleştirebilmesi 
için ilgili tüm birimler ve kişilerin 
uyum içerisinde hareket etmesinin 
sağlanmasıdır. Yönetimin dördüncü 
ve son fonksiyonu olan denetim; 
planlama, örgütleme, koordinasyon 
faaliyetlerinin değerlendirilmesi 
olarak tanımlanabilmektedir. Bu 
fonksiyonda en önemli husus üçüncü 
taraf gözetimininde etkin ve verimli 
bir şekilde yürütülmesidir. İşletme 
körlüğünü ortadan kaldıracak en önemli 
adım işletmenin hizmet ve faaliyetlerinin 
bağımsız bir biçimde belirlenmiş kriter 
ve ölçütlere göre denetlenmesidir. 

İşletmelerde ürün ya da hizmet 
kalitesinin iyileştirilmesi amacıyla 
işletme körlüğünü ortadan kaldıracak 
planlamaların yapılması zorunludur.
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VITAMIN MODELI!
Hayatımızı kâh gülerek, kâh 
eğlenerek,kâh ağlayarak geçiriyoruz. 
Peki yılın genelinde ne kadar mutluyuz?

Hangi yaşta hangi deneyimde olursanız 
olun aşağıda sıralanan 9 kritere göre 
değerlendirerek mutluluğunuzu analiz 
edilebilirsiniz:
1. Kişisel etki (olanları etkileyebilme 
kabiliyeti)
2. Kabiliyetleri kullanabilme (yetenekleri 
uygulama)
3. Talepler ve hedefler (yapılması 
gerekenler)
4. Çeşit (farklı aktiviteler)
5. İhtiyaçların ve bakış açılarının netliği 
(çok fazla belirsizlik olmaması)
6. Diğer insanlarla temas (diğerleriyle 
yeterli ve iyi ilişkiler)
7. Para (yaşamı idame ettirecek kadar)
8. Uygun fiziksel ortam (ev, ekipman vb.)
9. Saygın bir rol (uğraşmaya değer bir şey 
yapma)

Peki bunlar ne anlama geliyor ve yılın 
genelini nasıl geçiriyoruz?

1. Kişisel etki (olanları etkileyebilme 
kabiliyeti): Esen rüzgarda yaprak 
gibi savrulmak, yaşanan olayların 
merhametine kendini bırakmak yerine 
özgür olmak ve kişisel olarak eylemlerde 
kontrol sahibi olmak mutluluğu olumlu 
etkiliyor. Zamanınızın çoğunda yaprak 
gibi oradan oraya mı savruluyorsunuz 
yoksa esen rüzgarda yönünüzü kendiniz 
mi belirliyorsunuz? Gelecekte rüzgarda 
yaprak gibi savrulmamak, kendi 
eylemlerinizin kontrolünü elinize almak 
için neler planlıyorsunuz?

2. Kabiliyetleri kullanabilme 
(yetenekleri uygulama): İnsanlar 
yeteneklerini ve iyi yaptıkları şeyleri 
sergileme ihtiyacı hissederler. Sahip 
olunanı kullanmak ve uzmanlaşmak 
mutluluğu olumlu etkiler. Son 
dönemde sahip olduğunuz yetenekleri 
kullanabildiniz mi, kullanamadıysanız 
gelecekte bu durumu değiştirmek için 
neler planlıyorsunuz?

3. Talepler ve hedefler (yapılması 
gerekenler): Kişinin kendi belirlediği 
hedefler ve role bağlı hedefler (anne, 
baba, evlat, eş, kardeş, arkadaş…) 
kişiyi mutlu eder, bu rollere kendini 
fazla kaptırmak ise mutsuzluk getirir. 
Son dönemde bir evlat, eş, anne, baba, 
arkadaş ya da çalışan olarak kendinizi 
rolünüze kaptırıp diğer rollerinizi ihmal 
ettiniz mi? Unutmayın her şeyin fazlası 
zarar, hayattaki tüm roller önemli ama 
hepsine eşit ağırlık vermek mutluluk 
getiriyor.

4. Çeşit (farklı aktiviteler): Tek yerde 
sıkışıp kalmak ve tekrar tekrar aynı 
şeyi yapmak insanı bunaltır. Bir şeye 

alıştığımızda onun mutluluk uyandırıcı 
kontrastlarının tadını çıkaramayız. 
Yenilik ve değişim kişinin hayatına 
heyecanla birlikte mutluluk katıyor. 
2Son dönemde bir evlat, eş, anne, baba, 
arkadaş ya da çalışan olarak kendinizi 
rolünüze kaptırıp diğer rollerinizi ihmal 
ettiniz mi?

5. İhtiyaçların ve bakış açılarının 
netliği (çok fazla belirsizlik olmaması): 
Ne yapacağımızı ve başımıza neyin 
geleceğini bilmemek stres ve mutsuzluk 
yaratır. Uzun süren belirsizlikten sonra 
sıkılan kişiler «ne olursa olsun» diyerek 
yanlış seçimler yaparak mutsuz olurlar. 
Gelecekte belirsizlikleri netleştirmek
için neler yapacaksınız?

6. Diğer insanlarla temas (diğerleriyle 
yeterli ve iyi ilişkiler): Sosyal etkileşim 
kişiyi yalnızlıktan kurtarır, rahatlatır, 
sosyal kıyaslama imkanı verir ve 
problemlerimizi çözmemize yardımcı 
olur. Araçsal ve duygusal destek görevi 
görür. Son dönemde arkadaşlarınızla 
veya ailenizle ne kadar sosyalleştiniz, 
birlikte vakit geçirdiniz mi yoksa sadece 
işe gidip gelerek asosyal bir yaşam mı 
sürdünüz? Unutmayın, insan sosyal bir 
canlıdır ve çevresindeki diğer insanlarla 
birlikte var olduğunda mutludur. 

7. Para (yaşamı idame ettirecek 
kadar): Kişinin hem kendisi hem de 
ailesinin ihtiyaçlarını karşılayacak gelire 
sahip olması mutluluğunu sağlarken 
yaşama çeşitlilik getirmesini (4. madde) 
ve sosyal etkileşimlerde bulunmasını (6. 
madde) desteklediği için de mutluluğu 
arttırır. Bu madde de kazanılan parayı 
bireysel olarak etkileme şansımız çok 
yok ama gelir- gider dengemizi etkin 
kontrol ederek finansal mutluluğumuzu 
daha stabil hale getirebiliriz.

8. Uygun fiziksel ortam (ev, ekipman 
vb.): Fiziksel ortam; yaşam koşullarını, 
evi, eşyaları, ısınma sistemini hatta 
komşuluğu kapsar. Fiziksel ortamın 
yeterli olmaması kişiyi mutsuz eder. Bu 
maddede en çok ihmal edilen komşular 
olsa gerek! Günümüzde komşuluk 
maalesef ki kalmadı çoğu yerde. Bundan 
sonra en azından apartmana girip 
çıkarken, asansöre binerken tanısak da 
tanımasak da herkesi hafif tebessümle 
selamlasak nasıl olur?

9. Saygın bir rol (uğraşmaya değer bir 
şey yapma): İnanılan bir şeyi yapmak 
mutluluğu olumlu etkiler.  Saygın bir 
role sahip olmak kişinin kendisini ve 
hayatındaki diğer insanları da (çalışan, 
ebeveyn, dernek üyesi vb.) olumlu 
etkiler. Saygın role sahip olup olmadığını 
değerlendirmek kişinin bakış açısına 
bağlıdır. Bundan sonra uğraşmaya 
değer bir şey yaptınız mı? Peki bundan 

sonrasında inanarak canı gönülden ne ile 
uğraşacaksınız?

Tüm insanlar bu 9 temel özelliğe sınırsız 
bir şekilde sahip olmak ister mi? Yoksa 
bu özelliklere makul bir seviyede 
sahip olmak yeterli midir? Örneğin, 3. 
maddedeki talep ve hedefler çok yüksek 
olursa artan baskı mutluluğu nasıl 
etkiler? Veya 4. madde için çok çeşitlilik 
olduğunda çok fazla karar verip hiçbirine 
yeterince konsantre olamayabilirsiniz 
ve 2. madde olan spesifik alanlarda 
uzmanlaşmayı elde edemezsiniz.

Bir özelliğin çok düşük bir seviyesinden 
başlayıp aktivitelerinizi daha fazla 
etkileme şansına sahip oldukça mutluluk 
azalıyor. Bu görüşle mutluluğu arttıran 
ilk 6 özellik şu şekilde sıralanıyor:
1. Kişisel etki
2. Kabiliyetleriniz
3. Talepler ve hedefler
4. Çeşit
5. İhtiyaçların ve bakış açılarının netliği
6. Diğer insanlarla temas

Son 3 özellik (para, uygun fiziksel 
ortam, saygın bir rol) düşük bir düzeyden 
başlayıp yükseldiğinde mutluluk getirir 
ama belirli bir seviyeden sonra mutluluk 
üzerinde herhangi bir farklılık yaratmaz.

Sıraladığımız 9 özellik hayatınızda 
olmadan mutsuz olursunuz. Tıpkı vitamin 
eksikliğinin sağlığı bozması gibi ancak 
alım yeterince olduğunda (izin verilen 
günlük kullanım miktarı gibi) daha 
fazlasını tüketmek size fayda değil zarar 
vermeye başlar. Bu yaklaşım “Vitamin 
modeli” olarak adlandırılır. İki özellik 
kümesi ya ek azalmaya (ilk 6 madde) ya 
da sabit etkiye (7-9 maddeler) neden olur.

Ne demişler; Vitaminin azı karar, fazlası 
zarar! Vitamin almanın sağlığa faydalı 
olduğunu ve fazlasının da zarar olduğunu 
unutmadan bundan sonrasında mutluluk 
vitaminlerinizi planlayın!

DOÇ. DR.
GÜLBENİZ AKDUMAN

Akademisyen, Eğitmen, Yazar
gulbeniz@akduman.com
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GÖRSEL Mİ, İŞİTSEL Mİ,
YOKSA DOKUNSAL 

MISINIZ? 
Buna “referans temsil sistemi” veya 
“rehber sistemimiz” diyebiliriz. 
Baskın olan temsil sistemimiz, bizim 
algılama yani düşünme biçimimizi 
yönetir. Ufak bir testle görsel mi işitsel 
mi yoksa dokunsal mı olduğunuzu 
öğrenebilirsiniz. 

1
Ⓐ Müzik dinlemeyi severim

Ⓑ Vitrinlere bakmaktan ve galerileri 
gezmekten hoşlanırım

Ⓒ Güzel müzik çaldığında dans 
etmemek için kendimi zor tutarım

2
Ⓐ Sözlü iletişimi yazılı iletişime tercih 
ederim

Ⓑ Çoğunlukla düzgün ve hatasız 
yazarım

Ⓒ Testlerde hislerime güvenip rastgele 
işaretleme yapmaktan

3
Ⓐ Ses tonumun güzel olduğu söylenir

Ⓑ İyi göründüğüm anlarda kendime 
güvenim artar

Ⓒ El şakaları beni rahatsız etmez

4
Ⓐ Yapacaklarımı yüksek sesle 
söylediğimde sorunları daha hızlı 
hallederim

Ⓑ Bir şeyin anlatılmasından çok 
gösterilmesini tercih ederim

Ⓒ Bir konu anlatılırken mutlaka bir 
şeylerle oynarım

5
Ⓐ Bir kişinin içtenliğini sesinden 
rahatlıkla anlarım

Ⓑ İnsanları görünümleri ile 
yorumladığım çok olur

Ⓒ Kişilerin tokalaşma çeşitleri benim 
için belirleyici bir anahtardır

ALMILA DALKILIÇ
Yönetim & Kişisel Gelişim 
Eğitmeni, Hitabet Koçu

almilad@gmail.com

6
Ⓐ Kitapları okumaktansa sesli 
dinlemeyi tercih ederim

Ⓑ Televizyon izlemeyi ve sinemaya 
gitmeyi çok severim

Ⓒ Yürüyüş yapmayı veya dışarı çıkmayı 
çok severim

7
Ⓐ Arabanın çıkardığı en ufak sesi 
duyarım

Ⓑ Arabanın iç-dış temizliği en önemli 
şeydir

Ⓒ Kullandığımda iyi hissettiğim arabayı 
hiçbir şeye değişmem

8
Ⓐ İnsanlar benimle rahatlıkla 
konuşabildiklerini söylerler

Ⓑ İnsanları seyretmeyi ve gözlemlemeyi 
çok severim

Ⓒ Konuşurken insanlara dokunmak 
hoşuma gider

9
Ⓐ Telefondaki tüm seslere karşı aşırı 
duyarlıyımdır

Ⓑ İsimleri hatırlamasam da yüzleri asla 
unutmam

Ⓒ İnsanların neye benzediklerini 
hatırlamakta güçlük çekerim

10
Ⓐ Genelde radyoya ve telefondaki 
müziğe eşlik ederim

Ⓑ Fotoğraf çekmekten büyük zevk 
alırım

Ⓒ El becerisi ile iş yapmak çok hoşuma 
gider

11
Ⓐ Bir fikri okumaktansa bana 
anlatılmasını tercih ederim

Ⓑ Bir konuşmada görsel desteklerden 
çok konuşmacı ile ilgilenirim

Ⓒ Aktivitelere katılmayı seyretmekten 
daha çok severim

12
Ⓐ İyi bir dinleyiciyim

Ⓑ Görünüş en önemli kriterimdir

Ⓒ Bazı insanları anladığım sebeplerden 
severim ya da sevmem

13
Ⓐ Yapacaklarımı sık sık yüksek sesle 
söylediğim olur

Ⓑ Haritaya bakarak çok kolay yolumu 
bulabilirim

Ⓒ Spordan sonra genellikle kendimi 
çok iyi hissederim

14
Ⓐ Bir evde mutlaka sessiz sakin bir yer 
olmalıdır

Ⓑ Evimin temiz ve düzenli olması en 
önemlisidir

Ⓒ Konforlu bir ev olmazsa olmazımdır

15
Ⓐ İnsanların konuşmalarını taklit 
ederim

Ⓑ Her gün yapacağım işlerin listesini 
yaparım

Ⓒ Çok koordineli ve planlı biri 

olduğum söylenir
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GÖRSEL Mİ, İŞİTSEL Mİ,
YOKSA DOKUNSAL 

MISINIZ? 
Buna “referans temsil sistemi” veya 
“rehber sistemimiz” diyebiliriz. 
Baskın olan temsil sistemimiz, bizim 
algılama yani düşünme biçimimizi 
yönetir. Ufak bir testle görsel mi işitsel 
mi yoksa dokunsal mı olduğunuzu 
öğrenebilirsiniz. 

1
Ⓐ Müzik dinlemeyi severim

Ⓑ Vitrinlere bakmaktan ve galerileri 
gezmekten hoşlanırım

Ⓒ Güzel müzik çaldığında dans 
etmemek için kendimi zor tutarım

2
Ⓐ Sözlü iletişimi yazılı iletişime tercih 
ederim

Ⓑ Çoğunlukla düzgün ve hatasız 
yazarım

Ⓒ Testlerde hislerime güvenip rastgele 
işaretleme yapmaktan

3
Ⓐ Ses tonumun güzel olduğu söylenir

Ⓑ İyi göründüğüm anlarda kendime 
güvenim artar

Ⓒ El şakaları beni rahatsız etmez

4
Ⓐ Yapacaklarımı yüksek sesle 
söylediğimde sorunları daha hızlı 
hallederim

Ⓑ Bir şeyin anlatılmasından çok 
gösterilmesini tercih ederim

Ⓒ Bir konu anlatılırken mutlaka bir 
şeylerle oynarım

5
Ⓐ Bir kişinin içtenliğini sesinden 
rahatlıkla anlarım

Ⓑ İnsanları görünümleri ile 
yorumladığım çok olur

Ⓒ Kişilerin tokalaşma çeşitleri benim 
için belirleyici bir anahtardır

ALMILA DALKILIÇ
Yönetim & Kişisel Gelişim 
Eğitmeni, Hitabet Koçu

almilad@gmail.com

6
Ⓐ Kitapları okumaktansa sesli 
dinlemeyi tercih ederim

Ⓑ Televizyon izlemeyi ve sinemaya 
gitmeyi çok severim

Ⓒ Yürüyüş yapmayı veya dışarı çıkmayı 
çok severim

7
Ⓐ Arabanın çıkardığı en ufak sesi 
duyarım

Ⓑ Arabanın iç-dış temizliği en önemli 
şeydir

Ⓒ Kullandığımda iyi hissettiğim arabayı 
hiçbir şeye değişmem

8
Ⓐ İnsanlar benimle rahatlıkla 
konuşabildiklerini söylerler

Ⓑ İnsanları seyretmeyi ve gözlemlemeyi 
çok severim

Ⓒ Konuşurken insanlara dokunmak 
hoşuma gider

9
Ⓐ Telefondaki tüm seslere karşı aşırı 
duyarlıyımdır

Ⓑ İsimleri hatırlamasam da yüzleri asla 
unutmam

Ⓒ İnsanların neye benzediklerini 
hatırlamakta güçlük çekerim

10
Ⓐ Genelde radyoya ve telefondaki 
müziğe eşlik ederim

Ⓑ Fotoğraf çekmekten büyük zevk 
alırım

Ⓒ El becerisi ile iş yapmak çok hoşuma 
gider

11
Ⓐ Bir fikri okumaktansa bana 
anlatılmasını tercih ederim

Ⓑ Bir konuşmada görsel desteklerden 
çok konuşmacı ile ilgilenirim

Ⓒ Aktivitelere katılmayı seyretmekten 
daha çok severim

12
Ⓐ İyi bir dinleyiciyim

Ⓑ Görünüş en önemli kriterimdir

Ⓒ Bazı insanları anladığım sebeplerden 
severim ya da sevmem

13
Ⓐ Yapacaklarımı sık sık yüksek sesle 
söylediğim olur

Ⓑ Haritaya bakarak çok kolay yolumu 
bulabilirim

Ⓒ Spordan sonra genellikle kendimi 
çok iyi hissederim

14
Ⓐ Bir evde mutlaka sessiz sakin bir yer 
olmalıdır

Ⓑ Evimin temiz ve düzenli olması en 
önemlisidir

Ⓒ Konforlu bir ev olmazsa olmazımdır

15
Ⓐ İnsanların konuşmalarını taklit 
ederim

Ⓑ Her gün yapacağım işlerin listesini 
yaparım

Ⓒ Çok koordineli ve planlı biri 

olduğum söylenir
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Değerlendirme:

A’lar yüksekse: İşitsel

B’ler yüksekse: Görsel

C’ler yüksekse: Dokunsal

İŞİTSEL
 
Gürültüden çok rahatsız olurlar.

Konuşmaktan zevk alırlar, şiir gibi 
konuşurlar.

Sözlerinin kesilmesinden hoşlanmazlar.

İç sesleri onları sürekli hatalara karşı 
uyarır.

Detaylara çok takılır ve bütünü 
kaçırabilirler.

Çok cesur değildirler.

İnsanları seslerine göre tarif ederler.

Söylenenleri yıllar sonra kolayca 
hatırlarlar.

Dünyayı sözler ve seslerle algılarlar.

Duygularını ses tonlarıyla belli ederler.

Konuşmaları ritmik, ahenkli ve 
düzenlidir.

Dinlerken, içlerinden kendi cümleleriyle 
tekrarlarlar.

Konuşurken daldan dala atlamadan, 
sırasıyla ve orta hızda anlatırlar.

Uzun sohbetleri ve müzik dinlemeyi 
severler.

Sesli düşünürler.

GÖRSEL
 
Dünyayı görüntülerle algılarlar. 
Görüntüler ile düşünürler.

Konuşurken göz teması kurarlar.

Gürültü, dikkatlerini işitseller kadar 
fazla dağıtmaz.

Dinlerken kağıt üzerine bir şey 
karalamayı severler.

Çevreleri tarafından genellikle düzensiz 
olmakla suçlanırlar.

Sözel bilgileri iyi hatırlayamazlar.

Liderler çoğunlukla bu gruptan çıkar.

İnsanların yüzlerini hatırlarlar.

Konuşurken çok hızlı konuşurlar. Sık sık 
konudan konuya atlarlar.

Görünüşlerine önem verirler, iyi 
giyinirler.

Yenilikçi ve yaratıcı kişilik özellikleri 
vardır.

Cesurdurlar.

Bir şey anlatırken şema ve şekillerle 
anlatırlar.

Mantıklarından çok sezgilerine 
güvenirler.

DOKUNSAL
Dünyayı duygularıyla, hislerle algılarlar.

Rahat giyinmeyi tercih ederler.

Çok hareket ederler

Yapılan işi tutkuyla yaparlar, işlerine 
müdahale edilmesinden hoşlanmazlar.

Duygularını çabuk belli ederler.

Bir şeyi uygulayarak, işin içine girerek 
öğrenir ve hatırlarlar.

Olayları ve duyguları iyi hatırlarlar.

Yazarak, özet çıkararak öğrenmeyi 
tercih ederler. Bu nedenle yavaş ama iyi 
öğrenirler.

Konuşurken karşısındakinin 
hissettiklerine odaklanırlar.

Duygusaldırlar. Hayır diyemezler

İnsanlarla iletişim kurarken genellikle 
onlara ya da nesnelere dokunurlar.

Çok iyi duygusal çözümlemeler 
yapabilirler.

Duygularıyla işlerini karıştırırlar. Bu 
kişiler için iş yerindeki ilişkiler önemlidir.

İşitseller kadar konuşmaktan 
hoşlanmazlar. Yavaş ve az konuşurlar.

Şairler, psikologlar, roman yazarları gibi 
zanaatçı ve sanatçılar da bu gruptan çıkar.

Zamanı organize edemezler.

Görsel insanlar yukarı, işitsel insanlar 
yanlara, dokunsal insanlar aşağıya 
bakarlar.

“GÖRSEL INSANLAR YUKARI,
IŞITSEL INSANLAR YANLARA,

DOKUNSAL INSANLAR AŞAĞIYA 
BAKARLAR.”

DOKUNSAL ?GÖRSELIŞITSEL
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DOĞANIN KUCAĞINDA 
HUZURLA TANIŞMA NOKTASI: 
Bu sayıda rotamız; Karadeniz’in 
eşsiz güzellikleri arasında saklı bir 
cennet olan İğneada. Trakya’nın 
batısında, Kırklareli iline bağlı 
bulunan bu doğa harikası 
beldede, denizle kucaklaşan 
ormanların içinde dinginlikle 
tanışıyorsunuz. İstanbul’dan 
araçla yalnızca 3 saatlik uzaklıkta 
bulunan İğneada, sizi şehirden 
tamamen uzaklaştırarak doğanın 
dinginliğine kavuşturuyor. Eğer 2 
gün şehrin kaosundan, grisinden 
uzaklaşmak, mavinin ve yeşilin 
tadını çıkarmak istiyorsanız bu 
beldeye bir şans verebilirsiniz. 

“Farklı karakterlere sahip 3 longoz 
ormanı mevcut.” 
İğneada’nın incisi Longoz 
Ormanı Milli Parkı, bataklıklar, 
subasar ormanları, tuzlu ve tatlı 
su gölleri ve kıyı kumullarının 
bir araya gelerek oluşturduğu 
eşsiz bir ekosisteme sahip. 
Bu alan aynı zamanda tuzlu 
su ve tatlı su ekosistemlerinin 
benzersiz bir şekilde birleştiği 
ender noktalardan biri. İğneada 
Longoz Ormanları içinde de 3 
adet göl ve onların çevresinde 
oluşan, farklı karakterlere sahip 

“Eşsiz florası, bitki ve hayvan 
çeşitliliğiyle de öne çıkıyor.” 
Adını ince ve uzun kum 
tanelerinden alan İğneada, 
yalnızca kumsallarıyla değil, 
eşsiz florası, bitki ve hayvan 
çeşitliliğiyle de öne çıkıyor. 
Konaklamak için bungalovlardan 
butik otellere, doğa içinde 
kamp alanlarından konforlu tatil 
köylerine kadar geniş bir yelpaze 
sunuluyor. Doğayla iç içe bir 
deneyim arayanlar genellikle 
kamp alanlarını tercih ediyor. 
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DOĞANIN KUCAĞINDA 
HUZURLA TANIŞMA NOKTASI: 
Bu sayıda rotamız; Karadeniz’in 
eşsiz güzellikleri arasında saklı bir 
cennet olan İğneada. Trakya’nın 
batısında, Kırklareli iline bağlı 
bulunan bu doğa harikası 
beldede, denizle kucaklaşan 
ormanların içinde dinginlikle 
tanışıyorsunuz. İstanbul’dan 
araçla yalnızca 3 saatlik uzaklıkta 
bulunan İğneada, sizi şehirden 
tamamen uzaklaştırarak doğanın 
dinginliğine kavuşturuyor. Eğer 2 
gün şehrin kaosundan, grisinden 
uzaklaşmak, mavinin ve yeşilin 
tadını çıkarmak istiyorsanız bu 
beldeye bir şans verebilirsiniz. 

“Farklı karakterlere sahip 3 longoz 
ormanı mevcut.” 
İğneada’nın incisi Longoz 
Ormanı Milli Parkı, bataklıklar, 
subasar ormanları, tuzlu ve tatlı 
su gölleri ve kıyı kumullarının 
bir araya gelerek oluşturduğu 
eşsiz bir ekosisteme sahip. 
Bu alan aynı zamanda tuzlu 
su ve tatlı su ekosistemlerinin 
benzersiz bir şekilde birleştiği 
ender noktalardan biri. İğneada 
Longoz Ormanları içinde de 3 
adet göl ve onların çevresinde 
oluşan, farklı karakterlere sahip 

“Eşsiz florası, bitki ve hayvan 
çeşitliliğiyle de öne çıkıyor.” 
Adını ince ve uzun kum 
tanelerinden alan İğneada, 
yalnızca kumsallarıyla değil, 
eşsiz florası, bitki ve hayvan 
çeşitliliğiyle de öne çıkıyor. 
Konaklamak için bungalovlardan 
butik otellere, doğa içinde 
kamp alanlarından konforlu tatil 
köylerine kadar geniş bir yelpaze 
sunuluyor. Doğayla iç içe bir 
deneyim arayanlar genellikle 
kamp alanlarını tercih ediyor. 
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İĞNEADA
3 longoz ormanı mevcut. 
Hepsinin kendine has bir yapısı 
ve ekosistemi var. Birçok 
farklı türde kuşa ev sahipliği 
yapan Longoz Ormanları’nda 
rehberli turlara katılarak 
farkındalığınızı artırabilir, 
doğanın eşsiz güzelliğini 
keşfedebilirsiniz. Türkiye’nin 
trekking için tercih edilen 
öncelikli adreslerinden biri 
olan Longoz Ormanları vaktin 
nasıl geçtiğini anlayamadığınız, 
her adımda duyduğunuz 
sesleri anlamlandırmak, 

gördüklerinizi incelemek için 
durmak isteyeceğiniz bir yer. 
Longoz ormanlarından sonra da 
İğneada Limanı’nda tekne gezisine 
katılarak denizin ve güneşin tadını 
çıkarabilirsiniz. Tekne gezisinden 
ziyade gün batımında kanoda 
harika kareler yakalamak isterseniz 
Mert Gölü’nde kano kiralama 
imkanı da mevcut. Fotoğraf 
çekmek istiyorsanız kano kiralama 
alanında sunulan telefon koruma 
kaplarını da değerlendirmenizi 
öneririz, kano gezisi esnasında 
ıslanmak kaçınılmaz oluyor. 

Güzel bir trekking ve kano gezisi 
sonrası bölgedeki balık veya et 
restoranlarında manzaralı bir 
yemek deneyimi yaşayabilirsiniz. 

İğneada’dan dönüş yolunda 
ise 1 saat mesafedeki Dupnisa 
Mağarası’na uğramanızı tavsiye 
ederiz, 2’si ziyarete açık 3 kattan 
oluşan bu mağara aynı zamanda 
30.000’in üzerinde yarasanın 
yaşam alanı, bu nedenle belirli 
tarihlerde kış uykusu nedeniyle 
mağara kapalı tutuluyor, gitmeden 
önce kontrol etmenizde fayda var. 
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ARAMIZA KATILANLAR
ALTINAYLAR YAPI MİKRONİZE DEKORASYON SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

FATİH ALTINAY 
Eskişehir Organize Sanayi Bölgesi 20.Cd. No:33 Odunpazarı, Eskişehir

(0222) 221 7150
www.altinaylar.com.tr & www.allmax.com.tr

AVCILAR YAPI MALZEMELERİ PAZARLAMA TİCARET VE SANAYİ LİMİTED ŞİRKETİ
MURAT SEDAT NASIR

Firuzköy Mh. Firuzköy Bulvarı No:146 Avcılar, İstanbul
(0212) 423 2406

www.avcilaryapimalzemeleri.com.tr

ÇAKA GRUP LOJİSTİK VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
BARAN ÖZKAYA 

Alsancak Mh. 1475 Sk. Mesta Apt. No:1/309 Alsancak, İzmir
(0232) 422 1737

www.mossaica.com.tr

ENO PLASTİK ELEKTRİK İÇ VE DIŞ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
ALAETTİN MAARAVİ 

Akçaburgaz, Selahaddin Eyyübi Mh. 1633.Sk. No:9 Esenyurt, İstanbul
(0212) 500 0700

www.enogroup.com.tr

HACE YAPI MALZEMELERİ VE İNŞAAT SANAYİ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ 
CENGİZ OKCU

Akçaburgaz Mh. Akçaburgaz Cd. No:69 B/1 Esenyurt, İstanbul
(0212) 858 1740

www.haceyapi.com.tr

HÜGO SIHHİ TESİSAT MALZEMELERİ SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
HANBIN FENG 

Mahmutbey Mh. 2655. Sk. A-B Blok No:13-15 İç Kapı No:51 Bağcılar, İstanbul
(0212) 576 8376

www.flekotr.com

KARINCA YAPI MALZEMELERİ İNŞAAT HAFRİYAT VE NAKLİYAT SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞTİ.
OSMAN BÜYÜK

Subaşı Mh. Eski Edirne Asfaltı Cd. No:2366 Çatalca, İstanbul
(0212) 470 8289

www.karincayapi.com.tr
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ARAMIZA KATILANLAR LİMRA YAPI ANONİM ŞİRKETİ
İSLAM MURÖZ

Akçapınar Mh. İnegöl Mobilya Ağaç İşleri İhtisas OSB. Hamza Bey Mh. Üstü 5.Cd. Yan:22 İnegöl, Bursa
(0224) 331 5190

www.aquanil.com.tr

MASE ENERJİ SANAYİ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ
SELMAN ÖZTÜRK

Hızırbey Mh. Kahramanmaraş Cd. Gima Carrefoursa Blok No: 154 İç Kapı No:4 Ortahisar, Trabzon
(0312) 511 1616

www.masemode.com.tr

MASSE YAPI MALZEMELERİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
KAZIM GENÇ

Turgut Özal Mh. 68.Sk. Otoport Apt. No:46/12 Esenyurt, İstanbul
(0212) 939 0898

www.masseyapi.com

MAY EVYE VE EV GEREÇLERİ DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞTİ.
ALAETTİN MAARAVİ 

Akçaburgaz, Selahaddin Eyyübi Mh. 1633.Sk. No:9 Esenyurt, İstanbul
(0212) 500 0700

www.maykromluks.com.tr

ORGE GRUP YAPI MOBİLYA ANONİM ŞİRKETİ
AHMET GEÇGEL

Ata Mh. Tralles Bulv. Astis Sanayi Sitesi No:10 T Efeler, Aydın
444 2160

www.themore.com.tr

SAY PLASTİK VE İNŞAAT SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
AYDIN BEKİROĞLU

Ömerli Mh. 75.Yıl Cd. No:10/3 Hadımköy, Arnavutköy, İstanbul
(0212) 483 2911 & (0212) 483 2939

www.sayplastik.com & www.saycelik.com.tr

TERMA ENERJİ VERİMLİLİĞİ İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
ALİCAN BAHÇEKAPILI

Çamlık Mh. Keten Sk. No:29/1 Ümraniye, İstanbul
(0216) 441 0093

www.ecaserelservis.com

UBM BANYO SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
BİLGİN SAÇU

İkitelli OSB. Pik Dökümcüler San. Sit. A4 Blok No:3/1 Başakşehir, İstanbul
(0212) 595 5010

www.ubmbanyo.com
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YILIN SU YALITIMI ÜRÜNÜ
BONUS PROOF MEMBRAN

Yalıtım sektörünün %100 yerli 
sermayeli markası Bonus Yalıtım, 
beklentileri aşan yenilikçi ürünleriyle 
sektörün gelişimine yön veriyor. Bonus 
Yalıtım’ın lansmanını geçtiğimiz yıl 
gerçekleştirdiği Bonus Proof Membran, 
sektörün gelenekselleşen başarı ve itibar 
platformlarından Yalıtım Sektörü Başarı 
Ödülleri 2024 kapsamında, Yılın Su 
Yalıtımı Ödülü’nün kazananı oldu.

Su yalıtımında yüksek performans, 
zaman ve maliyet tasarrufu ile bir 
arada
Bonus Yalıtım’ın polyester keçe taşıyıcılı 
yenilikçi su yalıtım ürünü Bonus 
Proof Membran, temel ve derin temel 
yalıtımda koruma betonu ve örtüsü 
gerektirmeden yüksek performans 
sunarak, sektördeki beklentileri aşan bir 
çözüm ortaya koyuyor. 

İçeriğindeki katkı maddeleri ile 
uygulamada karşılaşabileceği 

delinmelere ya da yüzeyden alabileceği 
darbelere karşı koruma kalkanı 
oluşturarak uzun ömürlü bir çözüm 
sunan Bonus Proof Membran, koruma 
ve kullanım özellikleriyle inşaat 
süreçlerinde kolaylık sağlıyor. Bonus 
Proof Membran, kendinden yapışkanlı 
yapısı ve tek kat uygulanabilme özelliği 
ile inşaatlarda zaman ve maliyet 
tasarrufu sağlarken hafriyat avantajı 
sunuyor.

Uluslararası akredite 
laboratuvarlarından tam not 
Eksi 20 dereceye kadar dayanıklılığıyla 
dikkat çeken ve güvenilir bir yalıtım 
çözümü oluşturan Bonus Proof 
Membran, yüksek elastomerik (SBS) 
katkılı üstün formülü sayesinde, taze 
betonun kuruma sürecinde oluşan 
hidratasyon ısısıyla temel betonuna 
tam yapışma sağlayarak alternatif su 
yalıtım örtüleri ve sürme sistemlerine 
göre daha güvenilir bir çözüm sunuyor. 

Bonus Proof Membran dayanıklı 
yapısıyla su basıncının yüksek olduğu 
derin temellerde bile üstün performans 
sergiliyor.

Yüksek hidrostatik basınç dayanımı 
ile uluslararası akredite laboratuvarları 
tarafından testlerde su basıncının yüksek 
olduğu derin temellerde üstün performans 
gösteren Bonus Proof Membran, 
başarısını uluslararası ölçekte tescilliyor. 
Uygulama sonrası oluşabilecek su 
kaçaklarında da genel örtüyü kaldırmaya 
gerek duyulmadan noktasal enjeksiyon ile 
kolay müdahale imkanı sunuyor.

Yalıtım sektörünün gelenekselleşen 
başarı ve itibar platformlarından Yalıtım 
Sektörü Başarı Ödülleri, Yalıtım Dergisi 
tarafından 2004 yılından bu yana 
düzenleniyor. Başvuru sahibi aday marka 
ve ürünler arasından ödül kazananlar, 
B2B Medya / Teknik Sektör Yayıncılığı 
A.Ş. Editörler Kurulunca belirleniyor.

Yalıtım sektörünün %100 yerli sermayeli markası Bonus Yalıtım’ın yenilikçi ürünü Bonus 
Proof Membran, Yılın Su Yalıtım Ürünü Ödülü’ne adını yazdırdı. Yapıları suyun yıpratıcı 

etkilerinden koruyan, binaların dayanıklılığını artırıp ömrünü uzatan Bonus Proof Membran, 
kullanım özellikleriyle inşaat maliyetlerinde avantaj ve zaman tasarrufu sağlıyor. Bonus Proof 
Membran, temel ve derin temel yalıtımda koruma betonu ve örtüsü gerektirmeden yüksek 

performans sunarak, sektördeki beklentileri aşan bir çözüm ortaya koyuyor. 
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BIEN’DEN BANYOLARDA 
SÜRDÜRÜLEBILIR ÖNERILER

Standartların yarattığı sınırlarda 
değil, hayallerin genişleyebildiği 
ölçüde üretim yapan Bien, banyoları 
koleksiyonundaki fonksiyonel, şık ve 
pratik ürünlerle yeniliyor. Bien, bu 
ürünlerin sağladığı su tasarrufuyla 
sürdürülebilir bir dünya için çalışıyor. 
Bu ürünlerden biri olan yandan 

kollu lavabo bataryası Pruva, estetik 
görünümüyle banyolarda fark yaratıyor. 

Dayanıklılığı ve kolay kullanımıyla 
dikkat çeken Pruva; krom, rose gold, 
altın, krom altın, siyah altın ve beyaz 
altın kaplama seçenekleriyle her tarza 
hitap ediyor.

Bien’in sürdürülebilir bir diğer ürünü 
olan Alesta asma klozet No-rim 
teknolojisi sayesinde banyolarda üst 
düzey hijyen sağlıyor. Kenar çıkıntıları 
olmadığı için kir ve bakteri birikimini 
önleyen Alesta, temizliği de pratik hale 
getiriyor. Gömme rezervuar sistemi de 
yerden tasarruf etmeye yardımcı oluyor. 

Hayatı kolaylaştıran fikirleri yaratıcı tasarımlarla buluşturan Bien, Pruva lavabo bataryası, 
Alesta asma klozet ve bide ile banyolarda hijyen, sürdürülebilirlik ve estetiği buluşturuyor.
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BOSCH HOME COMFORT TÜRKIYE’NIN 
EN YENI AKILLI KOMBISI:

BOSCH CONDENS 5700I W

Bosch Home Comfort Türkiye, 
Yoğuşmalı Kombi ailesinin en yeni üyesi 
olan Bosch Condens 5700i W kombiyi 
pazara sunduğunu duyurdu.

İklimlendirme sektörünün önde gelen 
şirketlerinden Bosch Home Comfort 
Group’un üstün teknolojisinin en yeni 
ürünü olan Bosch Condens 5700i W, son 
kullanıcıların farklı kapasite ihtiyaçlarını 
1:10’a varan geniş modülasyon aralığıyla 
karşılıyor, yüksek tasarruflu ve sessiz bir 
işletim imkanı sağlayarak konforlu bir 
ortam sunuyor.

Tam sana göre… Her zaman…
Alüminyum-silisyum alaşımlı döküm 
eşanjörüyle %94 ErP verimliliğine 
sahip Bosch Condens 5700i W, 
24/25, 30/30 ve 35/35 kW kapasite 
seçenekleriyle apartman dairelerinden 
villalara kadar farklı büyüklük 
ve ihtiyaçtaki yaşam alanları 
için güvenilir bir ısıtma ve sıcak 
kullanım suyu sağlıyor. Ayrıca Bosch 
EasyControl Akıllı Oda Kumandası ile 
çalıştırıldığında A+ enerji verimliliğine 
ulaşıyor.

Enerji tüketimini kontrol etme 
imkanı
Akıllı teknolojisi sayesinde ısı ihtiyacına 
otomatik olarak uyum sağlayan Bosch 
Condens 5700iW’nin, enerji tüketimi 
göstergesi sayesinde tüketim miktarını 
kolayca kontrol edebilmek mümkün. 
Pratik kurulumuyla profesyonellerin 
işini kolaylaştıran, yerden tasarruf 
sağlamasıyla dar mekanlarda bile 
kullanım imkanı sağlayan yeni kombi, 
renkli ekranı ve kolay kullanılabilen 
paneliyle kullanıcı dostu özellikte.

Bosch Home Comfort Türkiye, “Tam sana göre… Her zaman…” mottosuyla pazara sunduğu 
yeni yoğuşmalı kombisi Bosch Condens 5700i W ile farklı kapasite ihtiyaçlarını, yüksek enerji 

verimliliği ve doğal gazdan tasarruf etme imkanıyla karşılıyor.
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BUDERUS UZMANLIĞININ YENI ÜRÜNÜ 
LOGAMAX PLUS GB172I.2 KOMBI 

PAZARA SUNULDU

İklimlendirme sektöründe 300 yıla yakın 
küresel deneyimiyle sürekli yenilikçi 
sistem ve teknolojiler geliştiren Buderus, 
özellikle büyük yaşam alanları için 
ideal sistem çözümü olan Logamax plus 
GB172i.2 duvar tipi yoğuşmalı kombiyi 
pazara sundu.

Daireden villaya her evin 
ihtiyacına uygun
Farklı montaj ihtiyaçlarına uyum 
sağlayan ve verimli işletimi garanti 
eden Logamax plus GB172i.2’nin, 30/35, 
35/40 kW ısıtma ve kullanım sıcak suyu 
olmak üzere iki farklı kapasite seçeneği 
mevcut. Kombi, 40 kW’a varan sıcak 
kullanım suyu kapasitesi ile 18 l/dk sıcak 
kullanım suyu debisi sayesinde kesintisiz 
sıcak su kullanımı sağlıyor.

Maksimum konfor, kolay kurulum
Logamax plus GB172i.2’nin sahip olduğu 
3 yıldız sıcak kullanım suyu konforu 
(EN13203-1/2) hızlı bir şekilde kesintisiz 
sıcak kullanım suyu elde etmeye imkan 
veriyor. 

Özel alüminyum-silisyum alaşımlı 
döküm eşanjörü sayesinde %94 ErP 
verimliliği ve %86 sıcak su verimliliği 
sağlayan Logamax plus GB172i.2, 1:8’e 
varan modülasyon oranıyla kendini 5 
kW’a kadar kısarken, düşük kapasite 
ihtiyaçlarında bile verimli işletim 
sunuyor.

Yeni tasarım hidrolik bağlantılarının 
konumu ve tüm komponentlere önden 

erişimi sayesinde kolay kurulum ve 
bakım imkanı sağlayan Logamax 
plus GB172i.2’nin dayanıklı iç 
komponentleri ise oldukça uzun 
ömürlü. 

Kullanıcı dostu kombi
 Logamax plus GB172i.2, Buderus 
uzmanlığı ile tasarlanmış 
modülasyonlu iletişim diline sahip. 
Farklı akıllı çözümlerle ısıtma 
sistemini mobil uygulama ile internet 
üzerinden kontrol edebilmek mümkün. 
Arka aydınlatmalı LCD ekranıyla 
kullanıcı dostu bir deneyim sunan yeni 
kombi, Buderus Oda Kumandaları ile 
kullanıldığında daha kolay kullanım, 
daha çok verim imkanı sağlıyor.

Buderus’un yeni duvar tipi yoğuşmalı kombisi Logamax plus GB172i.2, yüksek kapasite 
seçenekleriyle büyük apartman daireleri ve villalar için eşsiz bir sistem çözümü sunuyor. Uzun 
ömürlü ve güvenli işletim imkanı sunan kombi, yüksek enerji verimliliği sayesinde düşük gaz 

tüketimiyle çalışıyor.
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BUDERUS UZMANLIĞININ YENI ÜRÜNÜ 
LOGAMAX PLUS GB172I.2 KOMBI 

PAZARA SUNULDU

İklimlendirme sektöründe 300 yıla yakın 
küresel deneyimiyle sürekli yenilikçi 
sistem ve teknolojiler geliştiren Buderus, 
özellikle büyük yaşam alanları için 
ideal sistem çözümü olan Logamax plus 
GB172i.2 duvar tipi yoğuşmalı kombiyi 
pazara sundu.

Daireden villaya her evin 
ihtiyacına uygun
Farklı montaj ihtiyaçlarına uyum 
sağlayan ve verimli işletimi garanti 
eden Logamax plus GB172i.2’nin, 30/35, 
35/40 kW ısıtma ve kullanım sıcak suyu 
olmak üzere iki farklı kapasite seçeneği 
mevcut. Kombi, 40 kW’a varan sıcak 
kullanım suyu kapasitesi ile 18 l/dk sıcak 
kullanım suyu debisi sayesinde kesintisiz 
sıcak su kullanımı sağlıyor.

Maksimum konfor, kolay kurulum
Logamax plus GB172i.2’nin sahip olduğu 
3 yıldız sıcak kullanım suyu konforu 
(EN13203-1/2) hızlı bir şekilde kesintisiz 
sıcak kullanım suyu elde etmeye imkan 
veriyor. 

Özel alüminyum-silisyum alaşımlı 
döküm eşanjörü sayesinde %94 ErP 
verimliliği ve %86 sıcak su verimliliği 
sağlayan Logamax plus GB172i.2, 1:8’e 
varan modülasyon oranıyla kendini 5 
kW’a kadar kısarken, düşük kapasite 
ihtiyaçlarında bile verimli işletim 
sunuyor.

Yeni tasarım hidrolik bağlantılarının 
konumu ve tüm komponentlere önden 

erişimi sayesinde kolay kurulum ve 
bakım imkanı sağlayan Logamax 
plus GB172i.2’nin dayanıklı iç 
komponentleri ise oldukça uzun 
ömürlü. 

Kullanıcı dostu kombi
 Logamax plus GB172i.2, Buderus 
uzmanlığı ile tasarlanmış 
modülasyonlu iletişim diline sahip. 
Farklı akıllı çözümlerle ısıtma 
sistemini mobil uygulama ile internet 
üzerinden kontrol edebilmek mümkün. 
Arka aydınlatmalı LCD ekranıyla 
kullanıcı dostu bir deneyim sunan yeni 
kombi, Buderus Oda Kumandaları ile 
kullanıldığında daha kolay kullanım, 
daha çok verim imkanı sağlıyor.

Buderus’un yeni duvar tipi yoğuşmalı kombisi Logamax plus GB172i.2, yüksek kapasite 
seçenekleriyle büyük apartman daireleri ve villalar için eşsiz bir sistem çözümü sunuyor. Uzun 
ömürlü ve güvenli işletim imkanı sunan kombi, yüksek enerji verimliliği sayesinde düşük gaz 

tüketimiyle çalışıyor.
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CREAVIT RUBY
“SERAMIĞIN YENI YORUMU”

Creavit’in Türkiye’de ilk olarak; 
özel mineral ve ham maddelerle 
zenginleştirilmiş 3. nesil seramik 
bünyesiyle ürettiği Ruby lavabo serisi, 
standart seramik üretiminde kullanılan 
Fire Fine Clay (FFC) çamuruna kıyasla 
3-5 mm kalınlığında ultra ince ve amorf 
tasarımların oluşturulmasına olanak 
sağlarken, aynı zamanda 3 kata kadar 
daha yüksek mukavemet sunuyor. 

Estetik ve dayanıklılığın mükemmel 
bir kombinasyonu olarak tüketicilere 
benzersiz bir deneyim vaat eden Ruby, 
beş farklı lavabo modeliyle çeşitlilik 
sunarken, tasarımcılara da yeni ufuklar 
açıyor.

Premium lavabo deneyimi
Geleneksel formlardan ayrılarak, 

yaratıcı bir yaklaşımla kendine özgü 
bünye ile şekillendirilen Ruby serisi, her 
bir detayı özenle düşünülmüş 5 farklı 
lavabodan oluşuyor. RB051, RB061 ve 
RB0141 gibi modeller, amorf detaylarıyla 
çağdaş bir estetik sunarken elmas 
formunun kusursuz bir yansıması olan 
RB040 ve suyun huzur veren akışını 
görsel bir şölene dönüştüren RB141 ile 
sıradanlıktan uzak, vitrifiye dünyasında 
çığır açan bir görünüme sahip. 

Farklı beklentilere yenilikçi çözüm
Dik ve keskin hatlarıyla dikkat çeken 
amorf formları, sıra dışı tasarım 
çeşitliliği, gizli sifon detaylarıyla 
ezberleri bozan Ruby, ultra clean 
özelliği sayesinde geç kirlenme ve 
kolay temizlenme sağlayarak hijyen 
standartlarını yüksek tutuyor. Hafif 

yapısı ve ince formuyla uzun ömürlü 
lavabo deneyimi vaat ederken, üstün 
özellikleriyle Ruby, kullanıcılarına 
estetik, hijyen ve dayanıklılık 
konularında üst düzey bir deneyim 
sunmayı hedefliyor.

Test edildi, onaylandı
Türkiye’de ilk ve tek olan Ruby’nin 
benzersiz yapısı, Eskişehir Seramik 
Araştırma Merkezi’nde; yük, aşınma, 
çatlama, kimyasal maddelere ve ısıya 
dayanıklılık testlerinden tam not 
almıştır. Tüketicilere daha ince yapısı, 
testlerle kanıtlanan dayanıklılığı ve 
bu dayanıklılıktan gelen uzun ömürlü 
kullanım imkanı, hijyen sır niteliği ile 
üstün deneyim olanağı sunan Ruby; 
seramiğin geleceğini belirlemeyi 
hedefliyor.

İnovatif tasarım anlayışı, cesur ve yenilikçi ürünleriyle dikkat çeken Creavit, yeni lavabo serisi 
Ruby ile seramiğin geleneksel yapısının ötesine geçerek geliştirdiği 3. nesil seramik konseptini 

tüketicilerin beğenisine sunuyor.
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DEMIRDÖKÜM’DEN SICAKLIĞI KONFOR 
VE TEKNOLOJI ILE BULUŞTURAN 

YENILIK: MIGO CONNECT

Üstün teknolojiye sahip ürünleriyle 
tüketicilerin tercihi olan DemirDöküm, 
kullanıcıların hayatını kolaylaştıran ileri 
teknolojiye sahip ürünleri satışa sunmaya 
devam ediyor. 2016 yılında MiGo ile 
akıllı oda termostatını kullanıcılarıyla 
buluşturan DemirDöküm, serinin yeni 
üyesi MiGo Connect’i satışa sundu. 

MiGo Connect, sahip olduğu 
modülasyon özelliğiyle kombi 
kapasitesini ihtiyaca göre otomatik 
olarak ayarlayarak enerji verimliliğini 
maksimum seviyeye çıkarıyor. Ürün 
ayrıca oda termostatı ünitesi ve internet 
modülü sayesinde tasarrufu kullanıcı 
inisiyatifine bırakmadan daha az yakıt 
tüketimi sağlayarak çevre dostu bir 
alternatif sunuyor. Ürün sahip olduğu 
özelliklerle kullanıcılarına sadece 

modern bir teknoloji deneyimi sunmakla 
kalmıyor, aynı zamanda enerji tasarrufu 
sağlayarak ekonomik bir çözüm 
vadediyor.

Kullanıcı dostu özellikleriyle öne 
çıkıyor
Yaşam alanlarındaki ısı konforunu 
uzaktan yönetebilmek ve en ideal 
sıcaklığı sunmak için birçok yeniliği 
üzerinde barındıran MiGo Connect, 
e-BUS altyapılı DemirDöküm ısıtma 
cihazlarıyla uyumlu çalışabiliyor. 
Ürün için geliştirilen yeni MiGo Link 
uygulamasıyla kullanıcılar akıllı 
telefonları üzerinden, uzaktan erişim 
özelliğiyle kombilerini bulundukları her 
yerden, diledikleri zaman yönetebiliyor. 
Kullanıcılar uygulama üzerinden ortam 
sıcaklığının yanı sıra ısıtma sistemiyle 

birlikte kullanım suyu sıcaklığını, 
cihazın çalışma ve arıza durumunu da 
kolaylıkla kontrol edebiliyor.

Modülasyon yapabilme kabiliyetiyle 
diğer on-off çalışan akıllı kontrol 
cihazlarından ayrılan MiGo Connect ile 
kombiler hem termostatı üzerinden oda 
sıcaklığına hem de internet üzerinden 
dış hava sıcaklığına göre kontrol 
edilebiliyor. Programlama özelliğiyle 
belirtilen kullanım alışkanlıklarına 
göre çalışma saatlerini ayarlayabilen 
ürün, konfor ve kolay kullanım imkanı 
sunuyor. Kullanıcılar ayrıca yeni 
mobil uygulama MiGo Link üzerinden 
enerji tüketim verilerini takip edip, 
cihazlarını Apple Home Kit ya da 
Amazon Alexa üzerinden de kontrol 
edebiliyor.1

İklimlendirme sektörünün öncü markalarından DemirDöküm, yenilikçi ve hayatı kolaylaştıran 
teknolojilerle ısıtmada yeni bir sayfa açıyor. MiGo serisinin yeni üyesi MiGo Connect, 

modülasyon teknolojisi sayesinde daha az yakıt tüketerek enerjiden tasarruf sağlıyor. Ürün, 
yeni mobil uygulama “MiGo Link” ile uzaktan kontrol edilerek zenginleştirişmiş bir ısıtma 

deneyimini parmak ucuna taşıyor.

1 IsomiX kombilerde MiPro Sense ile birlikte kullanılması durumunda geçerlidir.
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DEMIRDÖKÜM’DEN SICAKLIĞI KONFOR 
VE TEKNOLOJI ILE BULUŞTURAN 

YENILIK: MIGO CONNECT

Üstün teknolojiye sahip ürünleriyle 
tüketicilerin tercihi olan DemirDöküm, 
kullanıcıların hayatını kolaylaştıran ileri 
teknolojiye sahip ürünleri satışa sunmaya 
devam ediyor. 2016 yılında MiGo ile 
akıllı oda termostatını kullanıcılarıyla 
buluşturan DemirDöküm, serinin yeni 
üyesi MiGo Connect’i satışa sundu. 

MiGo Connect, sahip olduğu 
modülasyon özelliğiyle kombi 
kapasitesini ihtiyaca göre otomatik 
olarak ayarlayarak enerji verimliliğini 
maksimum seviyeye çıkarıyor. Ürün 
ayrıca oda termostatı ünitesi ve internet 
modülü sayesinde tasarrufu kullanıcı 
inisiyatifine bırakmadan daha az yakıt 
tüketimi sağlayarak çevre dostu bir 
alternatif sunuyor. Ürün sahip olduğu 
özelliklerle kullanıcılarına sadece 

modern bir teknoloji deneyimi sunmakla 
kalmıyor, aynı zamanda enerji tasarrufu 
sağlayarak ekonomik bir çözüm 
vadediyor.

Kullanıcı dostu özellikleriyle öne 
çıkıyor
Yaşam alanlarındaki ısı konforunu 
uzaktan yönetebilmek ve en ideal 
sıcaklığı sunmak için birçok yeniliği 
üzerinde barındıran MiGo Connect, 
e-BUS altyapılı DemirDöküm ısıtma 
cihazlarıyla uyumlu çalışabiliyor. 
Ürün için geliştirilen yeni MiGo Link 
uygulamasıyla kullanıcılar akıllı 
telefonları üzerinden, uzaktan erişim 
özelliğiyle kombilerini bulundukları her 
yerden, diledikleri zaman yönetebiliyor. 
Kullanıcılar uygulama üzerinden ortam 
sıcaklığının yanı sıra ısıtma sistemiyle 

birlikte kullanım suyu sıcaklığını, 
cihazın çalışma ve arıza durumunu da 
kolaylıkla kontrol edebiliyor.

Modülasyon yapabilme kabiliyetiyle 
diğer on-off çalışan akıllı kontrol 
cihazlarından ayrılan MiGo Connect ile 
kombiler hem termostatı üzerinden oda 
sıcaklığına hem de internet üzerinden 
dış hava sıcaklığına göre kontrol 
edilebiliyor. Programlama özelliğiyle 
belirtilen kullanım alışkanlıklarına 
göre çalışma saatlerini ayarlayabilen 
ürün, konfor ve kolay kullanım imkanı 
sunuyor. Kullanıcılar ayrıca yeni 
mobil uygulama MiGo Link üzerinden 
enerji tüketim verilerini takip edip, 
cihazlarını Apple Home Kit ya da 
Amazon Alexa üzerinden de kontrol 
edebiliyor.1

İklimlendirme sektörünün öncü markalarından DemirDöküm, yenilikçi ve hayatı kolaylaştıran 
teknolojilerle ısıtmada yeni bir sayfa açıyor. MiGo serisinin yeni üyesi MiGo Connect, 

modülasyon teknolojisi sayesinde daha az yakıt tüketerek enerjiden tasarruf sağlıyor. Ürün, 
yeni mobil uygulama “MiGo Link” ile uzaktan kontrol edilerek zenginleştirişmiş bir ısıtma 

deneyimini parmak ucuna taşıyor.

1 IsomiX kombilerde MiPro Sense ile birlikte kullanılması durumunda geçerlidir.

141

Ü
R

Ü
N

LE
R

   
l  

 T
İM

D
ER

 D
er

gi
si

 11
4.

Sa
yı

, O
ca

k-
M

ar
t 2

02
4

ŞIKLIĞIN ZAMANSIZ ESTETIĞI 
GEBERIT LAVABO BATARYALARIYLA 

BANYOLARDA 

Güncel trendler doğrultusunda geliştirdiği 
yenilikçi çözümlerle her zevke uygun ürün 
gamını kullanıcısıyla buluşturan Geberit, 
lavabo bataryalarının şıklığıyla da bugünle 
gelecek arasında köprü kuruyor. Estetik 
yönden sade ve şık bir görünümü yansıtan 
bataryaların kolay temizliği, hijyeni en üst 
seviyeye taşırken farklı ihtiyaçlara yönelik 
geliştirilen elektrikli, pilli, jeneratörlü, 
tek ve çift su girişli seçenekleri de 
kullanıcılara geniş çeşitlilik sunuyor.

Göz alıcı simetriyle debi ve sıcaklık 
ayarı bir arada
Geberit One ankastre bataryalar, 
Geberit’in sayısız lavabo modelinin yanı 
sıra diğer markaların lavabolarının da 
ergonomik olarak kullanılmasını ve 
optimum şekilde yıkama yapmasına 
olanak sağlıyor. Ankastre bataryaların, 
yuvarlak ve köşeli tasarımda batarya 
gövdesinin her iki tarafına karşılık gelen 
çevirme kolları ile kısa versiyon ve 40 
mm uzatılabilen versiyon olarak dört ayrı 
modeli bulunuyor. Bataryanın göz alıcı 
simetrisi ise debi ve sıcaklık ayarının tek 
kollu bir karıştırıcıda olduğu gibi bir arada 
bulunmasına imkan sağlıyor. Bataryaların 
renk seçenekleri arasında da parlak krom 
kaplama veya siyah mat kaplama yer 
alıyor. 

Geberit’in modüler inşa edilmiş 
batarya sistemi, birçok temassız lavabo 
bataryasının genel zayıf noktalarını ve 
bunun yanı sıra montaj problemlerini 
ortadan kaldırıyor. Kızılötesi sensör 
hariç, tüm elektronik bileşenler ayrı 
bir fonksiyon kutusunda nemden iyi 
korunacak şekilde yerleştirilirken bu 
önlem ürün aksamlarının ömrünü 
uzatıp kullanım kalitesini uzun yıllar 
korumasını sağlıyor. Bu kutu lavabonun 
altındaki duvara yerleştirilirken batarya 
tasarımı için de tamamen yeni olanaklar 
sunuyor.

Kontrolsüz aşırı sıcak su akışına 
karşı termostatik karıştırıcı
Londra tasarım stüdyosu Christoph 
Behling Design tarafından tasarlanan 
Geberit lavabo bataryaları Piave ve 
Brenta çok ince, zamansız ve zarif 
tasarımı ile dikkat çekiyor. Piave ve 
Brenta, hem tezgah üstü hem de ankastre 
batarya olarak mevcut olup hemen her 
lavabo ile kombine edilebilir.

Bu sebeple ankastre bataryalar muhtemel 
kombinasyonların çeşitliliğini hesaba 
katmak üzere 170 mm ve 220 mm 
uzunluklarda kullanıcıya sunuluyor. 
Krom kaplamalı pirinçten üretilen 

bataryaların şık ve zarif gövdelerindeki 
su akışı ise fonksiyon kutusundaki 
fonksiyonel üniteden batarya çıkışındaki 
perlatörüne kadar uzanan takviyeli 
bir plastik hortumla sağlanıyor. Bu da 
suyun kalitesini korumaya yardımcı 
oluyor. Su sıcaklığının hassas şekilde 
kontrol edilmesini sağlayan bir 
termostatik karıştırıcıyı da bünyesinde 
barındıran Piave ve Brenta bataryalar, 
kullanıcı deneyimini zenginleştiriyor.

Geberit Type 80, 185 ve 186 
fotoselli bataryalarla klasik, 
modernizmle buluşuyor
Kanıtlanmış klasiği yaşam alanlarıyla 
buluşturan Geberit Type 80 fotoselli 
lavabo bataryası, el değmeden çalışma 
özelliğiyle yüksek hijyene katkı sağlıyor. 
Parlak krom kaplaması sayesinde 
kolay temizlenebilen ve olası darbelere 
karşı dayanıklılık gösteren Type 80 
bataryanın elektrikli veya pilli; içten 
veya dıştan mikserli versiyonları 
bulunuyor. Kolay bakımı ise onu sık 
kullanılan alanlar için güvenilir bir 
batarya haline getiriyor. Geberit’in ortak 
alanlarda güvenilir ve sağlamlık sunan 
bataryaları Type 185/186, parlak krom 
yüzeyi sayesinde çekici bir görüntü 
oluşturuyor. 

Geberit’in estetik odağında ve akıllıca tasarlanmış lavabo bataryaları, modern görünümü 
ile estetiği yaşam alanlarına taşıyor. Çözüm odaklı geliştirilen bataryaların yapısı hijyeni 
ön planda tutarken, kullanıcı dostu gelişmiş özellikleri sayesinde bulunduğu mekanla 

bütünleşiyor. Tezgah üstü ve ankastre tiplerinde elektrikli, pilli, jeneratörlü, tek ve çift su girişli 
seçeneklerin bulunduğu bataryalar, kolay bakımı sayesinde uzun yıllar sorunsuz kullanım 

imkanı veriyor.
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KALE BANYO’DAN SADE VE
ŞIK BIR TASARIM SUNAN 

FONKSIYONEL BANYO MOBILYASI: MARE

Dinlenmeye ayırdığınız zaman için 
en etkili yer olan banyonuzda; sizi 
anlayan ve stilinizi yorumlayan banyo 
mobilyalarınızdaki her detay oldukça 
önem taşır. Özellikle de boy dolapları, 
raflar, aynalı dolaplar hem şık hem de 
hayatı size kolaylaştıracak seçenekler 
sunmalıdır. Böylece kendinize 

Göz alıcı tasarım ve kusursuz işlevselliği banyolarla buluşturan Kale Banyo,
sade ve şık tasarımı ile öne çıkan Mare banyo mobilyasını tanıttı.

ayırdığınız özel zamanlarda konforun 
keyfini yaşayabilirsiniz.

Dar alanlara büyük çözümler: Mare
Sade ve şık tasarımı ile öne çıkan Kale 
Banyo’nun yeni serisi Mare, geniş 
depolama alanı sunan boy dolabı, 
lavabo dolabı ve raf sistemiyle depolama 

ihtiyacınızı çözerken, ayna yanındaki 
yarım dolabıyla da hem estetik hem de 
fonksiyonelliği bir araya getiriyor. Beyaz/
Meşe renk seçenekleri ve 65, 80, 100 
cm en alternatiflerine sahip Mare Banyo 
Mobilyası, küçük alana sahip mekanların 
gereksinimlerine göre hayalinizdeki 
banyoyu yaratma fırsatı veriyor.
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Dar alanlara büyük çözümler: Mare
Sade ve şık tasarımı ile öne çıkan Kale 
Banyo’nun yeni serisi Mare, geniş 
depolama alanı sunan boy dolabı, 
lavabo dolabı ve raf sistemiyle depolama 

ihtiyacınızı çözerken, ayna yanındaki 
yarım dolabıyla da hem estetik hem de 
fonksiyonelliği bir araya getiriyor. Beyaz/
Meşe renk seçenekleri ve 65, 80, 100 
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Mobilyası, küçük alana sahip mekanların 
gereksinimlerine göre hayalinizdeki 
banyoyu yaratma fırsatı veriyor.
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KALE BANYO’DAN 
KIŞISELLEŞTIRILEBILIR RENK 

SEÇENEKLERI VE YENILIKÇI TARZIYLA 
DOVE 2.0 LAVABO VE KLOZETLER

Kale Banyo’nun yalın ve minimalist 
çizgileri ile banyolarında farklılık 
arayanlara hitap eden Dove 2.0 serisi, 
zarif çizgileri ve kişiselleştirilebilir 
renk alternatifleriyle, banyosunda uyum 
ve farklılık arayanların beğenisine 
sunuluyor.

Kale Banyo’nun tüketici ihtiyaçları 
gözetilerek yenilikçi ve modern tasarım 
anlayışıyla yeniden yorumladığı Dove 
2.0 Çanak Lavabolar; mükemmel 
su akışı ile kirin yüzeyde kalmasını 
engellerken, modern çizgileri ve yeni 
inovatif tasarımıyla dikkat çekiyor. 
Serinin sıra dışı çizgileri ve ince 
tasarımından ortaya çıkan şık tasarımı 
banyolara stil kazandırırken, kullanıcıya 
kullanım kolaylığı sağlıyor. Dikdörtgen 
ve oval formlara sahip tezgah üzeri 
çanak lavabolar; 60x40 ve 70x40 cm 
boyut seçenekleri, kişiselleştirilebilir 
beyaz-altın, beyaz-platin, beyaz-bronz, 
mat siyah-altın, mat siyah-platin, 
mat siyah-bronz renk seçenekleriyle 

Özel üretim tarzları, hijyenik yüzey seçenekleri ile banyonuzda sizin ve sevdiklerinizin sağlığını 
ön plana alan Kale Banyo, yeni nesil tasarım felsefesiyle geliştirilen Dove 2.0 lavabo ve klozet 

ürünlerini tanıttı. 

tüketicilerin beğenisine sunulurken, mat 
siyah-altın dekor, mat siyah-platin dekor, 
mat siyah-bronz dekor seçenekleri de 
farklılık arayan dekorasyon tutkunlarına 
hitap ediyor.

Yeni renklere, yalın ve minimalist 
tasarıma sahip klozetler
Yuvarlak hatları ve minimalist 
tasarımıyla her mekana yakışan Dove 
2.0 SmartYıkama Asma Klozet, 2,5/4 
litre su harcayan tasarruflu yıkama 
seçeneği ve derinlemesine hijyen 
sağlayan SmartYıkama teknolojisiyle 
fonksiyonel bir kullanım sunuyor. Klozet 
ve banyolarla uyum sağlayan beyaz-altın, 
beyaz-platin, beyaz-bronz, mat siyah-
altın, mat siyah-platin, mat siyah-bronz 
gibi 6 farklı renk seçeneğiyle bütünsel 
bir görünüm sunarken, dayanıklı 
yapısıyla yıllarca konforla kullanılıyor.

Kale Banyo’nun tüm vitrifiye ürünlerine 
uyguladığı SmartHijyen teknolojisine 
sahip Dove 2.0 klozetler, kanalsız 

yapıları ve SmartYıkama teknolojisi ile 
kir ve bakterilere karşı etkin koruma 
sağlıyor. Ayrıca taharet musluğu 
entegreli (sıcak / soğuk termostatik) 
seçeneği ile de kullanıcıların seçimine 
sunuluyor.

Kir ve bakterilere karşı etkin 
koruma 
Kale Banyo markalı lavabo, klozet ve 
klozet kapaklarında standart bir şekilde 
sunulan SmartHijyen teknolojisi ömür 
boyu koruma sağlıyor. SmartHijyen 
teknolojisinin içeriğinde bulunan nano 
boyuttaki gümüş iyonlar, mikropların 
tutunmasını önlerken yeni mikropların 
oluşmasını da engelliyor.

Özel jet tipi yıkama sistemi 
SmartYıkama, suyu dışarı sıçratmadan 
her yere eşit yayarak yıkarken, özel 
menteşe sistemiyle çalışan Kale 
SmartKapak ise yavaş kapanır ve ses 
çıkarmaz ve tak-çıkar özelliği sayesinde 
kolayca temizlenebilir.
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DESIGNIST IMZALI
SERANIT BANYO MOBILYALARI

İç Mimar Aslı Arıkan Dayıoğlu 
liderliğinde ulusal ve uluslararası ölçekte 
ödüllü projelere imza atan Designist, 
seramik ve banyo ürünleri alanındaki 
global markalardan biri olan Seranit 
için banyo mobilyası koleksiyonu 
tasarladı. İlk kez UNICERA İstanbul 
2023 Fuarı’nda yine Designist tarafından 
tasarlanan Seranit standında lanse 
edilen koleksiyonda; banyolar, “modern 
dünya koşullarında yaşamlarının büyük 
bir kısmını kapalı ortamlar içerisinde 
geçiren insanlar için doğa ile tekrar bağ 
kurabileceği alanlardan biri” olarak 
yorumlanmış ve günümüz teknolojilerinin 
de tasarıma entegrasyonu ile dingin ve 
huzurlu banyolar oluşturmak hedeflenmiş.

Koleksiyonda yer alan beş adet banyo 
mobilyasının tasarımında doğa ile insan 
arasındaki güçlü bağların yarattığı 
pozitif etkilerden ilham alan ve 
kullanıcı ihtiyaçlarını gözeterek, estetik 
ve fonksiyonel ürünler oluşturmayı 
hedefleyen Designist; “Stone”, “Natur”, 
“Net”, “Cool” ve “Recta” serisi banyo 
mobilyalarında doğadan alınan ilham 
ile organik formları nötr tonlar ile 
bütünleştirmiş.

Stone ürün grubundaki lavabo, formunu 
deniz ve okyanus dalgalarının güçlü 

Designist, hayata ve mekâna değer katan seramik ve banyo ürün gruplarıyla tanınan Seranit 
markası için banyo mobilyası koleksiyonu tasarladı. İlk kez UNICERA İstanbul 2023 Fuarı’nda 

yine Designist tarafından tasarlanan Seranit standında lanse edilen koleksiyon, doğa ile 
insanın yarattığı çevre arasındaki güçlü bağların pozitif etkilerinden ilham alan, kullanıcı 

ihtiyaçlarının gözetildiği, sade, net, organik ve sürdürülebilir tasarımlardan oluşuyor.

akışı ile şekillenen çakıl taşlarının 
görünümlerinden alıyor. Aynı tonda 
ve dokuda tasarlanmış olan tezgâh ile 
birlikte sunulan Stone, yine çakıl taşı 
formundaki aydınlatma, askı ve ahşap 
kulp gibi aksesuarlar ile tamamlanıyor. 
Stone banyo dolabının tasarımında 
kullanılan katmanlar ile malzeme, doku 
ve renk farklılıkları; dolabın kabuğunu 
oluşturan ve çevreleyen dış gövdede 
kayanın çakıla, çakılın kuma dönüşüm 
hikayesinin katmanlarını simgeliyor.

Natur’un tasarımındaki çıkış noktası 
ise doğadan ilham alarak her gün 
kullandığımız banyo mobilyalarını 
özelleştirmek olmuş. Tıpkı suyun, 
istiridye mantarının organik 
formuna katkısı olduğu gibi, Natur 
da şekillenirken banyolarda akışkan 
formuyla hayat buluyor. Doğada nadir 
bulunduğu için değerlenen istiridye 
mantarları gibi Natur’un da kullanıcılar 
için banyolardaki en değerli ürün 
olmasını amaçlayan Designist, dolap 
kapaklarındaki detaylarda ve ürünü 
oluşturan malzemelerde istiridye 
mantarının dokusundan esinlenmiş. 

Sade, yalın ve çeşitlendirilebilen 
tasarım anlayışı ile hayata geçirilen 
Net, modüler yapısı ile kullanıcıların 

ve mekanların ihtiyaçları doğrultusunda 
değiştirilebilme esnekliğine sahip. 
Designist, Net tasarımında; opsiyonel 
ayak kullanımı, çekmece çeşitleri, açılı 
ayna, yan havluluk, cam raf, mermer ya da 
metal aksesuar sistemleri gibi eklenebilir 
ürünlerle kullanıcıları tasarım sürecine 
dahil etmeyi ve çok amaçlı bir kullanım 
sunmayı hedeflemiş.

Endüstriyel şıklık ile rafine estetiği 
birleştiren bir tasarım anlayışı ile 
kullanıcı odaklı, ulaşılabilir bir ürün 
olarak tasarlanan Cool ise metalin 
hamlığını ve camın gücünü, ahşabın 
yalınlığı ile birleştirerek pastel renklerle 
bütünleştiriyor ve bazen de terrazzo gibi 
daha dinamik bitişlerle kontrast sergiliyor. 
Tezgâh ya da lavabo malzemesi ile aynı 
bitişteki arkadan ışıklı aynası, opsiyonel 
alt dolap ya da perfore rafı ve yanlarındaki 
havluluk detayı, kullanıcıya kompakt ve 
flexible çözümler sunarak banyoda keyifli 
ve yeni bir deneyim yaşatmayı hedefliyor.

Recta, hiçbir duvar taşıyıcısına gerek 
kalmadan, özel boyalı zarif ayakları ile 
banyoda kendi başına ayakta durarak 
güçlü bir duruş sergiliyor. Recta, 
havluluğu ve deri kaplı çekmeceleri ile 
misafir banyolarının vazgeçilmezi olmayı 
hedefliyor.
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DESIGNIST IMZALI
SERANIT BANYO MOBILYALARI
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“Net”, “Cool” ve “Recta” serisi banyo 
mobilyalarında doğadan alınan ilham 
ile organik formları nötr tonlar ile 
bütünleştirmiş.

Stone ürün grubundaki lavabo, formunu 
deniz ve okyanus dalgalarının güçlü 

Designist, hayata ve mekâna değer katan seramik ve banyo ürün gruplarıyla tanınan Seranit 
markası için banyo mobilyası koleksiyonu tasarladı. İlk kez UNICERA İstanbul 2023 Fuarı’nda 
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insanın yarattığı çevre arasındaki güçlü bağların pozitif etkilerinden ilham alan, kullanıcı 

ihtiyaçlarının gözetildiği, sade, net, organik ve sürdürülebilir tasarımlardan oluşuyor.

akışı ile şekillenen çakıl taşlarının 
görünümlerinden alıyor. Aynı tonda 
ve dokuda tasarlanmış olan tezgâh ile 
birlikte sunulan Stone, yine çakıl taşı 
formundaki aydınlatma, askı ve ahşap 
kulp gibi aksesuarlar ile tamamlanıyor. 
Stone banyo dolabının tasarımında 
kullanılan katmanlar ile malzeme, doku 
ve renk farklılıkları; dolabın kabuğunu 
oluşturan ve çevreleyen dış gövdede 
kayanın çakıla, çakılın kuma dönüşüm 
hikayesinin katmanlarını simgeliyor.

Natur’un tasarımındaki çıkış noktası 
ise doğadan ilham alarak her gün 
kullandığımız banyo mobilyalarını 
özelleştirmek olmuş. Tıpkı suyun, 
istiridye mantarının organik 
formuna katkısı olduğu gibi, Natur 
da şekillenirken banyolarda akışkan 
formuyla hayat buluyor. Doğada nadir 
bulunduğu için değerlenen istiridye 
mantarları gibi Natur’un da kullanıcılar 
için banyolardaki en değerli ürün 
olmasını amaçlayan Designist, dolap 
kapaklarındaki detaylarda ve ürünü 
oluşturan malzemelerde istiridye 
mantarının dokusundan esinlenmiş. 

Sade, yalın ve çeşitlendirilebilen 
tasarım anlayışı ile hayata geçirilen 
Net, modüler yapısı ile kullanıcıların 

ve mekanların ihtiyaçları doğrultusunda 
değiştirilebilme esnekliğine sahip. 
Designist, Net tasarımında; opsiyonel 
ayak kullanımı, çekmece çeşitleri, açılı 
ayna, yan havluluk, cam raf, mermer ya da 
metal aksesuar sistemleri gibi eklenebilir 
ürünlerle kullanıcıları tasarım sürecine 
dahil etmeyi ve çok amaçlı bir kullanım 
sunmayı hedeflemiş.

Endüstriyel şıklık ile rafine estetiği 
birleştiren bir tasarım anlayışı ile 
kullanıcı odaklı, ulaşılabilir bir ürün 
olarak tasarlanan Cool ise metalin 
hamlığını ve camın gücünü, ahşabın 
yalınlığı ile birleştirerek pastel renklerle 
bütünleştiriyor ve bazen de terrazzo gibi 
daha dinamik bitişlerle kontrast sergiliyor. 
Tezgâh ya da lavabo malzemesi ile aynı 
bitişteki arkadan ışıklı aynası, opsiyonel 
alt dolap ya da perfore rafı ve yanlarındaki 
havluluk detayı, kullanıcıya kompakt ve 
flexible çözümler sunarak banyoda keyifli 
ve yeni bir deneyim yaşatmayı hedefliyor.

Recta, hiçbir duvar taşıyıcısına gerek 
kalmadan, özel boyalı zarif ayakları ile 
banyoda kendi başına ayakta durarak 
güçlü bir duruş sergiliyor. Recta, 
havluluğu ve deri kaplı çekmeceleri ile 
misafir banyolarının vazgeçilmezi olmayı 
hedefliyor.
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DAIKIN VE AIRFEL ODA 
TERMOSTATLARIYLA HER YERDEN 

ISINMAK MÜMKÜN

Modülasyonlu oda termostatları 
ayarlanan oda sıcaklığını mevcut oda 
sıcaklığıyla karşılaştırıp kombinin 
kalorifer suyu sıcaklığını kendi 
ayarlayan ve devamında kontrolünü 
de yapan bir teknoloji. Airfel Scala 
Pro Smart Oda Termostatı ve D-Sense 
Modülasyonlu Oda Termostatı bir 
kombiyi en efektif şekilde uzaktan 
yönetmeyi sağlayan termostatlar olarak 
kullanıcıların beğenisine sunuluyor. 
Airfel ve Daikin markalarının her biri 
için ayrı ayrı geliştirilen uygulamaların 
sağladığı özellikler, termostatları 
benzersiz kılıyor.

Her iki markanın termostatı da Geo-
Fence özelliğine sahip olduğu için 
uzaktan açma-kapama başta olmak 
üzere harcanan enerji miktarı, dış 
hava sıcaklığı grafikleri, kullanıcı 

evden uzaklaştığında cihazı kapatma, 
yaklaştığında açma ve ısıyı sabit bir 
miktarda tutma, nem ölçme, hata 
kodlarını görebilme gibi birçok avantajı 
da beraberinde getiriyor. Hem Daikin 
hem Airfel marka yeni termostat 
modelleri 10 kişiye kadar kullanıcıya 
olanak verecek şekilde tasarlandığı 
için ortamdaki ısınma tercihleri çok 
kolayca karşılanabiliyor. Daikin 
markalı kombiler için üretilen D-Sense 
Modülasyonlu Oda Termostatı bütün bu 
özelliklere ek olarak Google Asistant 
kullanımı aracılığıyla sesli kontrol 
imkanı da veriyor.

Geo-fence özelliği en büyük 
yardımcınız
Tasarruflu bir konfor ortamı sağlayan 
Airfel Scala Pro Smart Oda Termostatı 
ve D-Sense Modülasyonlu Oda 

Termostatı ile pek çok şey yapmak 
mümkün. Örneğin; ‘Ev’, ‘Uyku’ ve 
‘Dışarı’ modlarının konumunuza 
veya haftalık kişisel programınıza 
göre otomatik olarak değişmesini 
sağlayabilirsiniz. Geo-fence özelliği; 
siz evden uzaklaştığınızda kombinin 
otomatik olarak kapanmasını, 
yaklaştığınızda ise otomatik olarak 
çalışmasını sağlar.

Rengi, tasarımı ile bulunduğunuz 
ortama estetik bir katkı sağlayan Airfel 
Scala Pro Smart Oda Termostatı ve 
D-Sense Modülasyonlu Oda Termostatı, 
kombinizin uzaktan kontrolünü 
sağlayarak kombinizden en yüksek verimi 
almanızın yarı sıra diğer özellikleriyle 
yaşamınıza konfor katacak ve tasarruf 
tarafında da gözle görülür bir fark 
yaratacak. 

Daikin Türkiye bünyesinde üretimi devam eden Airfel ve Daikin markalı kombiler sağladıkları 
konfor ve tasarruf çıtasını yeni dizayn ve özelliklere sahip modülasyonlu oda termostatları ile 

üst düzeye taşıyor. Airfel markalı kombilerle uyumlu Airfel Scala Pro Smart Oda Termostatı ve 
Daikin markalı kombiler için üretilen D-Sense Modülasyonlu Oda Termostatı, her iki marka 

için de ayrı ayrı özel olarak tasarlanan uygulamaları sayesinde uzaktan kontrolden nem 
ölçmeye, hata kodlarını görebilmekten haftalık programlamaya kadar birçok özelliği sunarak 

ev konforunu tam anlamıyla kontrolde tutmanın yolunu açıyor.
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KALE’DEN TÜRKIYE’NIN ILK
PORSELEN TEZGAHI T-ONE

Türkiye’nin ilk ve tek porselen tezgahı 
T-One, mutfakta geçirilen her anı 
mükemmele dönüştürüyor. İnovasyonun, 
estetiğin, ileri teknoloji ve performansın 
birleşimi olan T-One Porselen Tezgah; 
çizilmeyen, leke tutmayan, aşırı sıcak 
ve soğuktan etkilenmeyen dayanıklı ve 
estetik yüzeyi ile mutfaklara yeni bir 
yorum getiriyor.

Sınır tanımayan yeni boyut, üstün 
teknolojiler ve eşsiz yüzeyler
Teknoloji ve inovasyonu tasarımla 
buluşturan T-One Porselen Tezgah; 
162x323 cm yeni ebat ve 12mm - 20mm 
kalınlık seçenekleriyle sınırları 
ortadan kaldırarak, profesyonellerin ve 
dekorasyon tutkunlarının hayallerine 
göre şekilleniyor.

Sürdürülebilir üretim teknolojileriyle 
tasarlanan T-One, ham madde ve enerji 
kaynaklarını verimli kullanarak çevreci 

Kaleseramik, Türkiye’nin ilk porselen tezgahı T-One ile devrimsel yeniliğe imza attı. Türkiye’de 
üretilen dünyanın ilk ve en büyük porselen plakası Kalesinterflex’in üstün özelliklerinden 

tasarlanan T-One Porselen Tezgah, dayanıklılığı, estetik görünümü, hijyenik yüzeyi ve 
kişiselleştirilebilir renk seçenekleriyle yeni nesil mutfaklarda yerini almaya başladı. 

mekanlarda yer alıyor. Antibakteriyel 
yüzeyiyle daha az temizlik malzemesiyle 
maksimum hijyen ortamı sağlarken, 
sağlıklı ve doğa dostu yaşam alanları 
tasarlıyor.

Her mutfağın tonuna uygun bir 
T-One var
Decotech, Bodytech, Flowtech, 
Glowtech, Formtech, V-Intech, 
Openbook olmak üzere 7 farklı üretim 
teknolojisine sahip ve aynı zamanda 
mermer, taş, çimento, metal, düz renkler 
gibi tipolojilerden oluşan T-One Porselen 
Tezgah, yüzlerce ürün alternatifinin yanı 
sıra tasarımı kişiselleştirebilme seçeneği 
sunuyor. 

T-One’ın geniş renk ve desen 
seçenekleriyle her tarza uygun 
tezgahlarını keşfederek, hayallerinizdeki 
mutfağınız için en uygun seçimi 
yapabilirsiniz.

Ünlü şeflerin tercihi: T-One 
Porselen Tezgah ile mutfaklar 
sınıf atlıyor
T-One Porselen Tezgah, mutfakta 
dönüşüm yaratıyor. Üstün özellikleriyle, 
Türkiye’nin ünlü şeflerinin de tercihi 
haline gelen T-One Porselen Tezgah, 
estetik detayları ve işlevselliğiyle 
mutfak deneyimini baştan aşağıya 
değiştiriyor.

Hem ev kullanımı hem de endüstriyel 
mutfaklar için ideal olan T-One 
Porselen Tezgah’ın geniş ve özel yüzey 
alanı rahat bir çalışma bir zemini 
sağlarken, çizilme derdi olmadan her 
türlü yiyeceği kesmeye olanak tanıyor.

İz bırakmaması ve darbelere karşı 
sağlam yapısıyla da fırın veya ocaktan 
alınan pişirme kabı doğrudan tezgaha 
koyulabiliyor, istenilen temizlik 
ürünleriyle kolayca temizlenebiliyor.
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KALE’DEN TÜRKIYE’NIN ILK
PORSELEN TEZGAHI T-ONE

Türkiye’nin ilk ve tek porselen tezgahı 
T-One, mutfakta geçirilen her anı 
mükemmele dönüştürüyor. İnovasyonun, 
estetiğin, ileri teknoloji ve performansın 
birleşimi olan T-One Porselen Tezgah; 
çizilmeyen, leke tutmayan, aşırı sıcak 
ve soğuktan etkilenmeyen dayanıklı ve 
estetik yüzeyi ile mutfaklara yeni bir 
yorum getiriyor.

Sınır tanımayan yeni boyut, üstün 
teknolojiler ve eşsiz yüzeyler
Teknoloji ve inovasyonu tasarımla 
buluşturan T-One Porselen Tezgah; 
162x323 cm yeni ebat ve 12mm - 20mm 
kalınlık seçenekleriyle sınırları 
ortadan kaldırarak, profesyonellerin ve 
dekorasyon tutkunlarının hayallerine 
göre şekilleniyor.

Sürdürülebilir üretim teknolojileriyle 
tasarlanan T-One, ham madde ve enerji 
kaynaklarını verimli kullanarak çevreci 

Kaleseramik, Türkiye’nin ilk porselen tezgahı T-One ile devrimsel yeniliğe imza attı. Türkiye’de 
üretilen dünyanın ilk ve en büyük porselen plakası Kalesinterflex’in üstün özelliklerinden 

tasarlanan T-One Porselen Tezgah, dayanıklılığı, estetik görünümü, hijyenik yüzeyi ve 
kişiselleştirilebilir renk seçenekleriyle yeni nesil mutfaklarda yerini almaya başladı. 

mekanlarda yer alıyor. Antibakteriyel 
yüzeyiyle daha az temizlik malzemesiyle 
maksimum hijyen ortamı sağlarken, 
sağlıklı ve doğa dostu yaşam alanları 
tasarlıyor.

Her mutfağın tonuna uygun bir 
T-One var
Decotech, Bodytech, Flowtech, 
Glowtech, Formtech, V-Intech, 
Openbook olmak üzere 7 farklı üretim 
teknolojisine sahip ve aynı zamanda 
mermer, taş, çimento, metal, düz renkler 
gibi tipolojilerden oluşan T-One Porselen 
Tezgah, yüzlerce ürün alternatifinin yanı 
sıra tasarımı kişiselleştirebilme seçeneği 
sunuyor. 

T-One’ın geniş renk ve desen 
seçenekleriyle her tarza uygun 
tezgahlarını keşfederek, hayallerinizdeki 
mutfağınız için en uygun seçimi 
yapabilirsiniz.

Ünlü şeflerin tercihi: T-One 
Porselen Tezgah ile mutfaklar 
sınıf atlıyor
T-One Porselen Tezgah, mutfakta 
dönüşüm yaratıyor. Üstün özellikleriyle, 
Türkiye’nin ünlü şeflerinin de tercihi 
haline gelen T-One Porselen Tezgah, 
estetik detayları ve işlevselliğiyle 
mutfak deneyimini baştan aşağıya 
değiştiriyor.

Hem ev kullanımı hem de endüstriyel 
mutfaklar için ideal olan T-One 
Porselen Tezgah’ın geniş ve özel yüzey 
alanı rahat bir çalışma bir zemini 
sağlarken, çizilme derdi olmadan her 
türlü yiyeceği kesmeye olanak tanıyor.

İz bırakmaması ve darbelere karşı 
sağlam yapısıyla da fırın veya ocaktan 
alınan pişirme kabı doğrudan tezgaha 
koyulabiliyor, istenilen temizlik 
ürünleriyle kolayca temizlenebiliyor.
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KALE’DEN TEKNOLOJI VE
TASARIMI BULUŞTURAN

YENI MOBILYA MARKASI ‘LIVI’

İnsan, teknoloji ve tasarımı merkezine 
alarak geliştiren Livi markası, masadan 
sehpaya, konsoldan sandalyeye kadar iç 
ve dış mekanlardaki ürün gruplarında 
yer alarak, mekanlarda bütünsel bir 
görünüm sunuyor. Dünya çapındaki pek 
çok ödülün sahibi ünlü tasarımcıların 
da imzasının bulunduğu, uzun ömürlü 
tamamlayıcı mobilya koleksiyonunda 
bulunan tüm alternatifler, yaşam 
alanlarına yalın ve şık bir yorum 
getirirken, üretimindeki teknolojik 
detaylar ise kullanım avantajı sağlıyor.

Estetik, şık, modern ve Akdeniz 
esintileri ile stil sahibi kullanıcılara hitap 
eden Livi, zengin yüzey seçenekleri 
ve her tarza uygun kişiselleştirilebilir 
kombinasyon alternatifleri ile farklı zevk 
ve ihtiyaçlara ideal çözümler sunuyor. 
Odağına aldığı zarafet temasını konforla 
buluşturan Livi, doğanın enerjisinden 
aldığı ilhamla sade ve fonksiyonel 
yüzeylerle, modernliği doğallıkla bir 
araya getiriyor.

Porselenin gelebileceği en estetik 
nokta
Kale, mimarinin vazgeçilmez 
malzemelerinden biri haline gelen 

Kale, yapı grubundaki 66 yıllık üretim tecrübesini, teknoloji ve tasarım gücünü yansıttığı, 
yeni mobilya markası Livi’yi tanıttı. Teknoloji ve inovasyonu tasarımla birleştiren, mimarinin 
vazgeçilmez malzemesi Kalesinterflex’ten geliştirilen Livi, zamansız tasarımı, sofistike stil ve 

üstün özellikleriyle, yaşam alanlarında fark yaratmayı hedefliyor.

Kalesinterflex’e yepyeni bir bakış 
kazandırarak, porselen plakayı 
alışılmışın dışındaki alanlara taşıyor. 

Kalesinterflex’in üstün özelliklerine 
sahip, yenilikçi tasarımın ve teknolojinin 
buluşmasıyla ortaya çıkan yeni mobilya 
markası Livi’de; Kalesinterflex’ten aldığı 
kırılmaya dayanıklı, çizilmez, kolay 
temizlenebilir yapısı ve özel laminasyon 
uygulaması sayesinde tüketicilerin 
tüm beklentilerine cevap verebilecek 
özelliklerle donatıldı. 

Rafine bir zevk, modern hatlar ve 
incelikle yaşam alanlarına anlam 
katmak isteyenlere kapı aralayan Livi; 
çok çeşitli yüzey, boyut, renk skalası, 
mat alternatifleri ve lamine yapısıyla her 
tarza uygun kombinasyon sunuyor. Leke 
tutmayan, çizilmeyen, güneşte solmayan, 
sıcaktan etkilenmeyen, ultra hijyenik 
ve kolay temizlenen yüzeyiyle ömürlük 
detayları tarz sahibi dokunuşlara 
dönüştürüyor. 

Modernliğin doğallıkla buluştuğu 
estetik ve sürdürülebilir bir yaşam
İşlevsellik ve estetik arasında benzersiz 
bir denge sunan Livi, her alanla 

uyumlanabilen sürdürülebilir parçalarıyla 
herkesi kendine ait bir yolculuğa çıkarıyor.

Dokunduğu her mekanın ruhunu öne 
çıkaran, odağına aldığı zarafet temasını 
konforla buluşturan Livi, stil sahibi yaşam 
alanlarını ideal parçalarıyla buluşturuyor. 
Yüksek leke ve çizilme direnci, kolay 
temizlenme avantajı, uzun ömürlü yapısı 
ve daha birçok özelliği sayesinde uzun 
yıllar boyunca ilk günkü yeniliğini 
koruyor. 

Livi mobilyaları hijyenik ve dayanıklı 
yapısıyla evlerin yanı sıra mağaza, hotel, 
cafe ve restoran gibi alanlarda da güvenle 
kullanılabiliyor.

Ödüllü tasarımcıların imzası taşıyan 
ürünler
Dünya çapındaki pek çok ödülün sahibi 
Artful Design Studio kurucuları Ece 
Yalım ve Oğuz Yalım, fonksiyonel 
ve zamansız iki özel parçayı Livi için 
tasarladı.

Palm ve Plate, göz alıcı dizaynları, 
özel işlenmiş detayları ve hassasiyetle 
düşünülmüş fonksiyonlarıyla bir masadan 
çok daha fazlasını sunuyor.
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E.C.A. LUNA SERISI ILE YAŞAM 
ALANLARINA ZARIF DOKUNUŞ

Efektif kullanımı ve şık tasarımının 
kullanıcı beklentilerine göre tasarlandığı 
E.C.A. Luna Serisi, her ihtiyaca cevap 
veren çözümlerle yaşam alanlarının 
değişmez bir parçası oluyor. Alışkanlıklar 
ve zevkler gözetilerek hazırlanan serinin 
her bir ürünü, ideal ölçüler göz önünde 
bulundurularak tasarlandığından her tarza 
uygun dekorasyonun oluşturulmasında 
kolaylık sağlıyor. Güncel trendlere uygun 
iliştirilen ürünler, zarif hatlarıyla rafine 
zevk sahiplerine hitap ediyor.

Çarpıcı çizgilerle modern 
görünümler
Luna Serisi’nin öne çıkan ürünleri 
arasında yer alan tezgah üstü silindirik 

lavabo, yumuşak hatlarıyla modern 
bir görünüme sahipken, kullanıcı 
deneyimini iyileştiren ve temizliği 
kolaylaştıran tasarımıyla öne çıkıyor. 
220V güç kaynağı veya 6V pil ile 
çalışma kapasitesine sahip fotoselli 
lavabo musluğu, üst düzey hijyen 
sunarken aynı zamanda tasarruf sağlayıp 
sürdürülebilir dünyaya katkı sağlıyor. 
Klasik görünümü reddeden anlayışla 
tasarlanan duş bataryası ise bütünsel 
formuyla alışılmışın dışında bir duruş 
sergiliyor. Tüm aplike banyo ve duş 
bataryaları ile kullanılabilen teleskobik 
kolonlu duş sistemi, özel yapısı 
sayesinde duş başlığının konum ayarının 
yapılmasına olanak tanıyor.

Yaşam alanları şık parçalarla güç 
kazanıyor
Luna Serisi’nin her tasarım ve beğeniye 
uygun geniş ürün yelpazesinde özel 
bir yere konumlanan sabunluk, %100 
pirinç ve paslanmaz malzeme yapısıyla 
sorunsuz kullanım garantisi veriyor. 
Şık görünümü ve kolay montajıyla zarif 
bir görünüm sergileyen diş fırçalık, 
krom ve altın renk alternatifleriyle 
farklı zevklere hitap ediyor. Uzun ve 
halka şeklinde iki alternatifle banyoları 
süsleyen havluluk, kromun verdiği 
şıklıkla modern banyolara uyum 
sağlıyor. Minimal bir yapıya sahip 
askılık ise pratik kullanımıyla kolaylık 
sağlıyor.

E.C.A., Luna Serisi ile klasik ve çağdaş tasarımın zarafetini aynı koleksiyonda buluşturuyor. 
Sadeliğin zamansız şıklığını yansıtan serideki tezgah üstü silindirik lavabo, fotoselli lavabo 

musluğu, duş bataryası, teleskobik kolonlu duş sistemi, sabunluk, diş fırçalık, havluluk ve askılık 
kullanıcısının tüm beklentilerine cevap veriyor.
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E.C.A. LUNA SERISI ILE YAŞAM 
ALANLARINA ZARIF DOKUNUŞ

Efektif kullanımı ve şık tasarımının 
kullanıcı beklentilerine göre tasarlandığı 
E.C.A. Luna Serisi, her ihtiyaca cevap 
veren çözümlerle yaşam alanlarının 
değişmez bir parçası oluyor. Alışkanlıklar 
ve zevkler gözetilerek hazırlanan serinin 
her bir ürünü, ideal ölçüler göz önünde 
bulundurularak tasarlandığından her tarza 
uygun dekorasyonun oluşturulmasında 
kolaylık sağlıyor. Güncel trendlere uygun 
iliştirilen ürünler, zarif hatlarıyla rafine 
zevk sahiplerine hitap ediyor.

Çarpıcı çizgilerle modern 
görünümler
Luna Serisi’nin öne çıkan ürünleri 
arasında yer alan tezgah üstü silindirik 

lavabo, yumuşak hatlarıyla modern 
bir görünüme sahipken, kullanıcı 
deneyimini iyileştiren ve temizliği 
kolaylaştıran tasarımıyla öne çıkıyor. 
220V güç kaynağı veya 6V pil ile 
çalışma kapasitesine sahip fotoselli 
lavabo musluğu, üst düzey hijyen 
sunarken aynı zamanda tasarruf sağlayıp 
sürdürülebilir dünyaya katkı sağlıyor. 
Klasik görünümü reddeden anlayışla 
tasarlanan duş bataryası ise bütünsel 
formuyla alışılmışın dışında bir duruş 
sergiliyor. Tüm aplike banyo ve duş 
bataryaları ile kullanılabilen teleskobik 
kolonlu duş sistemi, özel yapısı 
sayesinde duş başlığının konum ayarının 
yapılmasına olanak tanıyor.

Yaşam alanları şık parçalarla güç 
kazanıyor
Luna Serisi’nin her tasarım ve beğeniye 
uygun geniş ürün yelpazesinde özel 
bir yere konumlanan sabunluk, %100 
pirinç ve paslanmaz malzeme yapısıyla 
sorunsuz kullanım garantisi veriyor. 
Şık görünümü ve kolay montajıyla zarif 
bir görünüm sergileyen diş fırçalık, 
krom ve altın renk alternatifleriyle 
farklı zevklere hitap ediyor. Uzun ve 
halka şeklinde iki alternatifle banyoları 
süsleyen havluluk, kromun verdiği 
şıklıkla modern banyolara uyum 
sağlıyor. Minimal bir yapıya sahip 
askılık ise pratik kullanımıyla kolaylık 
sağlıyor.

E.C.A., Luna Serisi ile klasik ve çağdaş tasarımın zarafetini aynı koleksiyonda buluşturuyor. 
Sadeliğin zamansız şıklığını yansıtan serideki tezgah üstü silindirik lavabo, fotoselli lavabo 

musluğu, duş bataryası, teleskobik kolonlu duş sistemi, sabunluk, diş fırçalık, havluluk ve askılık 
kullanıcısının tüm beklentilerine cevap veriyor.
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FARKLI IHTIYAÇLAR SEREL NITA 
SERISI’NDE BULUŞUYOR

Serel, Nita Serisi’yle hijyen ve tasarrufu 
bir araya getiriyor. Yalın ve minimalist 
tasarım diline sahip Nita; etajerli 
lavabolar, seriye özel tasarlanan göz 
alıcı banyo mobilyaları, yuvarlak veya 
köşeli hatlara sahip klozet seçenekleri, 
geleneksel ve Serel Purewash yıkama 
sistemi seçenekleri ile zengin bir banyo 
takımı olarak öne çıkıyor.

Üç farklı mobilya tasarımı sayesinde her 
kullanıcının zevkine hitap eden bütçe 
dostu seri, çeşitli kullanım senaryolarına 
karşı ideal çözüm sunuyor.

Türkiye seramik sağlık gereçleri pazarının öncü markalarından SEREL’in yalın ve minimalist 
esintiler sunan Nita Serisi, tüketicilere zengin bir banyo takımı vadediyor. Farklı kullanım 

senaryolarına çözüm sunmak için geliştirilen Nita, Purewash yıkama sistemi seçenekleri ve 
sahip olduğu Hygiene Plus yüzey teknolojisiyle temizlik ve tasarrufu maksimuma çıkarıyor. 

Nita Serisi içerisinde üç lavabo, dört klozet ve dört klozet kapağı olmak üzere 11 ürün 
bulunurken, koleksiyonun içerisinde yer alan yenilikçi çözümler her kullanıcının zevkine ve 

bütçesine rahatlıkla hitap ediyor.

11 ayrı üründe de hijyen ve tasarruf 
vurgusu 
İçerisinde üç lavabo, dört klozet ve dört 
klozet kapağı olmak üzere toplam 11 
ayrı ürün bulunan Nita Serisi, Hygiene 
Plus yüzey teknolojisiyle temizlik ve 
tasarruf konusunu bambaşka bir boyuta 
taşıyor. Hygiene Plus teknolojisinin 
içerdiği nano teknolojik gümüş iyonlar, 
vitrifiye yüzeylerinde kir barınmasını 
önlüyor. Su ve deterjan kullanımını da 
minimuma indiren yeni nesil teknoloji, 
sürdürülebilir doğaya katkı sağlıyor. 
Bu sayede Nita; hem evlerde hem 

de okul, restoran, kafe gibi nüfusun 
yoğun olduğu toplu alanlarda tercih 
edilebiliyor.

Türkiye vitrifiye pazarına dinamizm 
kazandıran Serel, T.C. Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı tarafından layık 
görülen Sıfır Atık Belgesi’ne sahip 
olarak çevresel sürdürülebilirlik 
konusunda öncülük ediyor. Serel, 
Covid-19 Güvenli Üretim & Güvenli 
Hizmet Belgeleriyle de tüm ürünlerinde 
hijyen hususuna son derece dikkat 
ettiğini açıkça ortaya koyuyor. 
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THEMORE CONCEPT’IN
YENI BANYO KOLEKSIYONU “PRIENE”

Sürekli yenilenen, değişen yaşam 
stillerine ve farklı bakış açılarına 
hitap eden Themore Concept, bir 
tasarımdan çok daha fazlasını vadeden 
ürün portföyü ile yaşam alanlarında 
fark yaratmaya devam ediyor. En yeni 
koleksiyonu Priene Banyo Koleksiyonu 
ile banyolara hem estetik hem de lüks bir 
görünüm kazandıran Themore Concept, 
zarif çizgileri, kulpsuz ve camlı tasarım 

Tüm yaşam alanları için her zevk ve ihtiyaca yönelik tasarım koleksiyonuna sahip olan 
Themore Concept, ürün portföyünü geliştirmeye devam ediyor. Son olarak, adını Didim 

Antik Kenti’nden alan yeni Priene Banyo Koleksiyonu’nu müşterileriyle buluşturan Themore 
Concept, eski çağlardan gelen tarihi zenginliği ve modern estetiği bir araya getiriyor. Ahşap 

dokusu ile ön plana çıkan Priene Banyo Koleksiyonu, zarif ve sade bir banyo görünümü 
oluşturuyor. 

ile modern bir hava sunarken, depolama 
alanlarıyla da pratik bir kullanım 
sağlıyor.

Üç farklı ölçü ve üç farklı rengi 
ile hem konforlu hem de şık bir 
kullanım sunuyor
Doğal ve sıcak bir hava oluşturan ahşap 
yüzeye sahip Priene Banyo Koleksiyonu; 
çerçeveli ayna, lavabo altı dolabı ve 

camlı dolap ile üç mobilyadan oluşuyor. 
Kulpsuz tasarıma sahip lavabo altı 
ile konforlu bir depolama alanı sunan 
koleksiyon, camlı dolabının görünebilirliği 
sayesinde tüm eşyalara kolayca 
ulaşılmasını sağlıyor. Çerçeveli aynası ile 
tüm mobilyalar arasında uyum yakalayan 
koleksiyon; karina, lumiere ve koyu ceviz 
olmak üzere 3 farklı renk alternatifi 
sunuyor, her zevk ve ihtiyaca yanıt veriyor.
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ROCA’DAN YENI VE ÖDÜLLÜ
HORIZON LAVABO KOLEKSIYONU 

Köklü geçmişini, yenilikçi yaklaşımlara 
entegre eden Roca’nın yeni lavabo 
koleksiyonu, eğlenceli projelerle dolu, 
sofistike ve benzersiz çözümleri ile 
Brezilyalı ünlü mimar João Armentano 
imzasını yaşıyor. Kesişen sokaklar, 
binaların yarattığı ışık ve gölge oyunları, 
uzaktaki ufuk çizgisi gibi kentsel 
çevreden ilhamla tasarlanan Horizon 
Koleksiyonu, üç farklı modelden 
oluşuyor. Roca’nın özel teknolojisi 
Fineceramic® ile üretilen koleksiyon, 
yalnızca 5 mm kalınlığında ve ultra ince 
kenarlara sahip.

Banyo alanları için tasarladığı ve ürettiği yenilikçi ürünleriyle dünyanın önde gelen 
markalarından Roca, Brezilyalı ünlü mimar João Armentano imzasını taşıyan yeni Horizon 

lavabo koleksiyonu ile estetiği ve fonksiyonelliği bir araya getiriyor. Red Dot Tasarım ve iF 
Tasarım Ödülü’nün sahibi olan Horizon Koleksiyonu, aldığı ödüllerle de mükemmelliğini 

ortaya koyuyor. 

João Armentano’nun Roca için 
tasarladığı bu özel koleksiyon tezgâh 
üstü lavabo serisinden oluşuyor. Roca’nın 
ürünleri %40’a kadar daha hafif ve 
%30 daha güçlü üretilmesine olanak 
tanıyan son teknolojisi Fineceramic® ile 
hazırlanan koleksiyon, ince ve estetik bir 
tasarıma ulaşmak için 5 mm kalınlığında 
ince kenarlardan oluşuyor. Parlak beyaz, 
mat beyaz ve mat siyah olmak üzere üç 
farklı renk seçeneği bulunan koleksiyon, 
eğimli yüzeyde tasarlanan gizli su gideri 
ile suyun kolayca akmasını sağlarken 
estetik bir görünüm de sağlıyor.

Ödüllü koleksiyon
Kentsel çevreden ilhamla tasarlanan ve 
geometrik şekillerin malzeme teknolojisi 
ile mükemmel uyumunu ortaya koyan 
Horizon Lavobo Koleksiyonu; Horizon 
Skyline modeli ile Red Dot Tasarım 
ve iF Tasarım ödüllerini, Horizon 
Geometric modeli ile ise Red Dot 
Tasarım ödülünü almaya hak kazandı. 
Mimari evrenin saflığını ifade etmek 
üzere ortaya çıkan Horizon lavaboları, 
kişisel eşyalar için de geniş saklama 
alanına sahip pürüzsüz bir yüzey 
sunuyor.
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DAIKIN, YERLI ÜRETIM YENI ICON 
PREMIX KOMBI MODELI ILE ÜRÜN 

GAMINI GENIŞLETMEYE DEVAM EDIYOR 

Daikin, yüksek teknolojili yeni 
ürünleriyle kombi ailesini büyütmeye 
devam ediyor. Sektördeki en küçük 
kombi modelini de pazara kazandırmış 
olan Daikin Türkiye, soğuk kış günleri 
yaklaşırken yeni kombi modelini 
tüketicilerle buluşturuyor. Mevcut kombi 
modellerine tam yoğuşmalı Daikin 
Icon Premix kombiyi ekleyen Daikin 
Türkiye, ekonomik ve yüksek verimli bu 
yeni modeliyle fiyat/performans arayan 
tüketicilere efektif bir çözüm yaratıyor.

Ürünlerin enerji verimliliğini ve 
performans standartlarını iyileştirmeye 
yönelik bir Avrupa Birliği (AB) direktifi 
olan ErP yönetmeliğine uygun olarak 
tasarlanan ve A enerji sınıfına ait olan 
yerli üretim yeni kombi modeli, 20 kW 
ısıtma ve 24 kW sıcak su kapasitesiyle 
dikkat çekiyor. 200 m2 kadar ısıtma 
ve sıcak su ihtiyacı olan alanlarda 
mükemmel bir alternatif oluşturan 
Daikin’in yeni kombisi Icon Premix, 
sıcak su sağlarken 1:5 modülasyonuyla 

segmentinde ulaştığı 12 lt/dk sıcak su 
debisi ile rakiplerinden pozitif olarak 
ayrışıyor. Kompakt boyutları ve uygun 
fiyatı ile tüketici dostu olan yeni kombi 
modeli, yeni nesil paslanmaz çelik 
eşanjörü ile sağladığı %93’e varan 
yüksek verimin yanı sıra sağlamlık ve 
performansı da üst düzeye çıkarıyor.

Tasarruflu ve verimli
Daikin Icon Premix’in sahip olduğu 
1:4 modülasyon, cihazın dur/kalk 
çalışarak daha fazla enerji harcamasını 
önlerken ateşleme sırasında açığa 
çıkan zararlı madde emisyonlarını da 
ortadan kaldırıyor. Elektronik kumanda 
tarafından otomatik olarak ayarlanan 
modülasyon, hem ısıtma konforu sağlıyor 
hem de tasarruf ve çevreci hassasiyetlere 
yanıt veriyor. Yakıtı ve yanma havasını, 
yakıt brülöre gelmeden önce hava ve 
gaz karıştırıcısında en mükemmel 
oranda karıştırarak en verimli yanmanın 
sağlanması esasına dayanan ‘premix’ 
teknolojisine sahip olan Daikin Icon 

Premix Kombi, verim ve tasarrufu bir 
arada sunuyor. 

Çevre dostu
Yoğuşma teknolojisi ile yüksek oranda 
yakıt tasarrufu sağlayan yeni model 
kombi, frekans kontrollü fan ve frekans 
kontrollü (PMW) pompası sayesinde 
ihtiyaca göre kendini modüle ederek 
maksimum enerji verimi, minimum 
elektrik tüketimi sağlıyor. Düşük 
emisyon değerleri ile çevre dostu olan 
Daikin Icon Premix Kombi, sahip olduğu 
arıza teşhis ve emniyet sistemleriyle 
her zaman yüksek performans sunarak 
kullanıcıları memnun ediyor. Opsiyonel 
olarak sunulan tasarruf ve konfor 
aksesuarları olan dış hava sensörü, on/
off oda termostatları ve modülasyonlu 
oda termostatları ile entegre olabilen 
ürün; haftalık ve günlük program, 
online kontrol, ekonomik ve konfor mod 
kullanımları gibi birçok ek özellik ile 
de tam uyumlu çalışarak kullanıcılara 
kolaylık sunuyor.

Daikin, Sakarya Hendek’te ürettiği ısıtma grubundaki yeni ürünü tam yoğuşmalı Icon Premix 
Kombi ile ürün gamını daha da zenginleştirirken kullanıcılara ekonomik ve yüksek konforlu bir 

ısınmanın kapısını aralıyor.
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